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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacado (PDTIC) é um instrumento de planejamento e gestéo
dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo que visa atender as necessidades tecnologicas e de
informacgdo de um orgdo ou entidade para um determinado periodo?.

O PDTIC tem carater tatico e norteia a drea de Tl de modo que sua atuacdao esteja alinhada as definicOes
estratégicas.

Este documento apresenta o PDTIC do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG) para o biénio 2023-
2024.

1 Conceito adaptado do Art. 22, XX, da Resolucéio CNJ n® 182/2013



ABORDAGEM

O PDTIC foi elaborado em harmonia com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder
Judiciario - ENTIC-JUD, o Plano Estratégico do TIMG e o Programa Justica Eficiente — PROJEF 5.0 .
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DIRECIONADORES - Identidade Organizacional

A elaboracao do PDTIC tem como motivador principal o Plano Estratégico do TIMG para o sexénio 2021-2026. A
Missao, Visao e Valores, componentes da identidade organizacional, sdo os principais direcionadores da atuacao do
TJMG e, em especial, norteiam a elaboracao do PDTIC.

Garantir, no ambito de sua competéncia, a prestacao jurisdicional

& Missao eficiente, célere, inovadora e cooperativa, priorizada a adocao de solucdes
consensuais para os conflitos, de modo a constituir-se em instrumento
efetivo de promoc¢ao dos direitos fundamentais e da paz social.

TIMG

Tribunal de Justica do . . . p . . .
Bl da MIRaEE Sale @ Visao Ser reconhecido como um Tribunal de Justiga integro, eficiente, inovador e

transparente.

i} Acessibilidade, agilidade, austeridade econOmica e responsabilidade
Valores socioambiental, cooperacdo, ética, imparcialidade, independéncia,
inovacao, transparéncia, valorizacao, inclusao e igualdade das pessoas



DIRECIONADORES — Macrodesafios, Metas e Iniciativas
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Aprendizado
e crescimento

Garantia.dos
Direitos
Fundamentais e
do Estado
Democrético de
Direito

Agilidade e
produtividade
na prestacao
jurisdicional

Promogao da
Sustentabilidade

Otimizacao da
Gestao de
Pessoas

Ampliacéo da
relacao
institucional do
Judiciério com
a Sociedade.

Enfrentamento
a Corrupcao e
a Improbidade
Administrativa

Aperfeicoamento
da Administragao
do Sistema de
Justica

Modernizacao
da Gestao

Orcamentdria e
Financeira

Prevencao
de Litigios e
Adocao de
Solugoes
Consensuais
para os
Conflitos

Consolidacao
do Sistema de

Precedentes
Obrigatérios

Aprimoramento
da Gestao
Administrativa e
da Governanca
Judiciéaria

Fortalecimento
da Estratégia de
TiICe de
Protecao de
Dados

O Mapa Estratégico traduz a missao, visao e dos valores do TIMG

em um conjunto de macrodesafios, que direcionam o

comportamento e o desempenho institucionais.

Os macrodesafios sao desdobrados em indicadores e metas, que
sao alcancados por meio das iniciativas.

As iniciativas correspondem aos programas, projetos e acdes que
serao realizados para o alcance das metas definidas.

Todas as areas do TJMG participam do desdobramento dos
macrodesafios, propondo metas e iniciativas.



DIRECIONADORES - Iniciativa Estratégica 24

A iniciativa estratégica 24 - Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC é o outro elemento norteador do PDTIC. Ela foi
proposta pela Diretoria Executiva de Informatica (DIRFOR) como um desdobramento do macrodesafio “Fortalecimento
da Estratégia de TIC e a Protecdo de Dados”. E mensurada a partir do indicador estratégico 12.3 - indice de
Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdo (iGovTIC-JUD) que é o indicador

utilizado pelo CNJ para avaliar e acompanhar a situacao da governanca, gestao e infraestrutura de TIC dos 6rgaos do

Poder Judiciario.
24. Governanca, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e

Iniciativa Estratégica .
Comunicacgao.

Obietivo Promover a melhoria da governanca, da gestGo e da infraestrutura de TIC no
J Gmbito do TIMG
Direcionar e propiciar a eficiéncia, eficdcia, efetividade e economicidade no uso e

Beneficios aplicagdo da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo no TIMG.

12.3. Indice de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da

Indicador estrategico Informagéo e Comunicagéo (iGovTIC-JUD).



DIRECIONADORES - ENTIC-JUD

Outro elemento norteador do PDTIC é a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao do Poder
Judiciario - ENTIC-JUD que foi instituida pelo CNJ como um desdobramento do macrodesafio “Fortalecimento da
Estratégia Nacional de TIC e a Protecdo de Dados” da Estratégia Nacional do Poder Judiciario. A ENTIC-
JUD também utiliza o iGovTIC-JUD como indicador para mensurar a sua meta.

SOCIEDADE

IGovTIC-JUD

Satisfacdo dos Promover
Usudrios do

Transfoermacédo

Sistema Judicidrio Digital
Reconhecer e
Aprimorara Desenvalver as Meta: Atingir no minimo 75% dos orgdos do Poder Judiciario com
Lol da Estratégia Nacional de  Competéncias dos , . . ;. AT . ‘
Jnformagfoea Tecnologia da Colaboradores nivel de maturidade satisfatorio no indice iGovTIC-JUD até dezembro
Informacdoe Buscar a Inovagiio de 2026
Comunicacdo do Poder de Forma ’
Judiciario Colaborativa
Aperfeigoar a (ENTIC-JUD)
Governanga e a
Gestdo
Aprir.n.o:ar as
Promover Servicos de ?qu's'goefe Plano de Trabalho
Infraestruturae ontratagoes
"'iyf Solugdes Corporativas
Ceso
VD‘\;-O';U:

tRNOS



DIRECIONADORES - Plano de Trabalho da ENTIC-JUD

O art. 45 da ENTIC-JUD estabelece que dever ser elaborado um Plano de Trabalho detalhando as acbes e
procedimentos necessarios para atendimento aos critérios estabelecidos na resolucdao. O Plano de Trabalho devera
seguir a estrutura de grupos de entregaveis e respeitar os prazos de atendimento estabelecidos conforme apresentado

abaixo:

31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023

Colaboracdo e
Governanga e gestdo inovacdo
deTIC Desenvolvimento
Aquisictes e das competéncias
contrata¢bes dos colaboradores

Transformacdo
Segurancada digital
informacdoe

protecdo de dados Servigos de
infraestrutura e

solugdes
01/01/2021 corporativas 31/12/2024

Atendimento e
satisfacdo do usudrio
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INDICADOR E META

Alinhado a ENTIC-JUD e ao Plano Estratégico do TJIMG, o PDTIC adotara como indicador o iGovTIC-JUD. A meta do
indicador sera definida anualmente e correspondera a meta da Iniciativa Estratégica 24 - Governanca, Gestao e
Infraestrutura de TIC.

Indice de Governanga, Gest3o e Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (iGovTIC-JUD)

Este indicador tem como objetivo medir a maturidade em Governanca, Gestao e Infraestrutura de

Descrics N
escricao Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) do TIMG.

O calculo oficial do indicador é realizado pelo CNJ de acordo com as respostas atribuidas no questionario de
avaliacao aplicado anualmente aos tribunais. O resultado apurado é disponibilizado pelo CNJ no "Painel do
iGovTIC-JUD do Poder Judiciario", no enderego: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-
comunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/ .

A férmula de calculo do indicador é publicada pelo CNJ no "Guia Estratégico de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (TIC) do Poder Judiciario".

Féormula de calculo

Periodicidade Anual (ao final de cada ano)

Atingir no minimo 95 pontos, visando posicionar o TIMG entre os cinco 6rgaos com maior pontuagao no

Meta para 2023 Ranking do iGovTIC/IUD de 2023.


https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/

PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

O Portifdlio estabelece as principais acdes que serao realizadas ou iniciadas no biénio atual para viabilizar o alcance dos
objetivos estratégicos institucionais e da ENTIC-JUD. Elas estao organizadas estruturadas em 4 grandes grupos:

* 1: Acdes registradas no Plano Estratégico Institucional (PEl) e no PROJEF 5.0

e 2:Acoes registradas no Plano de Transformacao Digital (PTD)

e 3:Ac0Oes estruturantes de TIC

Acdes registradas no
Plano Estratégico
Institucional (PEI) e no

Acdes estruturantes de N
TIC

22

registradas no

ano de Transformacéao
Digital (PTD)

11



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Acoes registradas no Plano Estratégico Institucional (PEI) e no PROJEF 5.0

Acoes da DIRFOR
Implantagao do Prontuadrio Eletronico de Saude
Adequacdo dos processos de trabalho ao iGovTIC-JUD 2023
Aplicagao Oficio Precatério
Contratagado de Solugao de Software de Colaboragdo
Lei 24.263 — Data base, Tabela Transitdria e Opgdo de Jornada
Aquisicao de solugdo de prontuario eletrénico de saude
Implantacdo do SCDP - Sistema de Didrias de Viagens
Desenvolvimento do Sistema de Depdsito Judicial Nacional (SIDEJUD)

Implantagdo do PJe Criminal no Infracional



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Acoes registradas no Plano Estratégico Institucional (PEI) e no PROJEF 5.0

Acoes da DIRFOR
Contratacdo de servicos gerenciados de seguranca cibernética
Contratacdo de servicos de consultoria em Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC)
Implantacdo de Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-arq)
Implantagao do PJe na 22 Instancia
Integragdo do PJe ao E-carta

Desenvolvimento da Distribuicdo Inteligente de Mandados (CEMAD)



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Acoes registradas no Plano de Transformacao Digital (PTD)

Acoes da DIRFOR

Envio e Retorno de Pecas Processuais para o STF via MNI
Implantacdao do DJe Nacional no Pje

Contratacdo de solugdo de acesso remoto a infraestrutura do TIMG
Disponibilizagdo de um Canal Vip para atendimento de Magistrados
Implantagao da Intimagdo da Sociedade de Advogados no Ple
Automacao da classificacdo de peti¢des intermediarias

Automacao da execucao fiscal (Elis)

Integracdo ao Portal de Servicos do Poder Judicidrio (PSPJ)

Degravacdo de audiéncias e sessdes de julgamento



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Acoes registradas no Plano de Transformacao Digital (PTD)

Acoes da DIRFOR
Automacdo de processamento de precedentes qualificados - NUGEP

Automacdo do processamento de a¢bes no CEJUSC



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Ac¢oes estruturantes de TIC

Acoes da DIRFOR
Atualizacdo do parque computacional de notebook
Implantacdo de Kits Biométricos para identificacdo de pessoas privadas de liberdade
Atualizacdo do sistema operacional dos servidores AD para a versdo 2016
Implantagao do Servigo de Outsourcing de Impressao
Implantagao de melhorias da infraestrutura de rede WIFI nas comarcas
Implantacdo de Solugdo de Hardware para atualizacao tecnoldgica do Ambiente dos Servidores de Rede das Comarcas
Contratac¢do de Servicos Especializados para sustentacdao do ambiente de TIC
Substituicdo da ferramenta de inventario de microinformatica e provisionamento de softwares

Substituicdo da ferramenta de Gestdo de Atendimento, Gestdo de Servicos ITIL e médulos associados



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Ac¢oes estruturantes de TIC

Acoes da DIRFOR
Contratacdo de infraestrutura de Datacenter em nuvem
Contratacdo dos Servicos de Pesquisa e aconselhamento em TIC
Contratacdo de Servico de Dimensionamento de Infraestrutura para Evolugdo e Implantacao do Kafka Connect na Nuvem
Contratagado da atualizagdo do sistema operacional dos servidores AD
Aquisicdo de switches para o Cinturado Digital
Aquisicao de servidores de banco de dados do PJE
Contratacdo de link de internet para o Edificio Sede e CEOP
Contratacdo de servicos especializados em monitoramento de infraestrutura (NOC)

Contratacdo do servico de conectividade para Prédios Externos



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2023-2024

Ac¢oes estruturantes de TIC

Acoes da DIRFOR
Contratacdo de solucdo para atualizacdo tecnolégica dos servidores de rede e armazenamento do Datacenter da CEOP
Reestruturacao do catdlogo de servicos disponibilizado na central de Informatica
Aquisicdo de computadores de mesa

Reestruturagao da DIRFOR



CONTROLE, ACOMPANHAMENTO E REVISAO

A implementacao do PDTIC requer constante gerenciamento do portifélio de acdes publicado no Portal. Baseado nesse
fator critico seguem listadas as diretrizes para o controle e acompanhamento da sua execucgao:

e Realizar acompanhamento mensal do Portifélio de A¢des de TIC, através das reunides do Escritério de Projetos da
DIRFOR com as areas responsaveis pela execucao;

* Divulgar os painéis de acompanhamento da execucao das acdes;

Planejar  Anualmente, revisar o Portfolio de Acdes. O plano podera
também ser revisado extraordinariamente a qualguer momento,
desde que solicitado pela Diretoria Executiva de Informatica ou
decorrente de atualizacdes nos planos estratégicos.

Atualizar Executar

Acompanhar



