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Parecer Técnico GEJUD/DIRTEC/TJMG n° 313/2026.

Assunto: Indisponibilidade do sistema Guias Web
Belo Horizonte, 22 de Outubro de 2026

Exmo(a). Senhor(a) Relator(a),

Prezados(as) usuarios(as) do sistema Guias Web do Tribunal de Justica de Minas Gerais.

Informamos que, desde as 19h do dia 20/10/2026, o sistema de emissdo de guias de
custas permanece temporariamente indisponivel, ocasionando falhas na emissdo de Guias de

Recolhimento de Custas e Taxa Judiciaria (GRCTJ).

Informamos que as equipes técnicas estdo atuando na analise e na adogdo das medidas
necessarias para solucionar o problema e restabelecer o funcionamento do sistema. Até o
momento, ndo ha previsdo para o restabelecimento do servigo, permanecendo a

indisponibilidade até que a normalizagao seja confirmada.

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais lamenta os transtornos ocasionados,
agradece a compreensao de todos e informa que, tdo logo o sistema esteja operacional novamente,

serdo divulgadas as informagdes pertinentes ao restabelecimento do servigo.

Respeitosamente,
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Igor Henrique Rufino Alves
1-035417-5
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