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CIRCULAÇÃO IRRESTRITA – ANO XVIII – BELO HORIZONTE, QUINTA-FEIRA, 18 DE DEZEMBRO DE 2025, Nº 235 

 

Lei Federal nº 11.419 de 19/12/2006, art. 4º 
 
 

“Assinatura Digital: o presente documento está assinado digitalmente, nos termos da Lei 11.419/2006 e MP 2.200-2/2001. A assinatura 
digital constitui forma de encriptação eletrônica do documento. Ela está empregada neste documento eletrônico como recurso 
tecnológico da segurança da informação. Os dados que compõem cada informação deste documento foram cifrados pela assinatura 
digital quando do respectivo armazenamento no equipamento banco de dados do TJMG. Para a cifragem e armazenamento, o Tribunal 
de Justiça de Minas Gerais empregou certificados digitais expedidos por instituição certificadora devidamente credenciada na ICP-
Brasil (Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira). O presente documento recebeu assinatura digital com uso de Certificado de 
padrão ICP-Brasil com algoritmo de assinatura “sha1RSA”, expedido pela Autoridade Certificadora denominada “AC PRODEMGE 
SRF”, usado padrão de algoritmos criptográficos de RSA (1024 bits). Os métodos criptográficos empregados impedem que a 
assinatura eletrônica seja falsificada, ou que os dados do documento digitalmente assinado e armazenado sejam adulterados ou 
copiados, tornando-os invioláveis. Encontram-se garantidas, pela assinatura digital, a autenticidade e a inviolabilidade de todos os 
dados do presente DIÁRIO DO JUDICIÁRIO DO TJMG.” 

 
 

PRESIDÊNCIA 
 

Chefe de Gabinete: Daniel Consolim Alves da Fonseca  
18/12/2025 

 

SECRETARIA DE GOVERNANÇA E GESTÃO ESTRATÉGICA 
 

Secretário-Geral da Presidência: Guilherme Augusto Mendes do Valle 
 

PORTARIA Nº 7.483/PR/2025 
 
Altera a Portaria da Presidência nº 6.693, de 26 de julho de 2024, que "Institui o Plano de Ação para implementação do Pacto 
Nacional do Poder Judiciário pela Linguagem Simples no âmbito do Poder Judiciário do Estado de Minas Gerais". 
 
O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, no uso das atribuições que lhe confere o 
inciso II do art. 26 do Regimento Interno do Tribunal de Justiça, aprovado pela Resolução do Tribunal Pleno nº 3, de 26 de 
julho de 2012, 
 
CONSIDERANDO a necessidade de alterar a Portaria da Presidência nº 6.693, de 26 de julho de 2024, que "Institui o Plano de 
Ação para implementação do Pacto Nacional do Poder Judiciário pela Linguagem Simples no âmbito do Poder Judiciário do 
Estado de Minas Gerais", com vistas a atualizar as ações relativas ao referido pacto na gestão do Tribunal de Justiça do 
Estado de Minas Gerais - TJMG para o biênio 2024-2026; 
 
CONSIDERANDO o que ficou consignado no processo do Sistema Eletrônico de Informações - SEI nº 0136032-
04.2025.8.13.0000, 
 
RESOLVE: 
 
Art. 1º O Anexo Único da Portaria da Presidência nº 6.693, de 26 de julho de 2024, passa a vigorar nos termos do Anexo Único 
desta Portaria. 
 
Art. 2º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação. 
 
Belo Horizonte, 18 de dezembro de 2025. 
 
Desembargador LUIZ CARLOS DE AZEVEDO CORRÊA JUNIOR, Presidente 
 
Consultar o Anexo Único a que se refere esta Portaria no fim desta publicação. 
 



Plano de Ação - Gestão 2024-2026

Implementação do Pacto Nacional do Poder Judiciário pela Linguagem Simples no âmbito do Poder Judiciário do Estado de Minas Gerais, conforme o Acordo de Cooperação nº 041/2024 e em cumprimento ao disposto na Portaria do Conselho Nacional de Justiça – CNJ nº 143, de 16 de maio de 2024, que "Institui o regulamento do Selo Linguagem
Simples".

EIXO 1 - SIMPLIFICAÇÃO DA LINGUAGEM DE DOCUMENTOS

(i) fomento ao uso de linguagem simples e direta nos documentos judiciais, sem expressões técnicas desnecessárias (por meio de normativas, guias, cartilhas, campanhas);

(ii) criação de manuais e guias para orientar cidadãos e cidadãs sobre o significado das expressões técnicas indispensáveis nos textos jurídicos.

EIXO 2 - BREVIDADE NAS COMUNICAÇÕES

(i) incentivo à utilização de versões resumidas de votos nas sessões de julgamento, sem prejuízo da juntada de versão ampliada nos processos judiciais (por meio de comunicados, campanhas, normativos) (0 a 8 pontos);

(ii) incentivo à brevidade de pronunciamentos nos eventos promovidos no Poder Judiciário, com capacitação específica para comunicações orais (0 a 4 pontos);

(iii) criação de protocolos para eventos, com vistas a evitar, sempre que possível, formalidades excessivas (0 a 8 pontos).

nº

nº

AÇÃO (o que será feito ou já foi feito) OBJETIVO (por que será feito/benefício) SETOR RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO? (ou como foi feito)

Exigência do CNJ: Descreva de forma DETALHADA todas as etapas para a execução da ação
Limite 10.000 caracteres

(NÃO INICIADA/ INICIADA/
CONCLUÍDA)

PRAZO DE
CONCLUSÃO EVIDÊNCIAS

1
Expansão dos formulários de pré-atermação do Juizado Especial
com a aplicação de Linguagem Simples e Direito Visual para todas as
comarcas do Estado de Minas Gerais.

Contextualização: 

Etapa 1: 

Etapa 2: 
Etapa 3: 

Concluída 09/08/2024

2
Implementação da ferramenta ESTER – Especialista em Síntese para
a Transcrição de Ementas e Resumos, para automação da geração de
ementas de decisões judiciais.

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 4

Concluída 01/2025

3 Elaboração de Cartilhas dos Fóruns Digitais em Linguagem Simples
e Direito Visual

Etapa 1:

Etapa 2:

Etapa 3:

Etapa 4:

Etapa 5:

Etapa 6:

Iniciada 12/11/2025

4
Elaboração da Cartilha para vítimas de violência doméstica e familiar
– Você não está sozinha - Onde buscar ajuda – em Linguagem
Simples e Direito Visual

Após receber a demanda, a
equipe da UAILab seguiu as seguintes etapas:
Etapa 1:
Etapa 2: 

Etapa 3: 

Etapa 4: 

Etapa 5:

Etapa 6: 
Etapa 7:
Etapa 8: 

Etapa 9:

Etapa 10: 

Etapa 11: 

Etapa 12: 

Etapa 13: 

Etapa 14:

Etapa 15: 

Concluída 10/03/2025

5 Elaboração da Cartilha Como utilizar o Juizado Especial em
Linguagem Simples e Direito Visual Etapa 1:

Etapa 2: 
Etapa 3: 

Etapa 4:
Etapa 5: 

Concluída 09/05/2025

6 Guia Orientações para Audiências Virtuais do Juizado Especial em
Linguagem Simples e Direito Visual

Etapa 1: 

Etapa 2: 
Etapa 3: 

Etapa 4: 
Etapa 5:

Concluída 09/05/2025

7 Código de Conduta do TJMG em Linguagem Simples e Direito Visual

Etapa 1: 

Etapa 2:

Etapa 3:
Etapa 4: 
Etapa 5: 

Etapa 6: 
Etapa 7: 

Etapa 8: 

Concluída 27/11/2024

8

Anexo em Linguagem Simples e Direito Visual da Portaria da
Presidência nº 6.474, de 16 de fevereiro de 2024, que "Dispõe sobre
as diretrizes relativas a viagens institucionais e os procedimentos
referentes à percepção de diárias, ao ressarcimento de despesas
com transporte, à indenização de transporte e à aquisição de
passagens aéreas no âmbito do Tribunal de Justiça do Estado de
Minas Gerais".

Etapa 1: 

Etapa 2:

Etapa 3: 
Etapa 4: 
Etapa 5: 

Etapa 6: 
Etapa 7:

Concluída 12/02/2025

9 Glossário em Linguagem Simples - TJMG Aproxima

Etapa 1: 
Etapa 2:

Etapa 3:

Etapa 4:

Concluída 01/07/2025

AÇÃO (o que será feito ou já foi feito) OBJETIVO (por que será feito/benefício) SETOR RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO? (ou como foi feito)

Exigência do CNJ: Descreva de forma DETALHADA todas as etapas para a execução da ação
Limite 10.000 caracteres

(NÃO INICIADA/ INICIADA/
CONCLUÍDA)

PRAZO DE
CONCLUSÃO

EVIDÊNCIAS SE A INICIATIVA FOI
INICIADA OU CONCLUÍDA

(CITAR LINK DA MATÉRIA DE DIVULGAÇÃO OU DO DRIVE CONTENDO
PDF/VÍDEOS/DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS)

SITUAÇÃO EM 16/09/2025

SITUAÇÃO EM 16/09/2025

Facilitar a compreensão do(a) jurisdicionado(a) e promover o
aprimoramento do fluxo de trabalho dos(as) servidores(as), com vistas a
facilitar o ajuizamento de ações nos Juizados Especiais do Estado de
Minas Gerais.

UAILab e CGJ

O projeto-piloto foi desenvolvido na Comarca de Belo Horizonte, utilizando a
abordagem do Design Thinking para investigar o problema, construir e testar protótipo de formulário
de pré-atermação com aplicação de Linguagem Simples e Direito Visual. O documento validado está
em uso na Comarca de Belo Horizonte e será expandido para todo o Estado de Minas Gerais.

Submissão à Corregedoria-Geral de Justiça – CGJ de proposta de expansão do uso do
formulário para todo o Estado de Minas Gerais.

Coleta de feedback das comarcas durante 3(três) meses.
Avaliação dos dados e realização de eventuais ajustes no produto.

Site do SAAT: http://saat.intra.tjmg.gov.br/triagem/index.html?Comarca=Belo%20Horizonte

Relatório - Formulário de Pré-Atermação do Juizado Especial em Linguagem Simples

SEI nº 0616968-53.2022.8.13.0000

Simplificar e padronizar a redação das ementas de decisões judiciais,
garantindo clareza e acessibilidade para todas as partes envolvidas. CIJMG e DIRTEC

A implementação da ferramenta será realizada em várias fases:
:       Desenho da solução e elaboração de protótipo:

- Identificação das necessidades dos(as) usuários(as) e definição dos requisitos técnicos e
funcionais.
- Realização de reuniões com magistrados(as) e profissionais jurídicos para verificar os desafios e a
viabilidade técnica.
- Escolha das melhores técnicas e da arquitetura da solução.
- Criação de protótipo e seleção de uma unidade-piloto.

:       Integração com ferramentas existentes:
-  Integração da funcionalidade de geração automatizada de ementas à ferramenta de redação de
acórdãos utilizada pelos(as) magistrados(as).

:        Processo de validação e armazenamento:
- Validação da ementa sugerida e armazenamento em banco de dados dedicado, padronizando a
base de dados de jurisprudência do Tribunal de Justiça do Estado de Minas Gerais – TJMG.

:      Monitoramento e aprimoramento:
- Monitoramento contínuo do desempenho da ferramenta, com ajustes conforme necessário.
- Coleta de comentários dos(as) usuários(as) para identificar pontos de melhoria.
- Implementação de técnicas de ajuste fino para garantir maior acurácia na geração das ementas.

Projeto:
https://drive.google.com/file/d/1rUcI3DQZsT15YiKTUH40LvStbrYU1K34/view?usp=sharing

Relatório:

SEI 0139820-60.2024.8.13.0000

Elaborar duas cartilhas informativas sobre os Fóruns Digitais: uma
direcionada aos(às) cidadãos(ãs), com o objetivo de divulgar e explicar,
em Linguagem Simples e Direito Visual, os serviços disponíveis e a forma
de utilizá-los; a outra destinada ao público interno (magistrados(as),
servidores(as), colaboradores(as) e estagiários(as)), com o objetivo de
apresentar o funcionamento dos Fóruns Digitais, suas regulamentações,
objetivos e serviços oferecidos. O material busca reduzir barreiras de
comunicação, oferecer orientações claras e padronizadas e fortalecer a
confiança dos(as) usuários(as) e profissionais na adoção desse novo
modelo de atendimento.

UAILab

 Realização de pesquisa  para coletar informações prévias a partir de
relatórios, normas, processos do Sistema Eletrônico de Informações – SEI, entre outros.

 Condução de entrevistas com magistrados(as) e servidores(as) que atuam nos Fóruns
Digitais em funcionamento.

 Levantamento de informações junto às instituições parceiras dos Fóruns Digitais para
mapear serviços oferecidos.

 Elaboração do texto das cartilhas, com base nas informações levantadas e utilizando
princípios de Linguagem Simples e Direito Visual.

 Definição da identidade visual das cartilhas, alinhada às diretrizes institucionais e ao caráter
inovador do projeto.

 Realização do lançamento das cartilhas em versões digitais para divulgação ao público
interno e externo.

SEI nº 0264310-57.2024.8.13.0000

A cartilha busca orientar mulheres em situação de violência doméstica
sobre os tipos de violência e os serviços disponíveis na rede de apoio.
De forma simples e acolhedora, o material apresenta quando e como
procurar cada órgão, com endereços, telefones e canais de contato
atualizados, sendo elaborado para ser prático, compacto e acessível,
inclusive para quem não tem celular no momento da denúncia.

UAILab, COMSIV & DIRCOM

O Dr. Paulo José Resende Borges, Juiz Supervisor da Unidade Avançada de Inovação em
Laboratório do Tribunal – UAILab, apresentou a ideia de elaboração de cartilha para vítimas de
violência doméstica, com informações sobre a rede de apoio e sobre quando procurar cada órgão. A
ideia surgiu em oficina da qual o magistrado participou quando ainda era Juiz da Vara de Violência
Doméstica e Familiar contra a Mulher da Comarca de Contagem. 

 Definição da identidade visual, com foco em acolhimento.
Escolha do formato dobrável e compacto da cartilha impressa para garantir portabilidade em

casos de vítimas sem acesso ao celular.
Mapeamento inicial de dados da comarca de referência (Contagem), com pesquisa de

endereços, telefones e contatos na internet.
Verificação das informações coletadas por meio de ligações telefônicas e levantamento de

atribuições dos órgãos, enfrentando o desafio para a atualização de contatos.
 Redação dos textos de apoio e diagramação da cartilha no Canva, com impressão de

protótipos para teste de dobra.
Validação inicial da redação e da ordem das informações pelo demandante.

 Ajustes e revalidação com o Juiz Supervisor.
Validação pela Vara de Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher da Comarca de

Contagem.
 Validação de conteúdo pelos órgãos, por e-mail, procedendo aos ajustes solicitados e a

revalidações devido à atualização frequente de dados.
Apresentação da iniciativa à Coordenadoria da Mulher em Situação de Violência

Doméstica e Familiar – COMSIV e à Presidência, atendendo a solicitações de ajustes de identidade
visual e inclusão da marca Justiça em Rede.

Adequação da identidade visual conforme insumos da Diretoria Executiva de Comunicação
– DIRCOM, atualização das cartilhas já produzidas e aprovação pela COMSIV.

Expansão para novas comarcas, repetindo o fluxo de pesquisa, checagem e validação de
dados.

Teste com usuárias na delegacia especializada de Belo Horizonte, utilizando versões
impressa e digital, com questionário e relatório de resultados.

 Impressão e lançamento da cartilha pela COMSIV, DIRCOM, UAILab, Presidência e
parceiros.

Elaboração de manual de replicação pela UAILab e entrega dos arquivos editáveis à
COMSIV para manutenção futura.

SEI nº 0199086-75.2024.8.13.0000

A cartilha visa tornar o acesso à Justiça mais fácil e acessível para
todos(as). Utilizando linguagem simples, direta e inclusiva, o material
explica, de forma clara, como funcionam os Juizados Especiais, quem
pode utilizá-los e quais os passos para ingressar com um processo sem
a necessidade de advogado(a) em determinadas situações.

UAILab, JESP

No dia 11 de novembro de 2024, aconteceram as Olimpíadas de Linguagem Simples, evento
realizado por meio de parceria entre os laboratórios de inovação do Tribunal Regional do Trabalho da
3ª Região – TRT-3 e do TJMG. Durante a realização das Olimpíadas, os(as) participantes receberam
um desafio no qual deveriam, demonstrando empatia com uma persona que estava representando
o(a) cidadão(ã) comum, desenvolver documento pensado para essa pessoa.
O grupo vencedor de uma das categorias da Justiça estadual era integrado por servidores(as) e
magistrados(as) do Juizado Especial Cível e Fazendário de Belo Horizonte, que entrou em contato
com a UAILab para aprimoramento do material desenvolvido.

 Análise do material comentado, recebido via SEI, e planejamento da estrutura, com
levantamento de dúvidas e informações complementares.

Refinamento da simplificação e diagramação com recursos de Direito Visual.
Reuniões com os demandantes para sanar dúvidas e validar a diagramação, as alterações

textuais e as informações extras que foram propostas.
 Revisão, atualização e envio ao setor demandante para providências.
Proposta de teste com usuários(as), com vistas a verificar se o documento atende ao

propósito.

SEI nº 0259425-25.2024.8.13.0024

Aprimorar o atendimento às partes que ingressam com ações nos
Juizados Especiais sem a assistência de advogados(as), por meio da
elaboração de guia de orientação para participação em audiências em
linguagem simples e acessível, conforme sugerido pelo JESP.

UAILab, JESP

Análise do material comentado, recebido via SEI, e planejamento da estrutura, com
levantamento de dúvidas e informações complementares.

Refinamento da simplificação e diagramação com recursos de Direito Visual.
Reuniões com os demandantes para sanar dúvidas e validar a diagramação, as alterações

textuais e as informações extras que foram propostas.
Revisão, atualização e envio ao setor demandante para providências.

 Proposta de teste com usuários(as) para verificar se o documento atende ao propósito.
SEI nº 0259870-43.2024.8.13.0024

Auxiliar na construção de versão do Código de Conduta do TJMG em
Linguagem Simples e Direito Visual, com a finalidade de ampliar sua
visibilidade e facilitar o entendimento do conteúdo por maior número de
pessoas.

UAILab, CECONTI

Entendimento do problema, verificando as expectativas dos demandantes e as
necessidades dos(as) usuários(as).

 Leitura do código, planejamento de agrupamento de informações por temática semelhante
(planejamos colocar lado a lado, em duas colunas, para comparação, o que se deve e o que é
proibido fazer dentro de cada tópico do código), levantamento de dúvidas e informações
complementares (cartilhas pré-existentes, links).

 Simplificação da linguagem seguindo as diretrizes da Linguagem Simples.
Diagramação do texto simplificado com recursos de Direito Visual.
Testes com usuários(as) (agentes públicos do TJMG, conforme definido pelo código) e

validação constante com os demandantes, que também solicitaram mudanças.
Revisão pelos setores competentes que solicitaram alterações para publicação.
Atualização do documento de acordo com solicitações, validação pelos demandantes e

envio para publicação.
Lançamento oficial junto à Presidência do TJMG e divulgação na UAILive da Semana da

Integridade.

SEI nº 0208389-16.2024.8.13.0000

Elaborar documento em Linguagem Simples e Direito Visual para facilitar
a compreensão da Portaria nº 6.474/PR/2024, que dispõe sobre  o
Sistema de Concessão de Diárias de Passagens (SCDP) para
administração de despesas de viagem no âmbito do TJMG.

UAILab, DIRFIN

Entendimento do problema, avaliando as expectativas dos demandantes e as necessidades
dos(as) usuários(as).

 Leitura da Portaria, planejamento para o agrupamento de informações por temática
semelhante (diferente da estrutura original da Portaria) e seleção dos pontos mais importantes a
constar do documento.

Simplificação da linguagem seguindo as diretrizes da Linguagem Simples.
Diagramação do texto simplificado com recursos de Direito Visual.
Testes com usuários(as) (colegas servidores(as) que fazem uso do sistema de viagens) e

validação constante com os demandantes, que também solicitaram mudanças.
Revisão pelo setor competente, que solicitou alterações para publicação.

 Atualização do documento de acordo com solicitações, validação pelos demandantes e
envio para publicação.

SEI nº 0176791-44.2024.8.13.0000

Reescrever os termos que compõem o glossário do TJMG em
Linguagem Simples, com o objetivo de facilitar a compreensão de
palavras técnicas e apoiar cidadãos(ãs) e servidores(as) na interpretação
dos conteúdos utilizados pelo Tribunal, reduzir barreiras de comunicação
e promover informação mais transparente e acessível.

DIRCOM/UAILab

Realização de levantamento dos termos já publicados na página do glossário do TJMG.
 Análise da redação atual e identificação dos termos de difícil compreensão pelo público em

geral.
 Revisão de cada definição, com base em princípios de Linguagem Simples,com vistas a

assegurar a clareza, a objetividade e a acessibilidade.
 Atualização da página do glossário com os termos revisados.

SEI nº 0057366-86.2025.8.13.0000

https://drive.google.com/file/d/1yHMBUEwIv3pnJj1sI4oFbDRPETMTct14/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1usvWgMhLI_KijnUPIdLoeZej39-vvdq-/view?usp=sharing

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-lanca-cartilha-sobre-foruns-digitais.htm#:~:text=Foi%20l
an%C3%A7ada%2C%20nesta%20ter%C3%A7a%2Dfeira,de%20Minas%20Gerais%20(TJMG)

https://www.tjmg.jus.br/data/files/CA/00/D1/45/F415891082C42F79B808CCA8/2_cartilha_forum_digital-
28-7-2025.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=x4vr4EoymuA
https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/uailab-cria-projeto-voltado-as-mulheres-vitimas-de-violencia-d

omestica.htm
https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-lanca-cartilha-e-baralho-de-apoio-as-mulheres-vitimas-d

e-violencia.htm
https://www.canva.com/design/DAGfYRiqgAA/y2staIeoFd_MwV2LRHYuNQ/edit?utm_content=DAGfYRi

qgAA&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

https://www.canva.com/design/DAGe618XmBo/vYz-FlVKV0zJm2U2ysi5lw/view?utm_content=DAGe618
XmBo&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h2319f8734a

https://www.canva.com/design/DAGfXL-RS1Y/CSVgZ5xJP1FAmrCUtX3awA/edit?utm_content=DAGfXL
-RS1Y&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

https://drive.google.com/drive/folders/1qjCvRQZ3zhno7Rj6kIZ9zl-499TJhu3k?usp=sharing

https://www.canva.com/design/DAGdxrAVNuQ/RZjIOsMaiKY6lETsH6Q6lA/view?utm_content=DAGdxrA
VNuQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hab1d96cf38

https://www.canva.com/design/DAGdyewbb3E/3YPDxEJ-km4irOlYU8HE-Q/view?utm_content=DAGdye
wbb3E&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h5c36dd99bc
https://www.canva.com/design/DAGfYhJW6QI/baL7gvW80uMwZboyz5IlbA/edit?utm_content=DAGfYhJ

W6QI&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://drive.google.com/drive/folders/1qjCvRQZ3zhno7Rj6kIZ9zl-499TJhu3k?usp=sharing

https://www.canva.com/design/DAGXlTAO6r8/ILn1hbS8MiBZfs-rPTo3JA/edit?utm_content=DAGXlTAO6
r8&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/institucional/corregedoria/noticias/tjmg-lanca-codigo-de-conduta-em-li
nguagem-simplificada-e-direito-visual.htm

https://www.youtube.com/watch?v=YcXVs4Iox50
https://www.cnj.jus.br/tribunal-mineiro-lanca-codigo-de-conduta-em-linguagem-simplificada-e-direito-visu

al/

DJE e página do sistema de viagens na rede
https://drive.google.com/file/d/1dxLxfj3TiwyrRJ4DUiLpRaaBhlVs6Hb5/view?usp=sharing

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/institucional/glossario/

Desk Research

ANEXO ÚNICO

(a que se refere o art. 1º da Portaria da Presidência nº 7.483, de 18 de dezembro de 2025)

 

"ANEXO ÚNICO

(a que se refere o art. 1º da Portaria da Presidência nº 6.693, de 26 de julho de 2024)



1 Elaboração de Plano de Comunicação para divulgação do Pacto
Nacional do Judiciário pela Linguagem Simples

Etapa 1

Etapa 2

Concluída 16/04/2025

2
Criação de protocolos para eventos, com a utilização de Linguagem
Simples, Direito Visual e Acessibilidade, evitando, sempre que
possível, formalidades excessivas.

Iniciada 01/06/2026

3 Resumo de acórdãos, utilizando Linguagem Simples, com o auxílio
de Inteligência Artificial Concluída 12/11/2024

AÇÃO (o que será feito ou já foi feito) OBJETIVO (por que será feito/benefício) SETOR RESPONSÁVEL

COMO SERÁ FEITO? (ou como foi feito)

Exigência do CNJ: Descreva de forma DETALHADA todas as etapas para a execução da ação
Limite 10.000 caracteres

(NÃO INICIADA/ INICIADA/
CONCLUÍDA)

PRAZO DE
CONCLUSÃO

EVIDÊNCIAS SE A INICIATIVA FOI
INICIADA OU CONCLUÍDA

(CITAR LINK DA MATÉRIA DE DIVULGAÇÃO OU DO DRIVE CONTENDO
PDF/VÍDEOS/DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS)

1
Inclusão, no Plano Anual de Capacitação – PDA de 2025, de
capacitação continuada de magistrados(as) e servidores(as) em
Linguagem Simples e Direito Visual

Concluída 11/2024

2
Divulgação aos públicos externo e interno de projetos, eventos e
ações desenvolvidos no âmbito do TJMG, pelas diversas áreas,
sobre o tema Linguagem Simples

Concluída Permanente

3
Inclusão, no Plano de Desenvolvimento Anual – PDA de 2024, do
tema "Linguagem Simples" para a capacitação continuada de
magistrados(as) e servidores(as)

Concluída 11/06/2025

4

Realização, no segundo semestre de 2024, de novas ações visando
dar visibilidade às diretrizes da Linguagem Simples e destacar a
importância do projeto, além da cobertura das iniciativas e ações
sobre a temática desenvolvidas pelo TJMG. Avaliação constante do
planejamento da área e, se necessário, revisão pela equipe da
Gerência de Imprensa – GIMP, incorporando novas produções, a
partir de reuniões periódicas para análise, enquadramento e
mensuração de resultados na perspectiva da Linguagem Simples

Concluída 10/04/2025

5 Capacitação de magistrados(as) da formação inicial para elaboração
de textos em Linguagem Simples Concluída 25/7/2025

6
Inclusão, no PDA de 2026, de capacitação continuada de
magistrados(as) e servidores(as) em Linguagem Simples e Direito
Visual

Não iniciada 1/12/2025

7
Disponibilização de Educação a Distância – EAD em Linguagem
Simples e Direito Visual para capacitação de magistrados(as) e
servidores(as).

Curso EAD (Autoinstrucional) -

Iniciada
20/12/2025

8 Realização do 1° Seminário de Linguística, Linguagem Simples e
Direito Visual do TJMG (disponibilizar vagas para outros tribunais)

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 4

Etapa 5

Iniciada 30/6/2026

9
Realização de oficinas de Linguagem Simples, Visual Law e
Acessibilidade para capacitar servidores(as), magistrados(as) e
colaboradores(as)

Etapa 1:

Etapa 2:

Etapa 3:

Etapa 4:

Etapa 5:

Etapa 6:

Etapa 7:

Etapa 8:

Etapa 9:

Iniciada 07/11/2025

 

Curso EAD (Autoinstrucional)
Etapa 1

Etapa 2
Etapa 3

Etapa 4

Etapa 5
Etapa 6
Etapa 7

Implementar ações para divulgar o Pacto Nacional do Judiciário pela
Linguagem Simples, considerando os principais eixos relativos à área da
comunicação institucional para sua concretização. DIRCOM

Utilização da Linguagem Simples em todos os produtos de comunicação
institucional, principalmente os voltados para a população em geral.
• Capacitação dos(as) servidores(as) da DIRCOM para a utilização da Linguagem Simples em suas
áreas de atuação.
• Utilização de ferramentas tecnológicas para inclusão e compreensão de
todos(as) no que diz respeito aos produtos de comunicação.
• Articulação com outras instituições visando à cooperação na disseminação da Linguagem Simples.

: Divulgação do Pacto Nacional do Judiciário pela Linguagem Simples.
Voltada para o público interno e externo, essa etapa traz como objetivos tornar o pacto conhecido e
informar que o TJMG aderiu a esse movimento.

: Criação de campanha de comunicação, com slogan próprio e diversos produtos, para
disseminar a Linguagem Simples junto à população em geral.

Promover a brevidade das solenidades e a otimização do tempo das
autoridades e dos(as) participantes. Auxiliar o TJMG a conduzir
solenidades de maneira mais breve e eficiente, respeitando o tempo de
todos(as) os(as) envolvidos(as) ao evitar, sempre que possível,
formalidades excessivas nos eventos institucionais.

EJEF e DIRCOM

 Implementação e Treinamento:

- Na condução dos eventos institucionais:
Anterior à  realização do evento: envio, via e-mail, aos(às) participantes de cartão com orientações
sobre boas práticas, contendo:
- autodescrição;
-  informação sobre a importância da brevidade na comunicação;
- outras infomações pertinentes.

No dia da realização do evento:
 -  disponibilização, na mesa dos(as) participantes, de cartão com orientações sobre boas práticas
para que possam consultá-lo antes de iniciarem sua fala;
 - transmição de vídeo curto, antecedente às apresentações, para conscientizar os(as) participantes
sobre a importância da brevidade na comunicação.

 1. Antes do evento:
•        Envio, por e-mail, aos(às) participantes de cartão digital de boas práticas, contendo:
-        Sugestão de autodescrição para acessibilidade;
-        Informação sobre a importância da brevidade nos discursos;
-        Outras informações relativas ao evento específico.
2. No dia do Evento:
•        Disponibilização do cartão de boas práticas impresso nas mesas dos(as) participantes, para
leitura prévia a suas falas.
•        Exibição de vídeo curto de conscientização, antes do início das falas, com orientações sobre
comunicação objetiva, fluidez no protocolo e foco nas mensagens principais.
3. Resultados Esperados:

•        Redução da duração das solenidades.
•        Maior engajamento dos(as) participantes.
•        Comunicação mais clara e acessível.
•        Respeito ao tempo das autoridades, convidados(as) e público.

SEI nº 0135445-79.2025.8.13.0000

Utilização de linguagem simples e sucinta na divulgação da
jusrisprudência do TJMG –  Diário Judiciário eletrônico –  para tornar as
decisões judiciais mais compreensíveis por meio do uso de linguagem
direta e acessível. Aproximar o Judiciário da sociedade, facilitando o
entendimento dos acórdãos por qualquer cidadão(ã).

DIRGED

- Identificação do problema: dificuldade de compreensão das decisões judiciais por grande parte da
população, especialmente em razão do uso de linguagem técnica e rebuscada.
- Causas principais: tradição jurídica formalista, ausência de política estruturada para a Linguagem
Simples, barreiras de acesso à informação.
- Plano de melhorias: criação de fluxo permanente de elaboração e publicação de resumos em
linguagem clara.
- Resultado esperado: ampliação da compreensão das decisões judiciais pelo público em geral e
consolidação do compromisso institucional com a Linguagem Simples.

Definir esse tema como estratégico para a Escola Judicial
Desembargador Edésio Fernandes – EJEF, a fim de tornar mais clara e
eficaz a comunicação institucional, facilitando o entendimento das
informações jurídicas por toda a sociedade. Garantir que documentos e
decisões judiciais sejam redigidos de forma acessível, promovendo a
transparência, a acessibilidade e o fortalecimento da relação do
Judiciário com o público.

EJEF
Manutenção da temática "Linguagem Simples e Direito Visual" no Plano de Desenvolvimento Anual
da EJEF para o ano de 2025, com previsão de oferta de, no mínimo, uma ação educacional sobre
essa temática. Desenvolvimento de meta de oferta específica para essa finalidade.

Dar visibilidade às iniciativas, a fim de conscientizar magistrados(as),
servidores(as), colaboradores(as) e o público em geral sobre a
importância e o objetivo do Pacto Nacional do Judiciário pela Linguagem
Simples. Estimular a disseminação de informações sobre o projeto por
meio da distribuição de matérias para a imprensa em todo o Estado.

GIMP

Produção e divulgação de matérias para o Portal e a Rede do TJMG, para a TV TJMinas e a TV
Justiça, e de notícias para a Rádio TJ Minas; distribuição das matérias para a imprensa estadual. A
elaboração de matérias é efetuada de acordo com o número de ações (cobertura) ou projetos
(lançamentos, novidades).

Definir esse tema como estretégico para a EJEF, a fim de tornar mais
clara e eficaz a comunicação institucional, facilitando o entendimento das
informações jurídicas por toda a sociedade. Garantir que documentos e
decisões judiciais sejam redigidos de forma acessível, promovendo a
transparência, a acessibilidade e o fortalecimento da relação do
Judiciário com o público.

EJEF
Inclusão da temática "Legal Design" no Plano de Desenvolvimento Anual da EJEF do ano de 2024.
Oferta de uma turma do Curso Legal Design e sua Aplicação no Judiciário Brasileiro: inovação em
linguagem.

https://drive.google.com/file/d/1cxefLyA6nkKW0V44QGifK43OogDJOOVZ/view?usp=sharing  (Semana
do Juizado Especial)

Dar visibilidade às iniciativas, a fim de conscientizar magistrados(as),
servidores(as), colaboradores(as) e o público em geral sobre a
importância e o objetivo do Pacto Nacional do Judiciário pela Linguagem
Simples. Estimular a disseminação de informações sobre o projeto por
meio da distribuição de matérias para a imprensa em todo o Estado.

GIMP

Produção de novos  para serem veiculados ao longo da programação da Rádio TJ Minas, com
orientações e dicas sobre o uso da Linguagem Simples; entrevistas com especialistas na Rádio TJ
Minas; cobertura do portal de notícias, rádio e TV nas ações e em outras iniciativas promovidas pelo
TJMG.

 (TV TJ Minas)
SPOT - linguagem simples

https://drive.google.com/file/d/15JOVGCmWLJrwhMhyrDHIzCEYdgEwO2cQ/view?usp=sharing

Incluir, na Programação do 14º Curso de Formação Inicial – CFI, oficina
com 4 horas de duração sobre o uso de Linguagem Simples, a ser
ministrada pela equipe da UAILab.

EJEF E UAILab
 Inclusão, no momento da elaboração da programação do 14º CFI, de oficina no eixo "Justiça e
Sociedade", no intuito de dar cumprimento à Recomendação do CNJ nº 144, de 25 de agosto de
2023. SEI nº 0137041-98.2025.8.13.0000

Incluir, no PDA de 2026, ações formativas contínuas voltadas à
capacitação de magistrados(as) e servidores(as) em Linguagem Simples
e Direito Visual, a fim de garantir a continuidade das iniciativas
educativas sobre essas temática e, assim, consolidar uma política
institucional de aprimoramento comunicacional, promovendo práticas
mais claras, acessíveis e alinhadas às diretrizes de inclusão e
transparência do Poder Judiciário.

EJEF

Definição desse tema como estratégico para a EJEF, a fim de tornar mais clara e eficaz a
comunicação institucional, facilitando o entendimento das informações jurídicas por toda a sociedade.
Essa iniciativa visa garantir que documentos e decisões judiciais sejam redigidos de forma acessível,
promovendo a transparência, a acessibilidade e o fortalecimento da relação do Judiciário com o
público.

 Capacitar magistrados(as) e
servidores(as) para aplicação prática da Linguagem Simples e do Direito
Visual na comunicação institucional, visando fortalecer a cultura da
clareza, acessibilidade e efetividade no TJMG, em alinhamento com os
princípios do Visual Law e da Linguagem Simples.

EJEF e UAILab

Promover o debate e a troca de experiências sobre Linguagem Simples,
Linguística e Direito Visual no contexto do Poder Judiciário, ampliando a
conscientização e o engajamento institucional sobre práticas
comunicacionais mais claras, acessíveis e inclusivas, com participação
aberta a outros tribunais.

1° Vice Presidência, EJEF e UAILab

: Planejamento pedagógico e elaboração do Plano Pedagógico contendo, dentre outras
informações, a carga horária, o objetivo geral, a programação, a metodologia e os docentes indicados
(GEPED, UAILab e NUAP).

: Encaminhamento do Plano Pedagógico para análise e aprovação do Juiz Auxiliar da
Segunda Vice-Presidência e da Superintendência da EJEF (GEPED).

: Elaboração do Projeto de Ação Educacional contendo o local do evento, a data de inscrição
e a data de realização, além de informações sobre o custeio previsto, e encaminhamento para
aprovação do Segundo Vice-Presidente do TJMG e Superintendente da EJEF (GEFOR).

: Providências administrativas para envio de ofício convite a docentes e participantes
convidados(as), publicacão de edital, abertura e validação de inscrições, preparação da estrutura e
logística do evento (GEFOR).

: Realização do evento (GEPED e GEFOR).

SEI nº 0057965-25.2025.8.13.0000

Capacitar magistrados(as), servidores(as) e colaboradores(as) do TJMG,
com vistas a aplicar, de maneira prática e imediata, os princípios da
Linguagem Simples, do Visual Law e da Acessibilidade na produção e
revisão de documentos institucionais. Para tanto, serão promovidas
oficinas interativas voltadas à vivência desses conceitos, com atividades
de reescrita de conteúdos em linguagem clara e acessível, uso de
elementos visuais que facilitem a compreensão e a incorporação de
práticas comunicacionais mais inclusivas no contexto do Poder Judiciário,
favorecendo uma comunicação mais transparente, eficaz e próxima da
sociedade.

UAILab e EJEF

 Planejamento pedagógico e definição de objetivos:
Definição dos objetivos da oficina, do público-alvo, da carga horária, dos conteúdos, dos materiais
didáticos e dos facilitadores pela equipe da UAILab e da Gerência de Planejamento e
Desenvolvimento Pedagógico – GEPED, em reuniões conjuntas entre a unidade de inovação e a
EJEF.

 Construção do conteúdo programático:
Estruturação do conteúdo em três eixos: Linguagem Simples (fundamentos e exercícios práticos),
Visual Law (design aplicado a documentos jurídicos) e Acessibilidade Comunicacional (técnicas para
tornar conteúdos acessíveis a todos os públicos).

 Encaminhamento do Plano Pedagógico para análise e aprovação do Juiz Auxiliar da
Segunda Vice- Presidência do TJMG e da Superintendência da EJEF (GEFOR).

 Metodologia:
Realização de oficinas práticas, de forma colaborativa e centrada no(a) usuário(a), com uso de casos
reais, dinâmicas de grupo e trocas de experiências, baseando-se nos princípios do Design Thinking.

 Escolha dos(as) facilitadores(as):
Oficina ministrada pelos(as) laboratoristas da UAILab.

 Divulgação e inscrições:
Elaboração do Projeto de Ação Educacional contendo o local, a data de inscrição e a data de
realização. Divulgação do edital nos canais institucionais, com disponibilização de vagas limitadas
para garantir o engajamento dos(as) participantes (sugere-se no máximo 30 alunos(as) por turma).

 Execução da oficina:
Preparação da estrutura logística do evento (GEFOR). Realização da oficina de forma presencial,
com o uso do Canvas, de apresentações visuais, vídeos, ferramentas de design e acessibilidade.

 Avaliação da aprendizagem e da oficina:
Aplicação de avaliação e pesquisa de satisfação, abordando o domínio do conteúdo, a aplicabilidade
prática, a metodologia e a infraestrutura, além da coleta de sugestões.

 Certificação e entrega de materiais:
Entrega de certificado aos(às) participantes por meio da EJEF.

Oficina de Linguagem Simples da Semana Nacional dos Juizados - 05/06/2025:

Oficina de Linguagem Simples no Curso de Formação de Magistrados (CFI) - 24/07/2025:

Oficina de Linguagem Simples para servidores, magistrados e colaboradores - 07/11/2025:

SEI nº 0024667-42.2025.8.13.0000
SEI nº 0244021-06.2024.8.13.0000

 (divulgação
do Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1IVuDBnqo4o3EMkn2w-6Yb3Px_flcFtvs/view?usp=sharing (divulgação do
Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1IL_aXGKK48Zd-oQQh6T_E3y3UgDQMx0g/view?usp=sharing
(divulgação do Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1BVw_eOd9GKPZJQ8Q6oCR9Uxgf3dYYwpy/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/15JOVGCmWLJrwhMhyrDHIzCEYdgEwO2cQ/view?usp=sharing

(Vídeos Pacto Nacional):

https://drive.google.com/file/d/1hQ7id0ZwbUrdeSt_owPtx0CeJWndaj-6/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1hQ7id0ZwbUrdeSt_owPtx0CeJWndaj-6/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1RJlzs58Vg9punDevduzPXClim0he_eLX/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1RJlzs58Vg9punDevduzPXClim0he_eLX/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1sNZ9PXDUCGsSR4E3TV4FGRgjWNdgIOlP/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nrzYbdOHosbsS0F0nKTGij9tOXHs0LGn/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1gPWjYXJyFgSqX_XK-8nq0emY2CqTY9jn/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1xXtxuP9LXGWHtRqf0HtX8kDD68sgfncd/view?usp=sharing (divulgação
do Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1IVuDBnqo4o3EMkn2w-6Yb3Px_flcFtvs/view?usp=sharing (divulgação do
Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1IL_aXGKK48Zd-oQQh6T_E3y3UgDQMx0g/view?usp=sharing
(divulgação do Pacto Nacional)

https://drive.google.com/file/d/1BVw_eOd9GKPZJQ8Q6oCR9Uxgf3dYYwpy/view?usp=sharing

https://youtu.be/DsmqezG44vM?si=NKSFFN_j0KIew6EW

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-aproxima-e-lancado-e-tem-identidade-visual-apresentad
a-ao-presidente-jose-arthur-filho.htm#:~:text=A%20Diretoria%20Executiva%20de%20Comunica%C3%A

7%C3%A3o,visual%20do%20Programa%20TJMG%20Aproxima.

: Solicitação ao Tribunal de Justiça do Distrito Federal e Territórios – TJDFT de
compartilhamento do curso "Linguagem Simples".

: Preenchimento do Plano Pedagógico de acordo com o curso compartilhado.
: Encaminhamento do Plano Pedagógico para análise e aprovação do Juiz Auxiliar da

Segunda Vice-Presidência e Superintendência da EJEF (Gerência de Planejamento e
Desenvolvimento Pedagógico – GEPED).

: Elaboração do Projeto de Ação Educacional e encaminhamento para aprovação do
Segundo Vice-Presidente do TJMG e Superintendente da EJEF (Gerência Administrativa de
Formação – GEFOR).

: Configuração do ambiente virtual (GEPED).
: Publicação do edital, abertura e validação de inscrições (GEFOR).
: Realização da ação (GEPED e GEFOR).

https://docs.google.com/document/d/1ZZvsc5jIxfcNcsMyDuMFxabfMnSysfqQuvHtTuqcEEo/edit?tab=t.0

https://www.youtube.com/watch?v=DsmqezG44vM

https://drive.google.com/file/d/1hQ7id0ZwbUrdeSt_owPtx0CeJWndaj-6/view?usp=sharing

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XLcWkG7yxhCHzEXE6otqU3n76vF8Z82c0NikVECjJJU/edit?g
id=1087934935#gid=1087934935

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1esvAGJmc9bWGmY99xDGpjbsqYQBKaljO

https://drive.google.com/file/d/1uAqOnwiwByZMwtAalwUUR7WxbpBmwIYu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KQwMlFavKP7mYHx83_zd-wTioVJbakak/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jRbs2EA0LrNRTs26KWZKsAg5BnzAJ_eJ/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1bEf6r8oIlG4Ecyh3CnSYiCqtZAVoEMHo/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1xXtxuP9LXGWHtRqf0HtX8kDD68sgfncd/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1t-ESbYZgzmci3sftOiynY_uZ4cPhWYA8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14cqmq_PLr7nRTJRqHrJqHAUIr7rIIXsf/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/1QV3C-3HvHG4pIdtSPimYHpvE7dHx7A_H/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1rMspeFbdA45UG7HUXEHczyF6DRSwHGib/view?usp=sharing

https://www.youtube.com/watch?v=Q8UZwxfOUBw

EIXO 3 - EDUCAÇÃO, CONSCIENTIZAÇÃO, CAPACITAÇÃO

(i) formação inicial e continuada de magistrados(as) e servidores(as) para elaboração de textos em linguagem simples e acessível à sociedade em geral (0 a 10 pontos);

(ii) promoção de campanhas de amplo alcance de conscientização sobre a importância do acesso à Justiça de forma compreensível (0 a 10 pontos).

nº

SITUAÇÃO EM 16/09/2025

spots



10 Consultorias em Linguagem Simples e Direito Visual

Consultoria em Linguagem Simples e Direito Visual para Cartilhas “Estratégia ao Alcance de
Todos” (volumes 1 a 5)
Etapa 1: 
Etapa 2: 

Etapa 3: 
Etapa 4:

Consultoria em Linguagem Simples  e Direito Visual - JESP (9ª Unidade Jurisdicional Cível de
Belo Horizonte)
Etapa 1:

Etapa 2:
Etapa 3: 

Etapa 4:

Etapa 5: 
Etapa 6: 

Concluída 10/2/2025 e 29/4/2025

11 Realização de transmissões ao vivo (lives) com o tema Linguagem
Simples e Direito Visual (UAILive)

27/5/2025
Etapa 1 - Planejamento: 

Etapa 2 - Desenvolvimento: 

Etapa 3 - Entrega: 

Concluída 27/5/2025

12
Programa Conhecendo o Judiciário - Institucionalizado pela Portaria
da Presidência nº 2.176/2008 e regulamentado pela Portaria nº
6.909/PR/2024

Etapa 1 -

Etapa 2 

Etapa 3 - 

Etapa 4 - 

Etapa 5 - 

Etapa 6 - 

Etapa 7 - 

Etapa 8 - 

Etapa 9 - 

Concluído 25/06/2025

13 Divulgação de conteúdos relacionados às ações do TJMG sobre
Linguagem Simples no Portal TJMG Concluída Permanente

14 Veiculação de  sobre Linguagem Simples na Rádio TJ Minas Iniciada Permanente

15 Produção de vídeo sobre a importância da Linguagem Simples, a ser
exibido em seminário sobre o tema promovido pelo TJMG

Etapa 1
Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4
Etapa 5
Etapa 6
Etapa 7
Etapa 8

Iniciada 18/02/2026

AÇÃO (o que será feito ou já foi feito) OBJETIVO (por que será feito/benefício)

COMO SERÁ FEITO? (ou como foi feito)

Exigência do CNJ: Descreva de forma DETALHADA todas as etapas para a execução da ação
Limite 10.000 caracteres

(NÃO INICIADA/ INICIADA/
CONCLUÍDA)

PRAZO DE
CONCLUSÃO

EVIDÊNCIAS DE QUE A INICIATIVA FOI
INICIADA OU CONCLUÍDA

(CITAR LINK DA MATÉRIA DE DIVULGAÇÃO OU DO DRIVE CONTENDO
PDF/VÍDEOS/DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS)

1 Inclusão de ícones e itens de acessibilidade nos ambientes virtuais
dos cursos a distância oferecidos pela EJEF. Concluída 30/05/2025

Realizar consultorias em Linguagem Simples e Direito Visual para revisar
materiais institucionais e judiciais do TJMG em unidades que já adotam a
Linguagem Simples, com o objetivo de corrigir eventuais inadequações,
aprimorar a clareza e fortalecer a capacitação dessas unidades. Apoiar
magistrados(as) e servidores(as) na melhoria contínua de documentos
que já passaram por adequação, assegurando que se tornem mais
compreensíveis para os(as) cidadãos(ãs), reduzam barreiras de
comunicação e promovam maior transparência.

UAILab, DEPLAG e JESP Cível

Recebimento da demanda via Sistema Eletrônico de Informações - SEI.
Análise dos materiais sob a perspectiva das diretrizes de Linguagem Simples e Direito

Visual, além de recomendação de acessibilidade.
Envio das sugestões via SEI.

 Acompanhamento periódico dos trabalhos.

 Recebimento, por e-mail, dos documentos criados pela 9ª Unidade Jurisdicional Cível de
Belo Horizonte.

 Análise dos materiais e agendamento da data para a realização da consultoria.
Preparo da apresentação com técnicas e sugestões de melhorias com base nas diretrizes

de Linguagem Simples.
 Realização de encontro presencial para apresentar técnicas e sugestões, além de discutir

sobre os caminhos a serem seguidos para trabalhar com Linguagem Simples e Direito Visual no
Juizado.

Envio dos materiais pós-consultoria e escrita do relatório.
Acompanhamento periódico dos trabalhos.

SEI nº 0019270-02.2025.8.13.0000

Ofertar uma série de lives sobre temáticas diversas que envolvem
inovação, comunicação, entre outros temas. UAILab e EJEF

A UAILive é uma iniciativa da UAILab em parceria com a EJEF e tem como objetivo ofertar uma série
de lives sobre temáticas diversas que envolvem inovação, comunicação, entre outros temas. Dentro
desse contexto, houve uma live sobre o uso de Linguagem Simples em 2025:

Definição de tema específico ligado ao uso da Linguagem Simples e do
Direito Visual. Debate sobre o assunto em parceria com personalidades que já atuam de acordo com
as diretrizes. Agendamento de live para o encontro virtual e posteriormente divulgação da ação.

Discussão democrática das diretrizes que envolvem a Linguagem
Simples e o Direito Visual, a fim de promover a disseminação da cultura da inovação.

Discussão sobre o tema por meio de lives, permitindo que pessoas de várias
partes do País acompanhem os debates, favorecendo, assim, o compartilhamento de ideias e
iniciativas e a aplicabilidade das diretrizes no meio jurídico. Disponibilidade do conteúdo no YouTube,
importante canal de formação e troca de experiências.

SEI nº 0007831-91.2025.8.13.0000

O Programa Conhecendo o Judiciário tem como objetivo promover o
acesso da sociedade ao Poder Judiciário por meio da educação cidadã,
com vistas a aproximar o público da estrutura e do funcionamento da
Justiça e permitir o reconhecimento da importância da Justiça na vida
cotidiana. A iniciativa busca fortalecer a confiança nas instituições
públicas, contribuir para a formação de uma cultura de cidadania e
estimular o exercício consciente dos direitos e deveres.

Com uma abordagem didática, acessível e adaptada a diferentes faixas
etárias, o Programa beneficia estudantes, idosos(as) e demais grupos
organizados da sociedade civil, promovendo o diálogo, a transparência e
o entendimento sobre o papel do Judiciário na promoção da justiça e da
democracia.

CERP/DIRCOM

 Planejamento e Coordenação:

A Coordenação de Relações Públicas – CERP, vinculada à DIRCOM, é responsável pela gestão do
Programa, cujo planejamento é anual e contempla:

·         Levantamento de demandas por visitas de instituições interessadas (escolas, universidades,
grupos da terceira idade, organizações da sociedade civil, entre outros).
·         Definição de calendário de atividades, considerando a capacidade de atendimento pela equipe
da CERP responsável pelo Programa e também pelos(as) multiplicadores(as) nas comarcas do
interior.
·         Elaboração de cronogramas mensais e semanais de visitas para as atividades realizadas na
sede do TJMG e elaboração de acervo de informações das atividades realizadas pelas comarcas.

- Agendamento das Visitas:

- Solicitação, pelas instituições interessadas, de participação no Programa por meio do
preenchimento de formulário eletrônico disponibilizado no portal do TJMG ou mediante contato direto
com a equipe da CERP, ou diretamente com a comarca, em caso de instituições do interior.
·         Coleta de informações e dados da instituição interessada (nome, número de participantes,
faixa etária, objetivos da visita).
·         Confirmação da data e do horário, conforme disponibilidade.
·         Envio de orientações preliminares à instituição, incluindo regras de conduta, autorização de
uso de imagem, ponto de encontro e programação da visita.

 Organização Logística:

·         Reserva de espaços internos (auditórios, salas de sessões, salões do júri, entre outros), de
acordo com o perfil do grupo e a disponibilidade.
·         Comunicação com setores internos do TJMG e órgãos parceiros para participação ou apoio,
como magistrados(as), servidores(as) e voluntários(as).
·         Preparação de materiais didáticos e informativos pela equipe da CERP responsável pelo
Programa, como folders, revistas, apresentações e vídeos institucionais.
·         Agendamento de serviços de apoio quando necessário (segurança, limpeza, recepção,
transporte interno).

 Realização da Atividade Presencial:
Condução da visita na capital por servidores (as) e colaboradores (as) da CERP, com o apoio de
magistrados(as), e, no interior, por servidores(as) e colaboradores(as) multiplicadores do Programa
na comarca:
- Recepção do grupo participante e breve introdução sobre o TJMG.
 - Exibição de vídeos institucionais e vídeo educativo em linguagem simples e lúdica.
 - Realização de palestra sobre justiça e cidadania, e sobre a estrutura e o funcionamento do Poder
Judiciário, em linguagem adequada a cada público, de forma lúdica e interativa.
 - Realização de julgamento simulado nas atividades preparadas para o público escolar.
 - Realização de visita guiada às dependências do TJMG ou dos fóruns da comarca, com passagens
por áreas simbólicas como o Salão do Júri, plenários e auditórios.
 - Encontros com magistrados(as) ou servidores(as), quando possível, para troca de experiências,
perguntas e explicações práticas.

 Registro e Comunicação:
Registros fotográficos e relatos para fins de comunicação institucional, incluindo:
·         Registro fotográfico realizado pela própria equipe da CERP responsável pelo Programa.
·         Solicitação de cobertura jornalística para o portal e redes sociais do TJMG, quando cabível.
·         Arquivamento de fotos e dados estatísticos (número de participantes, perfil do público,
instituições atendidas).
·         Elaboração de relatórios internos com avaliação da atividade e sugestões de melhorias.

 Avaliação e Acompanhamento:
 Monitoramento da ação e avaliação de impacto, incluindo:
 - Envio de formulário de avaliação para os(as) responsáveis pela instituição participante, com itens
sobre a qualidade da recepção, o conteúdo apresentado e a contribuição para o aprendizado.
 - Sistematização dos dados de satisfação e das sugestões recebidas.
 - Ajustes nos roteiros e na metodologia, conforme os feedbacks coletados.
 - Estímulo à continuidade do vínculo da instituição com o TJMG por meio da participação em outras
ações de cidadania e justiça.

 Expansão e Parcerias:
Ações de descentralização e parcerias, com destaque para:
·         Realização de visitas nas próprias escolas, especialmente nas situadas em regiões mais
distantes da capital ou com dificuldade de deslocamento.
·         Articulação com escolas públicas e privadas, universidades, organizações sociais e conselhos
municipais de direitos.
·         Inclusão de conteúdos vinculados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), à
Meta 9 do CNJ e aos princípios da Justiça Cidadã;
·         Implantação do Programa em todas as comarcas de Minas Gerais e capacitação de
multiplicadores(as) para atuação nas 298 comarcas.

 Inovações e Ações Complementares:
Desenvolvimento de ações complementares, visando à modernização e à ampliação do alcance do
Programa, tais como:

·      Criação de materiais interativos e digitais (QR codes, vídeos, jogos educativos, apresentações
multimídia).
·      Utilização de metodologias ativas de ensino-aprendizagem.
·      Inserção da linguagem simples e acessível nas falas e materiais, conforme diretrizes da Política
Nacional de Comunicação do Poder Judiciário.
·      Desenvolvimento de projetos editoriais específicos, como a adaptação de publicações
infantojuvenis (ex: “Turma da Mônica e o Judiciário”).

 Compromissos Institucionais:
Ação em consonância com:

·         A Meta 9 do Conselho Nacional de Justiça – CNJ, que busca estimular a participação da
sociedade nas políticas do Judiciário.
·         Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030 da Organização das
Nações Unidas – ONU, especialmente os ODS 4 (Educação de Qualidade), 10 (Redução das
Desigualdades) e 16 (Paz, Justiça e Instituições Eficazes).
·         Os princípios da transparência, inclusão, cidadania e democratização do acesso à Justiça.

Conhecendo o Judiciário | Portal TJMG    
https://photos.app.goo.gl/raoys6Ns5xLNukcC9.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Programa Conhecendo o Judiciário completa 26 anos.
Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Jovens são recebidos no fórum de Diamantina durante o
Conhecendo o Judiciário. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Comarca de Patos de Minas recebe palestra do
Conhecendo o Judiciário. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Conhecendo o Judiciário: 17ª Câmara Cível realiza
sessão híbrida a partir da Unimontes. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Colaboradores dos juizados especiais participam de
edição especial do Conhecendo o Judiciário. Disponível em:

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/colaboradores-dos-juizado-especiais-participam-de-edicao-es
pecial-do-conhecendo-o-judiciario-8ACC81599732EAE30197374F4D5242FD-00.htm. Acesso em: 25

jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Comarca de Caratinga recebe visita de estudantes.
Disponível em:

.
Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. TJMG conclui primeira turma de multiplicadores para o
Conhecendo o Judiciário. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Edição 20 – Plural. Disponível em:
. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Publicação no Instagram sobre o Programa Conhecendo
o Judiciário. Instagram: @tjminasgerais, 7 maio 2024. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Postagem sobre edição do programa Conhecendo o
Judiciário. Instagram: @tjminasgerais, 10 jun. 2025. Disponível em:

. Acesso em:
25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Registro da atividade no Instagram. Instagram:
@tjminasgerais, 14 jun. 2025. Disponível em:

. Acesso
em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Publicação no Instagram sobre visita educativa.
Instagram: @tjminasgerais, 13 jun. 2025. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DE MINAS GERAIS. Publicação sobre visita institucional. Instagram:
@tjminasgerais, 24 jun. 2025. Disponível em:

. Acesso em: 25 jun. 2025.

GOOGLE PHOTOS. Álbum de fotos do Programa Conhecendo o Judiciário. Disponível em:
. Acesso em: 25 jun. 2025.

YOUTUBE. Vídeo institucional do Programa Conhecendo o Judiciário – TJMG. Disponível em:
 Acesso em: 25 jun. 2025.

Para mais informações e para agendar, acesse:  → Comunicação → Ações e
Programas → Conhecendo o Judiciário. GOOGLE FOTOS. Álbum de fotos do evento. Disponível em:

. Acesso em: 10 jul. 2025.
PORTARIA Nº 2176/2008 e PORTARIA Nº 6909/PR/2024  -

· TJMG conclui primeira turma de multiplicadores para o Conhecendo o Judiciário -

· Conhecendo o Judiciário do TJMG conclui 2ª turma de formação de multiplicadores -

Dar visibilidade a todas as ações com foco na Linguagem Simples no
Judiciário mineiro. Além de dar publicidade aos conteúdos, a veiculação
das matérias sensibiliza os(as) leitores(as) para o tema, destacando sua
importância.

GIMP/CJOR/DIRCOM Acompanhamento do evento ou ação, apuração, redação, produção de fotos e publicação de
matéria.

29/08/2025 - TJMG desenvolve projeto "Transparência para Todos" com uso de linguagem simples e
acessível

Iniciativa foi destaque no portal de ONG internacional que trata do tema

- 610 visualizações
até 09/09/2025;

06/06/2025 - Oficina de Linguagem Simples é realizada durante "II Semana dos Juizados Especiais"
Ação educacional foi promovida pelo UAILab

 - 262 visualizações até 09/09/2025.

Conscientizar e sensibilizar os(as) ouvintes para o tema. CRTP/GIMP/DIRCOM Produção de  com textos variados sobre a temática da Linguagem Simples, a serem veiculados,
diariamente, ao longo da programação da Rádio TJ Minas.

Sensibilizar participantes do seminário sobre Linguagem Simples sobre a
importância de se adotar linguagem clara e objetiva no ambiente judicial,
no intuito de que as decisões sejam entendidas por qualquer cidadão(ã).

CRTP/GIMP/DIRCOM

: Reunião para entendimento a demanda.
: Definição de abordagem.
: Elaboração de roteiro.
: Aprovação.
: Filmagens.
: Edição.
: Finalização.
: Veiculação.

SETOR RESPONSÁVEL

Garantir a acessibilidade e a usabilidade dos cursos a distância
oferecidos pela EJEF, por meio da inclusão de ícones intuitivos e itens de
acessibilidade nos ambientes virtuais de aprendizagem. Proporcionar
uma experiência educacional inclusiva e eficiente para todos(as) os(as)
usuários(as), independentemente de suas habilidades ou limitações,
assegurando que todos(as) possam acessar, navegar e compreender os
conteúdos e recursos disponibilizados, de forma clara e eficaz.

EJEF

Realização de análise detalhada dos ambientes virtuais de aprendizagem para identificar as áreas
que necessitam de melhorias em acessibilidade e usabilidade.
Desenvolvimento de ícones visuais claros e intuitivos que facilitem a navegação e a compreensão
dos conteúdos e das funcionalidades dos cursos.
Integração de ferramentas como ajustes de contraste, opções de personalização de tamanho de
texto e cor de fundo, e utilização da audiodescrição em vídeos.

Cartilhas Estratégia: relatório
<https://www.canva.com/design/DAGdrVNH5yA/JIq9xq_ikzTMdKupx9sVfQ/view?utm_content=DAGdrV
NH5yA&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=h4f90376fbb>

volume 1
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816> volume 2
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816> volume 3
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816> volume 4
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816> volume 5
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816> Jesp: pasta drive
<https://www.canva.com/design/DAGdrVNH5yA/l-BuZh3SC0WuQasT9ujTlQ/edit?utm_content=DAGdrV

NH5yA&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://drive.google.com/drive/folders/1EUvW0rceBonAX6DO7x3HB_cmNLLZRv8R?usp=sharing>

relatório
<https://www.canva.com/design/DAGdwwxwUeQ/Yf7pj-hPtEVMXlquNx8_CQ/view?utm_content=DAGd
wwxwUeQ&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hb0406ea

816>

https://www.youtube.com/watch?v=VPhlT74VOr0

https://www.tjmg.jus.br/conhecendojudiciario/

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/programa-conhecendo-o-judiciario-completa-26-anos-8ACC8
2F995A753770195AA81E9C42AA8-00.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/jovens-sao-recebidos-no-forum-de-diamantina-durante-o-con
hecendo-o-judiciario.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/comarca-de-patos-de-minas-recebe-palestra-do-conhecendo-
o-judiciario-8ACC81FA975EFB620197651B3C7A4677-00.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/conhecendo-o-judiciario-17-camara-civel-realiza-sessao-hibri
da-a-partir-da-unimontes.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/comarca-de-caratinga-recebe-visita-de-estudantes.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-conclui-primeira-turma-de-multiplicadores-para-o-conhec
endo-o-judiciario.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/plural/edicao-20.htm

https://www.instagram.com/p/C_RT9XxSqGX/

https://www.instagram.com/p/DK2q1rbRHjh/?img_index=4&igsh=N3dmNW54eDQ0bnAw

https://www.instagram.com/p/DKxJjmPvJh6/?img_index=2&igsh=MTNqOXJ4c3dwZGFiNw==

https://www.instagram.com/p/DKfKjjopkJk/?igsh=MW83aXl6NGl2YmhvYg==

https://www.instagram.com/p/DJE22_YgDFL/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA
==

https://photos.app.goo.gl/U7Z9SQTa13ytReC37

https://www.youtube.com/watch?v=I-EiWTdNW_Q.
www.tjmg.jus.br

https://photos.app.goo.gl/raoys6Ns5xLNukcC9

https://www8.tjmg.jus.br/institucional/at/pdf/po69092024.pdf

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-conclui-primeira-turma-de-multiplicadores-para-o-conhec
endo-o-judiciario.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/conhecendo-o-judiciario-do-tjmg-conclui-2-turma-de-formaca
o-de-multiplicadores.htm

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-desenvolve-projeto-transparencia-para-todos-com-uso-d
e-linguagem-simples-e-acessivel-8ACC81FA98E2B8DF0198F77F7EE9304E-00.htm 

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/oficina-de-linguagem-simples-e-realizada-durante-ii-semana-
dos-juizados-especiais.htm

https://docs.google.com/document/d/1ZZvsc5jIxfcNcsMyDuMFxabfMnSysfqQuvHtTuqcEEo/edit?tab=t.0

spots spots

EIXO 4 - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

(i) desenvolvimento de plataformas com interfaces intuitivas e informações claras (0 a 10 pontos);

(ii) utilização de recursos de áudio, vídeos explicativos e traduções para facilitar a compreensão dos documentos e das informações do Poder Judiciário (0 a 10 pontos).

nº

SITUAÇÃO EM 16/09/2025



2 Gamificação dos ambientes dos cursos na plataforma Moodle Concluída 23/05/2025

3
Desenvolvimento de interface intuitiva, com uso de Linguagem
Simples e Direito Visual, além de técnicas de UX (Experiência do
Usuário), para aplicativo de RH do TJMG

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 4

Etapa 5

Etapa 6

Etapa 7

Etapa 8

Etapa 9

Concluída 10/09/2024

4 Página de Estágio do Portal da EJEF Concluída 07/2024

5
Protótipo - Design de Interface para página web da Coordenadoria da
Mulher em Situação de Violência Doméstica e Familiar – COMSIV no
Portal TJMG

Concluída 20/02/2025

6 Protótipo - Design de Interface para página web de Transparência no
Portal TJMG

Etapa 1: 
Etapa 2: 
Etapa 3:
Etapa 4:
Etapa 5:
Etapa 6:
Etapa 7:
Etapa 8
Etapa 9
Etapa 10:
Etapa 11:

Iniciada 14/11/2025

7
Justiça Além das Fronteiras. Ponto de Informação Multicanal – PIM:
plataforma com informações sobre o acesso à Justiça para
migrantes e refugiados(as), utilizando de estratégia crossmedia

Etapa 1: 

Etapa 2: 

Etapa 3:

Etapa 4: 

Etapa 5: 

Etapa 6: 

Etapa 7: 

Etapa 8:

Etapa 9:

Etapa 10: 

Iniciada 31/10/2025

AÇÃO (o que será feito ou já foi feito) OBJETIVO (por que será feito/benefício)

COMO SERÁ FEITO? (ou como foi feito)

Exigência do CNJ: Descreva de forma DETALHADA todas as etapas para a execução da ação
Limite 10.000 caracteres

(NÃO INICIADA/ INICIADA/
CONCLUÍDA)

PRAZO DE
CONCLUSÃO

EVIDÊNCIAS DE QUE A INICIATIVA FOI
INICIADA OU CONCLUÍDA

(CITAR LINK DA MATÉRIA DE DIVULGAÇÃO OU DO DRIVE CONTENDO
PDF/VÍDEOS/DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS)

1 Realização de oficina de Linguagem Simples e Direito Visual para
os(as) integrantes da Rede Mineira de Laboratórios de Inovação Concluída 07/2024

2 Realização da Olimpíada de Linguagem Simples

Etapa 1: 

Etapa 2: 

Concluída 04/11/2024 e 11/11/2024

3 META 9: Linguagem Simples e Direito Visual para migrantes

Etapa 1:
Etapa 2

Etapa 3

Etapa 4: 

Etapa 5: 
Etapa 6: 
Etapa 7

Iniciada 31/10/2025

4 META 9: Modelos de Mandados em Linguagem Simples e Direito
Visual

Etapa 1 - 
Etapa 2 -  
Etapa 3 -  
Etapa 4 -  Iniciada 31/10/2025

5 Guia para Acessibilidade em Documentos com Linguagem Simples e
Direito Visual

Etapa 1 - Imersão:

Etapa 2 - Definição:

Etapa 3 - Ideação:

Etapa 4 - Prototipação:
Etapa 5 - Testes com usuários(as):

Etapa 6 - Ajustes e melhorias:

Etapa 7 - Disseminação e uso:

Iniciada 19/12/2025

6 Banco Nacional de Linguagem Simples - Tribunal de Justiça do
Estado deo Rio de Janeiro – TJRJ Não iniciada 10/03/2026

Etapa 1:

Etapa 2:
Etapa 3:
Etapa 4:
Etapa 5: 
Etapa 6
Etapa 7

Aumentar o engajamento e a motivação dos(as) alunos(as) dos cursos
na modalidade a distância por meio de abordagem interativa e lúdica,
melhorando, assim, a retenção de conhecimento e a experiência de
aprendizagem. A gamificação também tem como objetivo diminuir a
evasão desses(as) alunos(as).

EJEF

Utilização de vários mecanismos no processo de gamificação dos ambientes dos cursos na
plataforma Moodle, no intuito de alcançar mais engajamento e motivação. Adaptação e combinação
desses procedimentos de acordo com as necessidades específicas de cada curso e conforme o perfil
dos(as) alunos(as). Técnicas já testadas nos novos ambientes gamificados:
 - Pontos e Recompensas: possibilitar que os(as) alunos(as) ganhem pontos ao concluirem
atividades, participarem de fóruns e realizarem quizzes.
 - Níveis e Progresso: implementar sistema de níveis no qual os(as) alunos(as) possam avançar ao
realizarem tarefas e atividades. A demonstração do progresso de cada aluno(a) em um painel visual
tende a incentivá-lo(a) a concluir o curso.
 - Medalhas e Insígnias: oferecer medalhas e insígnias quando houver conclusão de tarefas
específicas, participação ativa ou desempenho excepcional do(a) aluno(a). Esses símbolos podem
ser exibidos em cada perfil.
 - Desafios e Missões: criar desafios ou missões a ser completadas pelos (as) alunos(as). Essas
atividades podem ser individuais ou em grupo, promovendo, assim, a colaboração e a competição
saudável entre os(as) participantes.
 - : utilizar  para criar narrativa envolvente que guie os(as) alunos(as) ao longo
do curso. Tal mecanismo inclui personagens, cenários e enredos que tornam o aprendizado mais
interessante.
 - Feedback Imediato: fornecer feedback imediato acerca das atividades dos(as) alunos(as) para que
possam vizualizar os resultados de seus esforços e aprender com os erros cometidos.
 - Ranking: implementar o ranking para fomentar uma competição amigável entre os(as) alunos(as),
incentivando-os(as) a melhorarem seu desempenho.
 - Temporizadores e : usar temporizadores para atividades e quizzes no intuito de adicionar
um elemento de urgência e desafio.
 - Comunidades e Interação Social: fomentar a interação social por meio de fóruns, grupos de estudo
e atividades colaborativas, criando senso de comunidade e de pertencimento.
 - Avatares personalizados: permitir que os(as) alunos(as) criem seus próprios avatares, propiciando
uma experiência customizada e divertida de aprendizagem. Os avatares serão liberados e poderão
ser alterados conforme os(as) alunos(as) progridam no curso, ou seja, concluam tarefas e alcancem
determinadas metas.

Facilitar o acesso dos(as) servidores(as) e magistrados(as) a seus
direitos, como férias, contracheque, entre outros. DIRTEC e UAILab

: Realização de pesquisa exploratória para avaliar e levantar informações sobre aplicativos
bem avaliados no quesito usabilidade.

: Realização de pesquisas com usuários(as) internos(as) do TJMG para entender suas
necessidades.

: Realização de reuniões periódicas com desenvolvedores(as) para avaliar possibilidades
técnicas.

: Desenvolvimento de protótipo através da plataforma "Figma" de aplicativo de RH intuitivo
com técnicas de User Experience - UX (experiência do usuário) e User Interface - UI (interface do
usuário).

: Realização de testes com os(as) usuários(as) do aplicativo de RH do TJMG.

: Incorporação de eventuais melhorias sugeridas na fase de testes.

: Desenvolvimento do aplicativo de RH do TJMG com base no protótipo.

: Lançamento oficial do aplicativo de RH do TJMG.

: Realização de pesquisa de satisfação, coleta de feedback e realização de eventuais
melhorias.

Notícia do lançamento
https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-disponibiliza-aplicativo-para-acesso-a-recursos-do-portal
-rh.htm#:~:text=O%20Tribunal%20de%20Justi%C3%A7a%20de,RH%20por%20meio%20do%20smartp

hone.

https://sindojusmg.org.br/tjmg-lanca-aplicativo-meu-rh-para-facilitar-o-acesso-aos-dados-funcionais/

Facilitar o acesso às informações e novidades do programa de estágio do
TJMG. EJEF

Constante atualização da página, que reúne cartilhas para orientação dos(as) estagiários(as) e
supervisores(as) de estágio e as principais normativas que regulamentam o estágio no TJMG, e
disponibiliza os números para contato com a Coordenação de Seleção e Acompanhamento de
Estagiários – COEST.

Redesenhar a página da COMSIV, com abordagem centrada no(a)
usuário(a), a fim de facilitar o acesso das mulheres vítimas de violência à
informação por meio da navegação e do conteúdo, assim como nos(as)
servidores(as) e magistrados(as) que lidam com os aspectos técnicos.

UAILab, COMSIV, COMID

Adequar a interface do Portal da Transparência para atender ao máximo
os critérios do ranking de transparência do CNJ, por meio de design
centrado no(a) usuário(a) e do uso de linguagem simples e cidadã.

UAILab, CECONTI, COMID

Análise da página da Transparência para priorização de conteúdo.
Reunião de alinhamento com a equipe da UAILab.

 Pesquisa de experiência do(a) usuário(a).
 Consolidação dos resultados da pesquisa.
 Reunião com os setores responsáveis pelas informações publicadas.
 Produção de textos explicativos sobre as informações.
 Envio dos textos à UAILab para aplicação da técnica de Linguagem Simples.

: Publicação dos textos em Linguagem Simples na página da Transparência.
: Reunião com a DIRCOM para avaliar possíveis conteúdos para a página.

 Produção de conteúdo para um guia sobre Transparência.
 Reunião com a DIRCOM para desenvolver o plano de comunicação.

A plataforma busca ampliar o acesso à Justiça para migrantes e
refugiados(as), especialmente da comunidade venezuelana, em situação
de vulnerabilidade. De forma bilíngue, simples e acessível, reúne
informações jurídicas confiáveis em diferentes formatos (textos, cartilhas,
vídeos e áudios). O material foi criado com os(as) próprios(as) migrantes,
garantindo clareza cultural e linguística, e pensado para atender
diferentes níveis de letramento e condições de conectividade,
promovendo cidadania, inclusão e exercício pleno de direitos.

UAILab, TJAM, TJRR

Identificação do problema de acesso à informação jurídica por migrantes e refugiados(as),
com levantamento de barreiras linguísticas e comunicacionais.

Pesquisa inicial ( ) sobre materiais existentes e coleta de dados com migrantes
por meio de entrevistas, formulários e escuta qualificada.

 Realização de oficinas colaborativas com migrantes, sociedade civil e tribunais parceiros
para diagnóstico e definição da solução.

Cocriação de conteúdos em linguagem simples e bilíngue (português e espanhol), utilizando
o direito visual e recursos de acessibilidade.

Desenvolvimento do protótipo de plataforma digital em estratégia crossmídia, reunindo
cartilhas, vídeos, textos e áudios.

Testes de usabilidade com migrantes e refugiados(as) em Minas Gerais, Amazonas e
Roraima, com coleta de feedback sobre clareza e acessibilidade.

Ajustes no protótipo com base nas sugestões dos(as) usuários(as) e aprimoramento de
identidade visual e acessibilidade digital.

 Estruturação de articulação interinstitucional entre tribunais, sociedade civil e organismos
internacionais para ampliar legitimidade e alcance.

 Definição da hospedagem, do domínio e do plano de sustentabilidade da plataforma, com
previsão de expansão para todo o território nacional.

Monitoramento contínuo do uso da plataforma e produção de relatórios para avaliação de
impacto e melhorias permanentes.

SEI nº 0113538-48.2025.8.13.0000

SETOR RESPONSÁVEL

Oferecer aos(às) integrantes da Rede Mineira de Laboratórios de
Inovação a oportunidade de conhecerem as metologias utilizadas na
aplicação da Linguagem Simples e do Direito Visual para o
desenvolvimento de projetos em comum.

UAILab, em parceria com os(as)
integrantes da Rede Mineira de

Laboratórios de Inovação
(externos/as)

Proposição de oficina para levar conhecimento a respeito de Linguagem Simples e Direito Visual a
integrantes da Rede Mineira de Laboratórios de Inovação (iniciativa da UAILab, em parceria com o
Laboratório de Inovação do Governo de Minas – LABmg, a fim de viabilizar o desenvolvimento de
iniciativas em comum que possam ser aplicadas em todas as instituições que compõem a Rede).
Capacitação realizada em 08/07/24, com carga horária de 4 horas e participação de 38 (trinta e oito)
pessoas. Desenvolvimento de atividades teóricas e práticas.

Promover o uso da Linguagem Simples e do Direito Visual ( )
em documentos jurídicos, bem como sensibilizar os(as) participantes
sobre a importância de uma comunicação clara com o público-alvo de
cada tipo de documento e compartilhar experiências, boas práticas e
aprendizados.

TRT-3 (coLABore), TJMG (UAILab)

A Olimpíada de Linguagem Simples foi realizada em duas etapas, nos dias 4 e 11 de novembro de
2024:

Pré-olímpico (virtual): Fase de capacitação online, com palestra ministrada por Patricia
Roedel, jornalista, servidora da Câmara dos Deputados, consultora e instrutora de Linguagem
Simples. Os(as) participantes receberam introdução a conceitos e orientações sobre os desafios que
seriam apresentados na etapa presencial.

Olimpíada (presencial): Realizada no dia 11 de novembro de 2024, reuniu 49 (quarenta e
nove) participantes, organizados em 12 (doze) equipes multidisciplinares compostas por até 5 (cinco)
integrantes cada. As equipes foram desafiadas a desenvolverem soluções de comunicação jurídica
mais claras, visuais e acessíveis, com base em desafios reais da Justiça do Trabalho e da Justiça
Estadual. SEI nº 0203122-63.2024.8.13.0000

Ampliar o acesso à informação para migrantes e refugiados(as)
venezuelanos(as), visando garantir o pleno exercício de seus direitos no
âmbito do Tribunal de Justiça do Estado do Amazonas – TJAM, do TJMG
e do Tribunal de Justiça do Estado de Roraima – TJRR.

UAILab (TJMG), (TJAM), (TJRR)

 Reuniões de alinhamento, ponto de controle, com as áreas envolvidas no projeto.
: Construção, aplicação, tabulação e análise de dados secundários do formulário de pesquisa

para levantamento das necessidades dos(as) venezuelanos(as) para o acesso à Justiça.
: Oficinas de design thinking, criação de cronograma, revisão das versões finais de cartilhas a

ser elaboradas.
Validação das versões finais das cartilhas antes do teste, validação do roteiro da testagem,

tradução do conteúdo das cartilhas.
Testagem do protótipo do website.
Análise dos dados do teste do protótipo, construção e customização do produto final.

: Entrega do produto e monitoramento dos resultados.

Mínimo Produto Viável implementado:

Documentos e registros:

SEI nº 0113538-48.2025.8.13.0000

Reformular o modelo de mandado de intimação de testemunha com foco
na clareza e compreensão pelo(a) cidadão(ã).

TJMG (UAILab, Corregedoria), TRF6
(Iluminas).

Identificação pelos laboratórios de inovação do TJMG e do TRF6 de problema comum: dificuldade de
compreensão dos mandados judiciais pelos(as) destinatários(as). Diante da constatação, os
laboratórios de inovação do TJMG e TRF6 realizaram oficina estruturada em 4 (quatro) etapas:

 Imersão, divergência e definição do problema.
Ideação.
Cocriação de soluções.
Refinamento do protótipo.

Após verificar questões normativas dos modelos, haverá:
-  refinamento do protótipo para inserção no sistema eproc.
- Validação dos protótipos por usuários(as) reais e consolidação dos modelos finais com base em
testes de feedbacks.
- Levantamento das unidades judiciais nas quais será implementado o projeto-piloto.

SEI nº 0655977-85.2023.8.13.0000

 

Incentivar e orientar quem produz conteúdos em Linguagem Simples e
Direito Visual a adotar ou ampliar a acessibilidade em seus documentos,
assegurando compreensão plena e uso autônomo por todos(as) os
cidadãos(ãs), em conformidade com a Lei Brasileira de Inclusão (Lei n.º
13.146/2015) e as Diretrizes de Acessibilidade para Conteúdo Web
(WCAG 2.2).

TRT-3 (coLABore), TJMG (UAILab)

 realização de entrevistas com pessoas com deficiência, análise de documentos
jurídicos sob a ótica da acessibilidade e realização de benchmarking de práticas acessíveis em
outras instituições.

 construção de personas representativas, mapeamento da jornada do(a)
usuário(a) com deficiência e formulação do problema central de forma clara.

 Realização de oficinas de cocriação com os laboratórios parceiros e as diretorias
de comunicação.

 desenvolvimento do protótipo.
 Condução de testes de usabilidade com pessoas com

deficiência, avaliação por servidores(as) e laboratoristas e coleta de feedback estruturado.
 Atualização do protótipo com base nos testes e preparação da

versão final.
 Disponibilização pública da solução criada.

SEI nº 0136912-93.2025.8.13.0000

Formar e aprimorar o compartilhamento e a divulgação de conjunto de
verbetes e imagens correspondentes destinado a facilitar a consulta pela
população e a auxiliar magistrados(as), servidores(as)  e
colaboradores(as) na adoção da Linguagem Simples para a elaboração
de novos atos jurídicos.

TJMG, TJRJ

Assinatura pelo TJMG do Protocolo de Intenções elaborado pelo Tribunal de Justiça do Rio de
Janeiro – TJRJ pertinente à proposta de cooperação institucional para a implementação do Banco
Nacional de Linguagem Simples e Imagem do Poder Judiciário. O Protocolo de Intenções está em
sintonia com o Pacto Nacional do Judiciário pela Linguagem Simples, firmado pelo TJMG.

SEI nº 0056032-51.2024.8.13.0000

 Compreensão do problema, das expectativas dos demandantes e das necessidades
dos(as) usuários(as).

 Pesquisa de benchmarking e boas práticas de design e usabilidade.
 Elaboração de propostas para a arquitetura da informação ( ).
 Apresentação, discussão e validação das propostas com os setores envolvidos.
Prototipação em alta fidelidade conforme definições acordadas.

: Apresentação e aprovação com os setores envolvidos.
: Apresentação e aprovação final com a Coordenação de Apoio Técnico e de Conteúdo para

as Mídias Digitais – COMID e a COMSIV.

Storytelling storytelling

Deadlines

desk research

visual law

wireframes

https://docs.google.com/document/d/1ZZvsc5jIxfcNcsMyDuMFxabfMnSysfqQuvHtTuqcEEo/edit?tab=t.0

https://ejef.tjmg.jus.br/estagio/

Protótipo interativo - Figma

Protótipo interativo - Figma

Site

https://drive.google.com/drive/folders/1amnqXv25K6QObVksKRjOesGLu5zvCS4v?usp=sharing

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/informes/olimpiada-de-linguagem-simples.htm
https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/olimpiada-trata-do-uso-da-linguagem-simples-no-poder-judici

ario.htm
https://portal.trt3.jus.br/internet/conheca-o-trt/comunicacao/noticias-institucionais/inscricoes-para-a-olimp

iada-de-linguagem-simples-comecam-em-1deg-10
https://portal.trt3.jus.br/internet/conheca-o-trt/comunicacao/noticias-institucionais/pelo-fim-do-201cjuridiq

ues201d-trt-mg-sedia-olimpiada-da-linguagem-simples
https://renovajud.cnj.jus.br/conteudo-publico?iniciativa=1098#:~:text=Esta%20%C3%A9%20uma%20sol

u%C3%A7%C3%A3o%20criada,conclu%C3%ADdo%20no%20fim%20de%202024.
https://www.youtube.com/watch?v=hBd2v21SNdI
https://www.youtube.com/watch?v=C7bOlnQUc3o
https://www.youtube.com/watch?v=YvAUT6hNrFM

Site
Cartilha sobre acesso a direitos
Cartilha sobre perdas e danos

Cartilha sobre registro civil
Vídeo sobre acesso a direitos - TJAM

Vídeo sobre guarda, pensão alimentícia, paternidade
Vídeo sobre registro civil

Relatório da pesquisa inicial sobre materiais existentes
Relatório da pesquisa inicial sobre acesso à justiça por migrantes e refugiados

https://trf6jusbr-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jfernando_barros_trf6_jus_br/EcFUGdS0UBZDhC4xXI
LBcIsBWrF6yusD8XzFKDzchatlPg?e=McvojJ

https://trf6jusbr-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/jfernando_barros_trf6_jus_br/EcFUGdS0UBZDhC4xXI
LBcIsBWrF6yusD8XzFKDzchatlPg?e=McvojJ

EIXO 5 - ARTICULAÇÃO INTERINSTITUCIONAL E SOCIAL

(i) fomento da colaboração da sociedade civil, das instituições governamentais ou não, da academia, para promover a Linguagem Simples em documentos (0 a 4 pontos);

(ii) criação de rede de defesa dos direitos de acesso à Justiça por meio da comunicação simples e clara (0 a 4 pontos);

(iii) compartilhamento de boas práticas e recursos de Linguagem Simples (0 a 4 pontos);

(iv) criação de programas de treinamento conjunto de servidores(as) para promoção de comunicação simples, acessível e direta (0 a 4 pontos);

(v) estabelecimento de parcerias com universidades, veículos de comunicação ou influenciadores(as) digitais para cooperação técnica e desenvolvimento de protocolos de simplificação da linguagem (0 a 4 pontos).

nº

SITUAÇÃO EM 16/09/2025


