Texto compilado a partir da redacdo dada
pela Resolucdo n. 204/2015.

RESOLUCAO N. 198, DE 1° DE JULHO DE 2014

DispOe sobre o Planejamento e a Gestéo
Estratégica no éambito do Poder
Judiciario e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

(CNJ), no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e

CONSIDERANDO competir ao CNJ, como 6rgédo de controle da
atuacdo administrativa e financeira dos tribunais, a atribuicdo de coordenar o

planejamento e a gestao estratégica do Poder Judiciério;

CONSIDERANDO a unicidade do Poder Judiciario, a exigir a
implementacéo de diretrizes nacionais para nortear a atuagao institucional de

seus 0rgaos;

CONSIDERANDO a necessidade de revisar o plano estratégico
estabelecido pela Resolu¢gdo CNJ n. 70/2009;

CONSIDERANDO as propostas apresentadas por todos os
segmentos de justica, para atualizacdo da estratégia nacional do Poder
Judiciario, em nove encontros de trabalho ocorridos a partir de junho de 2013;

CONSIDERANDO os Macrodesafios do Poder Judiciario para o
sexénio 2015-2020, formulados pela Rede de Governanca Colaborativa e
aprovados no VII Encontro Nacional do Judiciario, ocorrido em Belém/PA, em

novembro de 2013;
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CONSIDERANDO a deciséo plenaria tomada no julgamento do Ato
Normativo n. 0003559-04.2014.2.00.0000 na 1912 Sessao Ordinaria, realizada
em 16 de junho de 2014;

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Instituir a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para o
sexénio 2015/2020 — Estratégia Judiciario 2020 — aplicavel aos tribunais
indicados nos incisos Il a VII do art. 92 da Constituicdo Federal e aos Conselhos
da Justica, nos termos do Anexo, sintetizada nos seguintes componentes:

a) Misséo;

b) Visao;

c) Valores;

d) Macrodesafios do Poder Judiciario.

Paragrafo Unico. Os atos normativos e as politicas judiciarias
emanados do CNJ seréo fundamentados, no que couber, na Estratégia Nacional
do Poder Judiciario.

Art. 22 Considera-se, para os efeitos desta Resolucéo:

| — Orgéios do Poder Judiciario: os tribunais indicados nos incisos Il
a VIl do art. 92 da Constituicao Federal; o Conselho Nacional de Justica (CNJ);
o Conselho da Justica Federal (CJF); e o Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT);

Il — Metas de Medicdo Continuada (MMC): metas aplicaveis aos
orgdos do Poder Judiciario e acompanhadas pelo CNJ durante o periodo de
vigéncia da Estratégia Nacional;

Il — Metas de Medicdo Periddica (MMP): metas aplicaveis aos
orgdos do Poder Judiciario e acompanhadas pelo CNJ para periodos

predefinidos durante a vigéncia da Estratégia Nacional ;



IV — Metas Nacionais (MN): conjunto de metas formado pelas
Metas de Medicdo Continuada (MMC) e pelas Metas de Medicdo Periddica
(MMP);

V — Iniciativa Estratégica Nacional (IEN): programa, projeto ou
operacdo alinhado(a) a Estratégia Nacional do Poder Judiciério;

VI - Diretriz Estratégica (DE): orientac¢des, instru¢des ou indicacdes
a serem observadas na execucdo da Estratégia Nacional ou para se levar a
termo uma meta ou iniciativa estratégica;

VIl — Cesta de Indicadores e Iniciativas Estratégicas: repositorio de
métricas de desempenho institucional e de iniciativas (programas, projetos e

operacoes).

CAPITULO Il )
DO DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA JUDICIARIO 2020

Art. 32 A Estratégia Judiciario 2020 poderad ser desdobrada e
alinhada em trés niveis de abrangéncia:

| — nacional, nos termos do Anexo, de aplicacao obrigatoria a todos
0S segmentos de justica;

Il — por segmento de justica, de carater facultativo;

lIl — por 6rgdo do Judiciario, de carater obrigatdrio, desdobrada a
partir da estratégia nacional e, quando aplicavel, também da estratégia do
respectivo segmento, sem prejuizo da inclusdo das correspondentes
especificidades.

Art. 42 Os o6rgaos do Judiciario devem alinhar seus respectivos

planos estratégicos a Estratégia Judiciario 2020, com a possibilidade de revisdes

periddicas.

§ 12 Os planos estratégicos, de que trata o caput, devem:

| — ter abrangéncia minima de 6 (seis) anos;

Il — observar o contetudo teméatico dos Macrodesafios do Poder
Judiciério; e

Il — contemplar as Metas Nacionais (MN) e Iniciativas Estratégicas

Nacionais (IEN) aprovadas nos Encontros Nacionais do Judiciario, sem prejuizo



de outras aprovadas para o segmento de justica ou especificas do préprio
tribunal ou conselho;

§ 22 Os dados relativos as Metas Nacionais (MN) ser&o informados
periodicamente ao CNJ, que divulgara o relatério anual até o final do primeiro
guadrimestre do ano subsequente.

8 32 Na elaboracédo dos seus planos estratégicos, os tribunais e
conselhos devem considerar as Resolucdes, Recomendacdes e Politicas
Judiciarias instituidas pelo CNJ voltadas a concretizacéao da Estratégia Judiciario
2020.

8§ 4° As propostas orgamentarias dos tribunais devem ser alinhadas
aos seus respectivos planos estratégicos, de forma a garantir oS recursos
necessarios a sua execucao.

Art. 52 As Metas Nacionais (MN) serdo, prioritariamente,
elaboradas a partir da Cesta de Indicadores e Iniciativas Estratégicas de que
trata o art. 22, inciso VII, desta Resolucao.

8§ 12 A Cesta de Indicadores e Iniciativas Estratégicas referida no
caput sera definida e revisada pela Comissdo Permanente de Gestdo
Estratégica, Estatistica e Orcamento e disponibilizada no sitio eletrénico do CNJ.

§ 2° A mesma Comissao podera definir indicadores nacionais que
integrardo o Relatério Justica em Numeros, observado o disposto na Resolucdo
CNJ n. 76, de 12 de maio de 2009.

Art. 62 Os 6rgdos do Poder Judiciario devem promover a
participacdo efetiva de magistrados de primeiro e segundo graus, ministros,
serventuarios e demais integrantes do sistema judiciario e de entidades de
classe, na elaboracdo de suas propostas orcamentarias e de seus

planejamentos estratégicos, garantida a contribuicdo da sociedade.

CAPITULO Ill
DA EXECUCAO DA ESTRATEGIA

Art. 7° A execucdo da estratégia € de responsabilidade de
magistrados de primeiro e segundo graus, conselheiros, ministros e

serventuarios do Poder Judiciario.



Paragrafo Unico. Para promover a estratégia, devem ser realizados
eventos, pelo menos anualmente.

Art. 82 Os 6rgéos do Poder Judiciario manterédo unidade de gestao
estratégica para assessorar a elaboracao, a implementacdo e o monitoramento
do planejamento estratégico.

§ 12 A unidade de gestdo estratégica referida no caput também
atuara nas areas de gerenciamento de projetos, otimizacdo de processos de
trabalho e, a critério do 6rgéo, producédo e andlise de dados estatisticos.

8§ 2° As areas jurisdicionais e administrativas devem prestar, a
respectiva unidade de gestdo estratégica, as informagBes sob a sua
responsabilidade pertinentes ao plano estratégico.

Art. 92 Os 6rgdos do Poder Judiciario realizardo Reunides de
Andlise da Estratégia (RAE), pelo menos quadrimestralmente, para avaliacéo e
acompanhamento dos resultados, nas quais poderdo promover ajustes e outras

medidas necessarias a melhoria do desempenho institucional.

CAPITULO IV
DA GOVERNANCA

Art. 10. Compete a Presidéncia do CNJ, conjuntamente a
Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica, Estatistica e Orcamento,
assessoradas pelo Departamento de Gestdo Estratégica, coordenar as
atividades de planejamento e gestdo estratégica do Poder Judiciario, a
preparacao e a realiza¢do dos Encontros Nacionais.

Art. 11. A Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciério,
coordenada pelo CNJ e com representacéo de todos os segmentos de justica,
compete apresentar propostas de aperfeicoamento da Estratégia Judiciario
2020, bem como auxiliar a execuc¢do, 0 monitoramento dos trabalhos e a
divulgacdo dos resultados, sem prejuizo de outras atribuicées definidas em ato
normativo expedido pela Presidéncia do CNJ.

8 12 Os orgaos do Poder Judiciario indicarao representantes para
compor a Rede de Governancga Colaborativa do Poder Judiciario, nos termos

estabelecidos no referido ato normativo.



§ 22 As propostas a que se refere o caput serdo submetidas aos
presidentes dos tribunais nos Encontros Nacionais do Poder Judiciario, apos
ajuste e complementacédo pela Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica,
Estatistica e Orcamento do CNJ.

8§ 32 As deliberagbes aprovadas nos  Encontros
Nacionais, sobretudo as Politicas Judiciarias, Recomendacgfes, Diretrizes
Estratégicas (DE), Metas Nacionais (MN) e Iniciativas Estratégicas Nacionais

(IEN), serdo comunicadas ao Plenario do CNJ e divulgadas no portal do CNJ.

CAPITULO V
DOS ENCONTROS NACIONAIS

Art. 12. Os Encontros Nacionais do Poder Judiciario serdo
realizados preferencialmente no més de novembro de cada ano, observando-se
0S seguintes objetivos, sem prejuizo de outros:

| — avaliar a estratégia nacional;

Il — divulgar e premiar o desempenho de tribunais, unidades e
servidores no cumprimento das Metas Nacionais (MN), na criagdo e na
implantacéo de boas praticas;

Il — aprovar metas nacionais, diretrizes e iniciativas estratégicas
para o biénio subsequente;

IV — ajustar, quando necessario, as metas nacionais, as diretrizes
e as iniciativas estratégicas previamente aprovadas no encontro do ano anterior.

8§ 12 Participardo dos Encontros Nacionais do Poder Judiciario os
presidentes e corregedores dos tribunais e dos conselhos, bem como os
integrantes do Comité Gestor Nacional da Rede de Governanca Colaborativa,
sendo facultado o convite a outras entidades e autoridades.

§ 22 Os conselheiros do CNJ coordenaréo os trabalhos realizados
durante o evento.

8 32 Os Encontros Nacionais do Judiciario serdo precedidos de
reunides preparatérias que contardo com a participacéo dos gestores de metas
e dos responsaveis pelas unidades de gestdo estratégica dos tribunais, assim
como das associagdes nacionais de magistrados e de servidores.

8 4° (Revogado pela Resolucéo n. 204, de 26.8.15)
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8§ 52 (Revogado pela Resolucdo n. 204, de 26.8.15)

~ CAPITULO VI ]
DO BANCO DE BOAS PRATICAS E IDEIAS PARA O JUDICIARIO (BPIJus)

Art. 13. O CNJ manterd disponivel, no seu portal, o Banco de Boas
Praticas e Ideias para o Judiciario (BP1Jus), a ser continuamente atualizado, com
o intuito de promover a divulgacdo e o compartilhamento de praticas e ideias
inovadoras, visando ao aperfeicoamento dos servicos judiciais.

Art. 14. O BPI1Jus sera constituido da seguinte forma:

| — praticas sugeridas por servidores, tribunais ou conselhos do
Poder Judiciario, alinhadas aos Macrodesafios mencionados no Anexo; e

Il — ideias inovadoras para melhoria do Judiciario, apresentadas por
qualquer pessoa.

Paragrafo Unico. As praticas e ideias serdo incluidas no BPIJus
apos processo de selecao, na forma de regulamento préprio a ser publicado pelo
CNJ.

Art. 15. As praticas incluidas no BPIlJus concorrerdo ao Prémio

Exceléncia em Gestdo Estratégica do Poder Judiciario.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Os 6rgaos do Poder Judiciario terdo até 31 de marco de
2015 para proceder ao alinhamento a que se refere o artigo 4°.

Art. 17. Esta Resolugcao entra em vigor em 1° de janeiro de 2015,
com a revogacao, a partir dessa data, da Resolugdo CNJ n. 70, de 18 de marco
de 20009.
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Ministro Joaquim Barbosa



ANEXO DA RESOLUGAO N. 198, DE 1° DE JULHO DE 2014

=
ey

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

ESTRATEGIA JUDICIARIO 2020

Poder Judicidrio - 2015/2020

Missdo do Poder Judicidrio - Realizar Justica.

Descricdo - Fortalecer o Estado Democratico e fomentar a consfrugdo de uma sociedade livre,
justa e solidaria, por meio de uma efetiva prestag&o jurisdicional.

Visdo do Poder Judicidrio - Ser reconhecido pela sociedade como instrumento efetivo de justica,
equidade e paz social.
Descricdo - Ter credibilidade e ser reconhecido como um Poder célere, acessivel, responsdvel,
imparcial, efefivo e justo, que busca o ideal democratico e promove a paz social, garantindo o
exercicio pleno dos direitos de cidadania.

Atributos de valor para a sociedade
Credibilidade Celeridade Modernidade
Acessibilidade Imparcialidade Transparéncia e Controle Social
Efica Probidade Responsabilidade Socioambiental




Incentivo as solugoes

alternativas de litigio
Aumento
quantidade de julgados
Julgamento de
processos anfigos
Melhoria do sistema
criminal
Profissionalizacdo da
gestdo

Infensificacdo do uso
de tecnologia da
informacdo

Probidade e combatea

comupgdo

/ Jusfica mais acessivel

Desjudicializacao

/ Descongesfionamenio do Poder
Judiciario
* Probidade publica

lusfica tempesfiva

* Garonfia da legifimidode do
sistema eleitoral
* Maior racionalizacGo do sistema

Judicial

” Melhoria do sistema de seguranca
publica

’ VYalorizacdo profissional
Melhoria da qualidode do gosto

publico

Equalizacdo das esiruturasde 1° e

\ 2° Grau de Jurisdicdo
Institul
da oo v/ Disseminacdo da “Jusfica
udleiart; o
i Elefrdnicao”

SOCIEDADE

Sociedade

1. Efetividade na prestacao jurisdicional

2. Garantia dos direitos de cidadania

1. Efetividade na prestagéo jurisdicional

Trata-se de indicador sintético de resultado, denominado indice de Efetividade da Justica - IEJus,
que permitirzd ao Poder Judiciario aferir a sua efetividade a partir dos dados relativos as
dimensdes: Acesso & Justiga, Duragio do Processo e Custo.

2. Garantia dos direitos de cidadania

Refere-se ao desafic de garantir no planc concreto os direitos da cidadania (CF, art. 1°, inc. ll),
em sua miltipla manifestagdo social: cidaddo-administrado (usuario dos servigos publicos),
cidaddo-eleitor, cidaddo trabalhador-produtor, cidaddo-consumidor e cidad3o-contribuinte,
buscando-se atenuar as desigualdades sociais e garantir os direitos de minorias. observando-se,
para tanto, praticas socicambientais sustentaveis e uso de tecnologia limpa.




LOSSARIO DOS MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIQ 2015-2020

PROCESSOS
INTERNOS

Processos Internos

1.

Combate @& conupcdo e @ improbidade
administrativa

Celeri e p na a
jurisdicional

Adocdo de solucd de conflito

Gesldo das demandas repefitivas e dos grandes
litigantes
Impulso as execucdes fiscais, civeis e trabalhistas

Aprimoramento da gestdo da justica criminal

F to da 1 do

1. Combate a corrupcdo e & improbidade administrativa

Conjunte de atos que visem & proteg@o da coisa publica, a lisurc nos processos
eleitorais, & preservacdo da probidade administrativa e a persecugdo dos crimes
contrc a administrag&o publica e eleitorais, entre cufros. Para fanto, deve-se pricrizar
a tramitag&o dos processos judiciais que fratem do desvio de recursos publicos e de
improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas relacionadas &
melhoric do controle e fiscalizagdo do gasto publico no &mbito do Poder Judicidrio.

2. Celeridade e produtividade na prestacdo jurisdicional

Tem por finalidade matericlizar, na prética judicidria, o comande constitucional da
rczoavel durag&e do processo. Trata-se de garantir a prestagdo jurisdicional efetiva
e agil, com seguranga juridica e procedimental na tremitcc&e dos processos
judiciais, bem como elevar a produtividade dos servidores e magistrados.

3. Adocdo de solugdes alternativas de conflito

Refere-se ao fomento de meios exirajudiciais para resolugdo negociada de confiitos,
com a participagdo ative do cidaddo. Visa estimular a comunidade a dirimir suas
contendas sem necessidade de processo judicial, mediante concilicg&e, mediagdo
e arbifragem; a formogcéo de agentes comunitdrios de justica: e, ainda, a
celebragdo de parcerias com a Defensoria Publice, Secretarias de Assisténcia Social,
Conselhos Tutelares, Ministério PUblico, e outras entidedes afins.

4. Gestdo das demandas repetitivas e dos grandes lifigantes

Refere-se a reduc@o do acUimulo de processes relatfivos & litigéncia serial, advindos
dos entes publicos, do sistema financeiro, das operadoras de telefonic, entre outros,
por meio da gest&o da informeg&o e do uso de sistemas eletrénicos. Visa reverter a
cultura da excessiva judicializagdo, com a proposi¢de de inovagdes legislativas, o
criag&o e aplicagdo de mecanismos para penalizar a litigéncia protelatéric e o
monitcramente sistematico dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.

PROCESSOS
INTERNOS

Processos Infemos

1.

Combate @ corupcdo e @ improbidade
administrafiva
C it e pt fivid na pr
jurisdicional
Adocdo de solucdes alternativas de conflito

Gestdo das demandas repetfitivas e dos grandes
litigantes

Impulso as execucbes fiscais, civeis e frabalhistas
Aprimoramento da gestdo da justica criminal

to da seg cadop leit

o,

&

5. Impulso as execugdes fiscais, civeis e trabalbistas

Implantagdo de agdes visando & efefividade das agdes judiciais, propiciando a
recuperagdo de bens e valores aos cofres plblicos (execugdes fiscais) & a solugdo
definifiva dos litigios civeis e trabalhistas. Para tanto, podem ser adotados
mecanismos como a utilizagdo tempestiva dos sistemas de bloqueio de afivos do
devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD): a redlizagdo de leildes judiciais; a
celebrag@io de parcerias com as Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais,
cartérios de registro de imoveis e de protesto de titulos; a inscrigdo da divida nos
sistemas de protecdo ao crédito, a exemplo do Serasa e SPC, enfre outras agdes.

6. Aprimoramento da gestdo da justica criminal

Refere-se & adogdo de medidas prevenfivas & criminalidode e ao aprimoramento
do sistema criminal, por meio de maior aplicagdo de penas e medidas altemativas,
investimento na justiga restaurafiva, aperfeigoamento do sistema penitencidrio,
fortalecimento dos conselhos de comunidade, penitencidrios e dos pafronatos e
combate ao uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir o nimero de processos, as taxas
de encarceramento e a reincidéncio; estabelecer mecanismos para minimizar a
sensagdo de impunidade e inseguranga social; e a construg@o de uma visdo de
jusfiga criminal vinculada & justica social.

7. Fortalecimento da seguranga do processo eleitoral

Estd relacionado a objefivos e iniciativas que visem garanfir & sociedade o
aprimoramento contfinuo da seguranga dos pleitos eleitorais, com ufilizagdo de
tecnologias e com a melhoria de processos de frabalho.




GLOSSARIO DOS MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIO 2015-2020

1. Melhoria da Gestéo de Pessoas

RECURSOS

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos

internos, objefivando potencializar o capital humano nos érgdos do Poder Judicidrio.

Considera programas e agdes relacionados & avaliagdo e ao desenvolvimento de

competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; & valorizagdo dos

colaboradores; @ humanizagdo nas relagdes de trabalho; ao estabelecimento de

sistemas de recompensas, & modernizagdo das cameiras € & adequada distribuig@o
Recursos da forga de trabalho.

1. Melhoria da gestdo de p

Aperfeicoamento da gestdo de custos 2. Aperfeicoamento da Gestdo de Custos

2.

3. icGo da governancajudicidri Refere-se & ufilizag@o de mecanismos para alinhar as necessidades orgamentdrias de

4. Melhoriadai deTiC custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional,
atendendo aos principios constitucionais da administragdo pulblica. Envolve
estabelecer uma cultura de redugdo do desperdicio de recursos publicos. de forma a
assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais dos érgdos da justica.

MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIO 2015-2020

3. Institvicdo da governanca judicidria

RECURSOS

Formulagdo, implantag@o e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades regionais e proprias de cada segmento de justiga, produzidas de
forma colaborativa pelos érgdos da jusica e pela sociedade. Visa & eficiéncia
operacional, & transparéncia institucional. ao fortalecimento da autonomia
administrativa e financeira do Poder Judicidrio e & adogdo das melhores praficas de
comunicagdo da estratégia, de gestdo documental, da informagdo, de processos
Recursos de frabalho e de projetos.

-

Melhoria da gestdo de pessoas
Aperfeicoamento da gestdo de custos
fivicdo d TG Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo,
¥ alinhado &s polificas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justiga. Visa garantir
confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informagdes, dos servigos e
sistemas essenciais da jusfiga, por meio do incremento e modemizagdo dos
mecanismos tecnoldgicos, controles efefivos dos processos de seguranga e de riscos,
assim como a ofimizagdo de recursos humanos, orgamentdrios e tecnolégicos.

4. Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC

2.
3.
4.

Melhoria dait deTiC




