-~ -

~Repositorio= £~

N A &

Como pesquisar

As sentencas estdo dispostas no sumario em ordem alfabética, preponderantemente a partir
do nome da acgdo. Para acessar o inteiro teor com maior celeridade, clique sobre a titulacdo
desejada com o botdo esquerdo do mouse.
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SENTENCA

| — SINTESE DOS FATOS:

Pleiteou a autora anula¢do do débito, a exclusdo de seu nome do cadastro de restricdo de

crédito e indenizagao por danos morais, sob a alegagdo de que a ré ndo cumpriu com a ordem
judicial preferida nos autos n? 024.00.451.540-9, ndo enviando boleto para pagamento, bem
como, posteriormente, incluiu seu nome nos cadastros restritivos de créditos (f. 13).

Frustradas as tentativas de conciliagdo, a requerida, devidamente citada, apresentou

contestagcdo em audiéncia.

A ré argliu que dos fatos narrados na inicial ndo decorreu qualquer dano material ou moral,

pois ndo houve comprovac¢ao dos danos, bem como que as cobrangas efetuadas sdo devidas,

ja que geradas por meio de contrato entabulado entre as partes.

DECIDO.

II— DOS FUNDAMENTOS:




A Autora relata que a sentenca proferida nos autos n? 024.00.451.540-9 determinou que a ré
emitisse um boleto no valor de RS 398,22 (trezentos e noventa e oito reais e vinte e dois
centavos) referente ao pagamento das parcelas de dezembro/2008 e janeiro/2009, contudo, a
requerida ndo cumpriu a ordem judicial, bem como lancou seu nome do cadastro de restricao
de crédito.

O documento de f. 14 demonstra o pagamento da quantia supra.

N3o obstante a alegacdo da ré de que os contratos foram firmados espontaneamente,
devendo ser cumpridos, houve uma ordem judicial proferida em sentenca, a qual deve ser
obrigatoriamente cumprida, o que ndo ocorreu no caso em tela.

O art. 333, Il do CPC é claro ao determinar que cabe ao réu o 6nus de provar o fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito do autor.

A ré n3o comprovou que emitiu o boleto de pagamento no valor RS 398,22 (trezentos e
noventa e oito reais e vinte e dois centavos), nem que a inclusdo do nome da autora no
cadastro de restricdo de crédito foi legitima, ou seja, ndo ha nos autos elementos para afastar
a sua responsabilidade pelo dano gerado.

Ante a aplicabilidade do CDC, deve ser invertido o 6nus da prova mediante a regra de
julgamento, ja que a hipossuficiéncia da requerente é presumida.

Assim, e tendo em vista a inversdao do 6nus da prova, era 6nus da requerida, possuidora do
contrato que é, apresentar o detalhamento deles, indicando que gerou o boleto na quantia de
RS 398,22 (trezentos e noventa e oito reais e vinte e dois centavos), conforme determinado na
sentenca de ff. 07/08.

Segue entendimento de nossos Tribunais, veja-se:

EMENTA: APELACAO. CONTRATO DE TELEFONIA. CDC. INVERSAO. COBRANCAS INDEVIDAS.
DEVOLUCAO DE FORMA SIMPLES. E cabivel a incidéncia do CDC e, ainda, da inversdo do 6nus
da prova em contratos de telefonia. E 6nus da empresa de telefonia comprovar a origem dos
débitos cobrados, com a apresentagao do contrato. Havendo cobrangas indevidas, deve ser
determinada a devolugdo de forma simples. Incabivel a interpretacdo analdgica da clausula
que prevé a multa rescisoria para imputa-la a empresa de telefonia. V.V. A Lei 8070/90,
concebeu um sistema de prote¢do ao consumidor que fixa parametros de conduta que devem
ser observados pelos fornecedores de servicos e servem como medida para a afericdo da
legalidade da prestagdo fornecida, tomando-se por base a legitima expectativa do consumidor.
(Apelacdo Civel 1.0672.11.018072-2/001, Rel. Des.(a) Tiblrcio Marques, 152 CAMARA CiVEL,
julgamento em 21/03/2013, publicacdo da simula em 26/04/2013).

O documento de f. 13 comprova que o nome da autora estava com restricdo financeira por
inclusdo da requerida, devido o suposto débito ja discutido em juizo e objeto de coisa julgada.

Diante da auséncia de comprovac¢do da legitimidade da inclusdo do nome da autora nos
cadastros de “maus pagadores”, conclui-se que a autora ndo estava inadimplente, portanto
ilegitima a inclusdo do seu nome no cadastro de restri¢cao de crédito.



Resta, portanto, demonstrado a ilegitimidade da inclusdao do nome da autora no cadastro de
restricdo de crédito, razao que impde o dever de indenizar ao réu, ja que demonstrados todos
os requisitos da responsabilidade objetiva, como conduta da ré, nexo causal e dano.

Neste sentido, é a jurisprudéncia do eg. Tribunal de Justica de Minas Gerais:

EMENTA: APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZAGAO - APLICACAO DO CDC - INVERSAO DO
ONUS DA PROVA - POSSIBILIDADE - EMPRESA DE TELEFONIA - INSCRICAO INDEVIDA NOS
CADASTROS RESTRITIVOS - RESPONSABILIDADE OBJETIVA - DANOS MORAIS CONFIGURADOS -
QUANTIFICACAO - DUPLA FINALIDADE - JUROS - INCIDENCIA. - A responsabilidade dos
prestadores de servicos é objetiva (art. 14 do CDC), razao pela qual, independentemente da
existéncia de culpa, cabe ao fornecedor reparar os danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a prestacdo de servicos. - Presumida a hipossuficiéncia do consumidor ha
que se inverter o onus probandi. - O dano moral constitui a lesdo a integridade psicofisica da
vitima. A integridade psicofisica, por sua vez, é o direito a ndo sofrer violagbes em seu corpo
ou em aspectos de sua personalidade, ai incluidos a protecdo intimidade, a honra, vida
privada. - Em razdo da insercdo indevida nos 6rgdos de restricdo ao crédito, o apelado/autor
teve seu nome veiculado no comércio como inadimplente, fato que violou a honra, aspecto
integrante da integridade psicofisica e caracterizador do dano moral. - A repara¢cdo moral tem
fungcdo compensatdria e punitiva. A primeira, compensatdria, deve ser analisada sob os
prismas da extensdo do dano e das condi¢Oes pessoais da vitima. A finalidade punitiva, por sua
vez, tem cardater pedagodgico e preventivo, pois visa desestimular o ofensor a reiterar a conduta
ilicita. - Na quantificacdo do dano moral, o arbitramento devera ser feito com bom senso e
moderacdo, proporcionalmente ao grau de culpa, a gravidade da ofensa, e as particularidades
do caso sub examine. Os juros de mora deverao incidir a partir do evento danoso, nos termos
da Sumula 54, do STJ. Todavia, como ndo ha recurso da autora, os mesmo serdo mantidos a
partir da citacdo (Apelacdo Civel 1.0701.11.025084-5/001, Rel. Des.(a) Tiburcio Marques, 152
CAMARA CIVEL, julgamento em 21/03/2013, publicacdo da simula em 26/04/2013).

Nestas condigdes, demonstrada a obrigagdo de indenizar, passo ao exame do valor justo para
0 caso.

Sobre danos morais, cabe aqui a definicdo de CARLOS ALBERTO BITTAR:

“Sdo lesGes sofridas pelas pessoas, fisicas ou juridicas, em certos aspectos da sua
personalidade, em razao de investidas injustas de outrem. S3o aqueles que atingem a
moralidade e a afetividade da pessoa, causando-lhes constrangimentos, vexames, dores,
enfim, sentimentos e sensa¢Oes negativas. Os danos morais atingem, pois, as esferas intima e
valorativa do lesado, enquanto os materiais constituem reflexos negativos no patriménio
alheio” (in “Reparacdo Civil por Danos Morais”, Tribuna da Magistratura, p. 33).

N3o se pode negar que o apontamento indevido de restrigdo cadastral ou a manutenc¢do
indevida, acarreta um sofrimento e dor intensa, a justificar a indenizacdo por dano moral, ndo
havendo que se cogitar de prova de prejuizo, uma vez que o dano moral, neste caso, é
presumido.



Quanto ao valor da indenizacdo por dano moral, é notdria a dificuldade de fixacdo, tendo em
vista a falta de critérios objetivos tracados pela lei. Assim, cabe ao prudente arbitrio do
julgador, portanto, estipular eqliitativamente o montante devido, mediante andlise das
circunstancias do caso concreto, e segundo o0s principios da razoabilidade e da
proporcionalidade.

Neste passo, considerando o dano, as condi¢Ges econémicas das partes, a intensidade da culpa
e as circunstancias em que ocorreu o fato, a indenizacdo deve ser arbitrada em um montante
gue possa amenizar o sofrimento da autora e punir a ré, sem, no entanto, ser fato de
enriguecimento sem causa do requerente e de empobrecimento para a ré.

Insta ressaltar que a ré descumpriu uma ordem judicial, ao incluir o nome da autora no
cadastro de restricao de crédito, por um valor muito maior ao estabelecido na sentenca de ff.
07/08, demonstrando assim, o seu descaso com o consumidor e com o Poder Judiciario.

Em face de tais critérios, fixo a indenizacdo pelos danos morais sofridos pela autora em RS
10.000,00 (dez mil reais), importancia adequada, como forma de compensacdo pelo
sofrimento suportado e pelo dano ocorrido.

Il - DISPOSITIVO:

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial, com fundamento no art. 269, |, do CPC,
para condenar a requerida a pagar a autora a quantia de RS 10.000,00 (dez mil reais), a titulo
de dano moral, corrigida monetariamente, pelo indice fornecido pelo Tribunal de Justica de
Minas Gerais e acrescida de juros de mora de 1% ao més, a partir da data desta sentencga.

Sem condenagdo em custas processuais e honordrios de advogado, em virtude do que dispde o
artigo 55 da Lei 9.099, de 1995.

Com o transito em julgado, intimem-se as rés para os fins do artigo 52, lll, da Lei n2 9.099, de
1995.

P.R.I

Januaria/MG, 5 de junho de 2014

Thales Cazonato Corréa

Juiz de Direito
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- Constatada a fraude na medicdo do consumo no imdével do consumidor, possibilitando
utilizacdo de energia sem o respectivo faturamento, afigura-se licita a cobranca dos valores
relativos ao periodo em que perdurou a anomalia, bem como o corte no fornecimento de
energia, em caso de inadimplemento da fatura referente ao acerto da energia consumida e
nao faturada.

SENTENCA

Vistos, etc.

..... , qualificada e devidamente representada nos autos, propde acdo anulatoria contra a .....,
na qual aduz que:

a) foi notificada com um aviso de débito quando constatadas irregularidades em seu ponto
comercial, na Aw. ....., n. ....., contudo o termo de ocorréncia descrevendo qual a irregularidade
praticada ndo foi juntado a correspondéncia;

b) a notificacdo trazia apenas o numero da ocorréncia e o valor do débito, na quantia de RS
2.650,44, além da ameaca de ajuizamento de agdes;




c) diante da correspondéncia que |lhe fora remetida, procurou o ..... para que a irregularidade
fosse esclarecida e comprovada, ndo tendo a ..... , contudo, comparecido para prestar
informacdes;

d) desconhece o débito, sua origem e quaisquer irregularidades por ela praticada no
recebimento do servico de energia (sic);

e) meses antes de receber a notificagdo havia efetivado a venda do estabelecimento
comercial, ja tendo sido feita a entrega do imdvel,;

f) in casu, aplica-se o Cddigo de Defesa do Consumidor, devendo ser invertido o 6nus da prova.

g) seu consumo médio de energia é muito inferior ao valor que lhe esta sendo cobrado através
do aviso de débito de irregularidade;

h) os procedimentos administrativos adotados pela ..... ndo foram legais, uma vez que lhe
faltaram requisitos bdsicos, como a notificacdo, ndo tendo sido, ademais, observados os
tramites processuais préprios para dar validade a cobranca.

Pleiteou, em sede de tutela antecipada, fosse deferida a "nulidade" ou a suspensdo do débito
descrito, em carater de urgéncia, e, como provimento final, a declaracdo definitiva de
inexisténcia do débito, bem como o pagamento de indenizagdo para ressarcimento de danos
materiais e morais causados a autora.

Ainicial, foram juntados os documentos de f. 05/17.
Em decisdo proferida as f. 19/21, foi deferido o pedido de antecipagdo de tutela.

Devidamente citada (f. 22), a ..... apresentou contestacdo (f.28/35) e juntou documentos (f.
36/58), alegando, preliminarmente, sua ilegitimidade para figurar no podlo passivo da
demanda. No mérito, aduz que a conduta adotada pela Ré estd em conformidade com os
preceitos regulatérios a que estd submetida pelo poder concedente (sic); que o caso ora
examinado teve origem em inspec¢do realizada no imdvel da Autora, ocasido em que foram
encontradas irregularidades na caixa de medicdo (sic); que, segundo relatado no "Termo de
Ocorréncia de Irregularidades" n. ....., o fiscal da ré encontrou o medidor de KWh com os selos
de calibragdo rompidos e o elemento mével do medidor travado ou agarrando sob a carga;
que, a partir da analise do histérico de consumo da unidade consumidora do autor, restou
constatado que houve irregularidade no consumo de energia no periodo de 01.02.2006 a
24.08.2006; que, diante desses fatos, a requerida efetuou o acerto de faturamento em
conformidade com o disposto no art. 72, IV, b, da Resolucdo da Aneel n. 456/00; que a .....
observou os principios do contraditdério e da ampla defesa, tendo oportunizado ao autor a
interposicdo de recurso contra a decisdo administrativa; que a suspensao do fornecimento de
energia elétrica em casos de fraude e/ou inadimplemento do usudrio ndo ofende ao principio
da continuidade do servigo publico; que, na espécie, a inadimpléncia de um dos contratantes
enseja a aplicacdo da exceptio non adimpleti contractus, ou seja, o ndo pagamento pela
utilizacdo da energia elétrica enseja a suspensdo do fornecimento do servico; que o
entendimento de que o fornecimento de energia constitui-se como indispensavel e
subordinado ao principio da continuidade de sua prestacdo diz respeito a interrupgao



generalizada, ndo devendo ser compreendido de modo individual; que o principio da
continuidade do servico publico ndo fora infringido, vez que, mesmo apds a constatacdo de
irregularidades no aparelho de medicdo do consumo de energia elétrica, ndo houve a
interrupcdo do fornecimento do servigo, tendo sido efetivada tdao somente a cobranga do
débito

Impugnacdo a contestagdo apresentada as f. 60/62.

Intimadas as partes a especificagdo de provas, a ..... propugnou pela produgdo de prova
testemunhal, documental e pericial, enquanto a autora requereu a producdo de prova
testemunhal.

Em decisdo proferida a f. 66, foi acolhida a preliminar argiliida pela requerida, bem como
deferida a producdo de prova pericial.

As f. 68/69, a requerente apresentou embargos de declaragdo, que foram acolhidos em parte,
tdo-somente para determinar a retificacdo de erro material no decisum de f. 66 (cf. decisdo de
f.74/75).

Af. 89, a requerida manifestou-se pela desisténcia da producdo de prova pericial.
E o relatério. DECIDO.

1. A espécie comporta o julgamento antecipado da lide, nos termos do art. 330, |, do CPC,
tendo em vista da prova pericial pela ré, e o fato de que nao se faz necessaria, para o deslinde
da questdo tratada nos autos, a producdo da prova testemunhal propugnada pela autora.

2. A meu sentir, deve ser afastado o pedido de inversdo do 6nus da prova, formulado com
fulcro no art. 69, VIII, do Cddigo de Defesa do Consumidor.

E que a requerente se trata de pessoa juridica constituida com vistas ao comércio de materiais
elétricos, iluminacdo, aparelhos eletronicos e artigos de presente (cf. cépia do contrato social
acostado as f. 07/08).

E, nos termos do art. 22 da Lei 8.078/90, consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final.

O conceito de consumidor adotado pelo Cddigo foi exclusivamente de carater econémico,
levando-se em considera¢do tdo-somente o personagem que no mercado de consumo adquire
bens ou entdo contrata a prestagao de servigos, como destinatario final, pressupondo-se que
assim age com vistas ao atendimento de uma necessidade prépria e ndo para o
desenvolvimento de uma outra atividade negocial, isto é, como insumo necessdrio ao
desempenho de sua atividade lucrativa.

Dessa forma, tendo sido ajuizada agdo visando ao cancelamento de débito relativo a imdvel
onde a requerente realizava atividades relacionadas ao seu objeto social, verifica-se que a
autora ndo se enquadra no conceito acima explicitado, porquanto o gasto com o pagamento
das contas é repassado aos clientes.

Impde-se, pois, a denegacdo do pedido de inversdo do 6nus da prova.



3. Insurge-se, a requerente, contra a cobranca feita pela ..... e a ameaca de suspensdo do
fornecimento de energia elétrica ao estabelecimento descrito na inicial, caso ndo proceda a
quitacao da fatura emitida em seu nome, argtiindo que foram inobservados requisitos basicos
no procedimento administrativo adotado pela requerida, ndo tendo havido notificacdo da
requerente nem observancia dos tramites processais proprios.

A autora aduz ainda que meses antes do recebimento da notificacdo ja havia efetivado a venda
do estabelecimento comercial onde se localiza o ponto de recebimento de energia, ja tendo
feito a entrega do imdvel.

A ré, por sua vez, sustenta a legalidade da fatura emitida em nome da autora, porquanto
constatadas irregularidades no equipamento de medi¢do, mediante procedimento apuratdrio
regular.

4. Impdbe-se destacar, primeiramente, que o aparelho medidor de energia fica sob a custédia
do usuario. E, uma vez violado, ha presuncado contra aquele que o possui.

Tal questdao encontra-se disciplinada na Resolucdo Aneel 456, de 29 de novembro de 2000,
cujo art. 105 1 prevé que o consumidor é o fiel depositario dos equipamentos de medicdo de
propriedade da concessiondria, imputando-se, aquele, a responsabilidade pela manutencao de
sua integridade, quando instalados no interior de seu imdvel.

In casu, ndo obstante a autora alegue que, meses antes do recebimento da notificagcdo acerca
do débito objurgado, ja havia vendido o estabelecimento comercial onde se localiza o ponto
de recebimento de energia, ndo demonstra que, de fato, a venda fora realizada.

E, como no direito brasileiro a transferéncia da propriedade imdvel apenas ocorre com o
registro no respectivo cartério, a prova testemunhal propugnada pela requerente n3o seria
habil a demonstrar sua alegacdo no sentido de que o imdvel descrito na inicial teria sido
transferido a terceiro meses antes do recebimento da notificagdo - na verdade, para
comprovar tal assertiva, caberia a autora ter carreado o contrato particular de promessa de
compra e venda, ou outro documento comprobatdrio da transacdo, o que, contudo, ndo
ocorreu.

Como se ndo bastasse, é de se ressaltar que a requerente sequer precisou 0 momento em que
o imével teria sido transferido ao eventual comprador - tendo apenas afirmado que tal
acontecera meses antes da notificacdo.

Todavia, a principio, tal alega¢cdo ndo seria o suficiente para afastar a responsabilidade da
requerente, porquanto esta sequer alegou que, no momento do inicio da ocorréncia da
irregularidade, ja ndo mais ocupava o imével, ndo tendo aduzido, outrossim, que as
irregularidades no aparelho medidor teriam sido ocasionadas por terceiro.

No que tange ao procedimento da ..... , restou assinalado no Termo de Ocorréncia de
Irregularidade lavrado - TOI n...... (f. 36), que, apds inspecdo realizada na unidade consumidora
em 24 de agosto de 2006, os selos de calibragdo/afericio foram encontrados
violados/rompidos, razdo pela qual o medidor foi substituido por outro aparelho de ndmero



Assim, ndo comprovando - e sequer alegando a autora - que as irregularidades no aparelho
medidor de energia elétrica advieram de acdo de terceiro, ndo ha como se afastar a presuncao
em seu desfavor.

Conforme ja ressaltou o insigne Des. Nepomuceno Silva, em voto proferido no julgamento da
Apelacdo Civel n. ....., perante o egrégio Tribunal de Justica deste Estado:

(...) a violagdo de medidor de energia constitui ilicito penal e caberia ao apelado, se investido
de boa-fé, demonstrar quem foi o autor da violagdo descrita nos autos, afastando a presuncgao
de que teria sido praticado em seu proveito, isto é, com o propdsito de obter vantagem
indevida.

Mesmo negando a autoria do ilicito, a responsabilidade pelo pagamento do consumo é sua, ja
que, além de ser detentor da posse direta do imdvel e de seus acessdrios, é ele o responsavel
pelo pagamento da conta de energia elétrica. (j. 02/12/2003).

Em igual diapasao, também posicionou-se o ilustre Des. Wander Marota, integrante do mesmo
Tribunal:

A violagdo do medidor de energia elétrica constitui ilicito penal. Cabia a autora apontar o autor
da violacdo detectada pela apelada, unica forma de demonstrar sua boa-fé e afastar a
presuncdo de que praticara o ato com o objetivo de obter vantagem indevida. Por isto é que,
mesmo negando a autoria do ato ilicito, é do consumidor a responsabilidade pelo pagamento
da energia consumida e n3o faturada. (Apelacgéo Civel n. ....., j. 02/12/2003).

5. A argumentacdo da autora no sentido de que o procedimento administrativo contrariou o
devido processo legal, ao fundamento de que ndo houve a sua notificacdo nem a observancia
dos tramites processuais proprios, ndo encontra guarida diante dos elementos carreados ao

feito.
A principio, verifica-se que a inspecdo efetivada pelos funciondrios da ..... e a lavratura do
respectivo TOI foi acompanhada pela Sra. ..... - sOcia da nova suposta proprietaria do imével

(cf. documento de f. 36 e 41) -, ndo havendo que se falar, portanto, que a inspecdo fora
realizada unilateralmente pela requerida.

Ademais, pela leitura do aviso de débito de irregularidade colacionado a f. 09, extrai-se que a
requerente foi notificada, além da existéncia do débito objurgado, do prazo para interposi¢cao
de recurso administrativo, bem como da possibilidade de obter maiores esclarecimentos em
uma das agéncias de atendimento da ..... .

E, muito embora a requerente alegue nao ter sido notificada acerca do procedimento adotado
pela requerida, foi a prdpria autora quem colacionou aos autos o aviso de débito de
irregularidade supramencionado, tendo, lado outro, consignado expressamente em sua
exordial que fora notificada, em 19 de novembro de 2006, com o aviso de débito n. ..... . (cf.
item 01 da peticdo de f. 02/04).

Tém-se por observados, portanto, os principios da ampla defesa e do contraditério, bem como
os procedimentos prescritos pela Resolugdo 456/00 da Aneel.



6. In casu, segundo se depreende dos elementos de convic¢dao produzidos no feito, no dia 24
de agosto de 2006, durante inspecdo realizada por funcionarios da concessiondria na unidade
consumidora da requerente, foi lavrado Termo de Ocorréncia de Irregularidade de n. ......

Segundo o TOI, a caixa de medicdo foi encontrada com selos normais e o medidor de KWh com
selo de aferi¢do violado/rompido, tendo o aparelho medidor sido substituido por outro de n.

E, a corroborar a tese de que o registro vinha sendo feito de forma irregular na unidade da
autora, restou comprovado que, depois de detectadas as irregularidades e substituido o
aparelho medidor de energia, ocorreu aumento consideravel nos registros de consumo mensal
relativos a unidade vistoriada - o que se demonstra pelo histdrico de consumo acostado as f.
37/40.

Por meio desse histdrico, também é possivel verificar que o consumo anterior ao inicio da
irregularidade era consideravelmente superior ao registrado durante o periodo de existéncia
da mesma.

Ademais, analisando o mencionado histdrico de consumo, observa-se que a unidade da autora
tinha, via de regra, um consumo superior a 600KWh por més até janeiro de 2006. De fevereiro
a agosto de 2006, este consumo foi, reiteradamente, inferior a 400 KWh por més. Apds a
substituicdo do aparelho medidor (ocorrida em 24 de agosto de 2006), nos meses
subsequientes a troca, o consumo da autora voltou a ser, na maior parte dos meses, superior a
600KWh, bem maior, portanto, ao registrado no periodo da suposta irregularidade.

N3o bastasse isso, a autora sequer justifica o que poderia ter levado ao consumo inferior de
energia elétrica em sua unidade no periodo em que teria perdurado a suposta irregularidade.

7. A alegacdo da autora no sentido de que o consumo médio de energia de seu imdvel seria
muito inferior ao valor que |he estd sendo cobrado através do aviso de débito de
irregularidade ndo merece agasalho.

E que, pelo documento carreado a f. 11, depreende-se que a requerida apresentou o calculo
do valor devido pela requerente em conformidade com o disposto no art. 72, IV, b, da
Resolugdo n. 456/00 da Aneel - célculos que sequer foram impugnados especificamente pela
autora - o que demonstra a legalidade do valor cuja cobranca estd sendo imputada a
requerente.

8. Destarte, constatada a adulteragdo do aparelho medidor, mediante procedimento
apuratdrio regular, e restando demonstrado no feito que, apds a substituicdo do medidor,
houve aumento consideravel nos registros de consumo mensal, hd que se reconhecer a
legitimidade da fatura cobrada da autora.

9. Relativamente a manuten¢do do fornecimento de energia elétrica, sem embargo do
posicionamento anteriormente esposado por este Juizo, estou a entender, na esteira da
jurisprudéncia mais recente do Tribunal de Justica deste Estado, assim como do Superior
Tribunal de Justica, que ndo ha dbice a suspensdo do servico em virtude do inadimplemento



do usuario, seja no tocante as contas mensais, seja quando o débito for proveniente de
irregularidades encontradas nos medidores.

Vinha sustentando, até entdo, a impossibilidade de se efetuar o corte de energia em face de
débitos provenientes de violacdo do aparelho medidor, por se tratar de divida relativa a
periodo pretérito, justificando-se o corte somente ante a auséncia de quitacdao das faturas
mensais.

Entretanto, melhor examinando a questdo, verifica-se que a Lei 8.987/95, ao prever a
possibilidade da interrupcdao do servico, ndao faz qualquer distincdo quanto a uma ou outra
hipdtese.

Estabelece o art. 62 do mencionado diploma legal:

Art. 62 Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao pleno
atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

(...

§ 32. N3o se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrup¢do em situacao de
emergéncia ou apds prévio aviso, quando:

Il - por inadimplemento do usuario, considerado o interesse da coletividade.

Lado outro, os artigos 90, inciso | 2, e 91, inciso | 3, ambos da Resolugdo ANEEL 456/00,
também disciplinam a possibilidade de corte do servigco, referindo-se expressamente, o
primeiro dispositivo, a suspensdo da energia nos casos em que sao constatadas irregularidades
no aparelho de medigdo.

N3o se pode negar que o ndo pagamento das tarifas por usuarios isolados acaba por provocar
um desequilibrio econémico-financeiro do contrato, que sera, em ultima analise, suportado
pela coletividade, ocasionando um aumento nas tarifas, ou mesmo uma queda na qualidade
do servico, como reflexo do problema financeiro. E tal desequilibrio se verifica ndo apenas
qguando se deixa de pagar as faturas mensais, mas quando o usudrio, em face de irregularidade
na afericdo do consumo mensal, beneficia-se com o pagamento de valor inferior ao
efetivamente consumido em sua unidade - fato que vem se repetindo, de maneira
assustadora, nos dias atuais.

Ja ressaltou o respeitado Des. Almeida Melo, no julgamento da Apelacdo Civel n2 .....:

O corte de energia ndo expde o consumidor ao ridiculo nem constitui constrangimento ilegal
ou ameacga. Também nao é o caso de justica privada, pois o corte de energia é compativel com
a cobranga da conta. Corta-se o fornecimento para o futuro; cobra-se o fornecimento passado.

A suspensdo do fornecimento é a sustacao da presta¢do quando nao ha contraprestacgao.



A empresa estatal ndo se obriga a fornecer indefinidamente o servico de energia elétrica para
o usudrio que ndo se desincumbe da obrigacdo que lhe é exigivel, consubstanciada no
pagamento da tarifa.

Atribuir a estatal o dever de suportar o fornecimento, mesmo quando o usudrio ndo fornece a
contrapartida, implica incentivo ao inadimplemento, ao desrespeito a normas contratuais (j.
16/12/2004).

Esta posicdo é defendida na licdo de Jorge Alberto Quadros de Carvalho Silva 4, quando este
afirma que:

O inadimplemento do consumidor, é dbvio, permite a fornecedora a suspensao do servico,
com fundamento nos principios do equilibrio das relagcdes de consumo e da equivaléncia das
prestacdes, ja que é vedada pelo ordenamento juridico a idéia do enriquecimento sem causa.
Todavia, ndo deixa de ser abusiva a clausula que impde, em caso de impontualidade, a
interrupcdo do servico essencial, sem aviso prévio (cf. cl. n2 2 da Portaria n2 4/98 da SNDE).

No mesmo sentido, transcrevem-se ementas de recentes julgados do egrégio Tribunal de
Justica de Minas Gerais:

ADMINISTRATIVO - ACAO ANULATORIA DE COBRANCA - VIOLACAO DE MEDIDOR DO
CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA - REVISAO DO FATURAMENTO - OBRIGACAO DE PAGAR
PELAS DIFERENGAS - POSSIBILIDADE DE INTERRUPCAO NO FORNECIMENTO DO SERVICO
DIANTE DA INADIMPLENCIA.

Constatada a ocorréncia de procedimento irregular cuja responsabilidade nao é atribuivel a
concessiondria, mesmo que a pedido do consumidor, e que provocou faturamento inferior ao
correto, a ..... deve proceder a revisdo do faturamento com base nas diferencas entre os
valores efetivamente faturados e os apurados. O pedido de averiguacdo do correto
funcionamento do sistema de faturamento do consumo do servico, ndo desonera o
consumidor em sua responsabilidade pelo real gasto. Usando os servicos publicos sdo
facultativos, oferecidos aos usuarios para que os utilizem quando oportunamente desejarem,
o Poder Publico ou quem lhe faga as vezes pode suspender a sua efetiva presta¢do quando ndo
pago o preco, a tarifa (TIMG, 62 Camara Civel, Apelacdo Civel n? ....., Relator Des. Edilson
Fernandes, j. 30/11/2004).

ACAO ORDINARIA - ENERGIA ELETRICA - AMEACA DE SUSPENGAO - ALEGACAO DE FRAUDE
NOS MEDIDORES - CONTAS SUPLEMENTARES. 1- Apds aviso prévio, revela-se licita a suspensao
do fornecimento de energia elétrica em virtude de inadimplemento do usuario, seja no
tocante as contas mensais, seja quando o débito for proveniente de irregularidades
encontradas nos medidores. Inteligéncia do art. 69, § 392, Il da Lei n® 8.987/95; art. 17 da Lei
9.427/96; artigos 72 e 90, I, da Resolucdo n® 456 da ANEEL - Agéncia Nacional de Energia
Elétrica. Precedente da 12 Sec¢do do STJ, no Resp. n? ....., DJ 01.03.2004.

(...) (TIMG, 82 Camara Civel, Apelacdo Civel n? ....., Relator Des. Silas Vieira, j. 29/12/2004).

ENERGIA ELETRICA. IRREGULARIDADE NO MEDIDOR DE CONSUMO. RECONHECIMENTO DE
DIVIDA. ALEGAGCAO DE COAGCAO. PROVA DO VICIO DO CONSENTIMENTO. AUSENCIA.



FINANCIAMENTO DO DEBITO. INADIMPLEMENTO DO DEVEDOR. SUSPENSAO DO
FORNECIMENTO DE ENERGIA. 1- A coagdo, para causar a nulidade do termo de acordo,
assinado pela parte, tem que estar devidamente provada nos autos, ndo podendo para esse
fim ser presumida. 2-E licita a cobranca de utilizacdo, n3o faturada, da energia elétrica utilizada
pelo consumidor, em razdo de fraude no medidor de consumo, podendo ocorrer a suspensao
do fornecimento de energia elétrica, previamente comunicada, em caso de inadimplemento
do usuario (TJIMG, 82 Camara Civel, Apelacdo Civel n? ..... , Relator Des. Fernando Braulio, j.
02/09/2004).

Acresca-se, por fim, que a 12 Sec¢do do Superior Tribunal de Justica, no julgamento do Recurso
Especial n? ..... , assentou o entendimento de que: E licito & concessiondria interromper o
fornecimento de energia elétrica, se, apés aviso prévio, o consumidor de energia elétrica
permanecer inadimplente no pagamento da respectiva conta.

10. Diante de todos esses elementos, reconhece-se legitima a emissdo de fatura para a
cobranca do consumo de energia elétrica ndo registrado, bem como cabivel a suspensao de
seu fornecimento devido a falta de contraprestacdo, ndo havendo que se falar, por
conseguinte, em condenacdo da requerida ao pagamento de indeniza¢do de eventuais danos
materiais e morais causados a requerente.

CONCLUSAO

Ante o exposto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos iniciais, condenando a requerente ao
pagamento das custas, despesas processuais e honordrios advocaticios, os quais arbitro, por
equidade, nos termos do art. 20, § 42, do CPC, em RS 2.000,00.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Belo Horizonte, 26 de setembro de 2007.

AUREA MARIA BRASIL SANTOS PEREZ

JUIZA DE DIREITO
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PALAVRAS-CHAVE: | Acdo cautelar inominada — Sustacdo de protesto — Ordindria —
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REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

Vistos, etc...,

..... ajuizou em face de ..... as presentes A¢des Cautelar Inominada, Cautelar de Sustacdo de
Protesto e Ordinaria.

As acdes foram propostas inicialmente perante a Comarca de Contagem/MG. No entanto, por
forca da decisdo proferida no incidente de exce¢do de incompeténcia (apenso - Processo n2
..... ), foram redistribuidas para este Juizo.

Alega a Autora que é especializada no reprocessamento de bobinas de a¢o, entregando a seus
clientes 'rolos, tiras, blanks e fitas cortadas ou relaminadas a frio', sendo a matéria-prima
fornecida exclusivamente pela empresa Ré. Em novembro/97, ajuizou cautelar e principal, que
terminaram em acordo judicial, homologado em 14/05/98, que 'sobreveio a partir do acordo
comercial iniciado em 05/01/98, conforme se demonstra pelo incluso Contrato Particular de
Fornecimento de Matéria Prima e Servigos'. A celebragdo do acordo judicial 'ficou
condicionada a realizagcdo do acordo comercial, questdo 'sine qua non', para a realizacdo do
outro acordo, uma vez que aquele deveria criar condigdes para que houvesse fornecimento de
matérias primas, contratacdo de servicos e aquisicdo de fitas de embalagens, em condi¢bes
especiais(descontos, precos diferenciado, quantidades pré-determinadas(sic), abertura de
crédito, etc...), de modo especifico, a fim de propiciar a Autora geracdo de receitas para lhe
permitir honrar o referido acordo judicial'; Apesar disso, a requerida 'ndo cumpriu o acordo
comercial, uma vez que ela se limitava a fornecer a matéria prima na quantidade que lhe era
conveniente, quando lhe interessava e o que é pior, sem os descontos contratualmente
ajustados, emitindo duplicatas indevidas, as quais ndao correspondiam aos valores que se
obrigou'. Que 'compeliu a Autora a dar fianca bancaria do valor superior a RS




1.400.000,00(hum milhdo e quatrocentos mil reais), tudo como forma de mais a frente ter
trunfos para sabota-la'. Assim, os titulos sdo nulos, porque, sendo a duplicada 'um titulo
causal, cuja existéncia depende da validade do contrato e, in casu, do exato cumprimento das
obrigacdes, a cobranca das duplicatas abaixo enumeradas por preco ndo ajustado caracteriza a
inexigibilidade das mesmas. O preco esta acima do que fora pactuado no acordo comercial,
logo sdo absolutamente indevidas'.

Através da acdo cautelar (Processo n? .....), obteve, mediante caucdo, a sustacdo do protesto
dos titulos referendados na inicial.

A requerida ....., noticiou a interposicdo de agravo de instrumento (n? .....), visando a cassag¢do
da liminar, mas o i. relator do agravo negou seguimento, o que desafiou a propositura de
agravo regimental (fls. 816/819), cujo provimento foi negado (acérdao de fls. 825/829).

Simultaneamente, a requerente aforou A¢do Cautelar Inominada contra o requerido (processo
ne ... ), quando obteve, em parte, a liminar pleiteada, para o levantamento de RS
53.773,00(decisdo de fls. 330/332).

As fls. 337/346, foram opostos embargos declaratérios, para autorizar o levantamento de toda
a importancia depositada nos bancos.

Desacolhidos os embargos, a requerida contestou a acdo as fls.342/349.

Na acdo principal, entendendo pela nulidade das duplicatas, requereu: a) danos morais, b)
danos materiais, em funcdo da diferenca entre os valores cobrados e o valor previamente
fixado no pacto; c) declaracdo de inexigibilidade dos titulos que instruiram a inicial.

Com a inicial vieram os documentos de fls.19/187.

A Ré ofertou contestacdo as fls.191/205. Preliminarmente, argliiu a incompeténcia relativa, em
razdo do territério. Levantou, ainda, a inépcia da inicial, argumentando que da narrativa dos
fatos ndo decorreu conclusdo logica. No mérito, asseverou que a Autora ndo efetuou os
pagamentos nas datas estipuladas, sendo devedora em uma quantia de RS 20.000.000,00
(vinte milhdes de reais). Negou que tenha condicionado a efetividade do acordo realizado a
assungdo de compromisso comercial de qualquer ordem. Reportou-se ao Instrumento
Particular de Dagao em pagamento sob Condi¢gdes Resolutivas firmado entre os litigantes,
aduzindo que a Autora foi quem o descumpriu. Que os protestos das duplicatas citadas pela
requerente se justificam. Por fim, alegou que ndo hda provas das supostas irregularidades
apresentadas pela parte adversa. Refutou o pedido de danos morais, a mingua de sua
ocorréncia. Pugnou pela improcedéncia dos pedidos e anexou documentos de fls. 206/426.

Com a distribuicdo do feito para este Juizo(fls. 427), a Autora impugnou a defesa as fls. 430-
v/431-v.

Em atencdo ao despacho exarado as fls. 441, a Ré pugnou pelo julgamento antecipado da lide
(fls.442). Por seu turno, a Autora deixou transcorrer in albis o prazo para a especifica¢cdo das
provas (certiddo de fls. 442-v).

O MM. Juiz proferiu decisdo as fls.443/445, julgando improcedente o pedido.



Em sede recursal, o extinto TAMG acolheu o apelo da Autora. Anulou a sentenca e determinou
a realizacdo de pericia técnica e contabil (acérddo de fls. 545/553).

Inconformada, a Ré ..... op6s embargos infringentes (fls.555/560), rejeitados as fls.589/596. As
fls.598/600, opbs embargos declaratérios nos embargos infringentes, que também foram
desacolhidos, segundo o acdrddo de fls. 603/608. Insurgindo-se contra a r. decisdo, interpds
Recurso Especial (fls. 611/627).

Admitido o Recurso Especial (decisdo de fls. 673), a Autora opds embargos declaratérios
(fls.675/680), tendo sido negados (fls. 703/704).

Assim, os autos foram remetidos ao Colendo Superior Tribunal de Justica (fls.724).

Segundo o decisum do STJ, Resp. n? ..... (fls.739/752), o Recurso Especial ndo foi conhecido e
com o transito em julgado do v. acérdao (certiddo - fls. 754), o feito retornou a este Juizo para
seu regular prosseguimento.

Deferida a prova pericial as fls.762, as partes indicaram assistente técnico e ofereceram os
quesitos (fls.763/770 e 771/772).

A perita nomeada aceitou o encargo e apresentou proposta de honorarios as fls. 773, que
foram depositados as fls. 776.

A demandante apresentou quesitos suplementares as fls. 778/779 e fls. 784/786.

Contra o despacho de fls. 787/788, a ..... interpOs agravo retido, para a redugdo dos honordrios
periciais (fls. 792/797).

A Autora manifestou-se as fls. 809/811, e o ..... Juiz manteve a decisdo agravada.

O laudo veio as fls.813/1472, seguindo-se as manifestacGes da Autora (fls.1475/1494) e dos
assistentes técnicos das partes(fls.1506/1560 e 1561/1564).

A pedido dos litigantes, a i. Perita prestou esclarecimentos (fls. 1566/1586).

As fls. 1633, 0 ..... Juiz indeferiu o pedido de realizagao de nova pericia, e a ..... interpds agravo
de instrumento (fls. 1634/1689).

Mantida a decisdo agravada pela ...... Juiza, o TAMG negou o seu provimento, conforme se vé
da copia do r. acordido de fls. 1705/1711.

A requerente manifestou-se as fls. 1715/1716, noticiando a oposicdo de embargos
declaratérios pela requerida, os quais foram rejeitados pelo extinto Tribunal de Algada/MG, e
oportunamente anexou fotocdpias de documentos as fls. 1727/1809.

Com vista dos autos, a Ré peticionou as fls. 1813/1818, quando também acostou novos
documentos as fls. 1820/1926.

Diante do comando de fls. 1966, a suplicante manifestou-se as fls. 1969/1980.



As fls.1995, chamei o feito a ordem, e determinei a expedicdo de oficio ao TIMG - Unidade
Francisco Salles, solicitando informagdes quanto ao agravo.

Com a resposta (fls. ), determinei que se aguardasse a solugdo do recurso.

Diante da descida dos autos e do transito em julgado da decisdo do TIMG(), os autos
retornaram em conclusdo.

Relatados, fundamento e decido.

Ab initio, cumpre esclarecer que este decisum valera para todos os processos, tendo em vista
0 ajuizamento das Ac¢les de Sustacdao de Protesto (n2? .....), e Cautelar Inominada (processo
..... ), sendo que ambos os feitos encontram-se suspensos, desde a propositura da acgdo
principal.

Na acdo ordinaria, pretende a Autora o reconhecimento por sentenca, da inexigibilidade dos
titulos levados a protesto contra a ..... (relagdo incluida na inicial), além de indenizacdo por
danos morais e patrimoniais.

Vale ressaltar que a r. sentenca a quo (fls. 443/445) foi cassada, e o TAMG(acérdao - fls.
545/553) determinou que fosse realizada pericia técnica, para o desate da lide.

Ab initio, destaco que sobre a espécie ndo se consumou a preclusdo do art. 806 do CPC. De
fato, o trintidio é contado a partir da efetivacdo da medida, e ndo do ajuizamento.

Outrossim, a inicial preenche os requisitos do art. 282 do CPC, destacando-se que os fatos
foram narrados de forma clara, ndo havendo obscuridade, tampouco conclusdo ilégica.

No mais, os processos estdo em ordem e prontos para a decisdo. Passo ao mérito.

No caso em tela, as partes firmaram um acordo comercial em 05.01.1998 (fls. 122/130), que
foi homologado pelo Juizo da 62 Vara Civel em 14.05.1998, sob a denominagao de Instrumento
de Transagao e Assun¢dao de Compromisso.

Segundo a Autora, em decorréncia das relacdes comerciais, e do Acordo Judicial propriamente
dito, as partes vincularam-se, ainda, através de um Instrumento Particular de Dag¢do em
Pagamento sob Condi¢Bes Resolutivas em 14.04.1999 (fls. 346/383). Porém as fls. 420 e 423,
ddo conta de uma notificacdo extrajudicial em que o referido Instrumento Particular foi extinto
pela Companhia Siderudrgica Nacional, questdo ja tratada na 212 Vara Civel desta Comarca
envolvendo as mesmas partes, como de ver-se da copia da sentenga juntada as fls.
1727/1738(? - ndo entendi o porqué da menc&o ao processo da 212).

Acrescentou a Autora que foi compelida a conceder uma fianga no valor de RS 1.400.000,00.
Entretanto o aludido pacto ndo foi cumprido.

O pedido inicial funda-se no descumprimento do "Acordo Comercial". Além do ressarcimento
em dobro dos valores indevidamente pagos, requer indenizagdo por danos morais, sem
prejuizo da declaragdo de inexigibilidade das duplicatas emitidas contraa ......



Levando-se em conta o que foi consagrado no acérddo de fls. 545/553, somente através de
pericia técnica, é que poderia haver melhor elucida¢do dos fatos.

O laudo de fls. 813/1472 baseou-se em elementos validos colhidos no decorrer do processo.
Assim, esclarecidos os pontos de relevo, foram trazidos elementos suficientes para a convic¢do
deste julgador.

Diante do trabalho da i. perita, restou incontroverso que a requerida descumpriu o acordo
comercial celebrado realizado entre as partes. Tanto no que se refere aos produtos fabricados
pela ela, como em relacdo a compra de servicos. Foi detectada, ainda, a cobranca de juros pela
..... , com taxas superiores as praticadas para elevar a mercadoria, bem como na operagao
denominada "Vendor " firmada entre esta e o Banco, com o objetivo de beneficiar a Autora;
auséncia de entrega das matérias-primas; superfaturamento nos produtos adquiridos junto a

Com efeito, concluiu a perita do Juizo, apds detida analise das notas fiscais, tabela de precos e
do Acordo Comercial, que os valores cobrados pela Ré da Autora, no periodo de junho/1998 a
abril/1999, destoam do mencionado Acordo Comercial numa diferenca nominal de RS
4.272.903,61(resposta ao quesito 01 da Autora - fls. 824/825).

A diferenca apontada acima, atualizada até outubro de 2003, pelo o IGP-M, é de RS
8.393.931,54 (resposta quesito suplementar n2 10 - fls. 888).

Em relacdo aos gastos adquiridos com os investimentos no parque industrial da ....., o trabalho
da expert esclareceu que foram contabilizados o montante de RS 1.590.332,22, porém, foi
incisiva ao concluir que: " o objetivo exclusivo do investimento, seria para atender ao aditivo
do Instrumento Particular de Confissdo de Divida denominada Acordo Comercial, que teria
inicio em 01/06/98, ja que no mesmo ndo consta a exigéncia do aumento do parque industrial
da Autora, o que ja vinha ocorrendo desde 1997 " (fls. 850 - resposta ao quesito 11).

A i. perita, elaborou planilha utilizando como paradigma a tabela de precos da empresa .....,
para apurar os valores que a Ré deixou de honrar ao descumprir as operagGes comerciais com
a Autora, e estimou um montante de RS 109.385.133,80 (fls. 838 - resposta quesito 07),
guantia que atualizada monetariamente pelo IGP-M, segundo indice utilizado pela perita
técnica, representa até outubro de 2003, um valor de RS 172.579.248,49 (quesito suplementar
n2 10 - fls. 889 - paragrafo 32). (LUCROS CESSANTES!!!)

Percebe-se, em resposta ao item 04 da Autora as fls. 830/831, que as taxas de juros utilizadas
para elevar o valor original das mercadorias de RS 9.909.136,96 para o valor descrito no
Instrumento Particular de Confissdo de Divida (fls. 131/137) de RS 15.793.184,92, foi de
79.952,04% ao més, ou seja, 24,96% ao dia, sendo detectada a cobranga de juros capitalizados,
de acordo com os calculos periciais.

Acrescente-se que a quantia de RS 15.793.184,92, atualizada monetariamente, até outubro de
2003, é de RS 19.986.599,38, como abstrai-se do laudo as fls. 899, em resposta ao quesitol18.

A propdsito, constatou a pericia que houve diversas correspondéncias enviadas a ..... ,
informando a discordancia da ..... em relagdo aos pregos das mercadorias enviadas, motivo



pelo qual requereu o reembolso dos valores cobrados a maior nas notas fiscais emitidas pela
..... (fls. 876/879- resposta ao quesito 08 da Ré). Inclusive, as fls. 879, a perita confirmou a
devolucdao de mercadorias pela requerente, através das respectivas notas fiscais de devolucao
(resposta ao quesito 09 da Ré).

Dessa maneira, verifica-se um ganho significativo da Ré em detrimento da Autora em relacao
ao celebrado Contrato de Confissao de Divida.

Saliente-se, ainda que, na operacdo financeira denominada "Vendor", ou seja, "forma de
financiamento de vendas para empresas onde quem contrata o crédito é o vendedor do bem,
mas quem paga o crédito é o comprador" (conforme definicdo constante no laudo as fls.
1570), a Ré assumiu junto ao Banco ..... o pagamento de taxas de juros inferiores aquelas em
qgue foram cobradas da ....., quando do repasse das encomendas, onerando excessivamente a
requerente.

Oportuno lembrar que, pela documentac¢do colacionada aos autos, quem conferiu poderes a
Ré para contratar financiamentos Mutuo-Vendor junto ao Banco....., foi a Autora, conforme
demonstrado na pericia (resposta quesitos suplementares n? 04 - fls. 883), no entanto, a
requerida praticou as transacdes de modo a prejudicar a ......

Segundo a expert (fls.834), o montante de RS 708.610,20, foi o ganho que a empresa .....
obteve ao ter repassado um percentual maior para a Autora do que efetivamente pagou ao
banco ..... nas referidas operacdes "Vendor", como infere-se da resposta ao quesito da Autora
ne 5 - fls. 834. Contudo, tal valor representa até outubro de 2003, uma quantia de RS
1.512.560,68, conforme constou no laudo as fls. 889, paragrafo segundo.

A respeito do quesito n? 08(fls.838), a perita do Juizo afirmou que a ..... faturou produtos com
precos diferenciados para a ..... em relagdo a outros clientes, e que o montante pago a maior
pela Autora devido as compras adquiridas junto a Ré no periodo de setembro de 1997 a
outubro de 1997, foi de RS 733.350,79, o qual corrigido monetariamente pelo IGP-M, até
outubro de 2003 perfaz um montante de RS 1.497.105,20 (resposta ao quesito suplementar n?
10 - fls. 889, quarto paragrafo).

Acrescente-se ainda que ndo houve beneficio por parte da Autora no tocante ao pagamento
antecipado das duplicatas, no periodo compreendido entre janeiro de 1998 até mar¢o 1999,
vez que ndo foi concedida a oportunidade de reembolso ou mesmo concessdo de descontos
pela antecipacdo do pagamento dos aludidos titulos, segundo constou no laudo as fls.
828/829.

Sendo assim, foi apurado no periodo de 01/1998 a 30/04/1999, a quantia de RS 8.499,35,
referente aos juros ndao reembolsados pela Ré das duplicatas pagas antecipadamente, a qual,
atualizada pela perita até outubro de 2003(fls. 888, item "b" - quesito 10), representou RS
16.677,97.

Sustenta a requerida que houve o pagamento de duplicatas fora da data aprazada, contudo,
tal fato se justifica devido a decisdo de ordem judicial originada da A¢do de Sustacdo de
Protesto (n? ..... - 62 Vara Civel), cujos vencimentos ocorreram entre os dias 17/11/1997 a
24/11/1997, num montante de RS 1.727.380,47, tendo os pagamentos dos titulos vencidos em



17 de novembro de 1997, sido quitados através do Instrumento de Transacdo e Assuncdo de
Compromisso (resposta aos quesitos 02 e 03 da Ré - fls. 868).

Ressalte-se que o referido Contrato Particular de Dagdo em Pagamento sob Condig¢Ges
Resolutivas, daria quitacdo de todos os débitos da suplicante junto a suplicada, bem como
junto a terceiros até a assinatura do mesmo. Porém, mesmo antes de surtir os efeitos do
aludido contrato, a Ré houve por bem rescindi-lo de forma unilateral, sem o suporte em
alguma clausula, como elucidou a i. perita as fls. 863(resposta ao quesito n2 26), e sim pela
descabida argumentacdo de que a ..... se recusou a assinar o Instrumento de Penhor. Logo,
inquestiondvel a responsabilidade da ..... pelos danos efetivamente causados a anuente (.....).

Assim, considero indevida a cobrancga das notas fiscais em aberto, que deram origem as dividas
nas importancias de RS 9.909.136,96 (fls. 830/831) e de RS 5.511,83 (fls. 886 - quesito
suplementar n2 7), uma vez que, por ato unilateral da Ré, foi rescindido o Instrumento
Particular de Dacdo em Pagamento sob Condi¢Ges Resolutivas, sem ao menos ser dada a
Autora a chance de negociar os débitos, tendo em vista a impossibilidade de cumprimento do
contrato referendado.

Note-se que as fls. 851/853, em resposta ao quesito n2 12, a expert constatou que a Ré ndo
entregou parte das encomendas requisitadas antes, durante e depois de sua gestdo precdria
na empresa Autora, e ao final, estimou um lucro bruto de aproximadamente RS 906.941,12,
até a data da entrega do laudo, caso as ditas mercadorias tivessem sido entregues. (LUCROS
CESSANTES)

Consta, ainda, registrado na contabilidade da ....., de acordo com o livro diario, n? 24, saldo da
conta "Clientes - ....., o valor histdrico de RS 782.511,04, em 31/12/2002, quantia esta devida
pela Ré pelos débitos contraidos junto a Autora (fls. 856 - quesito 17).

Dado este reforcado em resposta ao quesito n? 06 da demandada (fls. 873/874), cujo periodo
compreendido entre 28/12/1998 a 02/02/1999, foram detectados débitos da ..... junto a .....
em torno de RS 782.511,04, cuja atualizagdo até outubro de 2003, perfaz um montante de RS
1.506.268,54 (laudo fls. 889 - Ultimo paragrafo).

Conguanto tenha sido previsto no aludido Contrato de Dacdo em Pagamento, despesas
contraidas antes ou durante a administragdo interina da ..... na empresa ..... , percebe-se, do
laudo (fls 891 - quesitos suplementares 11), que a douta expert foi taxativa ao concluir que no
periodo de maio/99 a junho/03, a Autora quitou os débitos existentes naquele periodo
contraidos pela Ré, chegando num valor de RS 2.153.428,03, que atualizado pelo IGP-M, até
outubro/2003, perfaz uma quantia de RS 3.457.928,52.

Quanto a alegacdo da Autora de que nas notas fiscais emitidas pela ..... continha a cobranca do
ICMS de forma "bi-tributada", ndo merece prosperar. A uma porque, ndo cabe a apreciacdo
por parte deste juizo de matéria atinente as questdes de ordem tributaria. A duas porque, a
propria perita informou que das cdpias extraidas das notas fiscais-fatura, ndo se pode induzir a
afirmacdo de que a ..... recolheu os impostos (ICMS) a maior da ..... S/A(quesito 8). Motivo pelo
qual, julgo prejudicado o conseqiliente pedido de indenizagdo pela cobranca do ICMS
destacado nas notas fiscais.



Por fim, de acordo com o laudo oficial, houve transferéncia de clientes da ..... para a empresa
denominada Inal, coligada da ..... (segundo quesito n214 da suplicante), conforme depreende-
se do laudo de fls. 859/860. Infere-se, ainda, as fls. 861, que a dita empresa Inal, abriu filiais no
Estado de Minas Gerais, apds periodo em que a ..... esteve administrando precariamente a
firma da Autora, podendo afirmar que os produtos comercializados eram os mesmos que a
requerente produzia.

E, indagada sobre a queda do faturamento da ....., apds o periodo da gestdo precdriada ....., a
perita concluiu que houve reducdo de seus lucros se comparado aos periodos equivalentes, e
chegou a estimar um lucro bruto acumulado até o més de outubro de 2003 de RS
10.192.288,80, que atualizado (IGP-M) desde abril/99 a outubro/2003, seria de RS
15.478.396,64 (quesito 28 - fls. 866). (LUCROS CESSANTES).

Logo, pode-se concluir que a Ré utilizou-se do periodo em que esteve administrando
precariamente a empresa Autora, para beneficiar-se, tanto em ndo quitando os débitos
contraidos por ela junto a ....., como para adquirir informacdes e facilitar a abertura de outras
empresas do ramo.

Embora a parte requerida ndo tenha concordado com o laudo pericial, em verdade, entre o
laudo do assistente técnico (fls. 1506/1560) contratado pela Ré e o laudo da perita oficial, a
gue se referendar o segundo, pois a perita goza da confianca do juizo e se manteve
equidistante das partes. E por outro lado, estou satisfeito com os elementos contidos no laudo
elaborado pela expert, ndo estando necessariamente obrigado a considerar os outros laudos
periciais.

Assim, diante da iniciativa da ..... de, unilateralmente, rescindir o contrato antecipadamente;
dos atrasos no fornecimento da matéria-prima pela Ré; da cobranca de duplicatas com valores
majorados; juros extorsivos nas transacées denominadas "Vendor", perda de clientes por
culpa da ....., queda do faturamento em conseqiiéncia da atitude da requerida frente a Autora,
indubitavel a responsabilidade daquela Ré pelos danos causados a esta.

Embora o rompimento antecipado do contrato, unilateralmente e sem motivo, frustrou a
expectativa da Autora, que tem direito de ser ressarcida por aquilo que deixou de lucrar,
durante o restante do prazo do contrato ou até quando completasse as condig¢Ges resolutivas,
nao vislumbro pedido inicial neste sentido, motivo pelo qual, deixo de acolher os possiveis
lucros cessantes.

DOS PEDIDOS

DANOS MATERIAIS

1) Valores cobrados a maior pela Ré da ..... cccoeeeuiiieeicciieee e, RS 4.272.903,61
atualizado até outubro/2003(IGP-M) ....cceeeeeeee ettt RS 8.393.931,54
Il) ganho da ..... em detrimento da ..... cocceeieeecci e, RS 708.610,20

atualizado até outubro/2003 (IGP-IM) ......cceeieeeeeeeeeeeee et RS 1.512.560,68



Il) montante pago a maior pela Autora devido as compras adquiridas junto a Ré
.................................................................................................................. RS 733.350,79

atualizado até outubro/2003 (IGP-M) ..ooiiiiiie et RS
1.497.105,20

V) quantia relativa aos juros ndo reembolsados pelas duplicatas pagas antecipadamente

.......................................................................................... RS 8.499,35

atualizado até outubro/2003 (IGP-IM) .....cocueieeuieeeieecetee et e RS 16.677,97
VI) débitos contraidos pela R& junto @ ..... coccceeveeeieeviee e, RS 782.511,04
atualizado até outubro/2003 (IGP-M) ..ooiiiiiiie e RS
1.506.268,54

VIl) débitos quitados pela Autora e devidos pela Ré Autora .......ccccecevveennennnn. RS
2.153.428,03

atualizado até outubro/2003 (IGP-M) ..coceoieiiie ettt RS
3.457.928,52

IO LA PP PPPPPPRPPRt RS 33.045.764,48

(trinta e trés milhdes, quarenta e cinco mil, setecentos e sessenta e quatro reais e quarenta e
oito centavos).

Por outro lado, ndo coaduno com o pedido da Autora em ver-ser ressarcida em dobro pelo que
pagou indevidamente.....(Dr. ....., ndo sei se o Sr. concordaria em conceder ressarcimento em
dobro. Portanto, neste aspecto, deixo de apreciar o pedido de repeticdo de indébito constante
na inicial, inclusive, porque ird mudar a parte dispositiva, caso seja julgado improcedente tal
pleito!!!

Dr. ..... , a0 somar utilizei os valores atualizados até outubro/2003, pelo indice que a perita
calculou, qual seja, o IGP-M. Dessa forma, ndo somei o valor original, e sim o ja
atualizado(outubro/2003, IGP-M). Fica ao seu critério, pois quando forem atualizados na
execucgdo de sentenca devera sé-lo pelo indice da Tabela da Corregedoria (lembra?).

DANO MORAL

Quanto ao dano moral, para sua caracterizacdo, é necessario que a ofensa atinja o bom nome
ou a intimidade da pessoa.

Conforme enunciado sumular 227/STJ, é perfeitamente cabivel indeniza¢do por danos morais
em caso de pessoa juridica. Ademais, quando se trata de protesto indevido de duplicatas, em
que os ilicitos praticados pela demandada sdo extracontratuais, de acordo com o preceito
contido no art. 186 e 187 do NCC, como no presente feito.

Entende a requerida que ndo restou provado nos autos nenhum tipo de dano sofrido pela .....,
muito menos moral.



A meu ver, admito a existéncia de abalo moral e sua reparabilidade no campo do direito civil,
eis que a pessoa juridica sofre as conseqiiéncias da negativacdo indevida. E, como é sabido,
estd ultrapassada a discussdao em torno do cabimento da indenizagdao por danos morais em
caso de pessoa juridica.

Sem duvida, restou comprovado que a ..... teve a reputacdao comercial abalada, pois atingida
diretamente em seu bom nome e boa fama adquiridos ao longo de sua existéncia.

Nesse sentido tém sido as decisdes emanadas de nossos Tribunais, das quais destacamos:

"RESPONSABILIDADE CIVIL - CC, art. 159. Dano moral. Protesto de titulos. Pessoa juridica. Art.
59, V, da CF. Tendo em vista que o protesto indevido de titulos acarreta a pessoa juridica nao
apenas danos patrimoniais, mas também morais, representados pelo abalo do conceito e do
prestigio da mesma no mercado em que atua, cabivel a indenizagdo por dano moral
assegurada no art. 59, V, da CF." (TAMG - AC ..... - 22 C - Rel. Juiz Carreira Machado - DIMG
11.06.97).

YUSSEF SAID CAHALI, na licdo de José de Aguiar Dias, ensina:

“Sem duvida é possivel existir, ao lado do abalo de crédito, traduzido na diminuicdo ou
supressao dos proveitos patrimoniais que trazem a boa reputacdo e a consideracdo dos que
com ele estdo em contato, o dano moral, traduzido na reacdo psiquica, no desgosto
experimentado pelo profissional, mais freqlientemente o comerciante, a menos que se trate
de pessoa absolutamente insensivel aos rumores que resultam no abalo de crédito e as
medidas que importam vexame, tomados pelos interessados" ("O Dano Moral no Direito
Brasileiro", RT SP, 1980, pag. 93).

Que os protestos chegaram a ser lavrados, isto é fato incontroverso, conforme se vé da vias de
intimacdo de fls. 40/87, e mais os documentos acostados a inicial. Também é incontroverso
gue os protestos sdo indevidos, ademais depois da conclusdo do laudo de fls. 813/1472, que
constatou inUumeras irregularidades praticadas pela ..... que abalaram a credibilidade da
empresa Autora.

Assim, indubitavelmente, verifico os elementos ensejadores da responsabilidade indenizatoria,
i.e., o dano, a conduta culposa e o liame causal.

Quanto ao valor da indenizagdo a ser fixada, considero que a esta ndo pode servir de
enriquecimento ilicito, visando desestimular a pratica do ato lesivo, prestando tdo somente
para compensar o sofrimento e a humilhagdo experimentados pela vitima, que, in casu, trata-
se de pessoa juridica.

Assim, arbitro o valor a titulo de danos morais em RS 20.000,00.
INEXIBILIDADE DOS TiTULOS

Diante da andlise do laudo pericial foi constatada a emissdo de duplicatas com valores
superiores ao estipulado nas mencionadas compras, bem como ao devidamente estipulado no
Acordo Comercial, o qual se verifica sua rescisdo de modo unilateral pela Ré, acarretando
inimeros prejuizos a Autora.



Assim, considero indevido o protesto dos titulos mencionados na exordial (fls. 07/11).

CONCLUSAO

Isso posto, julgo parcialmente procedentes os pedidos formulados na principal n? ....., para
condenar a requerida a ressarcir a requerente a importancia de RS 33.045.764,48, a titulo de
danos materiais, e RS 20.000,00 quanto aos danos morais. Por fim, declaro nulas as duplicatas
objeto da presente a¢do, bem como da cautelar de sustacdo de protesto. Os valores serdo
corrigidos monetariamente, de acordo com a tabela da Justica Estadual, a partir desta decisao,
com juros de mora de 1% ao més, contados da citacdo na execucdo de sentenca, até o efetivo
pagamento.

Por outro lado, confirmo a liminar deferida na cautelar de sustacdo de protesto, n? ......
Autorizo a Autora a levantar o valor caucionado (fls. 784). Expedir alvara.

Quanto a cautelar inominada, processo n? ....., revogo a liminar, e JULGO EXTINTO o processo
sem apreciacdo de mérito, ex vi do art. 267, VI do CPC. Eventuais custas pela Autora.
Transitada em julgado, arquivar, com baixa.

Por forca da sucumbéncia, a requerida ..... suportard as despesas dos dois processos (..... e
..... ), € honordrios aos procuradores da ..... requerente, que arbitro em 15% sobre o valor da
condenacdo, corrigidos da data desta decisdo, pelos mesmos critérios do valor principal.

P.R. I

Belo Horizonte, 14 de outubro de 2005.

Raimundo Messias Junior

Juiz de Direito
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Sentenga

1. Suma do pedido.

Os autores identificados a f. 02 ajuizaram a presente acdo civil publica e pediram,
liminarmente, que todos os consumidores do Estado de Minas Gerais que tenham firmado
seguro com a ré, anteriormente a 02.01.99, tenham o direito de permanecer com os contratos
em vigor, reduzindo-se o reajuste de até 47,15% praticado para o percentual de 11,75%,
emitindo-se novos boletos, sob pena de multa. Também pediram que a requerida se
abstivesse de praticar reajustes com base apenas na mudanga de faixa etaria. Postularam a
devolucdo dos valores pagos em decorréncia da cobranca de reajustes feitos baseados apenas
no aumento da idade. Juntaram documentos (f. 25/164).

2. Suma da resposta.

Na contestacdo de f. 218/249 a requerida sustenta

3. Principais ocorréncias.




A liminar pleiteada foi deferida na decisdo de f. 165/168.

4. Fundamentos.

O egrégio TIMG ja decidiu que o Ministério Publico possui legitimidade para promover a acao
coletiva em defesa dos interesses individuais homogéneos compativeis com a sua finalidade
institucional e quando eminente a sua relevancia social. O usudrio que atingiu a idade de 60
anos, quer seja antes da vigéncia do Cddigo de Defesa do Consumidor ou do Estatuto do Idoso,
estd sempre amparado contra a abusividade de reajustes das mensalidades dos planos de
saude com base exclusivamente na mudanca de faixa etdria, pela prdpria protecao oferecida
pela Constituicdao Federal que estabelece norma de defesa do idoso no art. 230 e pelo Cddigo
Civil de 1916, que busca o equilibrio nas relagées contratuais. O parquet ndo se beneficia de
honorarios, quando for vencedor na agdo civil publica (1).

O egrégio STJ, que tem a competéncia de unificar a jurisprudéncia do direito privado em
ambito nacional, ja decidiu que o plano de assisténcia a saude é contrato de trato sucessivo,
por prazo indeterminado, a envolver transferéncia onerosa de riscos, que possam afetar
futuramente a satdde do consumidor e seus dependentes, mediante a prestacdo de servicos de
assisténcia médico-ambulatorial e hospitalar, diretamente ou por meio de rede credenciada,
ou ainda pelo simples reembolso das despesas. Como caracteristica principal, sobressai o fato
de envolver execucdo periddica ou continuada, por se tratar de contrato de fazer de longa
duracdo, que se prolonga no tempo; os direitos e obriga¢des dele decorrentes sdo exercidos
por tempo indeterminado e sucessivamente. Ao firmar contrato de plano de salde, o
consumidor tem como objetivo primordial a garantia de que, no futuro, quando ele e sua
familia necessitarem, obtera a cobertura nos termos em que contratada. O interesse social que
subjaz do Estatuto do ldoso exige sua incidéncia aos contratos de trato sucessivo, assim
considerados os planos de saude, ainda que firmados anteriormente a vigéncia do Estatuto
Protetivo. Deve ser declarada a abusividade e conseqliente nulidade de cldusula contratual
que prevé reajuste de mensalidade de plano de salde calcada exclusivamente na mudanga de
faixa etdria — de 60 e 70 anos respectivamente, no percentual de 100% e 200%, ambas
inseridas no ambito de protecdo do Estatuto do Idoso. Veda-se a discrimina¢do do idoso em
razdo da idade, nos termos do art. 15, § 39, do Estatuto do Idoso, o que impede
especificamente o reajuste das mensalidades dos planos de saude que se derem por mudanga
de faixa etaria; tal vedagdo nao envolve, portanto, os demais reajustes permitidos em lei, os
quais ficam garantidos as empresas prestadoras de planos de saude, sempre ressalvada a
abusividade (2)

5. Dispositivo.



Posto isso, torno definitiva a liminar concedida e julgo procedente o pedido inicial, exatamente
como se encontra redigido o item 3 de f. 23

Processo n2. 0024.04.406630-6— Acao de Indenizacao

Decisdao em embargos de declaracao

Sob a roupagem de embargos declaratérios, a requerente apresenta pedido de reconsideragao
da sentenca, a ser apreciado pelo préprio Orgdo do Poder Judicidrio, qual seja, o Juiz de
Direito, que ndo teria decidido conforme o pretendido pela ré. Nada obstante, jogo de
palavras ndo cria contradicdo inexistente. A embargante, em verdade, discorda do conteldo
do decisério embargado. Ora, embargos de declaracdo com efeito infringente sdo admitidos
pela jurisprudéncia do STF, Tribunal Soberano e Guardido da Constituicdo, hierarquicamente
superior a todos os outros Orgdos do Poder Judicidrio, porquanto da decisdo do Pretério
Excelso ndo cabe qualquer outro recurso. No caso da Justica de Primeiro Grau, basta recorrer
ao Tribunal de Apelacdo, como é sabido...

No que diz respeito ao dispositivo, observa-se que o pedido foi julgado conforme o
requerimento constante do segundo paragrafo de f. 23, bem como foi afirmado que sobre o
outro pedido ja havia sido celebrado termo de ajustamento de conduta. Ora, o processo
chegou concluso para sentenca e nao foi acolhida qualquer preliminar de inépcia da peticdo
inicial. Pelo principio da congruéncia o Juiz ndo pode decidir diferente do pedido. Portanto,
nao cabe a ré postular ao Juiz decisdo diversa do pleiteado.

O jurista Humberto Theodoro Junior ensina que “Constitui, ainda, pressuposto do recurso, a
motivacdo, pois, ‘recurso interposto sem motivacdo constitui pedido inepto’. Dai estar
expressa essa exigéncia no tocante a apelacdo (art. 514, Il), ao agravo de instrumento (art. 524,
n% | e Il), aos embargos de declaragdo (art. 536) e ao recurso extraordinario (art. 542, n% | e
I1), e implica no que tange aos embargos infringentes (art. 531). Disse muito bem Seabra
Fagundes, que, se o recorrente ndo da ‘as razbes do pedido de novo julgamento’, ndo se
conhece do recurso por formulado sem um dos requisitos essenciais” (Curso de Direito
Processual Civil, Volume |, 272 edigdo, Rio de Janeiro: Forense, 1999, p. 568.).

O recurso de embargos declaratdrios que nao indica, objetivamente, qualquer das hipdteses
presentes no art. 536 do Cddigo de Processo Civil, e cujas razdes revelam, em verdade,
insatisfacdo com o conteudo util do decisério embargado, ndo merece conhecimento.

Posto isso, ndo conhego dos embargos declaragdao, bem como imponho a embargante multa
de 1% sobre o valor da causa, porquanto se trata de expediente meramente protelatério.

Publique-se. Intime-se. Cumpra-se.



Belo Horizonte, 02 de margo de 2010.

Carlos Frederico Braga da Silva

302 Juiz de Direito Auxiliar da Capital

NOTAS

1. Apelacdo Civel n? 1.0702.04.152844-0/006(1), Relatora a Des. Selma Marques, j. em
10/09/2008.

2. REsp 989380/RN, Relatora a Ministra Nancy Andrighi, j. em 06/11/2008, DJe 20/11/2008.
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VISTOS ETC...

..... E ..... ajuizou ACAO CIVIL COLETIVA com pedido liminar em face da ....., alegando, em
sintese, que anteriormente promoveu agao civil coletiva em face da ora ré com o propésito de
suspender a implementagdo de aumentos abusivos nos planos de saude relativos aos
contratos celebrados pelos consumidores anteriormente a vigéncia da Lei 9656/98,
notadamente quanto a elevacdo de precos por mudanca de faixa etaria, tendo sido
reconhecida, ao final, a possibilidade de a ré aumentar as mensalidade cobradas por mudanga
de faixa etaria, limitado, entretanto, ao percentual de 50%. Ressalta que os contratos objetos
desta acdo sofreram aumentos a titulo de sinistralidade, bem como sofreram os reajustes
ordinarios anuais, além daquele referente a mudancga de faixa etdria, num verdadeiro “bis in
idem”. Sustentou a inexisténcia de coisa julgada ja que nesta a¢do ndo pretende a limitacdo do
percentual do aumento por faixa etdria, mas o reconhecimento de nulidade da clausula que o
prevé e cuja conseqliéncia é a inaplicabilidade de qualquer indice, afastando, inclusive, aquele
reconhecido na tutela ja obtida através de outra acdo. Requereu, desta forma, a procedéncia
da ac¢do para declarar a nulidade das clausulas que permitem aumento por faixa etdria com a
repeticdo em favor dos consumidores dos valores ja pagos a esse titulo no decorrer do
contrato. Juntou documentos de fls.15/16.

Regulamente citada (fl. 193), a ré apresentou contestacdo as fls. 194/213 aduzindo,
preliminarmente, ilegitimidade ativa e a existéncia de coisa julgada em face da decisdo
transitada em julgado proferida nos autos da a¢do coletiva n? ....., com identidade de partes,
causa de pedir e pedido com a presente acdo e na qual foi reconhecida a legalidade do
aumento por faixa etdria, porém limitado ao percentual de 50%. No mérito, sustenta a




legitimidade do reajuste aplicado aos planos dos consumidores, seja ante a existéncia de
autorizacdo pela prépria ..... seja pela existéncia de previsao contratual. Ressalta os prejuizos a
serem suportados no caso de procedéncia da acdo, que impossibilitaria restabelecer o
equilibrio econémico-financeiro do contrato, além de reflexamente provocar um desequilibrio
concorrencial. Requereu, desta forma, a improcedéncia do pedido do autor e sua condenacgao
na litigdncia de ma-fé.

Impugnacdo a contestacgdo as fls. 281/286. Especificacdo de provas as fls. 318/319 e audiéncia
especial a fl. 320, frustrada a tentativa de conciliagdo. Despacho saneador as fls. 321/322
rejeitando as preliminares argliidas pela ré e deferindo a producdo de prova documental
consistente na expedicdo de oficio a ....., contra a qual foi interposto agravo retido.

As fls. 364/369 e 381/384 sobrevieram os oficios expedidos pela ..... . Alegacodes finais as fls.
408 e 410/429. Parecer do Dr. Promotor de Justica as fls. 431/435 opinando pelo deferimento
dos pedidos do autor.

E O RELATORIO. DECIDO.

O feito esta em ordem e ndo contém nulidades. As preliminares argiiidas na defesa da ré ja
foram apreciadas e rejeitadas pela decisdo de fls. 321/323 e as demais questdes debatidas nos
autos versam somente sobre questdes de direito, inexistindo necessidade de produgdo de
outras provas, razao pela qual passo ao julgamento da lide, nos termos do art. 330, |, do CPC.

Cuida-se de Acdo Civil Coletiva ajuizada pela entidade autora, pleiteando o acolhimento dos
seguintes pedidos: seja declarada por sentenca a nulidade das clausulas 8.6 e 12.1.1 dos
contratos travados entre a ..... e seus consumidores...e por conseguinte seja reconhecida e
declarada a inexisténcia de contrato de indice entre as partes no que toca ao aumento por
faixa etdria (plano de existéncia), bem como declarada a inoponibilidade aos consumidores do
indice unilateralmente criado e imposto pela ..... e a compensacdo dos valores eventualmente
pagos a titulo aumento por faixa etdria nas mensalidades dos consumidores.

Assim delimitado o pedido da autora, cumpre inicialmente reconhecer a existéncia nestes
autos de duas situagdes juridicas diversas submetidas a exame, quais sejam, os contratos
firmados antes da Lei 9.656/98 e aqueles firmados posteriormente a esta data, merecendo,
em consequéncia, tratamento juridico diferenciado, mas ambos submetidos ao regramento
contido no microssistema juridico do Cédigo de Defesa do Consumidor. Ndo é por demais
ressaltar que o cerne da questdo estd jungido a falta de estipulacdo do indice percentual de
variagdo por mudanca de faixa etdria, e ndo a possibilidade de existirem tais reajustes,
conforme salientado pelo Dr. Promotor de Justica em seu parecer de fls. 431/435.

Sob esse enfoque, ndo ha de fato como reconhecer a existéncia de coisa julgada, ja que o
objeto daquela acdo era o reconhecimento da abusividade dos indices de aumento por faixa
etdria aplicado aos contratos, tanto que o provimento final foi deferido neste sentido. Ja nesta
acdo a pretensdo do autor é a declaracdo de nulidade da cldusula que prevé a aplicacdo desse
aumento (com indice unilateralmente criado e imposto pela ré) sem prévio conhecimento do
percentual pelo contratante, fundada na violagdo do dever de informagdo e do principio da
boa-fé.



Consoante dispGe o artigo 301 e seus paragrafos do CPC a litispendéncia ocorre quando se
repete acdo idéntica a outra que ja se encontra em andamento, possuindo as mesmas partes,
a mesma causa de pedir e o0 mesmo pedido. De outra banda, ha coisa julgada quando a
repeticdo da acdo acontece, nas mesmas circunstancias, é dizer, tratando-se das mesmas
partes, mesma causa de pedir e mesmo pedido.

Ao analisar o instituto da coisa julgada e estabelecendo um confronto entre os regimes
juridicos nos processos individuais e no processo coletivo o e. processualista Fredie Didier Jr.
ressalta que as preocupac¢des do devido processo legal, com boa harmonizacdo do sistema
processual, também tém relagdo com a coisa julgada e nos aponta dois pontos nevrdlgicos de
resisténcia (oposi¢cdo) em relacao a efetividade e a justica nas agdes coletivas, quais sejam:

a) O risco de interferéncia injusta nas garantias individuais do titular do direito subjetivo
(principio da inércia do judicidrio e do contraditério), submetendo o “sujeito” a
“imutabilidade” de uma decisdo da qual ndo participou.

b) A exposicdo indefinida do réu ao judiciario e a estabilidade juridica para o estado: é preciso,
de outro lado, proteger o réu, que nao pode ser demandado infinitas vezes sobre o mesmo
tema, e limitar o poder do Estado, que ndo pode estar autorizado a sempre rever o que ja foi
decidido. (in Curso de Direito Processual Civil, Vol. 4, ed. Juspodivm, 02007, p. 338)

Assim, ha que se analisar no presente caso o instituto da coisa julgada no que tange a sua
extensdo objetiva e subjetiva, em relacdo ao resultado obtido no litigio anterior, cabendo aqui
ressaltar que naquela a¢do discutiu-se tdo somente a vultosidade dos aumentos perpetrados
pela ré, o que foi delimitado pela instancia superior, ndo havendo discussdo quanto a validade
ou nao da cldusula contratual que previa tais aumentos.

O que se verifica no cotejo dos autos, mormente das cdpias da agdao que tramitou
anteriormente e cuja decisdo ja transitou em julgado, é que ambas as acdes ndo encerram o
mesmo objeto litigioso, ou seja, embora possuam identidade de partes, ndo possuem
identidade de pedidos uma vez que, como relatado alhures, o objeto daquela a¢do foi o
reconhecimento da abusividade dos indices praticados pela ré em razdao de mudanca de faixa
etdria, ao passo que nesta agao o pedido é o reconhecimento de nulidade absoluta da clausula
que prevé a o aumento unilateral.

Nesse sentido, oportuno colacionar o posicionamento do e. Ministro Teori Zavascki sobre o
tema, que, mutatis mutandi, aplica-se no caso em tela:

A existéncia de varias agGes coletivas a respeito da mesma questdo juridica ndo representa,
por si s6, a possibilidade de ocorrer decisdes antagdnicas envolvendo as mesmas pessoas. E
que os substitutos processuais (= titulares do direito individual em beneficio de quem se pede
a tutela coletiva) ndo sdo, necessariamente, os mesmos em todas as a¢des. Pelo contrario: o
normal é que sejam pessoas diferentes, e, para isso, concorrem pelo menos trés fatores: (a) a
limitacdo da representatividade do drgao ou entidade autor da demanda coletiva (=substituto
processual), (b) o dmbito do pedido formulado na demanda e (c) a eficacia subjetiva da
sentenca imposta por lei" (STJ- 12 Se¢do, CC ....., rel. p. 0 ac. Min. Teori Zavascki, quatro votos
vencidos, DJU 5.6.06, p. 231). (Citagdo de Theotonio Negrdo, ao remeter-se na anotacgdo



anteriormente transcrita - nota 4 ao art. 22 da Lei 7.347/85 - a nota 1b ao art. 115 do CPC, p.
255).

Na esteira do entendimento acima, tem-se que eventual procedéncia desta acdo - ndo
importaria em ofensa a coisa julgada, em face do ambito do pedido formulado nesta demanda
e naquela que transitou em julgado, mas sim no reconhecimento de um outro direito posto
em juizo que ndo foi objeto de apreciagdo naqueles autos, estando, portanto, fora dos limites
objetivos da coisa julgada nela estabelecida.

Saliente-se, ademais, que reconhecer a existéncia da coisa julgada no presente caso,
impedindo o exame do mérito da a¢do, importaria, em ultima andlise, em uma convalidacao,
via obliqua, de cldusula nula de pleno direito, convertendo o instituto da coisa julgada em um
mecanismo de supressao de direitos que contam com a tutela protetiva prevista no Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Adentrando no mérito propriamente dito, mister se faz tecer algumas consideragdes sobre os
contratos objeto da acdo a luz das disposi¢des contidas no microssistema juridico do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

A operadora aduz, que o contrato de prestacdo de servicos médico-hospitalares em questdo
esta protegido pelo principio constitucional do ato juridico perfeito, consagrado pelo art. 52,
XXXVI da CF/88. Contudo, esta estrita interpretacdo de ato juridico perfeito acaba por ignorar
a hierarquia constitucional da garantia a defesa dos interesses dos consumidores. Trata-se de
uma antinomia de valores, de um conflito de principios basilares constitucionais: de um lado o
respeito a vontade individual consubstanciada no ato “perfeito” (art. 52 , XXXVI da CF/88) e de
outro, o valor social da obrigacdo do Estado de proteger os mais fracos - consumidores, nas
relacdes (art. 52, XXXII da CF/88).

Sabido é que os principios constitucionais ndo devem ser interpretados de forma absoluta,
mas sim relativa, a fim de flexibilizar a prdpria aplicacdo das normas constitucionais aos
diversos casos concretos, buscando a harmonia legislativa, bem como os ditames da justica
distributiva. Assim, buscando-se a justica social, deve-se priorizar a interpretacdo relativa do
mencionado instituto do ato juridico perfeito, de forma a se evitar a violagdo do também
principio constitucional de defesa do consumidor. Eis o entendimento doutrinadrio sobre a
importancia da ponderacdo da garantia constitucional da defesa dos interesses dos
consumidores em face do instituto do ato juridico perfeito:

A procura do caminho ‘do meio’ é a nova linha de interpretagdo conforme a Constituicdo
imposta pelo préprio Supremo Tribunal Federal. (...) Esta nova linha de interpretacgdo relativa
necessariamente a mencionada noc¢do de ato juridico perfeito, ou haverd violacdo do outro
principio constitucional, que é a defesa do consumidor, ao negar-se o juiz a examinar a licitude
da imposicdo contratual face ao novo mandamento de maior lealdade no mercado e
relativizacdo do dogma absoluto da autonomia da vontade”. (Saude e responsabilidade:
seguros e planos de assisténcia privada a saude. Coordenadores: Claudia Lima Marques, José
Reinaldo de Lima Lopes e Roberto Augusto Castelhanos Pfeiffer. 1. ed., 2. tir., S3o Paulo:RT,
1999) (grifo nosso)



A sociedade pds-moderna, marcada pelo consumismo exacerbado, onde os projetos de vida
sdo construidos com base nas eleicdes de consumo e ndo mais ao redor do trabalho, gerando
uma crise de confianca tipica dessa atual fase da sociedade, fazendo imergir a necessidade de
adoc¢do de um paradigma com relacdo a teoria geral dos contratos, especialmente aqueles
regulados pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, com preocupagbes mais sociais,
estabelecendo-se um didlogo entre seus dois pilares: a boa-fé o a confianca, sendo esta o
modelo-mae daquela.

No direito brasileiro, o Cédigo de Defesa do Consumidor é o expoente maximo dessa nova
teoria contratual, que impde a busca do equilibrio e eqliidade do contrato por meio de
combate as clausulas abusivas e a onerosidade excessiva e, a0 mesmo tempo prestigia dentro
de cada relagdo de consumo o dever de transparéncia e de informacao, este como perenizagao
dos deveres e direitos acertados na relacao juridica.

Claudia Lima Marques, citando Erik Jayme, leciona que:

“...a comunicacdo e a informacdo sdo os sinais mais importantes de nossos tempos pos-
modernos, o paradigma atual do direito, visando a proteger equitativamente o mais fraco,
deve ser aquele que valoriza a informacdo declarada, que valoriza o déficit informativo dos
leigos, consumidores, sem se importar com sua nacionalidade ou territério, que valoriza ndo
somente o outro, mas toda a coletividade que recebe a informacdo, parece-me ser o
paradigma da confianga, maior aliado hoje do paradigma da boa-fé. (in A Nova Crise do
Contrato - Estudos sobre a Nova Teoria Contratual, Ed. RT, 2007, p. 44).

O ordenamento juridico é um sistema constituido por principios e regras coerentes e
harmonicas entre si. O direito a informacao prevista como direito basico do consumidor no art.
62, Ill, do CDC nao pode ser analisado dissociado dos demais direitos previstos naquele artigo.

Nos tempos modernos de contratacdo em massa, infeliz dos contraentes se ndo tivessem o
judicidrio como norte para coibir abusos e desmandos praticados pela parte mais forte em
detrimento da vulnerabilidade do consumidor. Hoje, o que se vé é uma esmagadora oferta de
oportunidades para de negdcios, resultando na fabricacdo dos contratos de adesdo que atuam
como forca a desequilibrar relagdes dessa natureza.

Neste sentido, leia-se o brilhante voto proferido pela Juiza Maria Elza:

“No mundo atual, em que a regra é a contratagdo em massa, via contratos de adesdo ou
condigbes gerais dos contratos, é de todo sabido que tanto a liberdade de escolha para
contratar ou ndo contratar, como a possibilidade de negociar livremente as clausulas
contratuais, como a liberdade de escolher o outro contratante, tornaram-se supridas ou
bastante limitados. Fica dificil, pois, querer se utilizar do paradigma contratual classico, que se
baseava na aceitacdo undnime e absoluta dos principios da autonomia da vontade, da
igualdade contratual, da pacta sunt servanda e da liberdade contratual, para solucionar os
problemas contratuais modernos, pois, sabe-se que, quase sempre, a aplicacdo daqueles
paradigmas fazem com que as decisdes judiciais se tornem injustas e iniquas para a parte mais
fraca, no caso o consumidor”.



Deve-se, portanto, observar o principio da boa-fé objetiva que visa preservar as legitimas
expectativas dos contratantes, exigindo deles condutas pautadas na honestidade e lealdade. O
principio da boa-fé objetiva possui trés funcdes de suma importancia para andlise da relacao
contratual. A primeira funcdo, e mais conhecida, é a criadora de deveres anexos, tais como
dever de informacdo, seguranca, cooperacdo e sigilo. A boa-fé também possui a funcdo
interpretativa-integrativa do direito e a fun¢do limitadora do exercicio de direitos subjetivos.

Diante desse contexto, assume ainda relevancia o principio da confianca como derivacdo do
principio maior da boa-fé, que, dentre outras, tem a finalidade proteger os efeitos do contrato,
bem como os reais interesses e a seguranca juridica das relagdes. Ao tratar do tema, Claudia
Lima Marques observa que:

“A confianca deve ser protegida pelo direito justamente porque é, normalmente, condicao,
influéncia decisiva, ou causa da conduta negocial, da disposicdo realizada.” (ob. Cit.)

Assim, partindo-se da premissa da teoria da confianga como declaragdo que cria expectativas
legitimas em um determinado grupo, como aqui ocorre, o déficit informacional entre fortes e
fracos, notadamente quanto aos denominados contratos de adesdo, torna-se o ponto central
da relacdo, devendo-se, em conseqliéncia, assegurar e proteger as expectativas legitimas do
contratante vulneravel, cuja falta de informacdo, por certo, repercutiu em sua vontade
expressada no momento da contratagdo.

O Cédigo de Defesa do Consumidor contém normas de ordem publica e interesse social,
inarredaveis pela vontade das partes, alcando a informacdo clara e precisa, sobre os diversos
produtos e servicos colocados no mercado, a condicdo de direito basico e estabelecendo a
protecdo contratual do consumidor, caso se dificulte a compreensao da natureza e alcance do
negdcio (art. 62, I, ¢/c art. 46, ambos da Lei 8.078/90).

Isto nos leva a perquirir se os consumidores que celebraram seus contratos junto a ré tivessem
pleno conhecimento dos indices de reajustes que sofreriam seus planos de saude por mudanca
de faixa etdria, teriam se determinado de maneira diferente, talvez buscando na concorréncia,
outra prestadora que oferecesse os mesmos servi¢os, mas em condigdes mais benéficas.

O eminente Desembargador Rogério Medeiros, em seu magistral voto proferido em Embargos
de Divergéncia, publicado no DOMG, em 17/06/2008, p. 8-10, citando Orlando Gomes,
observa sobre o tema:

“Para traduzir o interesse social de seguranca das relages juridicas, diz-se, como estd
expresso no Cdédigo Civil Alemdo, que as partes devem agir com lealdade e confianca
reciprocas. Numa palavra devem proceder com boa-fé. Indo mais adiante, aventa-se a idéia de
que entre o credor e o devedor é necessaria a colaboragdo, um ajudando o outro na execu¢ao
do contrato.”

E prossegue pontuando que:

“O CDC instituiu no Brasil o principio da protecdo da confianga do consumidor. Este principio
abrange dois aspectos: 1) a prote¢do da confianga, no vinculo contratual, que dara origem as
normas cogentes do CDC, que procuram assegurar o equilibrio do contrato de consumo, isto é,



o equilibrio das obrigacdes e deveres de cada parte, através da proibicdo de uso de clausulas
abusivas e de uma interpretacdo sempre pré-consumidor; 2) a protecdo da confianga na
prestacdo contratual, que procuram garantir ao consumidor adequacao do produto ou servico
adquirido, assim como evitar riscos e prejuizos oriundos destes produtos e servigos.”

E certo que a conduta da operadora ré frustra as legitimas expectativas dos seus contratados
ao majorar a mensalidade em virtude da mudancga de faixa etaria, por percentual unilateral e
calculado aleatoriamente e ndo previsto expressamente no contrato, faltando, neste
particular, com o dever de informacdo e transparéncia sobre os quais se assentam a boa-fé,
ndo sendo razodvel impor ao consumidor majoracdo das mensalidades em percentuais dos
guais ndo tiveram prévio conhecimento, a despeito da possibilidade de té-lo sido feito,
maltratando-se os arts. 31 e 46 do CDC. Nesta linha, giza-se:

ACAO ORDINARIA - PLANO DE SAUDE - MUDANCA DE FAIXA ETARIA - MAJORACAO DA
MENSALIDADE - INDICE NAO FORNECIDO - PRINCIPIO DA TRANSPARENCIA - VIOLAGAO. Para
validade de cldusula contratual que permite a administradora de plano de saude promover o
reajuste da mensalidade em razdo da mudanca de faixa etdria do consumidor, é preciso que
do contrato conste quais os percentuais futuros a serem praticados, de forma a garantir ao
consumidor a contratacdo de um plano de saude dentro da sua real condicdo econémico-
financeira, a atendé-lo no presente e no futuro, evitando que, apds longos anos de
contribuicOes, ele seja, por for¢ca de aumentos exagerados que ndo caibam em seu orcamento,
compelido ao cancelamento do contrato. (TJIMG - AP ..... - Relator: DES. GUILHERME LUCIANO
BAETA NUNES)

Verifica-se que as operadoras e fornecedoras de seguro e de plano de salde estdo se
aproveitando da inseguranca legal, de forma a pressionarem os consumidores a aderirem a
novos contratos que Ihe sdo prejudiciais. Tem-se que a qualidade de vida, em qualquer de suas
fases, mas, mais ainda, na terceira idade. Logo, dificultar essa assisténcia de cobertura pelas
pessoas mais velhas através de estabelecimento de contraprestacbes demasiadamente
elevadas é atitude anti-humanista e deve ser afastada, conforme previsao do préprio Estatuto
do Idoso, que, em seu art. 15, § 39, proibe expressamente a majora¢do no valor da
mensalidade igualmente nos planos de saude em razao da idade, além de ferir os incisos X, Xl
do art. 51 do CDC, bem como o art. 52, lll por ocultar os aludidos acréscimos.

Ao contratar o plano de salde, os consumidores tiveram a legitima expectativa de receber os
beneficios decorrentes das contribuicdes efetuadas no curso do contrato, com o objetivo de
no futuro, quando sua salde demandaria maiores cuidados, ser amparado pelo plano de
saude, ndao podendo o seu direito ser violado pela conduta da operadora, contraria a fungao
social e natureza do contrato objeto desta acdo e incompativel com a boa-fé. De modo que se
deve considerar ndo apenas a igualdade substancial real preconizada no art. 47 do CDC, mas
também a diretriz da func¢do social do contrato, veiculada no art. 421 do CC.

Ademais, sabe-se que num sistema de calculos atuariais e de proje¢des futuras, como nos
contratos de seguro e de salde, a contribuicdo do segurado saudavel de hoje paga o seu
sinistro de amanh3. Nesta quadra, ndo se pode olvidar da abusividade das clausulas
contratuais que prevéem majorag¢des das prestagdes de planos de seguro em razao da idade.
Demdocrito Ramos Reinaldo Filho percebendo a necessidade e até mesmo a expectativa da



continuidade das coberturas em contratos de seguro saude, ressaltou o principio da catividade
dos contratos que visa a evitar abusos e garantir a continuidade dos mesmos:

"O consumidor mantém uma relacdo de convivéncia e dependéncia com o fornecedor por
longo tempo (as vezes por anos a fio), movido pela busca de seguranca e estabilidade, pois,
mesmo diante da possibilidade de mudancas externas na sociedade, tem a expectativa de
continuar a receber o objeto contratualmente previsto. Essa finalidade perseguida pelo
consumidor faz com que ele fique reduzido a uma posicao de cliente 'cativo' do fornecedor.
Apds anos de convivéncia, pagando regularmente sua mensalidade, e cumprindo outros
requisitos contratuais, ndo mais interessa a ele desvencilhar-se do contrato, mas sim de que
suas expectativas quanto a qualidade do servico fornecido, bem como da relagdo dos custos,
sejam mantidas. Também contribui para seu interesse, na continuagao da relagado contratual, a
circunstancia de que esses servicos (de longa duracdo) geralmente sdo oferecidos por um sé
fornecedor ou por um grupo reduzido de fornecedores, Unicos que possuem o poder
econdmico, o know how ou a autorizacdo estatal que |hes permite coloca-lo (o servico) no
mercado. Nessa condi¢do, a Unica op¢do conveniente para o consumidor passa a ser a
manutencdo da relacdo contratual"(O seguro-salide como contrato cativo de longa duracgéo:
aspectos referentes ao reajuste das mensalidades e ao direito de rescisdo, em Repertdrio 0B
de Jurisprudéncia, n. 3/114387, p. 204, 1998).

Em socorro, Cladudia Lima Marques, in "Constituicdo, Direitos Fundamentais e Direito Privado."
Ed. Livraria do Advogado, ministra:

"Os contratos de plano de assisténcia a saude sdo contratos de cooperacdo (...) onde a
solidariedade deve estar presente, ndo s enquanto mutualidade (..., mas enquanto
cooperacdo com os mais velhos (...) enquanto cooperac¢do para a manutengdo dos vinculos e
do sistema suplementar de saude. (...) Os contratos de planos de saude sdo contratos cativos
de longa duragdo, pois envolvem por muitos anos um fornecedor e um consumidor, com uma
finalidade em comum, assegurar para o consumidor o tratamento e ajuda-lo a suportar os
riscos futuros envolvendo a saude deste (...)".

...0 legislador consciente que este tipo contratual é novo, dura no tempo, que os
consumidores todos sdo cativos e que alguns consumidores, os idosos, sdo mais vulneraveis do
que os outros, impde a solidariedade na doencga e na idade e regula de forma especial as
relagbes contratuais e as praticas comerciais dos fornecedores, rivalizando com uma agdo
afirmativa a evitar e compensar uma discriminacdo existente no mercado em relagdo a estes
consumidores" (p. 206).

"(...) A conseqiiéncia desta vulnerabilidade especial criada pela catividade, pela longa duragdo
e pela necessaria divisdo de prestagdes de saude na cadeia de fornecimento organizada neste
tipo contratual, o fato de a legislacdo determinar a abusividade de cldusulas de fim de vinculo,
de aumentos arbitrarios face a faixa etaria" (p. 209).

N3o se pode olvidar que a decisdo judicial ndo deve se reter a legalidade restrita devendo
observar o principio da juridicidade ao julgar em conformidade com o ordenamento juridico
compreendido como sistema constituido por um conjunto significativo de normas que
implicam coeréncia e consisténcia. Ao decidir o juiz deve analisar as normas principioldgicas



explicitas e implicitas, bem como observar a razoabilidade e proporcionalidade, ficando atento
as necessidades sociais, motivos pelos quais tenho como abusiva a majoragao por faixa etdria
nos contratos de adesdo celebrados pela ré anteriormente a 02/01/1999, que constituir
inegdvel manobra para alijar o usuario do plano de saude, tratando-se de verdadeira rescisao
indireta, pois com a elevacdo dos custos com a nova presta¢do, o segurado ndo podera mais
suportar com o pagamento das mensalidades, afastando-se do plano de saude, e para sua
desventura, no momento crucial de sua existéncia, quando precisa estar mais amparado, pois
sua saude ja comeca a dar sinais de fraqueza.

Esta situacdo ja foi detectada pelo culto Des. Didimo Inocéncio de Paula, que ao julgar a
apelacgdo civel n2: ....., concluiu:

Assim, balizando as arestas acima expostas, deve-se atentar que a protecao constitucional do
consumidor e do idoso implica na sobreposicdo dos principios constitucionais ao principio
contraposto da liberdade de iniciativa (autonomia privada) na drea da saude, a merecer uma
tutela ainda mais reforcada, assentado que o contrato de assisténcia a saide é um contrato
relacional, de longa duracdao, em que o aderente se vincula com a legitima expectativa de
permanecer vinculado aquele plano por prolongado periodo de tempo, uma vez que sofrerd
substanciais perdas econOmicas em caso de troca de plano quando jd alcancada idade
avancada.

Lado outro, o regramento juridico sobre a matéria vem previsto na Lei 9.656/98,
regulamentada pela ANS, através do CONSU, que prevé a possibilidade de a operadora de
plano de saude reajustar as prestacdes pela variacdo anual de custos e pela mudanca de faixa
etdria, mediante autorizacdo do referido drgdo e desde que obedecido o disposto na resolucdo
do CONSU 6/98 (contratos firmados entre 02/01/1999 a 31/12/2003) e resolugdo 63/03
(contratos firmados a partir de 01/01/2004), conforme consta do oficio a fl. 369.

Ja com relagdo aos contratos celebrados antes de 02/01/1999, tanto para variacdo anual de
custos quanto para reajuste por revisdo técnica, ndo hda obrigatoriedade de prévia autorizacdo
do 4rgdo regulador, mas com relacdo aos reajustes por variacdo de faixa etdria, estes devem
ser aplicados conforme a tabela de faixa etaria e os indices estabelecidos em contrato ou em
seus anexos, vigentes na data da assinatura do contrato (fl. 369).

Ao regulamentar os planos de saude, o poder publico, através da ANS, no cumprimento do seu
dever de informar aos usudrios do plano de saude, disponibiliza em seu sitio virtual uma
cartilha ao consumidor, esclarecendo que para os planos assinados antes de 12 de janeiro de
1999, o aumento por mudanca de faixa etdria somente podera ser aplicado caso estejam
previstas no contrato as faixas etarias e os percentuais de reajustes incidentes em cada uma
delas. (grifei)

Todavia, é incontroverso que os contratos celebrados antes da vigéncia da Lei 9.656/98, a
despeito de prever aumento por faixa etdria, ndo estabeleciam critérios, indices ou tabela de
variacdo de faixa etdria, e nem td3o pouco possuia um anexo através do qual o consumidor
pudesse obter essas informacdes.



Verifica-se, assim, que o consumidor ficou a mercé da operadora ré que praticava os aumentos
a seu bel prazer, ja que ndo dependia de autorizagdo, porquanto vinculada tdo somente as
supostas estipulacdes contratuais neste sentido. Ressalte-se, aqui, que a tabela de faixa etaria
a que se refere, a época sequer existia, o que, por certo, fulmina de nulidade a cldusula
genérica que permite tais aumentos, afigurando-se abusiva e incompativel com a boa-fé, a
teor do disposto no art. 51, IV, do CDC. Assim, o entendimento doutrinario:

O direito a informacgdo assegurado no art. 62, lll, corresponde ao dever de informar imposto
pelo CDC nos arts. 12, 14, 18 e 20, nos arts. 30 e 31, nos arts. 46 e 54 ao fornecedor. Este dever
de prestar informagdo ndo se restringe a fase pré-contratual, da publicidade, praticas
comerciais ou oferta (arts. 30, 31, 34, 35, 40 e 52), mas inclui o dever de informar através do
contrato (arts. 46, 48, 52 e 54) e de informar durante o transcorrer da relagao (a contrario, art.
51, 1, IV, Xlll, c/c art. 62, lll), especialmente nho momento da cobranca da divida (a contrario,
art. 42, paragrafo Unico, c/c art. 62, 1), ainda mais nos contratos cativos de longa duracio, ...
pois, se ndo se sabe dos riscos naquele momento, ndo pode decidir sobre a continuagdo do
vinculo ou o tipo de prestagdo futura, se continua; se ndo sabe quanto pagar ou se houve erro
na cobranca ou se estd discutindo quanto pagar, necessita a informacao clara e correta sobre a
divida e suas parcelas. Neste momento informar é mais do que cumprir com o dever anexo de
informacdo - é cooperar e ter cuidado com o parceiro contratual, evitando os danos morais e
agindo com lealdade (pois é fornecedor que detém a informacdo!) e boa fé. (Comentarios ao
codigo de defesa do consumidor: arts. 12 a 74: aspectos materiais/ Claudia Lima Marques,
Antonio Herman V. Benjamim, Bruno Miragem. Sdo Paulo: RT, 2003)

Lado outro, considerando que o objeto da discussdo ndo é a previsdo legal para os reajustes
em razao de mudanca de faixa etaria, o que ndo se nega, mas a nulidade da clausula que prevé
tais reajustes sem que o aderente tenha conhecimento dos indices, violando-se os arts. 31 e 46
do CDC, que assegura o principio da transparéncia contratual, obrigando os fornecedores de
servigos a dar conhecimento prévio e inequivoco aos consumidores sobre o contetdo dos
contratos firmados. Destarte, o pedido do autor, quanto aos contratos celebrados antes de
02/01/1999, merece acolhida.

O mesmo ndo ocorre com os contratos celebrados apds 02/01/1999, j& que estes estdo
sujeitos aos ditames da Lei 9.686/98 que em seu art. 15 faculta a variacdo das
contraprestacdes pecuniarias estabelecidas nos contratos de planos de saide em razdo da
mudanca de faixa etdria, devendo tal cldusula prevalecer desde que observadas as normas
expedidas pela ANS, vedado, entretanto, tal variagdo para consumidores com idade superior a
60 anos em obediéncia a regra protetiva ditada pelo art. 15, § 32 do Estatuto do ldoso. Neste
sentido, seja-nos licito trazer o esclarecedor julgado do abaixo transcrito, ora adotado, que
muito bem elucida a questao, colha-se:

Direito civil e processual civil. Recurso especial. Agao revisional de contrato de plano de saude.
Reajuste em decorréncia de mudanca de faixa etdria. Estatuto do idoso. Vedada a
discrimina¢do em razdo da idade. - O Estatuto do ldoso veda a discrimina¢do da pessoa idosa
com a cobranga de valores diferenciados em razdo da idade (art. 15, § 32).- Se o implemento
da idade, que confere a pessoa a condicdo juridica de idosa, realizou-se sob a égide do
Estatuto do Idoso, ndo estarda o consumidor usuario do plano de salude sujeito ao reajuste



estipulado no contrato, por mudanca de faixa etaria. - A previsdo de reajuste contida na
cldusula depende de um elemento basico prescrito na lei e o contrato sé poderd operar seus
efeitos no tocante a majoracdo das mensalidades do plano de saude, quando satisfeita a
condicdo contratual e legal, qual seja, o implemento da idade de 60 anos. - Enquanto o
contratante ndo atinge o patamar etario preestabelecido, os efeitos da cldusula permanecem
condicionados a evento futuro e incerto, ndo se caracterizando o ato juridico perfeito,
tampouco se configurando o direito adquirido da empresa seguradora, qual seja, de receber os
valores de acordo com o reajuste predefinido. - Apenas como reforco argumentativo,
porquanto ndo prequestionada a matéria juridica, ressalte-se que o art. 15 da Lei n? 9.656/98
faculta a variacdao das contraprestacGes pecunidrias estabelecidas nos contratos de planos de
salde em razdo da idade do consumidor, desde que estejam previstas no contrato inicial as
faixas etdrias e os percentuais de reajuste incidentes em cada uma delas, conforme normas
expedidas pela ANS. No entanto, o préprio paragrafo Unico do aludido dispositivo legal veda
tal variacdo para consumidores com idade superior a 60 anos. - E mesmo para os contratos
celebrados anteriormente a vigéncia da Lei n2 9.656/98, qualquer varia¢gdo na contraprestacdo
pecuniaria para consumidores com mais de 60 anos de idade esta sujeita a autorizagdo prévia
da ANS (art. 35-E da Lei n2 9.656/98). - Sob tal encadeamento ldgico, o consumidor que atingiu
a idade de 60 anos, quer seja antes da vigéncia do Estatuto do Idoso, quer seja a partir de sua
vigéncia (12 de janeiro de 2004), esta sempre amparado contra a abusividade de reajustes das
mensalidades com base exclusivamente no alcar da idade de 60 anos, pela prépria protecdo
oferecida pela Lei dos Planos de Saude e, ainda, por efeito reflexo da Constituicdo Federal que
estabelece norma de defesa do idoso no art. 230. - A abusividade na variacdo das
contraprestacdes pecunidrias devera ser aferida em cada caso concreto, diante dos elementos
gue o Tribunal de origem dispuser. Por fim, destaque-se que ndo se estd aqui alcando o idoso a
condicdo que o coloque a margem do sistema privado de planos de assisténcia a saude,
porquanto estara ele sujeito a todo o regramento emanado em lei e decorrente das
estipulagdes em contratos que entabular, ressalvada a constatagdo de abusividade que, como
em qualquer contrato de consumo que busca primordialmente o equilibrio entre as partes,
restard afastada por norma de ordem publica. (STJ - Esp 809329 / RJ - Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI - Data do Julgamento 25/03/2008 -Data da Publicacdo/Fonte - DJ 11.04.2008 p. 1)

Registro, ndo desconhecer o impacto econémico das decisGes judiciais que, ndo raras vezes
sdo causadoras de inseguranca juridica nas relacdes de mercado, mas entendo, no presente
caso, que a seguranga juridica que se deve preservar é a do consumidor, enquanto vulneravel
e hipossuficiente.

Por derradeiro, quanto a alegada cumulagao de reajuste por sinistralidade e por faixa etaria,
fica prejudicada diante da falta de comprovacao de que a operadora tenha usado essa pratica.

ANTE O EXPOSTO, e por tudo mais que dos autos consta, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE
O PEDIDO para declarar a nulidade das cldusulas 8.6 e 12.1.1 dos contratos de adesdo
celebrados pela ré anteriormente a 02/01/1999, e determinar que a ré recalcule as
mensalidades, decotando todos os aumentos aplicados em razdo de mudanca de faixa etdria,
bem como proceda a compensacgao, nas 24 parcelas futuras, dos valores efetivamente pagos a
maior, afastando-se a devolugdo em dobro, eis que ndo comprovada a ma-fé necessaria e



exigida no art. 42, paragrafo unico, CDC. Em face da sucumbéncia, condeno a ré no pagamento
das custas processuais e dos honordrios advocaticios, que arbitro em R$3.000,00.

P.R.I.

Belo Horizonte, 20 de junho de 2008.

ESTEVAO LUCCHESI DE CARVALHO

- JUIZ DE DIREITO-
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SENTENCA

1. RELATORIO

A... ajuizou a presente ACAO CIVIL PUBLICA em face da ....., partes qualificadas, alegando, em
sintese, que: 1) a Ré, no inicio do corrente ano, surpreendeu os seus segurados vinculados aos
seguros de vida e acidentes pessoais com o envio de carta padronizada datada de 22.02.2006,
informando que, em atendimento a determinacdo da SUSEP, iria substituir os contetddos de
todos os seguros de vida e acidentes pessoais comercializados, por outros novos e mais
modernos, promovendo a necessaria adequagdo técnica dos contratos a nova legislagao e as
exigéncias atuais do mercado; 2) juntamente com esta correspondéncia, enviou a Requerida
03 propostas do que convencionou chamar de “novos produtos”, impondo aos segurados que
fizessem a opg¢do por uma delas, a fim de que o atual seguro desses consumidores fosse
cancelado e substituido por este novo modelo, tudo dentro do prazo de 90 dias, esclarecendo,
ainda, que, uma vez feita a opgao por um dos novos planos enviados, o contrato de seguro de
vida e acidentes pessoais do segurado automadtica e imediatamente passaria a ser regulado
pelas novas regras, ao passo que aqueles segurados que se mantivessem silentes, ndao se
manifestando no prazo estabelecido, teriam o seu contrato atual mantido até a data de
30.09.2006, oportunidade em que seriam as apodlices extintas, sem a possibilidade de
renovacdo; 3) tais propostas sdo abusivas e ilegais, porque as novas modalidades de seguro
oferecidas sdo manifestamente desvantajosas aos segurados, constituindo-se, na verdade, em
uma novagao, um contrato mais oneroso para os consumidores e extremamente lucrativo para
a Ré que, no primeiro trimestre de 2006, auferiu lucros que chegaram a estrondosa cifra de




46,5 milhGes de reais, segundo balanco enviado a Bolsa de Valores; e, 4) a intencdo da ..... é
modificar unilateralmente contratos que ja perduram em alguns casos por quase 40 (quarenta)
anos, com a justificativa de que a necessidade das mudancgas nos planos de seguro de vida e
acidentes pessoais decorre de suposta mudanca na legislacdo levada a efeito pela SUSEP, sem
contudo citar a nova legislacdo alegada. Discorreu sobre os contratos de seguro em geral,
citando dispositivos do novo Cédigo Civil e do Codigo de Defesa do Consumidor. Citou doutrina
e jurisprudéncia com o intuito de demonstrar a ilicitude e abusividade do procedimento
perpetrado pela Ré.

Finalmente, requereu a antecipacdo dos efeitos da tutela objetivando fosse determinado a
Requerida que se abstivesse de rescindir os contratos de seguros de vida e acidentes pessoais
existentes entre esta e todos os seus segurados que se encontram na situagdo narrada,
mantendo os mesmos em vigéncia com todas as suas condi¢Ges e clausulas, inclusive no que
diz respeito aos valores dos prémios e capitais segurados, determinando-se a ..... que
continuasse a expedir os boletos de pagamento aos seus consumidores nos valores e nos
moldes do que ja estava sendo feito, sob pena de multa didria a ser arbitrada. Ao final, pugna
pela procedéncia do pedido, a fim de que todos os contratos de seguro de vida e acidentes
pessoais vigentes sejam mantidos em vigor, por prazo indeterminado, sem alteracdo de
qualquer cldusula ou condicdo, em especial no que concerne ao valor dos prémios e ao capital
segurado.

Instruiram os autos os documentos de f. 21/135.

Despacho de f. 136, prestigiando o principio do contraditério, postergou o exame do pedido de
tutela antecipada para apds o transcurso do prazo de defesa.

A Ré ofertou contestacdo as f. 164/223, acompanhada dos docs. de f. 224/400, argliindo,
preliminarmente, a inépcia da peticdo inicial sob o argumento de que a ac¢do civil publica ndo
constituiu meio processual adequado para tutela de direitos individuais homogéneos e
disponiveis, sem maior relevancia social, e a ilegitimidade ativa da Associacdo Brasileira de
Consumidores para propor ac¢do civil coletiva, sob a alegacdo de que a demanda versa sobre
direitos individuais divisiveis, autbnomos e disponiveis. No mérito, sustentou, em resumo, que
os contratos em referéncia sdo de prazo determinado, temporarios e anuais, o que autorizaria
A . a ndo renova-los nas mesmas bases apds o advento do termo contratual final. Citou
decisdes de diferentes estados do pais que lhe sdo favoraveis. Discorreu sobre os imperativos
técnicos-atuariais que |lhe obrigaram implementar o denominado “.....” e acerca dos prejuizos
que vem acumulando ao longo dos anos por sustentar contratos com fontes insuficientes,
relativos a um fundo mutualista totalmente deficitario. Requereu o indeferimento do pedido
de tutela antecipada e, ao final, a improcedéncia do pedido.

Impugnacéo as f. 404/417.

Decisdo fundamentada de f. 418/429 rejeitou as preliminares suscitadas em sede de
contestacdo e, diante da presenca dos requisitos legais, deferiu o pedido de antecipagdo
parcial dos efeitos da tutela para determinar a Ré que se abstivesse de suspender ou cancelar
os contratos de seguro de vida e acidentes pessoais celebrados com os consumidores,
garantindo-lhes as mesmas condi¢des de reajustes, inclusive no que diz respeito aos valores



dos prémios e capitais segurados, devendo continuar a expedir os boletos de pagamento nos
valores e nos moldes do que ja vinha sendo feito. Com relagdo a todos os contratos que ja
haviam sido cancelados unilateralmente pela Ré, motivada nas mesmas hipdteses,
determinou-se que a Requerida garantisse ao consumidor retomar as condi¢des pactuadas
anteriormente, retroagindo tal decisdo a data do referido cancelamento, sem qualquer
modificacdo nos direitos e deveres dos contratantes, independentemente de terem os
consumidores aderidos aos novos contratos impostos, devendo a seguradora-ré emitir os
documentos de cobrancga (boletos) necessarios (isentos de quaisquer encargos - juros/multas),
no prazo maximo de 05 dias. Determinou-se a Requerida, além disso, que comunicasse o teor
da mencionada decisdo a todos os consumidores que estivessem sendo obrigados a optar
pelos novos contratos, tendo sido arbitrada multa diaria de RS 50.000,00 (cinquienta mil reais)
por ato em violacdo ao comando judicial, cujo produto, apds liquidacao, deveria ser revertido
ao Fundo de Reparacdo de que trata o art. 13 da Lei 7.347/85.

Dessa decisdo a Requerida interpds recurso de agravo de instrumento (f. 520/566) com pedido
liminar de concessdo de efeito suspensivo. A liminar foi indeferida pelo eg. TIMG, por meio de
sua 172 Camara Civel. Nao obstante, quando do julgamento do mérito, o recurso foi conhecido
e provido, para reformar a decisdo que deferiu o pedido de tutela.

O Ministério Publico manifestou-se por meio da peticdo de f. 568/573 suscitando preliminar de
conexdo do presente feito com a ag¢do coletiva distribuida para o juizo da 392 Vara Civel da
Capital do Estado de S3ao Paulo, o qual estaria prevento por despachar em primeiro lugar o
feito que la tramita. Argumentou o d. Promotor de Justica que também ingressara com
semelhante acdo civil coletiva contra a ré em junho de 2006, defendendo direitos idénticos
dessa massa de segurados. Tal acdo, distribuida para a 122 Vara Civel de Belo Horizonte, foi
tombadasobon?.....

Intimadas sobre a alegada conexdo, as partes manifestaram-se as ff. 614/615 e 617/624, pela
rejeicao do requerimento do parquet.

Decisdo de f. 625/628, reconhecendo incidentalmente a inconstitucionalidade do art. 16 da Lei
n® 7.347/85, acolheu a preliminar de conexdo levantada pelo Ministério Publico e, com base
nos arts. 90, 93, Il, do CDC e art. 102, do CPC, determinou a remessa dos autos a 392 Vara Civel
de S3o Paulo/SP, a fim de proporcionar o julgamento simultdneo das acdes.

Essa decisdao também foi objeto de recursos de agravo de instrumento, interpostos por ambas
as partes, aos quais o eg. Tribunal de Justica de Minas Gerais deu provimento, mantendo a
competéncia deste juizo para processamento e julgamento da acdo, conforme se vé da cépia
do acérddo de f. 691/705. Estranhamente, o Ministério Publico - que suscitou a preliminar de
conexdo acolhida por este juizo - ndo participou, por meio da Procuradoria de Justica do
Estado de Minas Gerais, do julgamento do recurso de agravo de instrumento n? ..... que
reformou a mencionada decisdo de 12 grau.

Durante a tramita¢do do agravo (e, em sentido diametralmente oposto), este mesmo eg.
TIMG, por meio de sua 142 Camara Civel, surpreendentemente decidiu nos autos da agao civil
coletiva n? ....., proposta pelo Ministério Publico de Minas Gerais contra a ..... perante a 122



Vara Civel de Belo Horizonte, reconhecendo a existéncia de conexdo daquele feito com a acdo
gue tramita na 392 Vara Civel de S3o Paulo/SP 1.

Instadas as partes a especificacdo de provas (f. 707), a Requerida pugnou pela producdo de
prova pericial atuarial, para o fim de demonstrar o prejuizo econémico que sofreria caso
fossem mantidos os contratos de seguro de vida nas mesmas bases objetivas, ao passo que a
Autora e o Ministério Publico requereram o julgamento antecipado.

As f. 716, a Ré foi intimada, nos termos do art. 355 e sob as penas do art. 359, do CPC, a
apresentar as copias das apdlices-primitivas n%s ..... e ... e respectivas condi¢des gerais,
referentes as cotas adquiridas do ..... nas décadas de 60 e 70.

Manifestando-se as f. 717/718, a Requerida sustentou nio possuir tais documentos, sob o
argumento de que a versdao datada de 1997 é cépia fiel das mesmas, obedecendo aos
requisitos legais inerentes aos contratos de seguro de vida.

Com vista dessa manifestacdo, a Autora requereu a aplicacdo do regramento contido no art.
359, do CPC.

E o relatério do essencial.
2. FUNDAMENTO E DECISAO

Inicialmente, cumpre indeferir o pedido de producdo de prova pericial formulado pela ré - e
com a qual pretendia demonstrar o prejuizo econémico que sofrerd com a manutengdo dos
contratos objetos desta demanda, nas mesmas bases objetivas em que vinham sendo
renovados ao longo das ultimas décadas -, ante a sua desnecessidade para o desate da lide.

Verifica-se, de forma clara, que toda a controvérsia do processo gira em torno da legalidade
das clausulas contratuais que atribuiam a requerida a faculdade de ndo renovar os contratos
de seguro ao término do ano de vigéncia. Visivel, pois, que a matéria é apenas de direito.

Assim, possivel o julgamento imediato, nos termos dos arts. 125, 1l e 330, |, ambos do CPC,
sem olvidar o principio constitucional da razoavel duragdo do processo (art. 52, LXXVIII, CRFB).

Oportuno lembrar que: "Presentes as condicdes que ensejam o julgamento antecipado da
causa, é dever do juiz e ndo mera faculdade, assim proceder." 2

Superada essa questdo e considerando que as preliminares soerguidas pela defesa ja foram
devidamente examinadas e rejeitadas por ocasido da decisdo constante de f. 418/429, passa-
se ao mérito da causa.

2.1 - Breve Resumo Explicativo: As ..... 3 eoPrograma..... da.....

Objetivando uma melhor compreensado da matéria discutida nestes autos, faz-se necessaria a
contextualizagdo histdrica dos fatos que motivaram o ajuizamento da presente demanda.

Com efeito, nas décadas de 60 e 70, os seguros de vida em grupo proliferaram no Brasil
através dos denominados “Clubes de Seguro”, em principio destinados a grupos formalmente
constituidos, e mais tarde, com a participa¢do individual em grupos abertos.



Naquela época, as seguradoras ofereciam valores de garantia baixos, em funcdo da pequena
retencdo. Para driblar essa limitacdo, os clubes reuniam varias seguradoras e, assim,
apresentavam capitais mais altos. O ..... era um deles: formado por dez grandes seguradoras
gue, ao reunir as retencdes de todos os seus integrantes, apresentava os maiores capitais do
mercado e se tornando o maior ...... 4

Os seguros de vida comercializados pelos ..... eram, na sua grande maioria, contratos
individuais. Os segurados preenchiam um udnico documento, o Cartdo Proposta, onde
informavam seus dados e declaravam seu estado de saude.

No verso do Cartdo constava o Resumo das Condi¢des Gerais do Seguro em que, entre outras
informacdes, havia a indicacdo da data de inicio de vigéncia do seguro, mas ndo continha data
de término, nem qualquer indicacdo sobre “renovacao”. Era informado também que o seguro
podia ser contratado com reajuste automatico dos capitais segurados com base no indice
oficial de inflagcdo, aplicavel igualmente ao capital e ao prémio, e que o contrato sé poderia ser
cancelado por falta de pagamento do prémio, por pagamento integral do capital segurado, ou
por acordo entre as partes.

Em suma, esse era um seguro de vida individual que, sem data de vencimento, era
considerado, e vendido pelos corretores, como um seguro pela vida toda, vitalicio.

No decorrer dos anos o ..... passou por alteracdes na sua composicdo societdria, até que a .....
Seguros o assumiu integralmente. Com isso, responde pelos direitos e obrigacGes contratados
pelas companhias a época das adesées dos segurados.

Somente no ...../....., estima-se, foram comercializados mais de 50 mil contratos, ou seja, mais
de 50 mil brasileiros, principalmente advogados, médicos, engenheiros e administradores de
empresas, contrataram seu seguro de vida com esse Clube, e os capitais segurados e os
prémios a pagar foram sendo corrigidos sem qualquer alteracdo de taxa em decorréncia do
aumento de idade, uma vez que o Cartdo Proposta assinado pelo segurado ndo continha
cldusula que possibilitasse esse tipo de alteracdo.

No transcurso desses anos, tais contratos [que passaram a ser designados como modalidade
..... "] foram renovados, automaticamente, mediante o envio pela seguradora de carné de
cobranca do prémio.

Entretanto, em carta padronizada datada de 22 de fevereiro de 2006, a ..... remeteu aos
segurados consumidores o “.....”, (f. 33-37), supostamente atendendo as determinagbes da
SUSEP; também “em funcdo do atual contexto econdmico e legal, que é avesso a manutencao
dos produtos sem atualizagdo monetdria ou cldusula de reenquadramento do prémio de
acordo com a faixa etaria do segurado”.

Por meio desse documento a seguradora informou aos consumidores que suas apélices ndo
seriam renovadas nos termos contratados, que previam seguro vitalicio e sem alteracdo de
taxa ao longo dos anos. A mesma carta informava que, sob o risco de terem os contratos
encerrados, os clientes teriam de se readequar a uma nova carteira, com apélices de vigéncia
anual, até setembro de 2006.



As razdes apresentadas pela ...../..... para tomar tal atitude sdo trés: a) os contratos [conforme
versdo datada de 1997] sdo anuais e por isso ela tem o direito de ndo renova-los; b) a
manuteng¢do de produtos sem atualizagdo monetaria é avessa ao atual contexto econdmico e
legal; c) a alteragdo do contrato visa atender a determinagdo da SUSEP-Superintendéncia de
Seguros Privados.

Nesse panorama, a associagdo-autora, representante dos interesses dos consumidores, busca
desconstituir a deliberacdo tomada unilateralmente pela ..... , consistente na rescisdao dos
contratos de seguros de vida e acidentes pessoais celebrados com todos os seus segurados,
caso ndao optem por uma das trés propostas de substituicdo que apresentou nas aludidas
notificacdes que Ihes foram encaminhadas no primeiro semestre do ano de 2006.

2.2 - O Contrato de Seguro de Pessoas e a Nova Teoria Contratual

O contrato é informado por principios dentre os quais se vislumbram o da forca obrigatdria e o
da autonomia da vontade. Este se manifesta na liberdade conferida as pessoas de firmar suas
avengas e aquele consiste na regra de que o contrato faz lei entre as partes, ou seja, uma vez
regularmente celebrado, impde-se o cumprimento de suas cldusulas como se fossem preceitos
legais imperativos, apresentando, pois, forca obrigatdria.

Contudo, aos referidos principios ndo mais se confere o sentido absoluto que outrora
possuiam, sendo manifestamente aceita, em determinadas situagées, a intervencao judicial no
conteudo dos contratos, e, em conseqliéncia, a contencdo de sua forca obrigatéria, mormente
guando se cuida de relacdo de consumo.

N3o é demais lembrar que, na atual concep¢ao doutrindria, a obrigacdo vem sendo entendida
como um processo cuja finalidade é a busca de um adimplemento 5. E, ainda, protegida por
um manto principioldgico retratado nos deveres anexos decorrentes da boa-fé objetiva.

O principio da boa-fé objetiva, hd muito consagrado na legislagdo consumerista, e, mais
recentemente, no ordenamento civil (CCB, art. 422), possui a funcdo de fonte de novos
deveres especiais de conduta durante o vinculo contratual, os denominados deveres anexos.
Sdo eles os deveres de informacdo, de cooperacado e de cuidado, ou protegao.

Nesse diapasdo, os contratantes tém a obrigacdo de colaborar para o cumprimento do
contratado, conforme o paradigma da boa-fé objetiva, agindo com lealdade e transparéncia,
nao obstruindo ou impedindo a normal consecugdo das finalidades contratuais.

Dessa forma, a relagdo obrigacional, atualmente, ndo é mais uma relagdo simples, mas
complexa, pois, conforme visto, acrescem-se a ela os deveres anexos de cooperagao, prote¢ao
e informacao.

Ocorre que, no caso dos autos os referidos deveres ndo vém sendo devidamente observados.

Conforme se verd no tépico seguinte, a ....., a0 promover a alteracdo unilateral dos contratos
de adesdo, por meio do plano de readequacgdo de sua carteira de seguros (consubstanciado na
substituicdo dos conteuldos de todos os seguros de Vida e Acidentes Pessoais comercializados -
f. 33), afrontou inumeras blindagens conferidas aos consumidores.



2.3 - Analise das Teses trazidas pela Defesa

Na casuistica dos autos, resta incontroverso que os segurados da ..... receberam
correspondéncia da ré comunicando o inicio do Programa de Readequacdo da Carteira de
Seguros de Pessoas, informando-os de que teriam que optar por uma das trés novas
modalidades de contrato apresentadas, sob pena da extin¢do do contrato.

A requerida fundamenta sua defesa, basicamente, em trés argumentos, a saber: 1) os
contratos [conforme versdo datada de 1997] sdo anuais e por isso ela tem o direito de ndo
renova-los; 2) a manutencdo de produtos sem atualizacdo monetaria é avessa ao atual
contexto econémico e legal; e, 3) a alteracdo do contrato visa atender a determinac¢do da
SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados.

2.3.1 - Clausula de Renovacgdo das Apdlices

Consoante ja dito, estamos perante contratos de seguro de vida e acidentes pessoais - grupo,
apdlices coletivas n9% ..... e ... (ff. 34/40), celebrados entre a ré (seguradora) e os
representados da Associagdo Brasileira de Consumidores (segurados).

Cuida-se, pois, de contratos de adesdo uma vez que os segurados apenas tém a opc¢do de
aceitar ou rejeitar em bloco o conteddo contratual que lhes é proposto dentro do tipo
contratual desejado pelas partes.

Compulsadas as CondicOes Gerais do Seguro de Vida em Grupo e Acidentes Pessoais Coletivos
- apdlice ..... / estipulante ..... - datada de 01.10.1997, anexada aos autos as ff. 252/260,
verifica-se que, a partir de 1997, aqueles contratos vinham sendo renovados pelo prazo de 01
ano (clausula XIX).

N3o se nega que nas Condi¢des Gerais dos contratos [pelo menos na versdao datada de 1997]
ha a clausula que prevé a ndo-renovacdo automatica, tanto por parte da seguradora como dos
segurados.

A celeuma reside, exatamente, no alcance que se pretende dar a referida clausula. Em outras
palavras, a cldusula que autoriza a rescisdo, ou ndo- renovagao do contrato de seguro, pode
ser utilizada por seguradora que pretende romper o pacto sob fundamento de que, agora, com
a avangada idade dos contratantes, o contrato ndo |lhe é mais tdo benéfico, em virtude da
disparidade entre a indenizac¢do e o valor pago pelo prémio?

Sobre o tema em questdo, sabe-se que a jurisprudéncia nacional é controvertida, havendo nos
tribunais basicamente dois posicionamentos.

O primeiro, sustenta a possibilidade de a seguradora rescindir unilateralmente o contrato de
seguro, desde que haja simples previsdo em cldusula e prévia notificagdo do segurado. O
segundo, partindo do pressuposto de que o contrato de seguro é modalidade de contrato
cativo de longa duracgao, ao qual o segurado adere com a perspectiva de nele permanecer, em
principio, até sua morte, ndo admite a rescisdao, com fundamento nos postulados do Cédigo de
Defesa do Consumidor.



Ao que parece, o primeiro posicionamento foi adotado pela 172 Camara do eg. Tribunal de
Justica de Minas Gerais para cassar a decisdo de tutela antecipada proferida as f. 418/429.
Confira-se:

[...]Mediante analise dos autos, verifica-se que juiz a quo, justificou a presenca dos requisitos
para antecipacdo da tutela sob o argumento de que, em consonancia com as alegacbes da
autora, consta nas notificacGes enviadas aos segurados pela ....., a possibilidade da extincdo
dos contratos em caso de ndo aceitacao de uma das propostas por ela oferecidas, implicando a
rescisdo unilateral do mesmo.

Contudo, compulsando a apdlice acostada as fls.301/308, verifica-se constar cldusula expressa
guanto a renovacao, vejamos:

Clausula XIX - Renovacgdes das Apdlices

As apdlices serdo automaticamente renovadas no fim de cada ano de vigéncia, salvo se as
Seguradoras ou Estipulante, mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias antes do
aniversario, solicitarem o cancelamento das mesmas.

Pode-se inferir da clausula acima que a renovagdo somente se daria de forma automatica, se
ndo houvesse manifestacdo das partes quanto ao cancelamento. Deste modo, havendo
interesse no cancelamento, deveria a parte ser notificada, observando-se o prazo minimo de
30 dias anteriores ao aniversario.

Analisando a carta enviada pela agravante a um de seus segurados, documento juntado pela
agravada a inicial (f.79), nota-se que o aniversario, termo da apdlice ocorreria em 30/09/2006
e, em 22/02/2006 a seguradora informou ao segurado quanto a impossibilidade de
manuten¢do do contrato.

A seguradora, portanto, informou ao segurado sobre a impossibilidade de renovacdo do
contrato 07 meses antes da data do término, observando o disposto na clausula concernente a
renovagao.

No que tange ao desinteresse pela seguradora na manuten¢dao do contrato e a respectiva
notificagcdo do segurado, este Tribunal ja manifestou nos seguintes termos:

ACAO ORDINARIA DE OBRIGACAO DE FAZER - SEGURO DE VIDA EM GRUPO - VENCIMENTO
ANUAL - RENOVAGCAO AUTOMATICA - COMUNICACAO PREVIA ACERCA DO DESINTERESSE PELA
RENOVACAO - PREVISAO CONTRATUAL - APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - AUSENCIA DE ABUSIVIDADE.

Desde que haja previsdo contratual, manifestando com a devida antecedéncia o seu
desinteresse pela renovagao do seguro de vida em grupo, ndo pode a seguradora ser
judicialmente obrigada a manter a relagdo contratual com as condi¢cbes anteriormente
avencadas.

As disposicbes do Cédigo de Defesa do Consumidor sdo aplicdveis nas relagGes entre
consumidores e seguradoras visando o equilibrio da relagdo contratual. Todavia, a negativa de
renovac¢do de contrato anteriormente celebrado, observada a data de seu vencimento, ndo se



apresenta abusiva, desde que previamente acordada pelas partes e comunicada pela
contratante interessada. O que realmente acarretaria o desequilibrio contratual seria impor a
uma das partes a renovacao do contrato dentro de parametros que ja ndo Ihe sdo vidveis. (AC
..... , Quinta Camara Civel, Relator Des. Armando Freire, julgamento: 28/08/2003). (Grifo nosso)

A possibilidade de ndo renovacdao da apdlice, contratualmente prevista, impede seja
reconhecida a prova inequivoca que permita o convencimento quanto a verossimilhanga das
alegacbes da autora e, por conseguinte, inviabiliza a concessdo da antecipagdo da tutela.” 6

Ndo obstante seja respeitdvel esse primeiro entendimento, penso que, diante das
circunstancias do caso concreto, ele nao deve prevalecer.

A questdo posta nestes autos € um pouco mais complexa, apresentando diversas
peculiaridades que obstam a invocacdo da cldusula de renovacgao e rescisao anunciada.

Talvez no inicio do século XX, quando foi editado e promulgado o Cddigo Civil de 1916 (de
carater individual, conservador e patrimonialista), se admitisse a rescisdo unilateral do
contrato com base nesse singelo argumento. Hoje, ndo mais.

O principio-base da Constituicdo da Republica é o da dignidade da pessoa humana, de modo
que os direitos (interesses legalmente tutelados) buscados pelas partes (na espécie, prosseguir
com a contratualidade e rescindir os contratos) sempre serdo analisados, por aquele a quem
incumbe o poder-dever de julgar, sob tal perspectiva constitucional, cujas nuances e matizes,
se ndo determinam, ao menos delimitam a senda que deve o julgador trilhar no caso concreto,
justificando sejam efetivados uns e alijados outros.

Neste sentido, o Cédigo Civil prevé:

"Art. 765. O segurado e o segurador sdo obrigados a guardar na conclusdo e na execugao do
contrato, a mais estrita boa-fé e veracidade, tanto a respeito do objeto como das
circunstancias e declaragdes a ele concernentes." (g. n.)

Ainda, ao principio da boa-fé, que norteia o presente contrato, deve ser acrescido o principio
insculpido no art. 421 do Cddigo Civil vigente:

“Art. 421. A liberdade de contratar sera exercida em razdo e nos limites da fun¢do social do
contrato”. (g.n.)

Ensina LUIS RENATO FERREIRA DA SILVA 7, que “os principios da liberdade contratual, da
fungdo social do contrato e da boa-fé, consagrados nos artigos 421 e 422 do Cédigo Civil visam
ao objetivo inscrito no artigo 39, |, da Constitui¢do, a saber, a construgdo de uma sociedade
solidaria.” O art. 421 do Cédigo Civil reconhece a liberdade basica de contratar, mas, “em
razdo e nos limites” da func¢do social do contrato. Com isto a liberdade de contratar fica
condicionada a func¢do social do contrato. No momento em que esta deixa de ocorrer, a

liberdade de contratar ndo se mantém, por ndo estar cumprindo a sua fungao.

O art. 765 do CCB enfatiza que a estrita boa-fé e a veracidade serdo guardadas tanto na
conclusdo como na execug¢do do contrato. A enfdtica e tradicional referéncia a boa-fé nos
contratos de seguro significa que ela é qualificada: mais do que em outra modalidade de



contrato, cumpre que no seguro exista limpida boa-fé objetiva e subjetiva, aspecto que dever
ser levado em conta primordialmente pelo intérprete."

Nesta esteira, ainda que contratado o seguro com as clausulas ja pré-estabelecidas nas
"condigdes gerais", referidas normas tém seu alcance relativizado.

Assim, estabelecido o mote do presente decisum, o principio da boa-fé, ditado pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor, insculpido no seu art. 42, inciso Ill, é o que vem delimitar o viés dos
direitos ora tutelados. Referido principio, coroldrio daquele de cunho constitucional (dignidade
da pessoa humana), estd assim previsto:

"Art. 42 - A Politica Nacional das Rela¢cGes de consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, sadde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relacGes de consumo, atendidos os seguintes principios:[...]

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacdes de consumo e
compatibilizacdo da protecdio do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relacOes entre consumidores e fornecedores;"

Oportuna a licdo dada por NELSON NERY JUNIOR acerca do tema:

"Ndo é demais lembrar que as relacGes de consumo sdo informadas pelo principio da boa-fé
(art. 49, caput e inc. Ill, CDC), de sorte que toda clausula que infringir esse principio é
considerada, ex lege, como abusiva. Dissemos ex vi legis, porque o art. 51, n2 XV, do CDC diz
serem abusivas as clausulas que "estejam em desacordo com o sistema de protecdo ao
consumidor" sistema no qual se insere o principio da boa-fé por expressa disposicdo do ja
mencionado art. 42, caput e inc. lll, do CDC. Ha no sistema contratual do CDC, por conseguinte,
a obrigatoriedade da adocdo pelas partes de uma cldusula geral de boa-fé, que se reputa
existente em todo e qualquer contrato que verse sobre relagdo de consumo, mesmo que nao
inserida expressamente nos instrumentos contratuais respectivos ." 8 (grifo nosso)

Dai extrai-se a licdo de que, de maneira geral, nos contratos que envolvam relagdo de
consumo, o principio da boa-fé deve ser o norteador da relagdo negocial e das regras que lhes
sdo aplicaveis.

Nesta esteira, o principio insculpido no art. 47 do Cédigo de Defesa do Consumidor, também
confere protecdo efetiva ao consumidor, in verbis:

"Art. 47 - As cldusulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favordvel ao
consumidor."

Ainda na esteira do principio da boa-fé, o Cédigo de Defesa do Consumidor assim dispde:

"Art. 51 - S3o nulas de pleno direito, entre outras, as cldusulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servigcos que:



[...]

IV- estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a eqliidade;

[...]

Xl - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual direito seja
conferido ao consumidor. "(g.n.)

Em outras palavras, na atualidade, principalmente apds o advento do Cédigo de Defesa do
Consumidor e do novo Cddigo Civil, vigora o posicionamento no sentido de que a seguradora
ndo detém, de forma absoluta, poderes para, ao livre alvedrio, simplesmente rescindir, ou
melhor, ndo renovar contrato de seguro, somente porque o contrato ndo lhe é mais lucrativo,
conforme detalhadamente explicitou a Seguradora as ff. 170 e 222, cujos argumentos sado ora
transcritos:

"Paralelamente a essa importante mudanca regulatéria do setor, a ..... observou uma
crescente, acentuada e continua elevacdao dos indices de sinistralidade, a partir do que
identificou a necessidade imperiosa de proceder a ajustes técnicos nos seguros de pessoas,
posto que tais contratos, comercializados no passado sob o regime financeiro de “taxa média”
(i.6, “precificados” de acordo com a idade dos segurados na época da contratacdo), estavam
sujeitos ao risco de ingressar em desequilibrio econémico, face ao envelhecimento da massa
segurada. [...]

Vale dizer: ndo existe, data venia, argumento juridico que justifigue a manutencao forgada de
um contrato findo no tempo, financeiramente insustentdvel, tecnicamente inadequado para o
atual contexto econdémico do pais e divorciado da nova regulamentagdo do setor." (g.n.)

Pretender rescindir um contrato entabulado ha décadas simplesmente por ndo mais lhe ser
rentdvel, como pretende a requerida, impondo aos segurados a “op¢do” entre contratar nova
apdlice em bases francamente desvantajosas e perder subitamente todo um investimento
(patrimonial e moral) feito ao longo da vida, contraria o posicionamento doutrindrio e
jurisprudencial patrio, que da enfoque ético, com base no principio da boa-fé, aos contratos
em geral e, em especial, aos contratos de consumo por adesdo, como no caso presente.

Nesse sentido ja decidiu o col. Superior Tribunal de Justica:

“CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. CLAUSULA ABUSIVA. NULIDADE. RESCISAO UNILATERAL DO
CONTRATO PELA SEGURADORA. LEI 9.656/98. E nula, por expressa previsdo legal, e em razdo
de sua abusividade, a cldusula inserida em contrato de plano de saide que permite a sua
rescisdo unilateral pela seguradora, sob simples alegacdo de inviabilidade de manutencdo da
avenca. Recurso provido.” (REsp ..... - Min. Castro Filho - DJU 01.08.2005)

No voto proferido nesse julgamento, o relator do Recurso Especial, ministro Castro Filho,
ressaltou que, para manter a confianga dos consumidores de planos e seguros de saude e
resguarda-los de abusos, a Lei n2 9.656/98 proibe as empresas seguradoras de rescindir os



contratos de maneira unilateral, com excec¢dao dos casos de fraude ou ndo pagamento da
mensalidade por periodo superior a 60 dias, por ano de contrato.

O ministro ressaltou que, mesmo que esse dispositivo legal ndo existisse, a cldusula do
contrato firmado entre a ..... e a parte recorrente é "claramente nula" porque fere o Cédigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que traz vantagem exagerada a seguradora em detrimento do
segurado, além de ser contrdria ao objetivo desse tipo de contrato que é exatamente o de

proteger o contratado contra eventuais doengas.

O relator cita, em seu voto, doutrina segundo a qual é obrigatdria a renovacao de contratos
dessa natureza apds seu vencimento. “Nao assiste a operadora a simples recusa em continuar
o contrato. Alids, uma vez celebrado um primeiro contrato, nem mais caberia renovacgao, ou
nem precisaria colocar nele um prazo de duracdo. Unicamente ao associado ou segurado
reconhece-se o direito de continuar na contratacdo. (...) Um entendimento diferente pode
levar as seguradoras a fixar prazos inferiores ao préprio periodo de caréncia, com a rescisdo
mesmo antes de o consumidor iniciar a usufruir de todos os beneficios.”

Na decisdo que proveu o recurso especial, os ministros da Terceira Turma reconheceram a
nulidade da cldusula que autorizava a rescisdo unilateral. A votacdo favordvel ao recurso foi
unanime.

Nesse panorama, devem ser declarados nulos os dispositivos que permitem a rescisdo
unilateral por parte da seguradora, e a modificacdo de cldusulas que acarretam prejuizo aos
consumidores, especialmente as que prevéem o reajuste anual de acordo com a faixa etdria na
qual se enquadra o segurado, limitam a assisténcia-funeral a RS 5.000,00, extinguem a
cobertura por invalidez permanente parcial por acidente e que diminuem o valor do capital
segurado.

Registre-se, ademais, que, apesar da tentativa da ré de demonstrar que se cuida de um novo
contrato, tal ndo expressa a realidade.

Tanto é verdade que, do paragrafo de abertura do Termo de Contratacdo, f. 38, onde se Ié:
“Pelo presente instrumento, eu, [...], detentor do certificado n2? ..... , pertencente a apdlice
Coletiva n?2 ... , declaro ter recebido o Guia Geral correspondente ao Programa de
Readequacdo de Carteira e, apds sua leitura e compreensdo, MANIFESTO MINHA DECISAO em
substituir meu atual plano de seguro por um novo, nos termos e condi¢gdes propostas neste
documento”, conclui-se que, em realidade, apenas modificaram-se as condi¢Oes
anteriormente contratadas. Em outras palavras, ndo seria um novo contrato e, sim, mera
alteracdo do anterior.

E, como é cedico, o seguro coletivo de vida, vitalicio, ndo comporta alteragdo nas suas
condigdes, salvo se, atendido os §§ 12 e 2 2, do art. 801 do Cédigo Civil:

“Art. 801. O seguro de pessoas pode ser estipulado por pessoa natural ou juridica em proveito
de grupo que a ela, de qualquer modo, se vincule.

§ 12 O estipulante ndo representa o segurador perante o grupo segurado, e é o Unico
responsavel, para com o segurador, pelo cumprimento de todas as obrigacGes contratuais.



§ 22 A modificacdo da apdlice em vigor dependera da anuéncia expressa de segurados que
representem trés quartos do grupo.” (g.n.)

Logo, inadmissivel a utilizacdo pela ré da cldusula contratual de renovacdo e rescisdo
anunciada (a qual, diga-se de passagem, por mais de 30 anos nunca foi invocada), apenas para
impor pregos inexplicaveis, na medida em que, a luz do Cédigo de Defesa do Consumidor, tal
conduta se constitui em pratica exagerada e abusiva em face de quem se encontra em situacdo
de fraqueza ou vulnerabilidade (art. 39, IV, V, art. 51, X, paragrafo 19).

Por entender pertinente, peco vénia para transcrever parte do brilhante artigo publicado no
Jornal “O Globo”, pelo jornalista ELIO GASPARI, o qual resume, com inteligéncia, a situacdo
criada pela ré, in verbis:

“O seguro de 1975 virou tunga em 2006

A centendria seguradora ..... patrocinou na semana passada um Férum ...... Deveria organizar
agora o Férum ......

Pode reunir economistas de renome e investidores internacionais para mostrar o que acontece
aos clientes que aderiram ao seu plano de seguro de vida de grupo chamado ...... Serd uma boa
discussdo para entender a cabeca da turma do papelério e da Superintendéncia de Seguros
Privados. Eles inventam, toleram e permitem situacdes que destroem a alma do mercado: a
confianga.

Em 1975, aos 44 anos de idade, um cidaddo comprou um seguro de vida. Durante 31 anos,
pagou RS 66 mensais na expectativa de deixar RS 81,5 mil para a familia. Foi o cliente ideal da
seguradora: pagou em dia e ndo morreu.

Esse cidaddo acaba de receber uma carta da ..... informando que seu seguro sera sumaria e
unilateralmente rescindido no dia 30 de setembro. Como alternativa, oferecem-lhe um novo
negdcio. Para deixar a mesma apdlice de RS 81,5 mil, deverd encaixar cinco reajustes anuais. A
partir de 2012, aos 80 anos, pagara RS 931,76 mensais, um aumento de 1.412%. Se os
segurecas da ..... conseguirem produzir uma planilha capaz de mostrar quando e onde ocorreu
semelhante aumento de renda na faixa etaria dos 75-80, a escumalha agradece.

Depois de ter embolsado o dinheiro das vitimas por mais de 30 anos, a .....prefere expulsa-las
do trato.

Talvez a Susep possa criar uma nova modalidade de seguro: o seguro contra companhia de
seguro. O sujeito compra uma apdlice na ..... e depois vai ao ...... segurar-se contra o risco de
continuar vivo.

Outra solugdo, drastica e cinica, seria a reunido (antes do dia 30 de setembro, quando os
contratos vao para a fogueira) de todos os septuagenarios que cairam na labia do ...... Vao
todos para a porta da ...... Os que nasceram em anos pares ficam numa calgada e os dos anos
impares na outra. A Susep distribui metralhadoras, os cidaddos matam-se uns aos outros e
todo mundo ganha.

A saber:



Os segurados, humilhados, no papel de bobos, param de se aborrecer.
As familias ganham o beneficio, livrando-se do risco de perder o seguro.

AL lucra. Empresa tradicional, livra-se de uma lambanca na qual alguém fez alguma conta
errada e agora quer que a freguesia pague o pato.” 9

Em outras palavras, vejamos a situacdo: a seguradora seduz os consumidores para aderir ao
contrato de seguro, certamente oferecendo vantagens e coberturas atrativas. Esses
consumidores pagam pontualmente o prémio do seguro durante mais de 30 anos, quando
entdo, ja em idade avancada, as vésperas da renovag¢do automadtica do pacto, recebem uma
notificacdo da seguradora obrigando-os a migrar para um outro plano, com aumento do valor
do prémio, diminuicdo e supressdo de algumas coberturas. Em caso de ndo aceitacdo, o
contrato é simplesmente resolvido.

Conforme ja exaustivamente demonstrado, a luz do ordenamento juridico patrio, tal modo de
agir vai de encontro aos principios norteadores das relacdes de consumo, sobretudo a boa-fé
contratual.

Noutra perspectiva, conveniente ressaltar - diante da alegacdo de violacdo a liberdade de
contratar - que, ao contrario do afirmado pela seguradora demandada, os consumidores, por
meio da associacdo-autora, ndo pretendem impor a ré um contrato perpétuo, a tempo
indeterminado, cuja denuncia seria absolutamente vedada.

Na verdade, foi a prdpria seguradora que ofereceu, de livre e espontanea vontade, a
renovacdo do contrato, impondo, contudo, os seus termos e condi¢cdes aos consumidores.

Por isso, frise-se, ndo se trata aqui de uma simples discussdo acerca da possibilidade de
renovacdo/ndo-renovacgdo, como quer fazer parecer a ré, mas de discussdo das condi¢des de
renovag¢do do contrato. 10

Os segurados, apesar de interessados na proposta de renovacdo da ré, identificaram as
alteragOes abusivas inseridas no negdcio pela seguradora, e, na condicdo de consumidores
hipossuficientes, que ndo dispunham de meios para negociar os termos da proposta da
seguradora, buscaram amparo do Poder Judiciario.

Resumindo: ndo se estd impondo a ré um contrato perpétuo, nem se estd tolhendo sua
liberdade de contratar. Na presente acao coletiva, simplesmente estdo sendo discutidas as
imposicdes abusivas impingidas aos segurados representados pela demandante, direito que
assiste a todo e qualquer consumidor, nos termos do art. 62, V, do Cédigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor.

2.3.2 - Equilibrio Atuarial e o Atual Contexto Econdmico e Legal

Consoante se depreende da leitura dos autos, a seguradora-ré ofereceu trés opc¢des de
renovacdo do contrato aos segurados (ff. 34/36).

Em todas elas, além da correcdo monetdria do prémio, incluiu-se um reajuste das
mensalidades determinado pela faixa etdria do segurado.



Além disso, os segurados devem suportar um reajuste excessivo do valor do prémio, ou aceitar
a reducédo (pela metade) do capital segurado.

Observe-se que, conforme alega a seguradora-ré, apenas em uma das trés opg¢des oferecidas
aos segurados ha previsdo de ampliacdo das coberturas contratadas.

Logo, se ndo ha ampliagdo das coberturas, como se justifica uma elevagao tao substancial do
preco dos produtos comercializados pela demandada?

N3o existe nenhum elemento nos autos que permita inferir uma vinculagdo entre o reajuste
dos prémios praticado pela ré e as novas regras impostas pela SUSEP (como, por exemplo, as
normas invocadas pela ré: Resolugdo n2 117/2004, Circulares 301, 302, 303, 317/2005.

Pelo contrdrio: os documentos trazidos aos autos ddao conta de que a parte-ré efetuou a dita
readequacdo de suas carteiras de seguro de vida visando tdao-somente a manter a sua margem
de lucro, olvidando-se de que, na fixacdo das bases contratuais, a tdo prestigiada ldgica
atuarial ja considerou - ou deveria ter considerado, por ndo haver na vida nada mais certo que
a morte - o aumento da sinistralidade com o decorrer do tempo.

O contrato de seguro, especialmente o de vida, tem, em \Ultima analise, vigéncia
indeterminada, pois, consabido que suas renovagoes se ddo anualmente, de forma sucessiva e
automatica, ao final de cada periodo, conforme prescreve a cldusula XIX das Condicdes Gerais
de ff. 252/260.

Nessa perspectiva, a alegacdo trazida pela requerida de que existe um desequilibrio atuarial
ndo é suficiente para alterar ou rescindir o negécio, mas mera realizacdo do risco assumido.

De fato, o valor do prémio de um seguro de vida em grupo é estabelecido apds a realizacdo de
extensos cdlculos atuariais, por parte da seguradora, que leva em conta uma série de
circunstancias, dentre elas o capital a ser segurado, o numero e idade dos segurados,
percentual de inadimpléncia, entre outros fatores.

Dessa forma, se, ao tempo da contratagdo, a avaliacdo foi feita de forma equivocada, ndo ha
como transferir aos segurados o 6nus desse esse equivoco, pois se trata de contrato adesivo
em que as condigdes sdo pré-estabelecidas.

Cumpre ressaltar que o desequilibrio atuarial decorrente do aumento da sinistralidade deve-se
a mudanga de faixa etaria dos segurados, que agora se encontram em idade mais avangada,
quando é mais alto o risco de incidéncia dos eventos danosos previstos no contrato. Todavia,
tal particularidade, igualmente, é previsto na entabula¢do dos calculos iniciais, pois se trata de
decorréncia natural da vida.

Por certo, ndo é dado a seguradora, ao constatar um desequilibrio em determinada carteira de
seguros, transferir todo o 6nus de sanear esse equilibrio aos seus consumidores, e ainda
pretender manter "as margens de lucro do mercado".

Trata-se de uma conduta comercial desleal e abusiva, porque pde os segurados em posicao de
acentuada desvantagem, transferindo-lhes todos os prejuizos decorrentes exclusivamente de
sua conduta.



2.3.3 -Determinagdes da SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados

Sustenta a requerida, ainda, que manifestou intencdo de ndo renovar o contrato amparado
ainda na Resolucdo n2 17 da SUSEP, que disciplina as normas de seguro de vida em grupo.

Ocorre que tal resolugdo, assim como qualquer outra circular expedida por esse érgdo, ndo
tem o conddo de revogar dispositivo legal, nem de reduzir de qualquer forma direito legal e
constitucionalmente garantido do consumidor, porque, como se sabe, circular é ato
administrativo ordinatério enderegado aos agentes administrativos, e em casos como o que se
examina, ndo pode vincular o particular, nem lesar seus direitos garantidos por lei.

Assim, apesar da existéncia de julgados em abono a tese da requerida, ndo colhendo a
Seguradora manifestacdo de vontade do segurado a cada novo contrato, para que a renovagao
se concretizasse, este se prorrogou automaticamente, de sorte a ditar que o pacto é uno e que
a intencdo de modifica-lo unilateralmente caracteriza ofensa ao principio da boa-fé, previsto
no CDC.

2.4 - Abrangéncia desta Decisdo

Conforme precedente 11 do col. Supremo Tribunal Federal é possivel a atribuicdo de eficacia
nacional a decisdo proferida em agdo civil publica, ndo se aplicando a limitacdo do art. 16 da
Lei n2 7.347/85 (redacdo da Lei n? 9.494/97), em virtude da natureza do direito pleiteado e das
graves consequléncias da restricdo espacial para outros bens juridicos constitucionais.

N3o obstante, diante do que decidiu o eg. Tribunal de Justica, por ocasido do julgamento dos
recursos de agravo de instrumento nSs ..... e ....., a presente decisdo tera eficacia limitada ao
territério do Estado de Minas Gerais.

3. DISPOSITIVO
Por todo exposto, julgo PROCEDENTE o pedido formulado pela ..... contraaré ....., para:

a)declarar o direito dos segurados representados pela autora de manterem ou renovarem os
contratos de seguro de vida e acidentes pessoais (..... - apolices coletivas n? ..... € ... , hos
termos praticados até entdo;

b) com relacdo a todos os contratos que ja tenham sido cancelados unilateralmente pela ré,
motivada nas mesmas hipdteses, determinar a requerida que garanta aos consumidores
retomar as condi¢Bes pactuadas anteriormente, retroagindo tal decisdo a data do referido
cancelamento, sem qualquer modificagdo nos direitos e deveres dos contratantes,
independentemente de terem os consumidores aderido aos novos contratos impostos,
devendo a seguradora ré emitir os documentos de cobranca (boletos) necessarios (isentos de
quaisquer encargos - juros/multas), no prazo maximo de 15 dias contados da publica¢io desta
decisdo; e,

c) determinar a ré que comunique o teor da presente decisdo a todos os consumidores
titulares dos contratos ..... ou qualquer outro nome, que foram obrigados a optar pelas novas
modalidades de contrato, também no prazo maximo de 15 dias a contar da intimagdo da
decisdo.



Como forma de garantir o cumprimento da decisdo, em todas as hipdteses (a, b, e c), arbitro
multa cominatdria no valor equivalente a 0,1% do faturamento bruto anual da ..... por ato de
violacdo ao comando judicial, cujo produto, apés liquidacdo, devera ser revertido ao Fundo de
Reparagdo (Lei n2 7.347/85, art. 13).

Sucumbente, a ré arcara com o pagamento das custas judiciais, despesas processuais e
honorérios advocaticios que fixo no importe de RS 10.000,00 (dez mil reais), observado a
natureza e importancia da demanda, o nivel das pecas encartadas nos autos e o grau de zelo
dos profissionais, tudo conforme o art. 20, §§ 42 e 32, do CPC.

P.R.I.C.

Belo Horizonte, 18 de fevereiro de 2007.

LUIZ ARTUR ROCHA HILARIO

Juiz de Direito Titular da 272 Vara Civel
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1 — Relatodrio

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS alvitrou ag¢do civil publica em desfavor
de EG TV LTDA anotando que a requerida, na consecugao de suas atividades, cobra dos seus
assinantes de “TV a cabo”, taxa especifica sobre ponto adicional ou extra.

Tais fatos foram admitidos pela ré em ambiente de inquérito civil.

Asseverou que o servico de TV a cabo seria disciplinado pela Lei 8.977/95, em quadro
simultdneo com a Lei 8.078/90, no que tange as relacdes decorrentes do consumo.

Desse modo, figuraria como pratica abusiva, ao arrepio do art. 51, IV, Cédigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor, a cobranca pelos pontos adicionais.

Fez leitura da legislagdo aplicavel, pleiteando, em antecipacdao dos efeitos da tutela, a
determinacdo de que a ré se abstivesse da cobranca indigitada, sob pena de multa de RS
1.000,00, bem assim, a citagdo e o acolhimento do pedido para consolidar aquela obrigacao de
nao fazer.

Inicial de f. 2/10 com documentos —f. 11/4. Citacdo —f. 47.

Resposta sob forma de contestagdo — f. 49/65 instruida com documentos — f. 66/86 suscitando
a ilegitimidade ativa do Ministério Publico, pois o interesse discutido seria apenas de um grupo




determinado de pessoas, isto &, os assinantes de TV a cabo que realizam o contrato do ponto
adicional ou extra.

Quanto ao mérito, invocou que o regime juridico do servico em questao é estabelecido pela
Lei 9.472/97, com regulacdo pela ANATEL de que as atividades de TV por assinatura seriam de
natureza privada, sem qualquer aspecto de universalidade ou continuidade.

Assim, as regras para sua efetividade implicavam em ampla liberdade, ao enfoque do art. 128,
I, Lei Geral de Telecomunicag¢des, enquanto que a Lei 8.977/95, art. 30, cabeco e inciso I,
autoriza a cobranca de remuneracao pelos servicos. Dessa maneira, a disponibilizacdo de
ponto extra, seria fato justificante da cobranga a mais, o que seria compativel com o vinculo do
preco dos servicos ao mercado e custos operacionais — art. 23, § 79, Lei 8.977/95.

Com esse quadro, a cobranca seria perfeitamente legal.

Sustentou ainda a incidéncia de ato juridico perfeito, porquanto, os consumidores ao firmarem
o contrato de assinatura, dimensionam de modo definitivo o panorama de suas respectivas
obrigacdes.

Por ultimo referiu-se a relevancia social da cobranca, posto que sua supressao implicaria em
utilizacdo do ponto extra, sem a contraprestacao, invertendo valores da ordem social.

Decisdo de f. 88 rejeitou o pedido de antecipacdo dos efeitos da tutela.

Réplica autoral — f. 90/7. Despacho de f. 104 recebeu expressamente a peti¢do inicial e
determinou a renovacdo da citacdo, efetivada a f. 106.

Despacho de f. 100 autorizou o apensamento de autos de inquérito civil.

Complementagdo da contestagdo — f. 108, reiterados os argumentos e dizendo que a
superveniéncia da Resolucdo n. 488/2007 da ANATEL, art. 29, ao determinar que o ponto extra
seria direito do usuario, implicou na perda de objeto da presente agao.

Nova manifestacdo ministerial — f. 116/7.

E a compilagdo.

2 — Fundamentacgao

Presentes os pressupostos de constituicdo e desenvolvimento valido e regular do processo.

A fim de ser analisada a questdo preliminar, torna-se imperiosa a reflexdao acerca da natureza
do direito discutido no ambito da presente ACP.

Ora, a pretensdo do Parquet estd voltada ao alcance de todos os consumidores, assinantes de
TV a cabo, junto a ré, que estiverem na contingéncia da utilizacdo de um ponto adicional ou
extra e serem cobrados por essa providéncia.



Os direitos individuais homogéneos sdo aqueles cujos titulares desse grupo ndo foram
identificados, mas poderdo sé-lo. Tal circunstancia em subsung¢do ao caso em tablado se
proclama com em justaposicdo, ja que a pretensdo é justamente o provimento judicial visando
amparar aquele conglomerado de pessoas que se acham na mesma posicdo de consumirem o
servico, pagando valor que seria indevido, para ndo serem inseridos em contexto de vitimas de
abuso nas rela¢des de consumo.

Com isso, o art. 81, lll, Lei 8.078/90 chancela a possibilidade da substitui¢cdo processual, com a
acdo civil publica para tutelar interesse daqueles que forem ofendidos nos seus direitos
individuais homogéneos, com perfil consumerista.

Sobre o tema, eis a precisa licdo doutrinaria de Kazuo Watanabe:

"O inc. lll do paragrafo unico do art. 81, conceitua os interesses 'individuais homogéneos'
como 'os decorrentes de origem comum', permitindo a tutela deles a titulo coletivo. 'Origem
comum' ndo significa, necessariamente, uma unidade factual e temporal. As vitimas de uma
publicidade enganosa veiculada por varios drgdos da imprensa e em repetidos dias ou de um
produto nocivo a saude adquiridos por vdrios consumidores num largo espaco de tempo e em
varias regides tém, como causa de seus danos, fatos com homogeneidade tal que os tornam a
‘origem comum' de todos eles. Essa modalidade de agdo coletiva constitui uma novidade no
sistema juridico brasileiro, e representa a incorporacao a nosso ordenamento de uma acao
bastante assemelhada a 'class action' do sistema norte-americano. (...)" in Cédigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor, comentado pelos autores do anteprojeto, 22 ed., Forense, Rio de
Janeiro, 1992, p. 507.

O Excelso Superior Tribunal de Justica também ja enfatizou a definicdo dos direitos individuais
homogéneos. Confira-se o julgado:

"Direito do consumidor e processo civil. Recurso especial. A¢do coletiva. Entidade associativa
de defesa dos consumidores. Legitimidade. Possibilidade juridica do pedido. Direitos
individuais homogéneos. (...)- Os direitos individuais homogéneos, por definicdo legal,
referem-se a um ndmero de pessoas ainda ndo identificadas, mas passivel de ser determinado
em um momento posterior, e derivam de uma origem comum, do que decorre a sua
homogeneidade. (...)" - STJ - RESP 761114/RS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, J.
03/08/2006, DJ 14.08.2006 p. 280.

Desse modo, ndo se acolhe a preliminar que visa o reconhecimento da ilegitimidade ativa do
Ministério Publico, pois ndo ha vedagao legal ou mesmo de conformagao doutrinaria sobre o
instituto dos direitos individuais homogéneos e a propria a¢do civil publica, que a escoime das
lides que possam verter significado econémico.

Nesse sentido, se reconhece como patente a legitimidade ativa ministerial, na esteira da
posicao sedimentada do Excelso STI:

“Direito do consumidor e processual civil. A¢do civil publica. Legitimidade ativa. Ministério
Publico. Contrato de televisdo por assinatura (TV a cabo). Direitos individuais homogéneos.
CDC. O Ministério Publico tem legitimidade para propor acao civil publica que cuida de direitos
individuais homogéneos protegidos pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. Agravo no recurso



especial ndo provido” — AGRG no RESP 566862/SP, Rela. Mina. Nancy Andrighi, j. 03/08/2004,
32 Turma, in DJ 23/08/2004, p. 232.

Rejeito a preliminar.

No decorrer da lide e pela manifestacdo de f.108, a partir da existéncia de uma Resolucdo da
ANATEL n. 488/2007 que passaria a obrigar as empresas de TV a cabo, a ndo cobrarem por
ponto extra, veio agitada a preliminar de interesse de agir superveniente.

Entrementes, ndo ha espaco para tal acolhimento. Isso porque, embora a indigitada agéncia
tenha poderes de policia administrativa para, no tema, exigir da ré o implemento daquela
abstinéncia, tal qual, simétrico a postulacdo, tem-se que permanece higido o interesse de agir,
pois a busca feita em sede processual, é de um provimento de carater judicial, ndo confundivel
com aquela linha administrativa, a ser seguida pela ANATEL.

Ora, em outras sedes e outros momentos, a prépria resolucdo pode ser ignorada, descumprida
ou ser debatida em sua licitude judicialmente, o que cria um hiato quanto a tutela que busca
aqui, ver concedida a parte autora, ou seja, o estabelecimento de obrigacdo derivada de
sentenca para nao fazer, a cargo da ré.

Afasto com isso, a decantada preliminar.

Passo a abordagem e decisdo do mérito, ndo havendo necessidade de serem colhidos outros
instrumentos de prova.

O né goérdio da questdo passa obrigatoriamente pela definicdo do que seja o instrumental da
prestacdo de servicos de TV a cabo. Com efeito, a disponibilidade dos servicos a consumo,
depende de concessdo do Poder Publico, plasmando-se nesse bojo no eixo entre
concessiondria e os consumidores, tipica relacdo de consumo, inserta na protecao da Lei
8.078/90.

Pois bem. Sendo a atividade exercida por concessdo, fica subordina ao que dispGe o art. 175,
caput e seu paragrafo Unico, Constituicdo Federal, reservando-se para a lei a politica tarifaria —
vide inciso Il da dltima citada norma constitucional.

No plano infraconstitucional, o diploma legal que regulamenta a atividade é a Lei 8.977/95,
que se diga com letras garrafais, ndo dispde sobre a possibilidade ou autorizacdo para
cobranca por pontos adicionais ou extras.

Ao contrdrio da locugdo da ré, o principio da liberdade nao vigora ou suplanta o poder de
regulamentac¢do do Estado, que por sua vez deriva da prdpria Carta Politica, ao estabelecer o
regime tarifario. Ndo se trata, sobretudo, quando da entrega do produto final ao consumo de
serem obedecidas apenas as regras de Sua Exceléncia, o mercado. Ao revés, os critérios de
governanc¢a deixam como obrigacdo do Estado em regular a atuagdo da iniciativa privada,
mesmo sem sede de concessdes para que justamente abusos ndo sejam verificados.

Quando elevada a questao a contornos de relacao de consumo, destaca-se sobremaneira a
modula¢do da liberdade de contratar, em respeito a diretrizes de ordem publica, contrato o
abuso e excesso, assim concebidos pela Lei 8.078/90.



Voltando-se ao objetivo do contrato de prestacdo de servicos de TV a cabo, tem-se que se
realiza com o acesso do consumidor aos sinais disponibilizados pela ré, em local previamente
ajustado e indicado pelo consumidor. A remuneracao de carater tarifario contempla a

contraprestacdao por esse servi¢co, isto é, a disponibilidade do acesso nas dependéncias
comerciais ou residenciais do consumidor.

Com o ponto acessério acontece uma recepg¢ao autdbnoma daquele sinal difundido, no mesmo
ambiente do ponto principal, sem qualquer agregacao de acréscimo ou aumento na prestacao
do servico, pois a sua finalidade é a entrega do sinal ao consumidor.

Nem com o maior esforco que se faga para convergir o raciocinio em sentido contrdrio, se
pode conceber que a alocacdo de fios ou ligacGes para essa disponibilidade exacerbe nos
custos do servico, por isso, que a prova requerida pela ré nesse sentido, ndo tem aptidao e se
torna procrastinatdria e ndo foi acolhido o requerimento para a sua producao.

Toda essa estrutura material ou de recursos humanos para a colocacdo do sinal em condi¢Ges
de ser utilizado pelo consumidor nas dependéncias por ele indicadas, ja corporifica o valor dele
exigido.

Ora, se houve o contrato para disponibilidade para uma determinada dependéncia, em
quaisquer de seus compartimentos devera a ré cumprir com seu 6nus contratual, seguindo-se
a orientacdo do consumidor.

N3o se pode falar em servigco de natureza permanente ou continua pela preserva¢do do ponto
acessorio, o que escancara a incidéncia da abusividade na cobranca, conduta vedada pelo art.
39, V, Lei 8.078/90.

Importante destacar que a venda do servico, se realiza mediante a mostra de pacotes ou itens,
assegurando aos consumidores o uso de seu contetdo, ndo havendo como se restringir a
forma de fazé-lo.

Com efeito, a exa¢do pelo ponto adicional se mostra como pratica abusiva e projetada para se
auferir um lucro ndo autorizado pelo regime da especifica concessdo e em desacordo com a
prestacdo do proprio servico, pois no cendrio socioecondmico da populagdo brasileira atual se
percebe que os nucleos familiares sdao formados por pessoas com preferéncias e posturas
diversas, tais como adultos, jovens, criancas e idosos, sendo que a programacgao
disponibilizada acede a essas variantes para fins de informacao e entretenimento.

Isso se adere a conjuntura de que seguramente a maioria dos lares que se utilizam dos servigos
contam com mais de um aparelho televisor, ou mesmo os segmentos de cunho comercial,
onde a diversidade da clientela e mesmo a amplitude de instalacGes e dependéncias,
recomendar a multiplicidade.

Assim, abre-se a perspectiva para o incremento dos lucros ao associar a utilizacdo do ponto
adicional a uma cobranga, como se fosse um inexistente plus que ndo desconstitui a unicidade
do servigo.



N&o impressiona a alegacdo da ré, quanto a incidéncia do ato juridico perfeito, no talhar dos
contratos com os consumidores. Tal enunciado n3do subsiste, porque a cldusula assim inserida,
viola a ordem publica, sendo abusivo e nula de pleno direito, ao comando do art. 51, IV, CDC.
Sendo nula de pleno direito, ndo é escorreito se falar em ato juridico perfeito, que nao se
coaduna com aquele outro conceito.

3 —Conclusao

ISSO POSTO, julgo procedente o pedido inicial e determino que a ré se abstenha de cobrar
guaisquer quantias em seus contratos de prestacdo de servicos de TV a cabo, sob a rubrica de
ponto adicional, acessério ou extra, sob pena de multa cominatdria por cada descumprimento
no valor de RS 1.000,00 (hum mil reais).

Eventuais valores derivados da desobediéncia se reverterdo ao Fundo Estadual de Protecdo e
Defesa do Consumidor, nos termos do requerimento exordial.

Condeno a ré no pagamento das custas processuais.

PRIC.

Governador Valadares, 10 de julho de 2.008.

AMAURY SILVA

JUIZ DE DIREITO
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VISTOS, ETC...

MIS, ja qualificada nos autos, por seu advogado, ajuizou a presente Ag¢do Cominatdria c/c
Reparacdo de Danos Morais em face de TOP LIFE COMERCIO DE FILTROS LTDA., pessoa juridica
de direito privado também alhures qualificada, alegando em sintese ter a requerida lhe
oferecido, em sua residéncia, uma torneira modelo PLUSLAIF, pelo valor de RS 1.296,00. Apds
as ofertas insistentes, decidiu por adquirir o produto. No entanto, logo apds, percebeu que o
preco pago era muito superior ao valor encontrado no mercado para o mesmo produto e
incompativel com seus rendimentos.

Que, embora tenha comunicado a requerida de que ndo tinha condi¢Ges de ficar com o
produto, seu pedido ndo foi atendido, sendo ainda langada restricdo ao seu CPF, pois ndo
pagou a prestagdes.

Pugna pela concessao de tutela antecipada que propicie a retirada das restricdes cadastrais e
reparagdo por danos morais.

Com a inicial os documentos de fls. 15/24.

A decisdo de fls. 29 postergou a analise da concessdo da tutela antecipada e determinou a
citacdo da requerida.




A requerida foi citada e apresentou sua contestacdo as fls. 38/42, onde preliminar argui sua
ilegitimidade passiva.

No mérito que pela autora nao foi requerido rescindido o contrato mantido e que a autora ndo
pagou nenhuma das parcelas avencadas. Que a restricdio lancada é oriunda de sua
inadimpléncia.

Que a restricdo foi lancada pela financeira NEGRESCO S/A, ndo havendo que se falar em danos
morais.

Juntou documentos.

A autora impugnou todos os termos da contestacdo apresentada.
Somente a autora especificou as provas que pretendia produzir.
A decisdo de fls.62 concedeu a tutela antecipada requerida.

Realizada audiéncia de instrucdo e julgamento, foi colhido o depoimento pessoal da autora e
ouvidas duas testemunhas em termos apartados.

As partes apresentaram as alegacdes finais em forma de memoriais.
E o resumo do essencial.

Fundamento e decido.

Da preliminar de ilegitimidade de parte

Sem razdo a requerida.

A responsabilidade do fornecedor por vicio do produto e do servigo estd expressamente
prevista, respectivamente, no art. 18 da Lei 8.078/90, e ainda que tenha havido prestacdo de
assisténcia técnica ndo se exime da obrigacdo de reparar os danos morais causados ao
consumidor, quando presentes seus requisitos.

A requerida faz parte da cadeia produtiva que levou seu produto através de seus vendedores
até a casa da autora. O documento de fls. 22 deixa isto bem claro.

Assim, poderia a autora escolher entre a financeira ou a requerida, pois a solidariedade advém
de determinagdo legal constante do artigo 18 do CDC.

Preliminar que se rejeita.

A questdo posta em litigio estd ligada a validade do contrato de fl.21, notadamente no que
tange ao consentimento da compradora.

Como lei preocupada com a fungdo social, o Cédigo de Defesa do Consumidor visa a obtengao
de nova harmonia, lealdade e transparéncia nas relaces de consumo. As partes devem agir
com lealdade e confiancga reciprocas. Numa palavra, devem proceder com boa-fé.



Nessa nova sistematica, ndo se admite mais o contrato como simples acordo de vontades que
tudo pode em nome da liberdade contratual irrestrita e da autonomia da vontade. Ndo é mais,
a qualquer custo, a lei entre as partes (pacta sunt servanda).

Estdo a frente, os principios da socialidade, da funcdo social do contrato, da boa-fé objetiva e,
nas relagdes de consumo, da protecao ao juridicamente mais fraco.

A fase instrutdoria da demanda em andlise ndo deixa duvidas sobre quem seja a parte
hipossuficiente. A autora trata-se de senhora humilde, com 72 anos de idade, com pouca
instrucdo, que deixa transparecer, até aos olhos menos atentos, sua ignorancia frente as
guestodes juridicas, contratuais e financeiras.

Aproveitando-se dessas caracteristicas, a demandada, conforme demonstrado nos autos,
impingiu-lhe seu produto, amoldando-se a pratica abusiva vedada pelo artigo 39, IV do Cédigo
de Defesa do Consumidor.

As provas colhidas nos autos, bem como as circunstancias nas quais se deram a contratacao,
ndo deixam duvida quanto a ocorréncia dessa odiosa pratica. A consumidora foi aliciada em
sua prépria residéncia, seduzida a aceitar um produto pelo valor de R$1.294, 00, sendo que
purificadores de dgua sdo comercializados pelos concorrentes a valores muito inferiores.

Vejo as ff. 21 e do depoimento pessoal de f. 67, que a autora apenas sabe assinar o préprio
nome, ndao sabe ler, sendo, a todo tempo no processo, acompanhada por sua filha. A ré,
contudo, ndo se desincumbiu do 6nus de comprovar que a consumidor visivelmente sem
instrucdo foram repassadas todas as informacgdes sobre a contratagao.

O que ocorreu, de fato, foi o vicio de vontade que tem por nulo o contrato firmado no ambito
das relagGes de consumo.

A lesdo, prevista na Lei 8.078, de 1990 (artigo 39, 1V), consiste no prejuizo que um contratante
experimenta em contrato comutativo quando ndo recebe da outra parte valor igual ou
proporcional ao da prestagdo que forneceu.

Como lembra Caio Mario da Silva Pereira (1978, v. 1: 473), a lesdo situa-se na zona limitrofe
dos vicios de consentimento, "por aproveitar-se o beneficiario da distorcdo volitiva, para lograr
um lucro patrimonial excessivo; é sem duvida um defeito do negdcio juridico, embora
diferente, na sua estrutura, dos até agora examinados, razdo por que é chamado por alguns de
vicio excepcional”.

Ademais, o inciso V do artigo 39 do CDC aponta como pratica vedada exigir do consumidor
vantagem manifestamente excessiva. Nao bastassem essas disposi¢des, no rol que elenca as
chamadas cldusulas abusivas (art. 51), a lei considera nula a cladusula contratual que
estabelecer "obriga¢des iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em desvantagem
exagerada; incompativeis com a boa-fé ou a eqiiidade".

Chama-nos a atencgdo, ainda, a testemunha MBF, fls. 68, que:



“que de inicio a autora achou que o valor seria de R$59,00, tendo informado o total seria mais
de R$1.000,00; que a autora ficou nervosa com o ocorrido e teve de ser encaminhada para o
hospital; que a autora somente desenha o nome...”

Por todos esses argumentos, a nulidade do contrato de f.21 se impde.

O purificador ja foi devolvido pela autora, resta-nos a andlise do pedido de indenizacdo por
danos morais.

Quanto ao pedido de reparagdo por danos morais, com razado a requerida. A responsabilidade
civil nas relagdes de consumo exige a comprovacdo da conduta ilicita, do dano e do nexo
causal entre uma e outro.

Na hipdtese dos autos, a conduta ilicita se manifesta no descumprimento, pela demandada,
dos deveres de lealdade, cooperagdo e protecdo ao consumidor, infringindo as disposi¢cdes
mais elementares do CDC.

A autora de viu, em sua propria residéncia, compelida, por dois vendedores, a adquirir o
produto por preco exageradamente superior ao valor de mercado. Aproveitou-se a requerida
da simplicidade, da idade e da ignorancia da autora para impingir-lhe seus produtos. Como
demonstrado em audiéncia, a autora sentiu-se verdadeiramente lesada, enganada e
envergonhada perante os familiares por ter realizado a contratagdo naqueles termos.

Ademais, o que se mostra mais grave e aviltante é o completo descaso da requerida. Embora
ciente do vicio do consentimento, nada fez para diminuir o desconforto da autora, largando-o
a propria sorte. Ao contrario, lancou do contrato para restringir seu crédito coagindo-a ao
pagamento das parcelas.

A vulnerabilidade da requerente chegou ao extremo em razdo da conduta da ré. Nessa
hipdtese, ndo é apenas a falha da prestacdo do servico, que gera o dano moral, mas, sim, o
descaso da fornecedora de produtos, o sentimento de impoténcia do consumidor.

Nesses casos, o dever de indenizar surge da prépria violagdo do direito.

Oportuna, nesse sentido, a citacdo da ementa do julgado da 42 Turma do STJ, no Resp. 85.019,
j. em 10/03/1998, Rel. Salvio de Figueiredo Teixeira:

Dispensa-se a prova de prejuizo para demonstrar a ofensa ao moral humano, ja que o dano
moral, tido como lesdo a personalidade, ao amago e a honra da pessoa, por vez é de dificil
constatagdo, haja vista os reflexos atingirem parte muito prépria do individuo — o seu interior.
De qualquer forma a indenizagdo ndo surge somente nos casos de prejuizo, mas também pela
violagdo de um direito.(grifei)

O dano moral ndo tem como ser quantificado de maneira precisa. Ndo é avaliado mediante
calculo matematico-financeiro que se relaciona as lesdes patrimoniais. O arbitramento judicial
para a estimativa do mesmo, no caso em andlise, deve levar em conta os elementos
disponiveis nos autos.



A reparagao deve constituir em sancao pelo comportamento lesivo, de forma a alertar as
prestadoras de servicos para o erro, buscando-se desestimular novas ocorréncias de dano. E
instrumento para que as demandadas procedam com maior cautela ao proceder ao
fornecimento de produtos em respeito ao Sistema de Defesa dos Consumidores. Em
contrapartida, ndo pode se constituir em enriquecimento indevido por parte da lesada.

Considerando os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, fixo o valor da
indeniza¢do em R$5.000,00 (cinco mil reais).

Por todo o exposto, JULGO PROCEDENTES os pedidos iniciais, para declarar nulo o contrato n.
21838, e condenar a requerida ao pagamento da importancia liquida de R$5.000,00 (um mil e
quarenta reais) a autora, a titulo de indenizacdo por danos morais, a ser corrigida
monetariamente, de acordo com os indices da tabela da Corregedoria Geral de Justica e
acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, ambos a partir da presente
decisdo.

Condeno a requerida ao pagamento das custas processuais e honordrios que fixo em 10%
sobre o valor da presente causa.

P.R.I.

Cambui, 24 de junho de 2012.

Patricia Vialli Nicolini

Juiza de Direito
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VISTOS ETC.

..... , devidamente qualificado nos autos, aforou perante este Juizo A¢do Ordinaria em face do
..... , igualmente qualificado, alegando em sintese o seguinte:

Que é correntista do banco réu desde novembro de 1981, tendo solicitado em 18/07/2006, a
concessao de cheque especial e um cartdo de crédito, preenchendo a proposta com os dados
solicitados.

Afirmou o Autor que ndo carrega restricdes cadastrais, bem como ser advogado militante ha
mais de 30 anos, entretanto, depois de dois meses do preenchimento da proposta para
obtengdo de cheque especial e do cartdo de crédito, o Réu negou-lhe sem justificativa a
pretensao, fato que lhe causou vexame e humilhagao.

Com isso, almeja a concessdo de tutela especifica para que o Réu lhe conceda cheque especial
e também lhe fornega um cartdo de crédito, informando os 6nus financeiros mensais e anuais
dos contratos, além de |he exibir a via da proposta que assinou. Requer o Autor, também, a
condenagdo do Réu no pagamento de indenizagdo por danos morais.

Com a inicial vieram os documentos vistos as fls. 11/24.

Citado (fl. 29), o Réu apresentou tempestivamente sua peca de resisténcia, na qual aduziu,
linhas gerais, ser desvirtuada a alegacdo do Autor, posto que nao lhe fora concedido cheque
especial e cartdo de crédito nos limites intentados, ja que discriciondria a concessdo. Afirmou,
ademais, que nao houve a entabulacdao de qualquer contrato, apenas uma proposta o Autor




Ihe apresentou, a qual ndo Ihe obriga. Por fim, sustentou inexistir defeito na prestacao de
servicos, tornando incabivel a pretensdo reparatdria moral (fls. 30/41).

Arrimados a contestacdo estavam documentos (fls. 42/55).

Impugnada a peca defensiva (fls. 57/65), regularizou-se a representacdo processual do Réu (fl.
79 e fl. 94).

Na audiéncia de instrucdo, tomou-se o depoimento pessoal do Autor e do Representante legal
do Réu (fls. 108/110).

ESSE O SUCINTO RELATORIO.
DECIDO.

As pretensOes deduzidas na exordial ndo merecem prosperar, malgrado a disposicdo contida
no art. 48 do C.D.C..

Veja-se:

O Autor intenta com a presente acdo seja compelido o Réu a fornecer-lhe cheque especial e
cartdo de crédito, pois preencheu proposta para tal fim.

O art. 48 do C.D.C. efetivamente encampa as declaracdes formalizadas pelo fornecedor, as
quais, através de publicidade o vinculam a obrigacdo de executar a relagdo de consumo nos
termos a que se prop6s; assim como um mero folheto distribuido cria-lhe, igualmente, a
obrigacdo de atender ao consumidor, na forma em que se tornou publico.

Mas os contratos de cheque especial e de cartdo de crédito apresentam particularidades, pois,
inobstante a possibilidade de concessdo ao consumidor, prévia analise da viabilidade do
negodcio merece ser conferida ao fornecedor.

Com efeito, instituicdo financeira ndo é instituicdo filantrépica; logo, a oferta de contratacao
depende da prévia analise dos aspectos econémicos advindos do contrato, bem como a
necessidade de confianca no consumidor, questdo esta subjetiva e do livre tirocinio do
empreendedor.

Estar-se-ia em flagrante invasdo a liberdade de contratar, numa afronta ao direito de
propriedade, obrigar instituicdo financeira a entregar, sem qualquer reserva, dinheiro a
outrem.

O tratamento ison6mico aos consumidores independe da raca, credo, cor, situagdo financeira,
etc., e ha ser aplicado, mas isto ndo significa que o Réu deva entregar um cartdo de crédito e
um limite de cheque especial ao Autor em detrimento da sua vontade.

Os contratos sdo de risco, envolvem a prdpria estabilidade e continuidade das institui¢des,
assim como refletem em todo o complexo sistema econémico-financeiro, além de interferir no
conhecido spread. Quanto maior a inadimpléncia, maiores serao os juros etc..



Assim, do que adiantaria entregar um cartdo de crédito e conceder limite em dinheiro a cada
brasileiro que simplesmente destes servicos queiram usufruir, se, ao final, a inadimpléncia
superar o volume de pagamentos, gerando o aumento de taxas, tarifas e encargos sobre os
consumidores adimplentes?

Contra-senso supor que o art. 48 do C.D.C. seja aplicavel invariavelmente, de sorte que
gualquer medida benéfica a um consumidor podera acarretar prejuizo a tantos outros.

Abusos hdo ser tolhidos quando praticados, mas induzir a obrigatoriedade em qualquer
instituicdo financeira na entrega de dinheiro a quem o queira n3do traz equilibrio, mas
desarmonia a Politica Nacional das Rela¢des de Consumo, circunstancia expressamente vedada
no art. 49, lll, do préprio C.D.C., que dispde:

Art. 42 - A Politica Nacional das Rela¢gdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de
seus interesses econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios:

Il - harmonizagdo dos interesses dos participantes das relagdes de consumo e
compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (artigo 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relacdes entre consumidores e fornecedores;

O referido dispositivo legal quer dizer, em letras claras, de que nada adianta tudo entregar ao
consumidor, se com isto os fornecedores restarem impedidos ao fomento da economia e
desenvolvimento da Nacdo, principio mor da ordem econémica, conforme art. 170 da C.R./88.

Destarte, se o Réu, depois de analisar o perfil do Autor, deliberou em ndo conceder-lhe
crédito, seja por meio de cartdo ou cheque especial, tal negativa encontra-se na esfera de
cognicdo da prépria instituicdo financeira, tirocinio ou autonomia de vontade que ao Judicidrio
descabe interferir, visto que essa deliberacdo é a que lhe garante vida no cendrio empresarial.

Note-se que a seara em analise ndo se confunde com o caso de benesses ja acertadas em
contratos, na hipotese da promessa pela instituicdo financeira da isen¢do de tarifas ou
aplicacdo reduzida de juros. Para essas Ultimas, ai sim, aplicavel a regra do art. 48 do C.D.C,,
para que o Judicidrio imponha a estrita observancia da proposta.

Sem mais delongas, ndo carrega o Autor o direito em receber cartdo de crédito ou quica
garantir limite em dinheiro sob a rubrica de cheque especial, pois as instituicdes financeiras
nao estdo obrigadas a entregar valores a quem lhes pede, posto livres, dentro da atividade fim,
deliberar acerca da viabilidade do negécio.



Lado outro, ausente o dever de contratar, igualmente inexistente ferimento a moral daquele
gue nao recebeu o crédito pretendido.

Isso posto, JULGO INTEGRALMENTE IMPROCEDENTES AS PRETENSOES DEDUZIDAS NA
EXORDIAL, resolvendo o mérito do processo na forma do art. 269, |, do C.P.C..

A vista da sucumbéncia exclusiva, condeno o Autor no pagamento das custas processuais e de
honorérios advocaticios, os quais arbitro em RS 1.000,00 (um mil reais).

A obrigacdo ora imposta ao Autor devera ser cumprida no prazo de 15 (quinze) dias a contar
do transito em julgado desta, sob pena de multa de 10% sobre o montante atualizado da
condenacdo honoraria.

Transitada esta em julgado, aguarde-se provoca¢do do Réu por 06 (seis) meses; decorrido o
prazo e nada se requerendo, dé-se baixa na distribuicdo e arquivem-se os autos.

P.R.I.C.

Belo Horizonte, 06 de agosto de 2008.

Luziene Medeiros do Nascimento Barbosa Lima

Juiza de Direito
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SENTENCA

Vistos etc.

Qualificando-se e através de advogado nomeado (f.6), ..... propds ACAO COMINATORIA em
face do ....., visando a exclusdo do nome dela dos cadastros do Serasa, bem como indenizacdo
por dano moral. Na peticao inicial, afirmou que foi casada com ....., tendo dele se separado em
7/121/2000. Disse que, na constancia da unido conjugal, mantinha com o marido uma conta
corrente na agéncia do ..... e que, decorridos varios anos apds a separag¢do, o ex-marido emitiu
varios cheques sem a necessaria provisao de fundos e que, por isso, o nome dela foi inscrito no
Serasa. Aduziu que, apenas recentemente, comunicou ao banco a separagdo do casal, quando
também solicitou a sua exclusdo da conta conjunta e o cancelamento do seu nome junto ao
Serasa. Disse que o réu, apesar de notificado, em 3/1I/2005, ndo tomou as providéncias
solicitadas, permanecendo o nome dela indevidamente no cadastro de inadimplentes, como
informado pelo SPC desta cidade, em 15/I11/2005. Disse que sofre restricdes a créditos e nio
tem expectativa de desenvolver sua atividade empresarial, necessaria para a criagao dos filhos,
qgue estdo sob a sua responsabilidade. Requereu a cita¢do do réu, a gratuidade judiciaria, a
procedéncia do pedido, com a exclusdo do nome dela do Serasa e da conta corrente bancdria
conjunta com o ex-marido, sob pena de cominagdo de multa didria, bem como a indeniza¢do
pelo dano moral sofrido. Pediu a condenacdo do réu no pagamento das custas processuais e
honorarios advocaticios. Protestou por provas e deu valor a causa.




A inicial veio instruida com nomeacdo de advogado dativo (f.6), procuracdo (f.7) e cdpias de:
certiddo de casamento e de carteira de identidade dela, autora (f.8), notificacdo que foi
remetida ao réu (f.10), resultado de consultas ao SPC (f.11-2) e cépias de cheque (f.13)

A peticao inicial foi acolhida, deferida a assisténcia judiciaria, indeferido o pedido de liminar e
determinada a citacdo do réu (f.15).

Regularmente citado (f.16 e v), o réu contestou o pedido alegando que a autora é titular da
conta corrente n. ..... , mantida na agéncia 1956-9, e que a proépria autora confessa que a
separacdo do casal se deu em 7/X11/2000 e somente foi comunicada ao banco em 3/11/2005.
Disse que, por ocasido da abertura da conta, os clientes sdo informados das condi¢cdes de
abertura e manutencdo da conta e a eles é entregue uma cépia do contrato. Descreveu a
cldusula que estabelece a responsabilidade ativa e passiva dos titulares da conta. Afirmou que
a autora e o marido lancaram suas assinaturas no contrato, anuindo com a solidariedade ativa
e passiva perante o banco e terceiros por movimentagGes feitas a crédito e débito, restando
evidente que a autora tinha ciéncia da possibilidade de utilizacdo e movimentacdo da conta
por qualquer titular. Disse que a solidariedade se deu mediante acordo de vontades expresso
no contrato de abertura da conta, em conformidade com a exigéncia do Cddigo Civil.
Prosseguiu o réu, batendo na tese de que a autora é, por forca de contrato assinado por livre e
espontanea vontade, ativa e passivamente solidaria pelas operacbes bancdrias relativas a
conta corrente conjunta. Disse que a propria autora confessou, na peticdo inicial, que, apds a
separacao judicial, nunca solicitou ao banco a exclusdo de seu nome da conta, sendo que, apds
junho/04, foram emitidos diversos cheques por insuficiéncia de fundos e foram contratadas
dividas ndo quitadas pelos titulares, o que inviabiliza ndo sé a exclusdo da autora da conta,
como também do Cadastro de Emitentes de cheques sem fundos. Disse que, apds a separacao
judicial, em 20/X1/2002, a autora compareceu na agéncia do réu e atualizou seu cadastro e
cartdo de assinaturas, nada mencionando acerca da separacdo do casal e, assim, ndo cometeu
o réu qualquer irregularidade ao remeter o nome da autora ao Cadastro de Emitentes de
Cheques sem fundos, considerando que desde junho/04 foram sacados dezenove cheques e,
destes, treze foram devolvidos por insuficiéncia de fundos. Transcreveu o art. 62 da Resolugdo
do Bacen, afirmando ter agido em conformidade com tal resolugdo, por isso que a emissao de
cheques sem fundos, independentemente de qual o titular o tenha assinado, é motivo para a
inscricdo no Cadastro de Emitentes de cheques sem fundos. Transcreveu as resolugdes e
circulares que disciplinam o Cadastro de Emitentes de cheques sem fundos, repetindo ter
agido em conformidade com elas e dizendo que se trata de norma imperativa, devendo o
banco, obrigatoriamente, registrar o nome de todos os titulares da conta. Seguiu afirmando
ter agido de acordo com a imposicdo do Bacen - que fiscaliza as normas do Conselho
Monetdrio Nacional. Disse que o Cadastro de Emitentes de Cheques sem fundos é mantido e
regulamentado pelo Banco Central do Brasil e, portanto, a inscricdo do nome da autora nao
ocorreu por negligéncia, imprudéncia ou erro do banco, mas, sim, em cumprimento a norma
editada pela autarquia responsavel pela fiscalizacdo e controle das instituicGes financeiras.
Transcreveu o art. 32 da Lei de Introdugdo ao Cddigo Civil para afirmar que a autora ndo pode
sustentar ignorancia sobre o contrato por ela firmado, sendo que a solidariedade também
decorre de convencgdo entre as partes, na forma dos art. 896 do Cédigo Civil. Transcreveu os
art. 16 a 18 da Resolugdo n. 1.682. Disse que o servi¢o de compensac¢do é efetuado pelo Banco
..... e que as insergdes no Serasa, em decorréncia do CCF, sdo repassadas pelo préprio Banco



do Brasil ao Bacen e, portanto, o réu, além de ndo ter participagdo na inscricdo dos cheques no
Serasa, demonstrou a responsabilidade da autora pela movimentagdo da conta e, por isso, ndo
pode responder por qualquer dano que a autora possa ter sofrido em razao da negativacdo do
seu nome. Transcreveu o art. 14, § 39, lll, do CDC para reforcar a tese de que a autora tem
culpa exclusiva pelos danos que alega, ja que ndo havia saldo suficiente na conta para cobrir o
valor dos titulos emitidos e, ainda, poderia ela ter diligenciado, visando regularizar a conta logo
apos a devolucdo do primeiro cheque. Transcreveu doutrina sobre o tema, reafirmando que a
autora foi quem deu causa a devolucdo dos cheques e a formacgdo da divida, ndo podendo o
réu ser responsabilizado pelos danos que ela alega ter sofrido. Disse que, na forma do art. 333
do CPC, a autora incumbe provar inequivocadamente as causas e danos reclamados, de modo
a trazé-los para o mundo material e juridico - o que ndo ocorreu. Disse que, sem a conduta
ilicita praticada pelo réu, ndo ha falar em reparacdo, a auséncia de nexo de causalidade da
conduta e os danos supostamente suportados pela autora. Ressaltou que, para a
caracterizagdo da responsabilidade, mister, nos termos do art. 186 do CC, que tenha agido o
réu com omissao voluntdria, negligéncia ou imprudéncia, violando direito ou causado prejuizo
a outrem. Além disso, mister a ocorréncia do dano ou prejuizo sofrido pela vitima, culpa do
agente e o nexo causal entre os elementos, sendo que a auséncia destes pressupostos afasta a
obrigacdo de indenizar. Disse que, na hipdtese, além da inexisténcia de conduta ilicita do réu,
ndo ha prova de prejuizo sujeito a indenizagdo. Ao final, pediu a improcedéncia do pedido e
protestou por provas. A contestacdo veio acompanhada de procuracdo (f. 31), ficha proposta
de abertura de conta corrente e assinaturas (f. 32-3), alteracdo de endereco de Conta de
Depdsito de Pessoa Fisica/luridica (f. 34-5), consulta a cheques devolvidos, extratos mensais,
pendéncias e consulta ao Serasa (f. 36-66), cpia de matéria retirada no endereco eletronico
do Serasa (f. 67-9), copia da Resolugdo n. 1.682, do Banco Central do Brasil (f. 70-75) e cdpia da
circular n. 2.989 (f. 76-8).

A contestacdo foi impugnada (f. 79-80).

As f. 81-118, o réu juntou cépias das microfilmagens dos cheques sacados na conta de
titularidade da autora e do ex-marido, que foram devolvidos por insuficiéncia de fundos.

Realizada audiéncia preliminar (f. 123), as partes ndo se conciliaram, o processo foi saneado,
com a fixagdo dos pontos controvertidos e deferidas as provas requeridas e designada
audiéncia de instrugdo e julgamento.

Por ocasido da audiéncia de instrucdo e julgamento, a autora reiterou o pedido de imediata
retirada do nome dela no Serasa e o julgamento do processo no estado em que se encontra. O
réu desistiu do depoimento pessoal da autora e também requereu o julgamento do processo
neste estado, tendo as partes, a titulo de razées finais, ratificado o quanto ja tinham
expendido nos autos.

E o relatério. Processo em ordem.
Fundamento e decido.

A pretensdo da autora é ter seu nome excluido do Cadastro de Emitentes de Cheques sem
fundos (CCF) e, conseqilientemente, do Serasa, bem como da conta corrente que possuia



juntamente com o ex-marido ....., junto a agéncia do ....., bem como ser indenizada pelo dano
moral sofrido em virtude da negativacdo de seu nome.

A questdo controversa é a possibilidade ou ndo de inscricdo do nome da autora no CCF, em
razdao de cheques sem provisdao de fundos, emitidos pelo ex-marido e co-titular de conta
corrente conjunta, bem como a necessidade de notificagcdo do banco acerca da separacao
judicial dos co-titulares.

Nos termos do art. 13 da Lei 7.357/85, as obrigacGes contraidas no cheque sdo auténomas e
independentes.

O réu nao negou que os cheques foram de emissdo somente do co-titular da conta, .....

Sobre o tema conta conjunta, a posicdo prevalente na jurisprudéncia é que a solidariedade
decorrente de sua abertura é apenas ativa: a solidariedade é entre as partes e a instituicdo
financeira; os co-titulares ndo sdo devedores solidarios perante o portador do cheque emitido
por qualquer deles sem provisdo de fundos.

Neste sentido é o julgado do STJ, citado na Apelacdo Civel n. ....., do eg. Tribunal de Justica de
Minas Gerais, Rel. MAURICIO BARROS, acérddo datado de 2/11/2005, publicado em 19/11/2005:

"CHEQUE. CONTA BANCARIA CONJUNTA. ALEGACAO DE CONTRARIEDADE AO ARTIGO 51 DA
LEl 7.357/85. A solidariedade decorrente da abertura de conta bancéria conjunta é
solidariedade ativa, pois cada um dos titulares estd autorizado a movimentar livremente a
conta; sdo, pois, credores solidarios perante o banco. Todavia, ainda que marido e mulher, os
co-titulares ndo sdo devedores solidarios perante o portador de cheque emitido por qualquer
um deles sem suficiente provisdo de fundos. Recurso especial de que ndo se conhece" (STJ - 42
Turma, Resp. ....., D) de 15.9.1992, Rel. Min. Athos Carneiro).

Grifei para salientar a irrelevancia da tardia notificacdo do banco réu acerca da separacdo do
casal titular da conta conjunta: ainda que permanecessem casados, apenas o emitente do
cheque sem fundos poderia ter o nome incluido no Cadastro de Emitentes de Cheques sem
fundos.

No mesmo sentido é o julgado citado pela Rel. TEREZA CRISTINA DA CUNHA PEIXOTO, na Ap.
Civel n. ..... do TIMG, acérddo datado de 3/1V/2003, publicado em 24/1V/2003:

INDENIZACAO - DANO MORAL - CADASTRO DE EMITENTES CHEQUES SEM FUNDOS - CONTA
CONJUNTA - SOLIDARIEDADE ATIVA - O co-titular da conta conjunta que ndo emitiu o cheque
sem fundos ndo pode ter seu nome inserido no cadastro de emitentes de cheque sem fundos.
E ativa a solidariedade entre titulares de conta conjunta." (TAMG - Ap ..... - (.....) - 42 C. Civ. -
Rel. Juiz Paulo Cézar Dias - J. 16.02.2000).

Assim, somente o correntista que emitiu o cheque sem fundos é que responde pelo nao-
pagamento, em caso de insuficiéncia de fundos, restando ilicita a inscricdo do nome da autora
em Cadastro de Emitentes de Cheques sem fundos, quando ela ndo assinou os cheques - fato
que torna irrelevante a situagdo de ndo ter sido o banco notificado da separagao judicial dos
co-titulares da conta, antes.



Sem razdo também o réu quando alega que o procedimento de inscricdo do nome da autora
no cadastro negativo foi em obediéncia a resolu¢do do Bacen: as resolu¢des ndo tém o condao
de criar direitos e obrigacdes ndo previstos em lei.

Portanto, agiu o réu com culpa, uma vez que foi negligente ao enviar o nome da autora para o
referido Cadastro de Emitentes de Cheques sem fundos, como confessou a f. 28, segundo
paragrafo, ciente de que ela ndo emitiu aquele documento.

O dano moral resta configurado, por isso que ele prescinde de prova:

Sendo a inscricdo indevida, a indenizacdo pelo dano moral é configurada, pelo simples fato da
inclusdo do nome do correntista no rol negativador. Assim, desnecessaria a prova objetiva do
abalo a honra e a reputacdo sofrida pelo demandante (Ap. Civel n. ..... , Rel. TARCISIO
MARTINS, acérddo de 6/1X/2005, publicado em 24/1X/2005).

No mesmo sentido é a licdo de CARLOS ROBERTO GONCALVES, in Responsabilidade Civil, 9.
ed., rev. de acordo com o novo Cddigo Civil - Sdo Paulo: Saraiva, 2005:

O dano moral, salvo casos especiais, como o de inadimplemento contratual, por exemplo, em
que se faz mister a prova da perturbacdo da esfera animica do lesado, dispensa prova em
concreto, pois se passa no interior da personalidade e existe in re ipsa. Trata-se de presuncao
absoluta. Desse modo, ndo precisa a mae comprovar que sentiu a morte do filho; ou o
agravado em sua honra demonstrar em juizo que sentiu a lesdo; ou o autor provar que ficou
vexado com a ndo-insercao de seu nome no uso publico da obra, e assim por diante.

No caso de indevida inclusdo do nome do Serasa, opera-se dano-evento sobre a figura social,
sobre aquilo que a pessoa é perante a sociedade.

Trata-se de efeito deletério pelo sé fato de exposicao - pois é, exatamente, essa a finalidade da
inclusdo: a imputacao, a pessoa indigitada, do epiteto de ma-pagadora.

Dai porque, como assinala ANTONIO JUNQUEIRA DE AZEVEDO (in Estudos e Pareceres de
Direito Privado, S3o Paulo: Saraiva, 2004, p. 289-90:

"Os danos resultantes da inclusdo do nome de alguém, por exemplo, no Serasa, podem ser
patrimoniais ou morais; os patrimoniais exigem prova do prejuizo, os morais resultam ex re
ipsa, isto é, exsurgem da situacdo, sendo, pois, a reparacdo fixada pelo juiz,
independentemente de prova efetiva do prejuizo - o prejuizo moral tem presun¢do hominis de
existéncia, isto é, para o ndo-reconhecimento de sua existéncia deve haver a prova contraria".

No caso presente, assinalo que o réu, mesmo apds o ajuizamento da agdo, insistiu na
permanéncia do nome da autora no Serasa.

Com essa atitude, atraiu a incidéncia do seguinte e v. julgado transcrito na nota de rodapé n.
13, ao parecer intitulado Cadastros de Restricdo ao Crédito. Conceito de Dano Moral, na
supracitada obra do preclaro Prof. JUNQUEIRA DE AZEVEDO, da USP (p. 298):

""INDENIZACAO - Responsabilidade Civil - Dano Moral. Cadastramento do nome do autor no
Servico de Prote¢do ao Crédito. Pendéncia de agdo por aquele ajuizada contra o réu.



Indenizacdo devida. Artigo 59, inciso X, da Constituicdo da Republica. Recurso provido para
esse fim. A sensacdo de ser humilhado, de ser visto como 'mau pagador', quando ndo se &,
constitui violacdo do patriménio ideal que é a imagem idénea, a dignidade do nome, a virtude
de ser honesto (TJ - 152 Cam. Civil; Ap. Civel n. ..... - SP; Rel. Des. Ruy Camilo; j. 19.09.1995;
v.u.; ementa)'. Boletim da AASP n. 1.950, de 8 a 14-5-1996, p. 37-e."

Assim, demonstrados o dano, o ato ilicito e o nexo causal, resta evidente o dever do réu de
indenizar a autora pelo ato ilicito, praticado quando inscreveu indevidamente o nome dela no
cadastro de inadimplentes, em razdo de cheques sem fundos que ela ndo emitiu (art. 186 do
Q).

Relativamente a fixacdo do quantum a ser indenizado, ndo existem regras objetivas para a sua
fixacdo, sendo a orientagao para o juiz,

"ao fixar o valor, e a falta de critérios objetivos, agir com prudéncia, atendendo, em cada caso,
as suas peculiaridades e a repercussdo econ6mica da indeniza¢do, de modo que o valor da
mesma ndo deve ser nem tdo grande que se converta em fonte de enriquecimento, nem tdo
pequeno que se torne inexpressivo" (TIMG, Ap. ..... , 32 Cam., j. 9-4-1992, Repertdrio IOB de
Jurisprudéncia, n. 3, p. 7697).

Assim, doutrina e jurisprudéncia sdo pacificas no sentido de que a fixacdo deve-se dar com
prudente arbitrio, para que ndo haja enriquecimento indevido, mas também para que o valor
nao seja irrisério, dando ensejo a reincidéncia.

Tenho seguido, como parametro, o precioso estudo de JOSE ROBERTO FERREIRA GOUVEA e
VANDERLEI ARCANJO DA SILVA, intitulado Dano Moral: Quantificagcdo pelo STJ (publicado na
Revista Sintese de Direito Civil e Processual Civil - Porto Alegre: Sintese, v. 7, n.37, set/out.,
2005, p. 147-59).

Sobre o tema especifico desta a¢do (as p. 154-5 - alinea f) anotam os autores que, em geral, o
valor da indenizagdo varia, aproximadamente, entre 25 a 50 salarios minimos - prevalecendo,
no entanto, o valor de 50 salarios minimos - como afirma o Ministro FERNANDO GONCALVES,
como Relator no acérdao do REsp ..... , j.16.11.04, deram provimento parcial, v.u.,, DJU de
3/11/04, p. 260.

Aqui, adoto aquele valor maximo, tendo em vista que o réu manteve, durante todo o curso
deste processo, a reniténcia quanto a inscricdo da autora naquele cadastro restritivo de
crédito, do Serasa.

Por tais fundamentos, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial e condeno o réu a levantar a
negativacdo do nome da autora, excluir o nome dela da conta bancaria, como requerido na
notificacdo de f. 10, bem como pagar-lhe, a titulo de indenizacdo por danos morais, a
importancia de RS 17.500,00 - correspondente a cinglienta saldrios minimos, que serd
corrigido monetariamente pelos indices da eg. Corregedoria de Justica, a partir desta data e
sobre a qual incidirdo juros moratérios de um por cento ao més (CTN, art. 161, § 19), até o
efetivo pagamento.



Condeno o réu, ainda, a pagar as custas processuais e os honorarios para o advogado que a
autora teve de constituir (que fixo em 10% do valor da indenizagao, devidamente corrigida) -
ressaltando que o valor sugerido a titulo de indenizacao na peticdo inicial, embora inacolhido,
ndo induz sucumbéncia reciproca e condenacdo proporcional ao pagamento de custas e
honorarios advocaticios (Apelagdo Civel n? ..... , Rel. Juiza Jurema Brasil Marins - Publ.
17/05/97 - citado na Ap. Civel n. ..... , Rel. Afranio Vilela - Publ. em 21/X/2005).

P.R.L

Piumhi, 19 de setembro de 2006.

ROGERIO MENDES TORRES

Juiz de Direito
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REQUERIDO(S): | VIVO PARTICIPACOES S/A

SENTENCA

VISTOS, ETC...

VIA, devidamente qualificada nos autos, por seu advogado, ajuizou a presente Acdo
Cominatdria ¢/c Reparagdo de Danos Morais em face de VIVO PARTICIPACOES S/A, alegando
que, em 19/02/2011, celebrou contrato com a ré para aquisicdo de um modem para acesso a
internet, condicionado o aperfeicoamento do contrato a existéncia de sinal na regido que
residia.

Relata que no mesmo dia observou a auséncia de sinal e dia seguinte procedeu a devolugao do
aparelho e cancelamento do contrato.

Assevera ter sido surpreendido com a restricdo langada pela requerido no importe de
R$167,12, razdo pela qual optando por cancelar o contrato.

Mesmo cancelada a prestacdao dos servicos, recebeu avisos de cobranca, que culminaram na
negativacdo de seu nome junto aos Servicos de Protecdo ao Crédito.

Assim, requer a procedéncia da a¢do, para tornar definitiva a liminar requerida e condenar a ré
no pagamento de danos morais no valor de RS 16.350,00, bem como na exclus3o definitiva de
seu nome do cadastro de protegdo ao crédito, sem prejuizo das verbas de sucumbéncia.

A decisdo de fls. 22 concedeu a tutela antecipada requerida e determinou a cita¢do da ré.




Citada, a ré apresentou contestacdo (fls.29/39), sustentando a legalidade da negativa¢do do
nome da autora, uma vez que os valores cobrados sdo decorrentes do periodo em que esta
utilizou os servicos. Afastou a alegacdo de ma prestacao de servico, informando que a auséncia
de sinal ocorre apenas em algumas dareas e nao desobriga o usudrio do pagamento das faturas.
Arguiu a inaplicabilidade do Cddigo de Defesa do Consumidor e impugnou o valor pretendido,
aguardando a improcedéncia da acdo. Que os valores sdo devidos a titulo de quebra do
contrato por culpa da autora.

Juntou documentos.
Sobreveio impugnagao.

Realizada audiéncia de instrucdo e julgamento foi ouvida uma testemunha em termo
apartado.

As partes apresentaram suas alegacdes finais remissivas aos termos da inicial e contestacao.

E o relatério.

DECIDO.

A acdo é procedente.

A linha ficou ativa no periodo de 24/02/2011 a 01/03/2011. Entretanto, a ré sustenta que
mesmo neste periodo houve a utilizacdo dos servicos, transmissdo de danos além de ser
devida a multa por quebra contratual.

Ressalto que o autor é destinatario final dos servicos prestados pela requerida, configurando a
relacdo entre as partes como de consumo, observados os artigos 22 e 32 da lei especifica.
Logo, aplica-se ao presente caso, o Codigo de Defesa do Consumidor.

Por consequéncia, impde-se a demandada o O6nus de desconstituir o direito buscado pelo
requerente e a veracidade de suas alegacGes, afastando os argumentos deduzidos, mormente
quanto a ma prestagdo dos servigos, que é, justamente, o objeto da controvérsia.

Nesse contexto, dispondo a ré de meios técnicos para demonstrar a regularidade dos servigos
e sua efetiva utilizagao pelo autor, a ela competia trazer aos autos as faturas com as ligagbes
realizadas no periodo e os respectivos valores, de forma discriminada, até para,
eventualmente, ser objeto de impugnacdo pela requerente. A auséncia destes elementos nos
autos torna a defesa da ré por demais lacunosa e impede o conhecimento pelo Poder
Judicidrio, além de violar os principios do contraditério e da ampla defesa.

Merece destagque que em nenhum momento a requerida comprovou os gastos atribuidos a
autora, pois, sendo demonstrado que a linha ficou ativa por 72 horas, ndo demonstrar quais
gastos foram realizados.



Ademais, a prova colhida em audiéncia demonstrou que ndo havia sinal de transmissdo da
requerida, razao pela qual o aparelho foi devolvido e cancelado o contrato pela autora.

Destarte, se a ma prestacdo no servico telefénico ndo foi afastada pela ré, pelo contrario, foi
reconhecida, imperioso o acolhimento do pedido inicial quanto a inaplicabilidade da multa e a
inexigibilidade dos valores apontados na restricdo ao crédito do autor. Acres¢a-se que o nao
fornecimento dos servicos na forma como foram contratados, causaram a autora transtornos
suficientes para justificar o ndo pagamento de qualquer valor cobrado, nos termos do artigo
476 do Cdédigo Civil.

No que tange aos danos morais, estes restaram satisfatoriamente demonstrados e ndo se
limitaram a um mero desconforto.

N3o bastasse ser privado do uso do aparelho, diante da auséncia de sinal e da cobranca pelos
servigcos ndo prestados, a autora teve seu nome langado nos 6rgaos de protecao ao crédito.

A insercdo, por si so, é suficiente para prejudicar a pessoa, tanto fisica quanto juridica, eis que
suas relacdes comerciais e crediticias se sujeitam a efetivo abalo.

A este respeito, a jurisprudéncia tem se posicionado no sentido de que:

"

. 0 dano existe no préprio fato violador, impondo a necessidade de resposta, que na
reparacao se efetiva. Surge ex facto, ao atingir a esfera do lesado, provocando-lhe reacbes
negativas ja apontadas. Neste sentido é que se fala em damnum in re ipsa (Carlos Alberto
Bittar, ob. cit. P. 204). Ndo ha necessidade, por isso, de reflexo patrimonial, bastando-se a
reparacao que o fato, por si s6, cause ao ofendido transtorno e reagdes constrangedoras ...”
(RT 725/241).

Com efeito, o fato estd provado, o dano é decorrente, e o dever de indenizar é dele
conseqUiéncia indissociavel.

A indenizacdo da lesdo a direitos ndo patrimoniais tem previsdao constitucional (artigo 59,
incisos V e X, da Constituicdo Federal), devendo ser observado o carater duplice desta verba,
quais sejam, o aspecto compensatério em relagao a vitima e o aspecto punitivo em relagdo a
ré, com o escopo de, através da punicdo, ser coibida a reiteracdo de condutas semelhantes
pela causadora do dano.

A requerente fixou sua pretensdo em RS 16.350,00 (dezesseis mil e quinhentos reais).
No que concerne ao dano moral, ja se decidiu que:
"... a indenizacdo por dano moral é arbitravel, pois,

nada dispondo a lei a respeito, ndo ha critério objetivo de cdlculo e esse dano nada tem com as
repercussoes econdmicas do ilicito" (TJSP, Ap. n§ 170.3761, 22 Cfm., j. em 29.09.92, Rel. Des.
CEZAR PELUSO, JTILEX 142/95).

A capacidade econémica da ré é indiscutivel. Assim, considerando todos os elementos acima
apontados, entendo adequada a quantia pretendida, de RS 16.500,00, que devera ser corrigida



monetariamente a partir do ajuizamento da agdo, incidindo os juros moratdrios desde a
citagdo.

No que tange a inclusdo do nome da autora no cadastro de inadimplentes, torno definitiva a
tutela antecipada outrora deferida.

Diante do exposto e do mais que dos autos consta, JULGO PROCEDENTE a acdo ajuizada por
VIA em face de VIVO PARTICIPACOES S/A, para declarar inexigiveis os valores apontados nas
faturas mensais emitidas pela requerida.

Condeno a ré ao pagamento da quantia de RS 16.350,00, a titulo de danos morais, conforme
acima fundamentado, corrigida desde o ajuizamento da acdo e acrescida de juros de 1% ao
més contados a partir da citacao.

Em razdo da sucumbéncia, a ré arcara com as custas e despesas processuais, corrigidas desde
o desembolso em ambos os processos, além dos honorarios advocaticios, que ora fixo em 20%
(vinte por cento) do valor atualizado da condenacao.

Desde logo, fica a parte condenada ao pagamento de quantia certa intimada a cumprir a
sentenca e satisfazer a obrigacdo de pagamento, no prazo de 15 dias, contado da data em que
o titulo judicial (sentenca e acérdao) se tornar exigivel, sob pena de acréscimo de multa de
10%, nos termos do artigo 475-J do Cédigo de Processo Civil.

Nada sendo requerido, arquivem-se os autos, com as cautelas de praxe.

P.R.I.

Cambui, 31 de maio de 2012.

Patricia Vialli Nicolini

Juiza de Direito
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Vistos, etc...

..... promoveu a presente acdo cominatdria de obrigacdo de fazer, cumulada com pedido de
tutela antecipada, contra a ....., alegando, em sintese, o quanto segue:

¢ que firmou contrato particular de prestagao de servicos médicos e hospitalares com a ré, em
23/09/2004;

e que em 26/04/2005 migrou para um plano melhor, contrato n? ..... , tendo sido mantidas
todas as condig¢des do contrato anterior;

e que em meados de setembro/2005 sofreu alteracdo de seu metabolismo, que foi
diagnosticado como obesidade mdrbida, sendo que ja se submeteu a tratamentos clinicos e
psicoldgicos, sem éxito;

¢ que lhe foi indicada, para solucgdo definitiva do problema, a realizagdo de cirurgia bariatrica;

® que a ré se negou a custear as despesas decorrentes de tal cirurgia ao argumento de que se
trata de excec¢do a cobertura contratual;

® que o contrato e os principios constitucionais lhe garantem o direito a se submeter a tal
cirurgia as expensas da ré; e,

® que a demora na prestacdo jurisdicional poderd lhe agravar o estado de saude de forma
irremediavel.




Requereu, inclusive a titulo de antecipacdo de tutela, que seja determinado, a ré, que autorize
a realizacdo de cirurgia baridtrica as suas expensas, impondo-lhe multa didria em caso de
descumprimento.

A peticdo inicial veio acompanhada de documentos.

A ré foi regularmente citada e apresentou contestacdo, com documentos, alegando, em
sintese:

® que a peticdo inicial é inepta e a autora é carecedora da presente acdo porque ela ndo
comprovou que seu pedido de interna¢do nao tenha sido autorizado pela ré;

¢ gque ndo houve comprovacao da resisténcia ao direito pretendido;

* que, quando da celebragdo do contrato, a autora tinha pleno conhecimento de que era
portadora de obesidade, razdo por que tal patologia se enquadra na categoria “doenca
preexistente”, cujo tratamento ndo é coberto pelo plano;

* que o contrato celebrado em setembro/2004 foi rescindido por inadimpléncia da autora;

® que no novo contrato, datado em 26/04/2005, foram aproveitadas as caréncias ja cumpridas
no contrato anterior;

® que a autora agiu de ma-fé, ao firmar o contrato, ja que informou que residia em Belo
Horizonte, sendo que, na realidade, residia na cidade de .....;

e que o contrato firmado pela autora tem cobertura prevista para a regido metropolitana de
Belo Horizonte;

® que a autora também omitiu o fato de ser portadora de obesidade mérbida;
¢ que as fraudes apontadas determinam a rescisao do contrato; e,

* que, por se tratar de doenca preexistente, a autora poderia ter optado pela cobertura parcial
temporaria, conforme dispde a cldusula 11.4 do contrato.

Requereu a extin¢do do feito sem resolucdo de mérito e, alternativamente, a improcedéncia
do pedido inicial.

A autora se manifestou sobre a contestagdo e documentos que a acompanharam.

Foi concedida a antecipacdo de tutela e, em audiéncia, mostrou-se invidvel a conciliagao.
A autora alegou que pretende produzir prova pericial.

E o relatério. Decido.

A matéria a ser apreciada nos presentes autos é de direito e de fato, mas, analisando o feito,
vejo que a solucao da lide ndo depende da produgdo de outras provas, o que determina o seu
julgamento antecipado, nos termos do artigo 330, inciso |, do Cddigo de Processo Civil.



As preliminares argiiidas em sede de contesta¢cdo ndo merecem guarida. Com efeito, o réu
alegou que a autora ndo tem interesse processual e a peticdo inicial é inepta porque ndo
comprovou que a ré tenha negado autorizacdo para realizacdo do ato cirdrgico. Em que pese

tal argumento, resistiu a pretensao do autor em sede de contestacdo o que, por si so,
evidencia a necessidade da propositura da a¢do para a solucdo do litigio.

ASSIM, INDEFIRO A PRELIMINAR E PASSO A ANALISAR O MERITUM CAUSAE.

Os documentos acostados as fls. 38/57 e 106/112 comprovam a existéncia de contrato entre
as partes, que obriga a ré a, de acordo com os seus termos, prestar assisténcia médica e
hospitalar a autora, mediante o pagamento das mensalidades acordadas.

A autora alega que tem necessidade de se submeter a cirurgia bariatrica, cuja cobertura lhe foi
negada pela ré, ao argumento de que o contrato havido entre as partes ndo cobre tal
procedimento.

A necessidade de a autora se submeter a cirurgia em questdo é induvidosa e ndo se trata de
estética, o que esta confirmado pelos relatdrios médico e psicoldgico acostados aos autos.

ODr...... afirmou que a autora realizou sua primeira consulta em 26/04/2006, “com histdria de
apresentar obesidade de longa evolucdo, com piora do quadro nos ultimos 14 meses. Apesar
de intenso controle clinico ndo tem conseguido perder peso e surgiram comorbidades,
hipertensdo arterial e diabetes ha cerca de 8 meses” (fls. 15). Solicitou a ré, como tratamento a
patologia que acomete a autora, a gastroplastia, conforme documento de fls. 61.

O Dr. ..... afirmou que a autora faz tratamento para obesidade desde o ano 2000, até 2005,
“utilizando-se de varias férmulas emagrecedoras e dietas especificas, sem nunca ter atingido o
peso ideal”.

Portanto, diante dos relatérios técnicos, também ndo ha duvida de que a obesidade da autora
se trata de uma patologia, cuja cura tem por indicacdo a realizacdo da cirurgia bariatrica. E a
tal conclusdo inequivoca que leva a prova documental carreada aos autos com a peticdo inicial.

O natural é que, enquanto ndo solucionado o problema da obesidade, as patologias associadas
se agravem, evoluindo para quadros irrepardveis ou, ao menos, de dificil reparagdo. Assim,
como em toda patologia, se ja existe um diagndstico e o caminho para a obtengdo da cura,
urge que se trilhe por ele para que a enfermidade ndao ganhe maiores proporg¢des, tornando
invidvel ou mais dificil sua erradicagao.

A negativa do atendimento se deu, segundo a ré, por ndo estar o caso enquadrado na
cobertura contratual, por se tratar de doenga preexistente, nos termos da cldusula “9” do
contrato celebrado.

Referido dispositivo contratual dispde, textualmente, o seguinte:
“9.1 - Estdo excluidas da cobertura deste contrato:

a) consultas, tratamentos médicos e hospitalares e internagdes realizadas antes do inicio da
garantia da cobertura assistencial ou do cumprimento das caréncias previstas neste contrato,



bem como tratamentos de doencas e lesdes existentes antes da inclusdao do associado e de
complicagcdes delas decorrentes, devidamente comprovadas, nos termos da lei”.

Para a melhor exegese do citado dispositivo contratual, hd que se considerar que “de forma
semelhante a observada na maior parte dos contratos de consumo, os planos de saude
também sdo formalizados mediante a adesdo da parte consumidora as clausulas e condi¢cdes

estabelecidas unilateralmente pelo fornecedor” 1.

Estamos, portanto, diante de um contrato firmado por adesdo do consumidor, no caso a
autora, as clausulas unilateralmente elaboradas pelo fornecedor, no caso a ré.

Tem aplicagdo, in casu, o disposto no artigo 47 do Cédigo de Defesa do Consumidor, onde se |é
gue “as cldusulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor”.

No magistério de CARLOS MAXIMILIANO, citando o professor Wigmore, da Northwester
University, encontra-se a seguinte licdo: “Nada de exclusivo apego aos vocabulos. O dever do
juiz ndo é aplicar os paragrafos isolados, e, sim, os principios juridicos em boa hora
cristalizados em normas positivas” 2. Na mesma obra, o citado mestre ainda lembra o seguinte
brocardo juridico: “incivile est, nisi toda lege perspecta, uma aliqua particula ejus proposita,
judicare, vel respondere”, ou seja, “é contra Direito julgar ou emitir parecer, tendo diante dos
olhos, ao invés da lei em conjunto, sé uma parte da mesma” 3.

Analisando as técnicas de hermenéutica mais especificas para o caso em estudo, o DD.
Procurador de Justica do Estado de Minas Gerais, Dr. ANTONIO JOAQUIM FERNANDES NETO,
assevera que “sendo onerosos, os contratos de assisténcia a saude comportam interpretacdo
extensiva, permitindo que, para “atingir o conteddo verdadeiro e integral” da cldusula
contratual, o intérprete extraia do texto “mais do que as palavras parecem indicar”. Além
disso, tratando-se de um contrato de consumo, este deve ser interpretado sempre em
beneficio do consumidor”.

Portanto, para a analise da norma contratual em questdo, hd que se ter em conta ndo apenas
a excecdo prevista, mas também as razGes de sua previsdo, o que se pode extrair da andlise de
todo o dispositivo em que esta ela inserida.

Pois bem, a cldusula 9.1 cuida dos servigos ndo assegurados pelo contrato, enquanto sua
“u_n

alinea “a”, ora em estudo, prevé, como excecdo de cobertura, os procedimentos realizados
ndo em razao de uma enfermidade, mas sim em razdo da preexisténcia desta patologia.

Todavia, no caso em tela, é de se considerar que ndo ha noticia de que a autora ja era
portadora de obesidade mdrbida por ocasido da celebragdo do primeiro contrato com a ré, em
23/09/2004. Consta apenas que ela realiza tratamentos para obesidade desde o ano 2000,
sem éxito.

Ha, no entanto, uma relevante diferenca entre os vocdbulos “obesidade” e “obesidade
morbida”. A primeira, no dizer de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira 4, se cuida de
“deposicdo excessiva de gordura no organismo, levando a um peso corporal que ultrapassa em
15%, ou mais, o peso 6timo”. Ja a obesidade mdrbida, como o préprio nome indica, se trata de



patologia, ja que o termo “madrbido”, nos termos da obra precitada, denota “enfermo, doente;
relativo a doenga”.

Vale dizer, para o caso em tela, que a obesidade da autora é associada a hipertensao arterial e
diabetes, o que pode acarretar episédios depressivos, dificuldades afetivas e sociais. Nao se
trata de um simples estado anormal do corpo, mas de enfermidade que acometeu a autora,
que causa seqlielas, fato que ndo esta previsto como exceg¢do nas normas contratuais.

Os atestados médicos juntados aos autos, mormente aquele juntado as fls. 15, revelam que a
autora somente teve um agravamento de seu quadro clinico (alteracdo de metabolismo), nos
14 meses que antecederam a primeira consulta realizada com o Dr. ... , ocorrida em
26/04/2006, ou seja, embora n3o tivesse conhecimento, a enfermidade ja lhe acometia desde
fevereiro de 2005, quando ja vigia o primeiro contrato celebrado entre as partes.

Assim, ndo se pode afirmar que a doenca tenha sido preexistente ao contrato, tampouco que a
autora possuia conhecimento do que |he acometia, conforme pretende a ré.

Ademais, ainda que tal alega¢do fosse admitida, o prazo de ndo-cobertura aos procedimentos
de alta complexidade, cirurgicos ou leitos de alta tecnologia relacionada a doenca ou lesao,
seria de 24 meses, nos termos da clausula “3” das Declara¢bes de Saude de fls. 39/40v e fls.
107/108v, anexas aos contratos respectivos. Logo, em sendo considerados, na celebragdo do
segundo contrato entre as partes, os prazos de caréncia do anterior, a autora teria direito ao
procedimento a partir de 24/09/2006, razdo por que n3o assiste razdo a ré em pretender que a
autora pague diferenca na mensalidade, ou mesmo parte do tratamento, o que denomina de
“cobertura parcial temporaria”.

O extinto Tribunal de Alcada do Estado de Minas Gerais ja teve oportunidade de decidir
questdo semelhante, fazendo-o da seguinte forma:

“PLANO DE SAUDE - OBESIDADE MORBIDA - DOENGCA PREEXISTENTE - Estando demonstrada,
através de laudo médico, a necessidade de intervencgdo cirdrgica urgente para o tratamento de
patologia denominada obesidade modrbida, as despesas devem ser suportadas pela
cooperativa médica que mantém contrato de plano de salde com o doente, mesmo porque
este s6 exclui da cobertura as cirurgias exclusivamente estéticas; demais, cuida-se de contrato
de adesdo, onde ndo se exige exame prévio; suas clausulas devem ser interpretadas em favor
do aderente; logo, a cooperativa médica deve responder pelas despesas efetivadas com a
cirurgia recomendada, sendo dela o 6nus de provar a ma-fé do segurado, eis que esta ndo se
presume.” 5 (grifo meu)

E de se frisar, ainda, que caberia a ré comprovar a preexisténcia da enfermidade da autora,
onus do qual ndo se desincumbiu, sendo certo que, na audiéncia cujo termo estd acostado as
fls. 142, pugnou pelo julgamento antecipado da lide.

Diante de tais consideracGes, ndo se pode afirmar que a autora tenha omitido a existéncia de
enfermidade por ocasido da contratagdao do plano de saude. Ora, se nem agora se comprovou
que a patologia era preexistente, por ocasido da contrata¢do nao se poderia exigir da autora a
declaracdo de um fato inexistente ou que, ainda que existente, dele ela ndo tinha



conhecimento. Ademais, vencidos os vinte e quatro meses de caréncia, conforme se concluiu
acima, torna-se irrelevante o fato de ser ou ndo preexistente a patologia da autora.

De outra face, é também irrelevante para o objeto do contrato e para o deslinde da presente
causa o fato de ter a autora declarado residéncia em ..... por ocasido da contratacdo. Isso
porque o atendimento a ela devido se limita a regido descrita no contrato,
independentemente do local de sua residéncia. Alids, o pedido apresentado neste feito é para
a efetivacdo do servigo cirurgico exatamente em ......

ISSO POSTO, JULGO PROCEDENTE O PEDIDO INICIAL E, POR CONSEQUENCIA, TORNO
DEFINITIVA A ANTECIPAGAO DOS EFEITOS DA TUTELA JURISDICIONAL CONCEDIDA AS FLS.
126/133 E CONDENO A RE NO PAGAMENTO DAS CUSTAS JUDICIAIS E HONORARIOS
ADVOCATICIOS QUE ARBITRO EM 20% (VINTE POR CENTO) DO VALOR ATRIBUIDO A CAUSA.

P,R., el
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MARCOS ALBERTO FERREIRA
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SENTENCA

| — Relatorio

JEFERSON CORDEIRO MACIEL, qualificado na inicial, ajuizou ACAO ORDINARIA DE OBRIGACAO
DE FAZER em face de CONSAVEL — ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA, também
qualificado, sob alegacao de que, em 25 de julho de 1999, o autor aderiu a um grupo de
consércio administrado pela Consércio Nacional Liderauto, pagando sempre as prestacoes
devidas. Apds oferta de lance no importe de RS 12.798,68, o autor adquiriu veiculo VW Gol,
placa GTL 0622, ano de fabricagdo 1999, chassi 9BWZZZ373YT0534889. Em abril de 2002
quitou integralmente as parcelas devidas, ficando quite com suas obrigacdes no consércio.
Diante da liquidagdo extrajudicial do Consdrcio Nacional Uniauto, a administra¢cdo dos grupos
passou para a Consavel Administradora de Consodrcios Ltda. Em decorréncia de supostos
prejuizos ocasionados pela administradora anterior do grupo, o autor foi surpreendido pela
cobranca de quantia no importe de RS 10.815,04. Alegando o fiel cumprimento das
obrigagdes, o autor pretende a entrega de carta de liberagdo do veiculo pela requerida, para
gue o veiculo seja definitivamente transferido ao autor. Anexou documentos de ff. 07/25.

Assisténcia judicidria deferida a f. 26.

Regularmente citado a f. 30, o requerido apresentou impugnacdo aos beneficios da justica
gratuita (f. 33/35) e contestacdo (ff. 36/50), na qual alega preliminarmente a necessidade de
inclusdo do Banco Central no pélo passivo, pelo fato de ter autorizado a transferéncia dos




grupos de consoércio da Liderauto a Consavel, devendo ser os autos remetidos a Justica
Federal. Alega, ainda, a auséncia de interesse de agir, ja que o valor devido a titulo de rateio ja
se encontra habilitado nos autos da liquidacdo extrajudicial da Liderauto. No mérito, sustenta
o cabimento da cobranca da taxa mensal de déficit, diante da natureza juridica do consércio e
tendo em vista a aprovacdo em assembléia, por maioria de votos, do rateamento do saldo em
aberto entre os consorciados. Assim, diante da inadimpléncia do autor em quitar o débito
pendente, indevida a liberacdo do veiculo. Finalmente, nega a existéncia de relacdo de
consumo entre as partes, vez que a Ré apenas estd administrando o grupo consorcial.

A contestacdo veio acompanhada dos documentos de ff. 51/153.

Defesa em impugnacdo a assisténcia judiciaria apresentada pelo requerente a f. 156, alegando
a auséncia de demonstracao de recursos da requerente, bem como a inadequacdo da via
eleita, ja que ndo alegada em autos apartados.

Réplica a contestacdo apresentada as ff. 157/158.

Instadas a especificarem provas, a requerida pretendeu a producdo de prova pericial, o que foi
deferido por este juizo a f. 204.

Laudo pericial anexado as ff. 225/226 e laudo suplementar anexado a f. 236/240.

Requerida a realizagcdo de nova pericia (ff. 229/230), o pedido foi indeferido (f. 234), o que
gerou a interposicdo de agravo retido (f. 241).

Contraminuta ao agravo retido apresentada pelo autor a f. 247.

Alegacdes finais apresentada pela requerente as ff. 256/258, reiterando pela procedéncia da
acdo nos termos da inicial e pela requerida as ff. 259/261, pretendendo a improcedéncia do
feito, com fundamento nas razdes trazidas em contestagao.

E o relatério.

Passo a fundamentacgao.

Il — Fundamentagao

Preliminar
Da impugnacdo do pedido de assisténcia judicidria:

Cumpre inicialmente salientar a atecnia do impugnante ao deixar de apresentar pega em
apartado nos termos do artigo 49, §29, da Lei 1060/50.

Ademais, tenho que o impugnante ndo cumpriu o estabelecido no art. 42 da Lei 1.060/50, ndo
tendo sido produzida qualquer prova habil a desconstituir a condicdo de hipossuficiéncia
declarada pelo requerente.



O colendo Superior Tribunal de Justica tem entendido, reiteradamente, no seguinte sentido:

“Para que a parte obtenha o beneficio da assisténcia judicidria, basta a simples afirmacao de
sua pobreza, até prova em contrario” (RSTJ 7/414 ).

“A declaracdo de insuficiéncia de recursos é documento habil para o deferimento do beneficio
da assisténcia judicidria gratuita, mormente quando ndo impugnada pela parte contrdria, a
guem incumbe o 6nus da prova capaz de desconstituir o direito postulado” (RTJ 158/963).

Ante o exposto, ndo tendo fundadas razoes para indeferir o beneficio (art.52, Lei 1.060/50),0
referido pedido ndo merece procedéncia.

Da denunciagao do Banco Central e incompeténcia do juizo:

O requerido alega preliminarmente a necessidade de inclusdo do Banco Central no pdlo
passivo, pelo fato de ter autorizado a transferéncia dos grupos de consércio da Liderauto a
Consavel, devendo ser os autos remetidos a Justica Federal.

Parte legitima passiva é aquela que tem condi¢Oes de ofertar resisténcia a pretensdo deduzida
pelo autor por compor a relagdo juridica como titular de um direito material onde surge o
conflito de interesses, titularidade esta que pode ser origindria ou em decorréncia da cessdo
de direito feita por qualquer de seus titulares ou ainda em decorréncia de transferéncia
compulséria do direito como no caso vertente onde, em virtude da intervencdo do Banco
Central do Brasil ao decretar a liquidacdo extrajudicial da titular originaria, Consdrcio Nacional
Liderauto, transferiu os grupos ativos por ela administrados para outra empresa, que assumiu
os direitos e obrigacGes dos referidos grupos com a finalidade de dar-lhes continuidade e
proteger seus proprios integrantes.

Portanto, se a Consavel passou a administrar os grupos ativos que Ihe foram transferidos em
certame publico, é ela quem tem o dever, direito e obrigacdo de praticar todos os atos
necessarios para a continuidade dos referidos grupos até liquidacdo final, com o recebimento
de todos os valores devidos pelos consorciados deles integrantes e pagamento dos débitos, o
gue a torna parte legitima, tanto ativa como passiva, em toda controvérsia que surgir, e ndo o
Banco Central do Brasil, que ndo tem qualquer interesse no presente feito que apenas
fiscalizou o processo extrajudicial do Consdrcio Nacional Liderauto Ltda .

Ndo vislumbro qualquer interesse do Banco Central no presente feito, tratando-se de
demanda que envolve interesses eminentemente privados. Frise-se que o fato de ter havido o
decreto de liquidagao judicial da Liderauto pelo Banco Central do Brasil ndo faz com que este
assuma a posicao de litisconsorte neste feito.

Via de consequéncia, inexistindo na espécie interesse da Unido, entidade autarquica ou
empresa publica, fica excluida a competéncia da Justica Federal, nos termos do art. 109, |, da
CF, remanescendo a competéncia residual da Justica Comum.

Assim, afasto a preliminar.



Da falta de interesse de agir:

Alega, ainda, a auséncia de interesse de agir, jd que o valor devido a titulo de rateio ja se
encontra habilitado nos autos da liquidacdo extrajudicial da Liderauto.

N3o merece acolhida a preliminar de caréncia de agdo por falta de interesse de agir do
requerente.

Cedico que, por preceito constitucional, ndo se pode privar ninguém de submeter ao Judiciario
uma ofensa a direito seu.

O interesse de agir tem sua génese na necessidade de obter, através do processo, uma
protecdo contra eventual prejuizo havido em razdo de resisténcia da parte contrdria.

Assim, in casu, a pretensdo do autor é nitida, bem como os motivos nos quais este se arrima,
como se depreende dos fatos narrados na inicial, pois esta sendo cobrado por um débito que
entende ndo existir, em decorréncia da quitacdo integral das parcelas.

Com essas razoes, rejeito a preliminar.

N3o havendo outras questdes preliminares, nem nulidades arguidas ou reconheciveis de oficio,
passo a andlise do mérito.

Meérito

O autor alega que, em 25 de julho de 1999, aderiu a um grupo de consércio administrado pela
Consorcio Nacional Liderauto, pagando sempre as presta¢des devidas. Apds oferta de lance no
importe de RS 12.798,68, o autor adquiriu veiculo VW Gol, placa GTL 0622, ano de fabricacgdo
1999, chassi 9BWZZZ373YT0534889. Em abril de 2002 quitou integralmente as parcelas
devidas, ficando quite com suas obriga¢des no consércio. Diante da liquidagao extrajudicial do
Consoércio Nacional Uniauto, a administracdo dos grupos passou para a Consavel
Administradora de Consércios Ltda. Em decorréncia de supostos prejuizos ocasionados pela
administradora anterior do grupo, o autor foi surpreendido pela cobranga de quantia no
importe de RS 10.815,04. Alegando o fiel cumprimento das obrigacBes, o autor pretende a
entrega de carta de liberagdo do veiculo pela requerida, para que o veiculo seja
definitivamente transferido ao autor.

Visando embasar sua pretensdo, o autor anexou recibos de pagamento das parcelas do
consorcio (ff. 07/22); extrato de conta corrente da Consavel (ff. 23/24).

Em sua defesa, a Ré sustenta o cabimento da cobranca da taxa mensal de déficit, diante da
natureza juridica do consércio e tendo em vista a aprova¢do em assembléia, por maioria de
votos, do rateamento do saldo em aberto entre os consorciados. Assim, diante da
inadimpléncia do autor em quitar o débito pendente, indevida a liberacdo do veiculo.
Finalmente, nega a existéncia de relacdo de consumo entre as partes, vez que a Ré apenas esta
administrando o grupo consorcial.



Anexos extrato da Consavel referente ao autor (ff. 54/55); ata de assembléia geral
extraordinaria (ff. 57/73); regulamento do edital de leildo de taxas para a transferéncia dos
grupos de consorcio ativos administrados pela Liderauto (ff. 74/91).

Como se depreende, os pontos controversos se restringem a existéncia de relacdo de consumo
no caso em tela e a legalidade do rateio do déficit do consdrcio entre os consorciados, diante
da aprovacdo pela maioria de votos em assembléia geral extraordindria.

O Cddigo de Defesa do Consumidor é claro ao assim enunciar:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico
como destinatario final. Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas,
ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas rela¢des de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem,
criacdo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacao, distribuicdo ou comercializacao
de produtos ou prestacdo de servicos.

Inegavel a aplicacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor aos contratos do sistema de
consércio, ja que a administradora do consdrcio figura como fornecedora ou prestadora de
servicos e o aderente como consumidor, destinatario final. Ademais o artigo 53, §22 do Cddigo
de Defesa do Consumidor traz expressa previsdao quanto ao consércio de produtos duraveis

As relacOes de consumo sdo informadas pelo principio da boa-fé (art.42, caput e inciso Il CDC),
de sorte que em demandas nas quais se discute o aumento do valor da prestacdo e do prazo
para o consorciado adquirir um bem em virtude da ma geréncia da administradora anterior, a
adogdo obrigatdria deste principio é renegada a segundo plano.

Ha de ser observado ainda que é direito basico do consumidor, reconhecido no artigo 62,V do
CDC, maodificar a cldusula que estabeleca prestacdo desproporcional, mantendo-se integro o
contrato se sobrevierem fatos que tornem as prestacdes excessivamente onerosas para o
consumidor, o que se amolda perfeitamente ao caso em questao.

Analisando extrato emitido em 10/03/2003, constato que, até a data de 24 de setembro de
1999, o percentual de amortizagdo atingia o montante de 0,0430%, atestando a quitacdao do
bem adquirido por consércio. No entanto, em 31/12/2002, o saldo devedor aumenta
surpreendentemente para R$10.815,04, restando quitagdo de 34,4% das parcelas (f. 24), em
virtude do rateio extraordindrio.

Deve ser reconhecido que foi estabelecida prestagdo desproporcional ao requerente em
virtude de fato superveniente para o qual os consorciados em nada contribuiram, qual seja, a
liqguidagdo extrajudicial da Uniauto em virtude da ma administragao.

Nelson Nery Junior, ao comentar o Cédigo de Defesa do Consumidor (Cédigo de Defesa do
Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto, Ed. Forense Universitaria, 72 edicao,
p.479), dispGe que:



"O juiz, reconhecendo que houve clausula estabelecendo prestacdo desproporcional ao
consumidor, ou que houve fatos supervenientes que tornaram as prestacées excessivamente
onerosas para o consumidor, devera solicitar das partes a composicdo no sentido de modificar
a clausula ou rever efetivamente o contrato. Caso ndo haja acordo, na sentenca deverd o
magistrado, atendendo aos principios da boa-fé, da eqlidade e do equilibrio que devem
presidir as relacdes de consumo, estipular a nova cldusula ou as novas bases do contrato
revisto judicialmente. Emitird sentenca determinativa, de conteldo constitutivo-integrativo e
mandamental, vale dizer, exercendo verdadeira atividade criadora, completando ou mudando
alguns elementos da relagdo juridica de consumo ja constituida."

Neste sentido, destaco julgado do e. Tribunal de Justica de Minas Gerais, que determina a
aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor em demandas desta natureza:

ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO. CONSORCIO. TAXA DE FUNDO
EXTRAORDINARIO. IRREGULARIDADE DE CONSTITUICAO. TAXA NAO CONVENCIONADA.
IMPOSSIBILIDADE DE TRANSFERENCIA DE PREJUiZO DO FORNECEDOR AO CONSUMIDOR.
ANULACAO. A instituicdo de taxa extraordinaria de rateio de prejuizos ndo pode ser
considerada vdlida se ndo ha previsdo daquela cobranca no contrato ao qual aderiu a
consorciada. 'E inadmissivel que se transfiram aos consorciados os prejuizos decorrentes da
ma-administracdo do consdrcio, tanto por forca dos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, quanto pelas disposi¢des contidas no Cédigo de Defesa do Consumidor'.
(TIMG, Ap. Civ. 480.671-1, Rel. Des? Heloisa Combat). Preliminar rejeitada e apelo ndo
provido.(TIMG, AC 1.0024.03.991318-1/001(1), Rel. Des. Alberto Vilas Boas, p. 20/04/2007)

Neste sentido, em face da inequivoca aplicagcdo do Cédigo de Defesa do Consumidor no caso
em tela, entendo abusiva a prevaléncia de prestagdo que se revela excessivamente onerosa ao
consumidor.

Da deliberagdo em assembléia geral:

Finalmente, o requerido alega a legalidade da cobranga, sob o argumento de que o rateio do
déficit em desfavor do consdrcio entre os consorciados se deu apds deliberacdo da assembléia
geral extraordinaria, com obtenc¢do da maioria de votos.

E preciso ter em mente que o Banco Central Brasil ndo pode definir o comportamento de
guem ndo estd sob sua prote¢do. Sendo assim, o consorciado ndo pode responder por
prejuizos que ndo foram causados pelo grupo de consércio a que pertence. Nesse contexto, a
deliberacdo assemblear de rateio extraordindrio ndo se apresenta legitima para admitir a
assungao desses prejuizos causados por ma gestdo financeira da empresa de consdrcio em
liquidagdo extrajudicial.

Nao cabe olvidar que o contrato firmado entre o consorciado e a administradora de consércio
submete-se as normas do Cddigo de Defesa do Consumidor. Destarte, se o consorciado se
obrigou pelo pagamento de parcelas mensais devidamente adimplidas, nada mais lhe pode ser
exigido. Ndo |he cabe responder pela ma-gestdo financeira do grupo de consércio a que se
vinculou.



Assim, o requerido ndo pode transferir o 6nus que assumiu, quando, em leildo, obteve o
controle do grupo de consércio a que estava vinculado o requerente. Se os ajustes financeiros
eram insuficientes, ao requerido cumpria dissolver o grupo, e ndo, simplesmente, exigir
complementacgado das contribui¢des, visto que o requerente a isto ndo se obrigou.

E importante lembrar que a liberdade de contratar deve ser exercida em razdo e nos limites da
fungdo social do contrato. Ndo se pode admitir que a adesdo a contrato de consércio possa
obrigar o aderente contemplado e com quitacdo dada a solver débito diversos do que se
obrigou. A Assembléia geral extraordinaria dos consorciados ndo poderia modificar o que
estava assentado no contrato firmado. Assim, se a deliberacdo assemblear foi a de
transferéncia dos grupos em favor da ré, tal decisdo nao poderia obrigar quem dela nao
participou e rejeitou a proposta.

Nesse contexto, tendo o requerente quitado o valor do bem objeto do consércio, fato
incontroverso na demanda e sequer contestado pelo requerido, nada pode ser exigido
daquele. Pontue-se que a realizacdo da Assembléia Geral Extraordindria se deu licitamente.
Contudo, a culpa pela insolvéncia da antiga administradora ndo pode ser suportada por
aqueles consorciados que pagaram, a tempo e modo, todas as obrigacGes que |hes haviam
sido impostas em virtude de contrato.

Por conclusdo, o consorciado que prova a quitacdo do plano dada pela administradora
liguidada ndo pode ser obrigado a quitar prestacdes de rateio extraordinario de prejuizos
promovido pela administradora sucessora, pois cumpriu por inteiro a obrigacdo contratual.

Isso posto, reconheco quitada a obrigacdo do autor em face da ré quanto as prestacdes do
consércio, devendo ser expedida a carta de liberacdo do veiculo.

IIl. DISPOSITIVO

Diante do exposto, REJEITO as preliminares arguidas e, no mérito, JULGO PROCEDENTE o
pedido cominatdrio, condenando a CONSAVEL — ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA a
entrega de carta de liberagdo do veiculo VW Gol, placa GTL 0622, ano de fabricagdo 1999,
chassi 9BWZZ7373YT0534889, sob pena de multa didria na importancia de RS$500,00
(quinhentos reais).

Pelo principio da sucumbéncia, condeno a requerida ao pagamento das custas processuais e
honorarios advocaticios que, com fulcro no art. 20, § 42 do CPC, considerando o grau de zelo
da advogada que subscreve a inicial, a natureza e importancia da causa, o trabalho realizado
neste processo e também na medida cautelar, bem como o tempo despendido para o seu
servico, fixo em R$1.500,00 (um mil e quinhentos reais).

Publique-se. Registre-se. Intimem-se. Cumpra-se.

Turmalina, 27 de julho de 2011.



Ana Paula Lobo P. de Freitas

Juiza de Direito



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes
8 /\, TIMG |

Diretoria Executiva de Gestdo da Informagdo Documental - DIRGED ’ﬁ‘ S
Geréncia de Jurisprudéncia e Publicages Técnicas - GEJUR

Coordenagdo de Indexagdo de Acérdaos e Organizagdo de Jurisprudéncia - COIND

SENTENCA

PALAVRAS-CHAVE: | Acdo cominatdria — Obrigacdao de fazer — Indenizag¢do por dano
moral — Administradora de cartdo de crédito - Retencdo de
pontos acumulados em programa de incentivo e fidelizacdo —
Clausula abusiva — Nulidade — Fung¢do social do contrato —
Resgate de pontos acumulados - Dano moral — Ndo configuracao
Procedéncia em parte

COMARCA: | Belo Horizonte

JUIZ DE DIREITO: | Miriam Vaz Chagas

AUTOS DE PROCESSO N¢: | - DATA DA SENTENCA: | 20/05/2008

REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

SENTENCA

| - SINTESE DOS FATOS:

Dispensado o relatério, na forma do artigo 38, da Lei n2? 9.099 de 1995, segue o resumo dos
fatos relevantes ocorridos no processo.

..... , devidamente qualificado, ajuizou acdo ordindria de obrigacdo de fazer cumulada com
pedido de indenizagdo por danos morais em face de ..... e ....., sob o fundamento de ter havido
a injusta retencdo de pontos acumulados em programa de incentivo e fidelizacdo,
disponibilizado por cartdo de crédito administrado pela primeira requerida em parceria com a
segunda.

Assinalou o autor, ainda, que os litigantes teriam celebrado um acordo para resolver
pendéncia financeira anterior, o que teria sido desconsiderado pelas rés que, a despeito do
ajuste, cancelaram unilateralmente o seu cartdo de crédito, inserindo o seu nome nos
cadastros do SERASA, o que teria inviabilizado a utilizacdo da "carta bonus" para a compra de
um veiculo, razdo pela qual postulou a procedéncia do pedido, de sorte a que fosse autorizado
o resgate de 3.953 pontos do Programa de Incentivo...., bem como a sua respectiva
atualizagdo monetaria, considerando uma mora de sete meses, bem como indenizagao por
danos morais.




Superada a fase conciliatéria sem éxito, a requerida ..... apresentou contestacdo (fls. 66/86),
oportunidade em que suscitou preliminar de inépcia da inicial, bem como de ilegitimidade
passiva, argumentando, quanto ao mérito, que ndao controla nem tampouco gerencia o cartao
de crédito cujos pontos sdo solicitados, pelo que nado teria responsabilidade pelos supostos
vicios alegados na inicial; sustentou, ainda, que o prdprio autor confessa na peca de ingresso
gue estava inadimplente em relacdao a uma das faturas do cartdo e que, somente em momento
posterior, teria firmado um acordo para pagamento da divida, sendo certo, por outro lado, que
o item 5 do Regulamento do Programa de Incentivo do ..... seria explicito ao estabelecer que
ficariam suspensos o aciumulo e o resgate de pontos das contas que estivessem em situac¢do
irregular, tivessem sido canceladas ou se encontrassem em fase de acordo em fatura,
postulando, pois, o decreto de improcedéncia do pedido.

A seu turno, o requerido ..... também apresentou defesa, ocasido em que argumentou, em
resumida sintese, que o bloqueio de 3.628 pontos relativos ao Programa de Incentivo do ..... se
deveu ao fato de que o autor se encontrava em débito, que totalizava o valor de R$ 1.953,50,
perante a instituicdo financeira, fato que redundou no definitivo cancelamento do instrumento
de crédito em 12/12/2006; que segundo a politica do programa de incentivo, o cliente perderia
o direito aos créditos quando o cartdo fosse suspenso ou cancelado, pelo que inexistiria o
direito ao seu resgate ou a indenizag¢do por danos materiais ou morais, requerendo, da mesma
forma, o decreto de improcedéncia do pedido.

Eis a sintese dos fatos relevantes.

DECIDO.

Il - FUNDAMENTACAO:

Inicialmente, impde-se a rejeicdo da preliminar de inépcia da inicial, suscitada pela requerida
..... , haja visa que em andlise a peca de ingresso, verifica-se que da narrativa dos fatos decorre
uma conclusdo légica do pedido formulado, podendo-se inferir exatamente qual seria a
pretensdo objetivada por via da presente acdo.

Entretanto, deve ser acolhida a preliminar de ilegitimidade passiva suscitada pela requerida
em questdo, porquanto, em andlise ao pedido formulado na inicial, verifica-se que o
questionamento se direciona a supostos equivocos quanto ao creditamento de pontos
acumulados em programa de incentivo, oferecido Unica e exclusivamente pela administradora
do cartdo de crédito, in casu, ..... .

Nessa linha de raciocinio, ndo detecta qualquer nexo de causalidade entre os supostos danos
sofridos pelo autor e a conduta eventualmente desenvolvida pela requerida ..... , que, em
ultima anadlise, somente propiciara a vantagem a ser auferida em decorréncia do acumulo de
pontos no mencionado programa de incentivo.



Destarte, ACOLHO A PRELIMINAR de ilegitimidade passiva em relagdo a requerida ..... , nos
termos do art. 267, VI, do CPC.

Tragados esses contornos e delimitada a lide em relagdao exclusivamente ao requerido .....,
impde-se consignar que o cartdo de crédito mantido pelo autor junto ao requerido a época dos
fatos foi, de fato, definitivamente cancelado em 2006, por divida posteriormente negociada
em 20/03/2007.

Ressalte-se, por oportuno, que ndo cabe a este Juizo, para efeito de se dirimir sobre a
legitimidade do creditamento dos pontos acumulados em programa de incentivo, deliberar
sobre a legitimidade ou ndo do débito, até porque constitui fato incontroverso que este foi
integralmente negociado no ano de 2007.

Para que o autor faca jus ao resgate dos referidos pontos, afigura-se suficiente que este
estivesse em dia com as suas obrigacdes financeiras perante o cartdo de crédito, o que de fato
ocorreu em data de 20/03/2007, conforme admitido pelo requerido.

A cldusula 5 do Regulamento do Programa de Incentivo do ..... é explicita ao dispor que:

“Ficam suspensos o acumulo e o resgate de pontos das contas que estiverem em situacdo
irregular, tenham sido canceladas ou se encontrem em fase de acordo em fatura. Sendo
reabilitada a conta, os pontos voltardo a ser acumulados e os pontos obtidos anteriormente as
situacOes acima ficardo disponiveis para resgate." (grifei)

Nesse sentido, forcoso concluir que, adimplido o débito (fls. 18), legitimo ou nao, pelo autor,
em data de 20/03/2007, teria 0 mesmo o direito de resgatar imediatamente os pontos até
entdo acumulados, segundo as regras estipuladas no referido regulamento que, in casu,
totalizam 3.628 pontos, segundo informacGes constantes da contestac¢do, ja que o autor ndo
comprovou, conforme Ihe competia, que tivesse direito aos 3.953 pontos deduzidos na inicial.

Ha que se ponderar, por outro lado, que, conquanto ndo se olvide que os programas de
incentivo possuam regras proprias, constituindo um beneficio concedido ao cliente, também
ndo se podera perder de vista que, traduzindo meio de atrair o consumidor para a relacdo
contratual de consumo, no sentido de tentar motiva-lo a usar dos servicos oferecidos, seu
regramento obriga ao fornecedor, notadamente quanto as informacdes sobre eles veiculadas.

No caso sub examine, mister ponderar que o condicionamento constante da referida clausula
contratual, no sentido de somente viabilizar o resgate dos pontos acumulados mediante a
reabilitacdo da conta, constitui estipulagdo abusiva, na medida em que sonega do consumidor
um direito ja adquirido anteriormente ao cancelamento ou bloqueio do cartdo, em relagdo a
compras efetuadas e regularmente adimplidas.

Assim, deve ser mitigado o conteldo da referida clausula, nos termos do art. 51, c/c § 22 do
CDC, a fim de que o contrato atenda a fun¢do social, de forma a se permitir que o autor
resgate os pontos anteriormente acumulados, em um total de 3.628 pontos, na forma de
"Carta Bonus", monetariamente atualizados, segundo a cldusula 3 do Programa de Incentivo
(fls. 92/95), que prevé que cada ponto equivale a RS 1,00.



Contudo, no que tange ao pedido de danos morais, de se ter que o autor ndo logrou
comprovar que o débito a si imputado e, posteriormente adimplido, teria sido fruto de
equivoco quanto a um lancamento erréneo, relativo a uma suposta compra de passagem
aérea junto a empresa ......

Frise-se que nenhuma fatura foi juntada aos autos que demonstrasse tivesse o requerido
cometido algum erro no tocante a emissdao das faturas, pelo que devem ser julgados
improcedentes os pedidos de danos morais e materiais, este ultimo sequer deduzido, a mingua
de prova do fato constitutivo do direito do autor, a teor do que preceitua o art. 333, |, do CPC.

Por conseguinte, deve ser peremptoriamente afastado o pedido de indenizagdo por danos
morais, por ndo se vislumbrar tenha sofrido o autor qualquer tipo de constrangimento ou
humilhagdo que justifique uma reparagdo em pecunia a este titulo.

IlI- DISPOSITIVO:

Em face do exposto, JULGO EXTINTO O FEITO, sem julgamento do mérito, em face de ....., nos
termos do art. 267, VI, do CPC e, por outro lado, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE O
PEDIDO formulado contra ....., tdo-somente para que este proceda ao creditamento de 3.628
(trés mil seiscentos e vinte e oito) pontos do Programa de Incentivo ....., através da emissdo de
"Carta Bénus", consoante o regulamento de fls. 92/95.

Considerando que cada ponto equivale a RS 1,00, segundo item 3 do Programa de Incentivo
(fls. 92/95), o montante acumulado deverd ser monetariamente corrigido, de acordo com o
indice estipulado pela Corregedoria de Justica do Estado de minas Gerais, desde 20/03/2007 e
juros de mora de 1% ao més, a partir da citagao inicial.

O descumprimento da obrigacdo de fazer ora determinada ensejara o arbitramento de multa
na fase de execugao.

Concedo ao autor os beneficios da justica gratuita.

Sem 6nus sucumbenciais, consoante o disposto no artigo 55, da Lei n2 9.099, de 1995.

P.R.I.

Belo Horizonte, 20 de maio de 2008.

MIRIAM VAZ CHAGAS

Juiza de Direito Substituta
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| — Relatorio

GERALDO MAGELA CORDEIRO DE OLIVEIRA, qualificado na inicial, ajuizou ACAO ORDINARIA DE
OBRIGACAO DE FAZER COM PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA, C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS em face de BANCO DO BRASIL S/A, também qualificado, sob alegag¢do de que, o autor
é cliente da Ré desde maio de 1998, sendo titular da conta corrente 35.902, da Agéncia 2745-
6, dispondo de todos os servigos ofertados aos correntistas, dentre eles, o cheque especial. No
entanto, no més de julho de 2004, quando se encontrava em Campo Grande realizando curso
de férias, foi surpreendido pela devolucdo de alguns cheques, por falta de provisdo de fundos,
diante do cancelamento do cheque especial, desprovido de qualquer comunicagdo do
requerido. Em face do ocorrido, o filho do requerente se deslocou até a agéncia bancaria,
onde foi informado do cancelamento do cheque especial de seu pai, bem como do
fornecimento de talGes, diante do ajuizamento de agdo judicial em face do requerido. Assim,
diante do cancelamento unilateral do contrato de cheque especial do Autor, este se manteve
devedor em sua conta bancdria, pois ndo conseguiu se recompor financeiramente. Pretende,
assim, seja restabelecido o limite de cheque especial e o fornecimento de taldo de cheques,
bem como indenizado pelos danos morais sofridos. Anexou documentos de ff. 12/30.




Assisténcia judicidria deferida a f. 31, sendo indeferido o pedido de tutela antecipada, diante
da auséncia dos requisitos do artigo 273, CPC, o que resultou na interposicdo de agravo de
instrumento (ff. 34/41).

Regularmente citado a f. 32, o requerido apresentou contestacdo sustentando que foi
informado pelo requerido que o ajuizamento da agao implicaria o cancelamento de cheque
especial, ja que nao seria parte legitima a figurar no pdlo passivo da acdo, pois apenas cedente
sacador do cheque sustado. Assim, diante da auséncia dos requisitos da responsabilidade civil
de indenizar, improcedente a pretensdo em ser reparado moralmente. Pele eventualidade,
pretende moderacdo na fixacao da indenizacdo. Com relacdo ao pedido de inversdo do 6nus
da prova, sustenta a inaplicabilidade no caso em tela, jd que ndo se vislumbro hipossuficiéncia
do autor na realizagao das provas.

Réplica a contestacdo apresentada as ff. 57/61.

Instadas as partes a especificarem as provas que pretendem produzir, foi realizada audiéncia
de instrucdo e julgamento, onde foi escutada uma testemunha do autor, sendo dispensadas as
demais.

Alegacdes finais apresentadas pelos autor as ff. 84/88, no qual alega a perda do objeto da lide,
no que concerne ao pleito do cumprimento for¢ado do contrato de cheque especial, devido ao
vencimento ter se dado no inicio do ano de 2005. Assim, pretende o prosseguimento do feito
visando a reparacao dos danos morais suportados pelo mesmo.

O requerido deixou transcorrer in albis o prazo de alegacdes finais (f. 96).

E o relatdrio.

Il = Fundamentacao

Preliminar
Da perda do objeto:

Cumpre inicialmente salientar a alega¢do de perda do objeto trazida pelo préprio autor da
acdo em relagdo ao restabelecimento do limite de cheque especial, devido ao vencimento do
mesmo ter se dado no inicio do ano de 2005.

De fato, quando do ajuizamento da agdo, subsistia interesse de agir do requerente, pois
cancelado servico de cheque especial ainda em pleno vigor. Ocorre que, conforme atesta
extrato de conta corrente anexado pelo autor da acao, o limite de cheque especial na quantia
de RS 800,00 estabelecia como data limite de vencimento o dia 28/02/2005.

Verifico, portanto, que, em relagao ao pedido de restabelecimento de cheque especial, restou
configurada a perda superveniente do objeto da agdo, diante do vencimento da contratagdo
do servigo.



Com essas razdes, acolho a preliminar, limitando o objeto da presente acao, tdo somente para
avaliar a procedéncia do pleito em relacdo ao fornecimento de talGes de cheque, bem como a
existéncia da responsabilidade civil de indenizar moralmente o autor.

Meérito

Nao havendo outras questdes preliminares, nem nulidades arguidas ou reconheciveis de oficio,
passo a andlise do mérito.

O autor alega que é cliente da Ré desde maio de 1998, sendo titular da conta corrente 35.902,
da Agéncia 2745-6, dispondo de todos os servicos ofertados aos correntistas, dentre eles, o
cheque especial. No entanto, no més de julho de 2004, quando se encontrava em Campo
Grande realizando curso de férias, foi surpreendido pela devolugao de alguns cheques, por
falta de provisdao de fundos, diante do cancelamento do cheque especial, desprovido de
gualquer comunicac¢ao do requerido. Em face do ocorrido, o filho do requerente se deslocou
até a agéncia bancaria, onde foi informado do cancelamento do cheque especial de seu pai,
bem como do fornecimento de talGes, diante do ajuizamento de ac¢do judicial em face do
requerido. Assim, diante do cancelamento unilateral do contrato de cheque especial do Autor,
este se manteve devedor em sua conta bancdria, pois ndo conseguiu se recompor
financeiramente.

Visando embasar sua pretensdo, o autor anexou boletim de ocorréncia (ff. 15/ 16); relagdo de
canhotos de cheques emitidos para compensacado no periodo do cancelamento do cheque
especial (f. 17); extrato de conta corrente de titularidade do autor (f. 19); extrato unificado
com relacdo de cheques ndo liquidados (f. 20); extrato demonstrando a contratacdo de
financiamento (ff. 23/24, 27/28 e 30).

Em sua defesa, a Ré sustenta que o cancelamento do débito ocorreu de forma legal, em estrita
observancia ao exercicio regular de direito, pois o correntista ja havia sido avisado que o
ajuizamento de acdo diversa em face do requerido implicaria no cancelamento do cheque
especial.

Como se depreende, os pontos controversos se restringem a necessidade de restabelecer o
fornecimento de cheques ao correntista e a existéncia de responsabilidade civil de indenizar.

Inicialmente cumpre analisar a aplicabilidade do Cédigo de Defesa do Consumidor ao caso em
tela.

O Cddigo de Defesa do Consumidor é claro ao assim enunciar:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigo
como destinatdrio final. Pardgrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas,
ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produg¢do, montagem,



criacdo, construcdo, transformacao, importacdo, exportacao, distribuicdo ou comercializacao
de produtos ou prestacdo de servicos.

Inegavel a aplicagdo do Cddigo de Defesa do Consumidor aos contratos bancarios, neste
sentido destaco sumula 297 do STJ que enuncia “O Cédigo de Defesa do Consumidor é
aplicavel as institui¢cdes financeiras.”

Cedico que o 6nus da prova incumbe ao autor quanto a fatos constitutivos de seu direito, e, ao
réu, quanto aqueles impeditivos, modificativos, ou extintivos do direito requerido nos termos
do art. 333 do Cddigo de Processo Civil. Tratando-se, no entanto, de relacdo de consumo, a
equacao se inverte, nos termos do que dispde o art. 62 do CDC:

Art. 62 S3o direitos basicos do consumidor: (...) VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos,
inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do
juiz, for verossimil a alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordindrias
de experiéncias;.

A inesperada suspensdo dos servicos de cheque especial antes do vencimento previsto para
25/02/2005, implicando em devolucdo de cheques sem provisdo de fundos restou
demonstrada através da juntada de extratos bancarios as ff. 23/30.

Corroborando as provas documentais, o histdrico de boletim de ocorréncia assim relata:

Sr. Delegado, compareceu a este quartel o solicitante alegando que é cliente do Banco do
Brasil, agéncia 2745-6, conta 35.092-3. O mesmo afirma que teve todos os seus privilégios
cancelados, junto aquela agéncia, sendo cancelamento do limite de cheque especial no valor
de 800,00 (oitocentos reais), no inicio de julho de 2004, uma vez que o vencimento
aconteceria em 28/02/2005, como também o cancelamento do fornecimento do taldo de
cheques. O solicitante afirma que teve transtornos incalculdveis, pois 0 mesmo encontrava-se
em Campo Grande (MS), cursando na Universidade de Dom Bosco em 25/07/2004, conforme
testemunha Sr. Vagner Alves Abreu. Alega ainda que sofreu constrangimentos, pois os cheques
abaixo relacionados foram devolvidos pela referida agéncia , 850.574, em 05/07/04, 850.569,
em 08/07/04, 850.677, em 05/08/04, 850.581 em 10/08/04, além de ter sofrido varios
estornos referentes a financiamento no préprio banco, causando-lhe danos morais.

Ademais, a afirmacdo de suspensdo dos servicos de cheque especial e fornecimento de
cheques bancarios restou incontroversa diante da proépria confissdo do requerido que, em
peca de contestagdo, restringiu-se a justificar sua atitude ao alegar que o requerente “foi
deveras informado pela geréncia da agéncia do Requerido de que seu contrato de cheque
especial haveria de ser cancelado em virtude do litigio interposto contra o banco”.
Acrescentam, ainda, que a suspensao dos servigos ndo constituiu ato ilicito, agindo o requerido
no exercicio regular de um direito reconhecido, nos termos do artigo 188, I, do Cédigo Civil.

As relagdes de consumo sao informadas pelo principio da boa-fé (art.42, caput e inciso Il CDC).

Ademais, o Cadigo de Defesa do Consumidor, diploma que regula as relagdes como a do caso
em tela, enuncia em seu artigo 42 que “na cobranga de débitos, o consumidor inadimplente



ndo sera exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou
ameagca."

Desta forma, o cancelamento dos servicos ofertados ao banco a qualquer correntista, sob o
argumento de que o requerente havia equivocadamente colacionado o requerido no pélo
passivo da acdo, revela-se arbitrario, ja que a Constituicdao Federal relaciona, em seu artigo 59,
inciso XXXV, como um de seus principios, a inafastabilidade da jurisdicdo ao enunciar que “a lei
nao excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.

Assim, a atitude do requerido ao investigar, instruir, julgar, condenar e executar o requerente,
revela verdadeiro exercicio arbitrario das prdprias razoes, o que é absolutamente recriminado
por nosso ordenamento juridico. Tamanho arbitrio ndo encontra amparo no texto
constitucional, ndo devendo ser legitimado pelo Poder Judiciario.

Em suma, o ajuizamento de acdo judicial que uma instituicdo financeira entenda indevido ndo
pode ser utilizado como permissivo para que a mesma proceda ao exercicio arbitrario das
proprias razdes. A autotutela, primitiva forma de solu¢do de conflitos, largamente encontrada
na histéria da humanidade, é hoje repudiada pela sociedade, mormente quando ha outros
meios constitucionalmente consagrados para fazer valer a justica nas relag¢des juridicas.

Assim, ao Poder Judicidrio cabe zelar pelas garantias constitucionais, mas ndo pode corroborar
com aqueles que se arvoram em fazer as vezes do Estado, em verdadeiro exercicio arbitrario
das proprias razoes, verdadeiro ato ilicito.

Ademais, o cancelamento de quaisquer dos servicos pela instituicdo requerida ndo pode ser
feito unilateralmente, dependendo de prévia notificacdo do correntista, o que ndo ocorreu na
presente demanda.

Neste sentido, destaco julgado do e. Tribunal de Justica de Minas Gerais:

ACAO DE INDENIZACAO - DANOS MORAIS - CONTRATO DE ABERTURA DE CREDITO EM CONTA
CORRENTE - SUSPENSAO UNILATERAL DO LIMITE DO CHEQUE ESPECIAL - PREVIA
NOTIFICACAO. E abusiva a suspensdo do limite de cheque especial conferido ao consumidor
sem o descumprimento de obrigacdo do correntista, nem de prévia notificacdo sobre a
extin¢cdo contratual, ensejando a devolugdo de cheques emitidos por insuficiéncia de fundos.
Presume-se o dano moral causado pela devolugdo indevida de cheques. Para o arbitramento
do quantum indenizatdério deve-se levar em consideragao a condi¢ao pessoal do ofendido e do
ofensor, bem como as circunstancias do caso. (TIMG, AC 1.0024.07.658337-6/001, Rel. Des.
Domingos Coelho, p. 16/08/2010)

Assim, ainda que configurada a perda do objeto em relagdo ao cancelamento do cheque
especial, o fornecimento de taldes de cheques, arbitrariamente suspensos, devem ser
imediatamente retomados.

Dos danos morais:



Quantos aos danos morais, estes decorrem de uma lesdo subjetiva, que atinge o intimo do
sujeito de direito, conforme ensina Rui Stoco, em Tratado de Responsabilidade Civil, 5. ed., Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2001, p. 1.377:

Os danos morais dizem respeito ao foro intimo do lesado, pois os bens morais sao inerentes a
pessoa, incapazes, por isso, de subsistir sozinhos. Seu patriménio ideal é marcadamente
individual, e seu campo de incidéncia o mundo interior de cada um de nds, de modo que
desaparece com o préprio individuo.

O dano moral indenizavel é aquele que pressupde dor fisica ou moral e se configura sempre
que alguém aflige outrem injustamente, em seu intimo, causando-lhe dor, constrangimento,
incobmodo, tristeza, angustia, sem com isto causar prejuizo patrimonial. Alcanca valores
prevalentemente ideais, embora simultaneamente possam estar acompanhados de danos
materiais, quando se acumulam.

E inequivoco, o dano moral causado pela devolucdo de cheques emitidos e devolvidos, por
insuficiéncia de fundos, em razdo da extingdo unilateral e injustificada do crédito de cheque
especial, conforme faz prova os documentos de ff. 23/30.

O dano esta caracterizado pelo transtorno e aborrecimento suportado pelo requerente em ter
cheques devolvidos por insuficiéncia de fundos em virtude de ndo ter sido comunicado acerca
do corte de seu limite de cheque especial, o que impediu de tomar atitudes para evitar a
devolucdo dos referidos titulos.

O nexo causal também esta verificado, vez que foi em razdo da conduta do requerido que o
requerente teve seus cheques devolvidos, configurando o dano moral.

Assim, comprovado os requisitos ensejadores para a responsabilidade civil, passo a fixar o
quantum devido a titulo de indenizagao.

Carlos Alberto Bittar, estudando os critérios para a fixagdo dos danos morais, ensina que:

"Tem a doutrina, todavia, bem como algumas leis no exterior, delineado parametros para a
efetiva determina¢do do quantum, nos sistemas a que denominaremos abertos, ou seja, que
deixam ao juiz a atribuicdo. Opdem-se-lhes os sistemas tarifados, em que os valores sdo pré-
determinados na lei ou na jurisprudéncia. Levam-se, em conta, basicamente, as circunstancias
do caso, a gravidade do dano, a situagdo do lesante, a condi¢ao do lesado, preponderando, a
nivel de orientacdo central, a idéia de sancionamento ao lesado (ou punitive damages, como
no direito norte-americano)." (BITTAR, Carlos Alberto. Reparagdo Civil por Danos Morais, f.79.
S. Paulo, RT, 1993).

E justamente em virtude do caréter pedagdgico da indenizag3o por danos morais, ou seja, em
virtude da necessidade de que tal indenizacdo seja sentida no patriménio do lesante,
conscientizando-o de que ndo deve reiterar a conduta ilicita, sopesando ainda a condicdo
pessoal do ofendido, as circunstancias do caso, e principalmente a gravidade do dano,
autorizam a fixa¢do dos danos em RS6.000,00 (seis mil reais), que ademais é adequado e justo
para a hipdtese em comento.



lll. DISPOSITIVO

Diante do exposto, ACOLHO a preliminar arguida para delimitar o objeto da lide e, no mérito,
JULGO PROCEDENTES os pedidos e:

1. condeno o BANCO DO BRASIL S/A a retomada no fornecimento de cheques em favor do
correntista GERALDO MAGELA CORDEIRO DE OLIVEIRA pelo prazo de 05(cinco) dias, a iniciar
da intimacdo da presente sentenca, sob pena de incidéncia de multa didria na importancia de
R$200,00 (duzentos reais);

2. condeno o BANCO DO BRASIL S/A a pagar ao autor indeniza¢do a titulo de danos morais no
valor de RS 6.000,00 (seis mil reais), devendo ser corrigida monetariamente, aplicando-se os
indices fornecidos pela Corregedoria de Justica deste Estado, bem como de juros de mora de
1% (um por cento) ao més, contados a partir da presente data.

Condeno a ré ao pagamento de honordrios advocaticios em favor do patrono do autor e
arbitro-os em 15% do valor da condenacdo, nos termos do artigo 20, § 32, do Cddigo de
Processo Civil, bem como ao pagamento das custas e demais despesas processuais.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se. Cumpra-se.

Turmalina, 04 de agosto de 2011.

Ana Paula Lobo P. de Freitas

Juiza de Direito



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes
8 /\, TIMG |

Diretoria Executiva de Gestdo da Informagdo Documental - DIRGED ’ﬁ‘ S
Geréncia de Jurisprudéncia e Publicages Técnicas - GEJUR

Coordenagdo de Indexagdo de Acérdaos e Organizagdo de Jurisprudéncia - COIND

SENTENCA

PALAVRAS-CHAVE: | Acdo cominatéria — Obrigacdo de fazer — Plano de saude —
Obesidade modrbida — Cirurgia plastica decorrente de cirurgia
baridtrica — Retirada de excesso de pele — Negativa de cobertura
— Procedimento de natureza estética — Ndo configuracdo —
Relagdo de consumo — Cldusula abusiva — Nulidade - Procedéncia

COMARCA: | Belo Horizonte

JUIZ DE DIREITO: | Luiz Artur Rocha Hilario

AUTOS DE PROCESSO N¢: | - | DATA DA SENTENCA: | 10/05/2007

REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

Vistos etc.

..... , devidamente qualificada, ajuizou a presente ACAO ORDINARIA em face de ....., igualmente
qualificada, alegando, em sintese, que se submeteu a uma cirurgia de reducdo do estdmago
por meio do plano de salde administrado pela ré, pois se encontrava pesando 141 quilos.

Apds o processo cirdrgico, obteve a redugdo de 73 quilos, o que lhe causou um problema de
excesso de pele que necessita de uma cirurgia reparadora, cirurgia esta que ndo estd sendo
autorizada pelo plano de saude sob a alegagao de que se trata de procedimento estético, e
nao reparador.

Em face da negativa do plano, busca a tutela jurisdicional do Estado, requerendo, inclusive, a
concessao de liminar para a realiza¢do dos procedimentos cirdrgicos necessarios.

Com a inicial vieram aos autos: procura¢do e documentos de fls.07/49.
Em despacho de fl. 54, indeferi o pedido de tutela antecipada.

Regularmente citada (fl. 57), a ré ofertou contestacdo as fls. 58/71, aduzindo, em sintese, que
o tratamento pleiteado pela autora é eminentemente estético, fato este que impossibilita a
autorizacdo pelo plano em face de disposi¢Ges legais e contratuais que excluem da cobertura
procedimentos deste tipo.

Impugnacéo a contestacgdo (fls. 154/155).




Instadas as partes a especificarem as provas que pretendiam produzir (fl. 156), a autora
pugnou pelo julgamento antecipado da lide, ao passo que a fundagdo-ré pugnou pela
producdo de prova pericial e oral em audiéncia.

Instado a se manifestar, o Ministério Publico entendeu ndo haver o atributo da
indisponibilidade nos autos que justificasse a interven¢do do Parquet na lide. (fl. 161/164)

Despacho Saneador (fl. 165), oportunidade em que as provas requeridas foram deferidas.
Laudo Pericial (fls. 219/232).

Intimadas a dizerem se pretendiam produzir outras provas nos autos (fl. 241), ambas as partes
responderam negativamente.

Memoriais, pelas partes (fls. 244/246 e 247/249).
E o relatério. Decido.

Trata-se, na verdade, de Acdao de Obrigacdo de Fazer por meio da qual a autora pretende
impingir a ré a lhe autorizar a realizacdo de cirurgia de retirada de excesso de pele,
proveniente de tratamento de obesidade, eis que a ré negou a autorizagao sob a justificativa
de se tratar de procedimento estético, ou seja, excluido da cobertura.

O feito encontra-se em ordem, as partes sdo legitimas e estdo devidamente representadas,
inexistindo vicios aparentes que possam nulifica-lo ou preliminares a serem examinadas.

Friso, em principio, que ndo obstante se tratar de sistema de assisténcia a saude na
modalidade de autogestdo, certo é que a discussao aqui travada devera ser decidida com base
nos ditames consumeristas, bem como na Lei n? 9.656/98, que dispde sobre os planos e
seguros privados de assisténcia a saude.

Esta, alids, dispde em seu art. 12, § 29, que “incluem-se na abrangéncia desta Lei as entidades
ou empresas que mantém sistemas de assisténcia a salde pela modalidade de autogestdo”.

Pois bem, no mérito concluo assistir razao a autora.

Infere-se dos autos que o conflito de interesses entre as partes envolve, tio somente, a
natureza da cirurgia a que a autora pretende se submeter, eis que esta entende ser reparadora
e a ré entende ser estética.

De fato, a Lei 9.656/98 exclui dos planos a que se refere seu art. 10 os tratamentos de
emagrecimento com finalidade estética, o que se vé do inciso IV do referido artigo.

Acontece que o conjunto probatdrio dos autos ndo admite concluir que tal procedimento seja
de natureza estética.

Sendo vejamos.

Em primeiro lugar, a interpretacdo teleoldgica do art. 335 do CPC 1 me permite expor, com
base nas regras de experiéncia comum, que dificilmente uma pessoa de 141 kg nao tenha
qualquer problema de saude relacionado com sua obesidade excessiva.



A cirurgia a que foi submetida a autora, portanto, ndo pode ser considerada de finalidade
exclusivamente estética.

Nesse contexto, observa-se que se foi realizada a cirurgia de redu¢do do estdmago com a
autorizacdo da ré, o procedimento aqui almejado pela autora nada mais é do que
conseqUiéncia ldgica daquele primeiro ato cirdrgico.

Tal conclusdo, ndo se mostra ocioso dizer, tem respaldo em nosso Tribunal de Justica de Minas
Gerais, como se vé do seguinte julgado, verbis:

AGRAVO DE INSTRUMENTO - PRECLUSAO LOGICA - NAO-OCORRENCIA - ANTECIPACAO DE
TUTELA - REQUISITOS - PLANO DE SAUDE - NEGATIVA DE REALIZACAO DE CIRURGIA PLASTICA
DECORRENTE DE CIRURGIA BARIATRICA - PROCEDIMENTO INERENTE AO ATO CIRURGICO
ANTERIOR E NECESSARIO AO RESTABELECIMENTO FISICO E PSICOLOGICO DA REQUERENTE -
COBERTURA OBRIGATORIA - CAUCAO. Havendo laudo médico comprovando que a cirurgia
para retirar excesso de pele (flacidez) é necessaria para restabelecer o bem psicoldgico e
principalmente fisico da autora, esta deve ser tida como uma extensao da cirurgia baridtrica,
ou seja, como inerente ao procedimento cirurgico anterior, ndo se podendo negar cobertura
ao referido procedimento. (TIMG, Agravo n? ..... , 172 Camara Civel, Relator Desembargador
Irmar Ferreira Campos, d.j. 24.08.2006 - ementa parcial)

Em segundo lugar, vejo que a prova constante dos autos, inclusive a pericial, ndo deixa duvidas
de que a cirurgia tem carater preventivo de danos a saude e reparador das conseqiiéncias da
cirurgia bariatrica.

Com efeito.

Da declaragdo do médico da autora (fl. 09), observa-se que o mesmo define o tratamento
como “cirurgico, de natureza nao estética”.

A pericia judicial, por sua vez, trouxe subsidios importantes para o convencimento deste
Julgador, embora haja contradi¢Ges nas conclusées do laudo.

Apesar de ter concluido que o procedimento solicitado “visa o fator estético” (fl. 227), o perito
judicial traz considera¢des que vdo ao encontro da pretensdo autoral, como se vé das
seguintes passagens, verbis:

“A requerente submete-se a tratamento cirurgico para obesidade mérbida em 2001, com
perda ponderal de cerca de 70 kg. Como conseqliéncia, desenvolveu quadro de lipodistrofia
em mamas, abdome e membros inferiores, ocorréncia comum no pds-operatdrio de
obesidade. Tais quadros, normalmente, sdo tratados por cirurgias plasticas ndo estéticas que
visam a corregao das distor¢Ges através da ressec¢do do ‘excesso de tecido’ conseqliente ao
emagrecimento acentuado.” (Laudo pericial - fl. 223)

“A cirurgia plastica, quando realizada apds perda de peso expressiva, como foi no caso em tela,
visa a ressec¢do do excesso de pele e tecido gorduroso que muitas vezes compromete a
fungdo do membro ou segmento corporal e causa grande desconforto aos portadores.” (Laudo
pericial - fl. 223)



“Também, devido ao atrito e dificuldade de higiene local, ha a possibilidade do aparecimento
de dermatites e infecgGes secundarias.” (Laudo pericial - fl. 223)

N3o é possivel, portanto, caracterizar a cirurgia como exclusivamente estética apenas em
funcdo da autora nao apresentar limitagées funcionais.

O préprio perito, ao ser indagado se “este tipo de complementacdo é estética” (vide quesito
de n? 2 da autora (fl. 226)), informa que nao.

Enfim, como o Juiz ndo esta adstrito ao laudo (ou, in casu, a sua conclusdo), valho-me de suas
informacgdes, bem como as demais provas dos autos para entender como abusiva a negativa
da ré, mormente diante da interpretacdo mais favoravel das cldusulas ao consumidor.

Por todo o exposto, julgo PROCEDENTE O PEDIDO para obrigar a ré a autorizar o procedimento
de cirurgia complementar referido pela autora em sua inicial, sob pena de multa no importe de
R$300,00(trezentos reais) por dia de descumprimento, conforme autoriza o art. 461, § 42, do
CPC.

Sucumbente, arcard a ré com o pagamento das custas processuais e honordrios advocaticios,
estes no importe de R$800,00 (oitocentos reais), nos moldes do art. 20, § 42, do CPC.

P.R.I.

Belo Horizonte/MG, 10 de maio de 2007.

LUIZ ARTUR ROCHA HILARIO

Juiz de Direito
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SENTENCA

...., devidamente qualificada, ajuizou acdo de obrigacdo de fazer c/c pedido liminar, contra ....,
também devidamente qualificada, alegando, na inicial de fls. 02/27, acompanhada dos
documentos de fls. 28/48, que mantém contrato de seguro de vida em grupo com a ré desde
30/07/1999, tendo pago os prémios mensais, motivo pelo qual o seguro vem sendo renovado
anualmente de forma automatica.

Sustenta que recebeu correspondéncia da ré compelindo-o a aderir a novo plano, sob pena de
extin¢cdo do contrato, apresentando, para tanto, trés opgdes onde se verifica, ou uma abrupta
reducdo das coberturas anteriormente contratadas, bem como um aumento excessivo no
valor dos prémios a ser pagos pelo segurado, com o que ndo concorda.

Ressalta que a inten¢do da ré em obrigar a autora a contratar seguro mais oneroso representa
infracdo aos principios do ato juridico perfeito e direito adquirido, além da legislagdo
consumerista e civilista.

Nestes termos requer liminarmente que se abstenha de qualquer pratica de medida que
impeca ou reduza a cobertura da apélice ou qualquer medida restritiva de direito, sob pena de
multa; e, ainda, expedicdo de novas boletas do seguro nas condicGes originarias, sob pena de
multa e, também, que se abstenha de cobrar encargos por atraso no envio das boletas.

E, em definitivo, sejam confirmadas as medidas liminares, mantendo a continuidade do seguro
nas condig¢des atuais; sejam declaradas abusivas as cldusulas 22.2 e 24, das condig¢des gerais da




apodlice; inversdo do O6nus da prova; que seja a ré intimada a juntar aos autos todos os
contratos e apdlices de seguros firmados com o autora.

Com a inicial, de fls. 02/27, vieram os documentos de fls. 28/48.

Despacho de fls. 50/51 deferindo assisténcia judiciaria gratuita a autora e determinando que a
autora apresente os contratos celebrados entre as partes e apdlice.

Despacho de fls. 54/55, deferindo a tutela antecipada, determinando que a ré dé continuidade
ao seguro contratado, encaminhando regularmente os boletos para cobrancga até decisao final.

As fls. 60/110, a ré informa interposicdo agravo de instrumento.

Contestacdo de fls. 111/161, acompanhada dos documentos de fls. 162/481, sustentando que
o contrato objeto da demanda é temporario, anual e possui clausula bilateral de ndo
renovagao.

Aduz que legal e permitida contratualmente sua atitude, consistente na ndo renova¢ao do
contrato de seguro, mediante prévia notificacdo da autora.

Afirma que resta documentalmente provado, que diante das enormes perdas sofridas, é
imprescindivel haver a readequacdo da carteira em andlise, de modo a compatibilizar a
evolucdo dos prémios mensais pagos pelos segurados com a evolugdo dos riscos garantidos.

Informa que as bases objetivas dos contratos securitdrios sdo outras e a nova realidade
econdmica e demografica reclama a alteragdo do valor dos prémios, ndo podendo ser obrigada
a manter um contrato ruinoso a si.

Nessa esteira, reclama pela revogacdo da tutela antecipada deferida e, ainda, pede pela
improcedéncia dos pedidos.

Impugnacdo de fls. 488/497, acompanhada dos documentos de fls. 498/526.
Manifestacdo da ré sobre os documentos juntados pela autora as fls. 528/537.
Audiéncia de conciliagdo, conforme termo juntado aos autos as fls. 551.

Acérdio de fls. 553/561, dando provimento ao agravo interposto, para indeferir o pedido de
tutela antecipada formulado na inicial.

Nao havendo outras provas a serem produzidas, vieram os autos conclusos.
E o relatdrio.
Decido.

Primeiramente, analisando a questdo posta em juizo, entendo como desnecessaria a inversao
do 6nus da prova, pois ausentes os requisitos legais, como verossimilhanca das alegacdes e
hipossuficiéncia da autora, devendo se esclarecer, de antemado, que, ndo obstante existir
relacdo de consumo entre as partes, a inversdo do Onus da prova nestes casos nao é
automatica.



De se entender, portanto, que, no caso dos autos, encontrava-se evidentemente ausente a
verossimilhanca dos argumentos da autora, eis que esta apresentara meras alegacGes de que a
ré agira de forma abusiva, sendo suas afirmacdes desprovidas de respaldo na legislacao
aplicavel, ou em qualquer elemento probatério presente nos autos.

Também ndo poderia ser a autora considerada hipossuficiente, para os fins da inversdo
requerida, eis que a hipossuficiéncia de que aqui se trata ndo se reflete em mera diferencga,
inclusive econdbmica, entre as partes, mas a desigualdade técnica de tal magnitude que torne
insuportavel o 6nus da prova, a qual ndo se fazia presente, na hipétese dos autos.

Desta maneira, cumpre salientar que o 6nus da prova, de acordo com o artigo 333, inciso |, do
CPC, incumbe a autora, quanto ao fato constitutivo de seus direitos.

Trata-se de Ordindria em que a autora pleiteia seja a ré compelida a continuar mantendo o
seguro de vida contratado nas condigdes originarias.

A ré se defende, em suma, argumentando ser imprescindivel a readequacdo do contrato de
seguro firmado com a autora, compatibilizando a evolugdo dos prémios mensais pagos com a
evolucdo dos riscos garantidos, ndo podendo ser obrigada a manter um contrato ruinoso a si.

Denota-se, pelos que dos autos consta, que as partes celebraram, durante anos, contratos de
seguro de vida em grupo, renovados anualmente por interesse de ambos.

Lado outro, restou inequivoco que a ré, na iminéncia de nova renovacao contratual, notificou a
autora alegando ndo mais possuir condi¢cbes de manter a apdlice contratada, oferecendo trés
opg¢Oes ao segurado, porém nenhuma delas, pelo que se viu, atende as suas expectativas,
razdo pela qual intenta, nestes autos, sejam mantidas as condi¢des anteriormente avencadas.

O cerne da questdo, por conseguinte, e a meu ver, consiste em perquirir se a seguradora ré
seria a obrigada a manter a apdlice nas mesmas condi¢Ges anteriormente contratadas, posto
que a autora alega ndo ter qualquer interesse em sua modificagao.

O contrato de seguro é um contrato complexo que envolve calculos atuariais para a apuragado
do prémio do seguro, considerando as circunstancias do risco, a probabilidade da ocorréncia
do sinistro, bem como a dimensao da garantia do seguro.

A variacdo destes elementos, frente a cada caso concreto, resulta na variagdo do proprio
prémio que o segurado deve suportar para que seu interesse seja garantido pelo contrato de
seguro.

Pelo que se viu, no caso em exame, a ré, visando a busca do equilibrio contratual, informou a
autora seu desinteresse em renovar a contratacdo nos exatos termos do contrato anterior,
mantendo as mesmas coberturas e os mesmos valores.

A meu sentir, ndo ha como se impor a seguradora-ré a renova¢do do contrato de seguro de
vida nos moldes anteriormente firmados com a autora, apds verificado o termo final de sua
vigéncia, sob pena de violacdo de sua liberdade de contratar, mormente quando a obrigacdo
de se manter vinculada ao contrato antigo pressupde a cobertura de sinistros que se tornaram
invidveis a mesma.



Em sendo assim, de se entender que a pretensao da autora caracteriza verdadeiro abuso de
direito, sob o prisma de que valoriza imensamente sua condicdo de segurado antigo, sem
considerar o equilibrio atuarial do contrato e a massa de segurados componentes do grupo
administrado pela ré que, caso fosse seu pedido procedente, arcaria com o pagamento dos
custos do contrato e dos riscos assumidos na apdlice antiga, diante das oscilagées econémicas
atuais.

Por conseguinte, falar-se em legitima expectativa de manutencdo de vinculo contratual
perpétuo e indeterminado, como quis entender a autora na inicial, ou seja, em existéncia de
direito adquirido neste caso, a meu ver, seria ao menos uma temerdria arbitrariedade.

Vale dizer, a seguradora-ré ndo esta obrigada a contratar com a autora, sem que seja
respeitada a autonomia de sua vontade e muito menos sob condicdes deletérias a si que,
comprovadamente, ndo garantirdo o equilibrio necessdrio segundo o cédlculo atuarial feito.

De outra banda, ndo obstante o CDC, em tese, assegurar protecdo a autora no presente caso,
nado significa, outrossim, garantia de vantagem exagerada ao consumidor, mas apenas o
equilibrio entre os contratantes, sendo certo que a ré o demonstrou adequada e
suficientemente, ndo ofendendo a legislacdo consumerista.

Neste sentido, a orientacdo da jurisprudencial:

CONTRATO DE SEGURO - CANCELAMENTO - NOTIFICACAO PREMONITORIA - ALTERACAO DA
COBERTURA - POSSIBILIDADE - CONTRATO POR PRAZO DETERMINADO - TERMO FINAL. - O
contrato de seguro é celebrado por prazo determinado, sendo renovavel a critério dos
contratantes, ndo sendo possivel impor a Seguradora a obrigacdo de contratar. - Se uma das
coberturas contratadas ndo mais interessa a Seguradora, tem esta autonomia para contratar
ou nao. - Apelagdo ndo provida. (Apelagdo Civel n2 ..... - Rel. Des. Evangelina Castilho Duarte -
19/02/2005)

Isto posto, e por mais que dos autos constam, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos iniciais e
condeno a autora ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios que fixo,
nos termos do artigo 20, § 42, do CPC, em RS 1.000,00 (hum mil reais), devidamente corrigidos
desde a data desta sentenca, até seu efetivo pagamento, suspensa a exigibilidade, nos termos
do artigo 12, da Lei 1.060/50

P.R.l., observadas as formalidades legais, arquivem-se os autos.

Belo Horizonte, 28 de maio de 2008

Karin Liliane de Lima Emmerich e Mendonca

Juiza de Direito da 232 Vara Civel
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SENTENCA

Dispensado o relatério, nos termos do art. 38, caput, da Lei n. 9.099, de 1995.

Trata-se de agdo ajuizada por ..... com pedido de restabelecimento dos servicos de dgua e de
indenizacdo por danos morais em face de ..... .

Aduz que, na condicao de consumidor, sujeitou-se ao cancelamento arbitrario dos servigos de
agua, embora suas faturas estivessem quitadas.

Em contestagdo, a ré assevera, em sintese, que havia inadimpléncia por parte do autor, o que
justificava, aquela época, o cancelamento temporario dos servicos, fulcrando-se, para tanto,
nas normas contidas no Decreto Estadual 43.753, de 19 de fevereiro de 2004 e, antes disto, no
artigo 40 da Lei 11.445, de 2007. Em suma: a a¢do da ré - é o que se extrai de sua pega de
defesa - teria amparo no exercicio regular de um direito. Pede, pois, a improcedéncia dos
pedidos autorais.

Posta a lide nesses termos, cumpre-me decidir com as provas que me foram apresentadas.

Fato incontroverso nesta demanda é que o autor, verdadeiramente, em determinado
momento, esteve inadimplente. Ele préprio, em sede de depoimento pessoal, relata que “o
corte de agua se deu no dia 13 (treze) de marco em func¢do do inadimplemento da fatura do
més de fevereiro de 2008”.

Meia-verdade a do autor: em realidade, havia, ao menos, quatro faturas em atraso, conforme
se dessume da andlise dos documentos carreados aos autos (ff. 5/7), o que vai ao encontro da




tese defensiva, consoante a qual a fatura vencida em 17 de janeiro de 2008 somente foi
quitada em 17 de margo de 2008, sendo que a suspensao dos servicos se deu em 14 de margo
de 2008. E mais: as faturas com vencimento em 11/2007 e 12/2007 foram adimplidas,
respectivamente, em 10 de marc¢o de 2008 e 14 de margo de 2008, respectivamente.

Ocorre que o acervo probatdrio deixa entrever que, ndo obstante o “tamponamento” - termo
técnico de que se vale a ré para expressar o que o autor chama de “corte de dgua” - tenha sido
levado a cabo em 14 de marco de 2008, o autor aduz, em depoimento pessoal que o “servico
foi restabelecido dia 26 ou 27 de margo”. E dizer: 9 (nove) ou 10 (dez) dias apds o Ultimo
pagamento entdo em atraso.

O autor equivoca-se. A inércia da ré foi ainda maior do que ele préprio supGe. A primeira
vistoria apds a supressdo do servico de dgua ocorreu em 28 de marco de 2008, ou seja, 8 (oito)
dias apds o atendimento ao cliente (20/3/2008) e a agua voltou a jorrar pelos canos da
residéncia do autor 11 (onze) dias apds o cliente ter se comunicado com a ré, informando-lhe
dos pagamentos tardios.

E o que é mais grave: o restabelecimento do servigo, que ocorreu em 12 de abril, deu-se tao-
somente por forca de ordem judicial.

Tudo conforme documento trazido aos autos com a contestagao.

O préprio preposto da ré admite: “o servico foi restabelecido em 12 de abril”. E mais: as
vistorias foram reprovadas “porque o padrdo ndo se encontrava dentro das normas da
empresa”, muito embora - continua o preposto da ré - “quando o padrdo foi instalado o

mesmo se encontrava dentro das normas da empresa”.

Em suma: a ré levou longos 11 (onze) dias para retomar o curso dos servicos ao fundamento
de que o padrdo de dgua ndo era adequado.

Ocorre que ndo logrou éxito a ré em demonstrar que o padrdo de agua do autor ndo era
adequado e, mesmo que o fizesse, tenho para mim que caberia a ré - e ndo ao autor - como
concessiondria dos servigcos de dgua, cuidar de adequar o tal padrdo. As “normas da empresa”
- na expressao do preposto da ré - ndo tem o conddo de impossibilitar o acesso do cidadao a
um servico indispensavel a vida.

N3o posso deixar de consignar, aqui, meu espanto pelo fato de que a burocracia se sobrepds a
um dos mais comezinhos principios encartados na Constituicdo da Republica: o da dignidade
da pessoa humana.

Nesta ordem de idéias registro, porquanto elemento indispensavel a fixagao ulterior do dano
moral, que o autor tem esposa e duas criangas, sendo certo que a lei maior do Estado
Brasileiro reza que é “dever (...) do Estado assegurar a crianga (...), com absoluta prioridade, o
direito (...) a saude, (...), a dignidade (...)", ex vi do caput do artigo 227.

Abstraindo-me, pois, da bilateralidade do contrato - norte da tese defensiva -, mas, antes
disto, com olhos na conduta da ré, que obrou com negligéncia apds ter o autor cumprido suas
obrigagdes para com ela, é que passo a fixar o quantum indenizatério a titulo de danos morais.



A questdo que se segue, entdo, € mensurar o valor do dano moral causado. Tenho sempre dito
que a reparacao por danos morais ndo pode, em absoluto, servir de fonte de enriquecimento
alheio. Deste parametro, definitivamente, ndo me afasto.

Destarte, a fixacdo do dano moral se encontra afeta ao prudente arbitrio do juiz, devendo o
valor ser fixado com equidade e moderacdo, em patamar adequado as peculiaridades da
situacdo concreta apresentada em julgamento, considerando a intensidade da culpa do
ofensor, os reflexos negativos do ilicito na esfera subjetiva de quem o sofreu e a realidade
econOmica de cada uma das partes.

Nessas condi¢cOes, é de se gizar, por igual, que o valor ndo poderd ser inexpressivo ou
insignificante para quem suporta a indenizacdo, e, repiso, nem exacerbado a ponto de
importar em enriqguecimento sem causa para a parte que sofreu a lesdo.

Assim, considerando que a comunicacdo do adimplemento se deu em 20 de marco de 2008 e
que o fornecimento de dgua a familia do autor operou-se 11 (onze) dias depois - e assim
mesmo por ordem judicial, pois que na visdo miope da ré “o padrao nado se encontrava dentro
das normas da empresa”, muito embora se prestasse, até entdo, a gerar, mensalmente,
cobrancas pelos servigos de fornecimento de agua -, fixo, com fulcro no artigo 186 do Novo
Cédigo Civil, indenizacdo a ser paga ao autor, a titulo de danos morais, no importe de RS
1.500,00 (mil e quinhentos reais), com correcdo monetaria a partir da data do ajuizamento da
acdo, conforme indices divulgados pela Corregedoria de Justica do Tribunal Justica de Minas
Gerais, e acrescido de juros moratérios legais de 1% ao més a partir da citagdo até a data do
efetivo pagamento, que deve se dar em 15 dias a contar da intimagdo da sentenga, mediante
depdsito judicial, sob pena de multa de 10%, que ora aplico de oficio, conforme determina o
artigo 475-) do Cdédigo de Processo Civil.

Por conseqliéncia ldgica, confirmo os efeitos da tutela antecipada, para que, em definitivo,
pelas faturas objeto da lide e pelo padrao de agua utilizado pelo autor, fique a ré impedida de
promover qualquer cobranca ou compeli-lo a qualquer mudanca de equipamento, sob pena de
multa de RS 300,00 (trezentos reais) ao dia, que ora fixo de oficio (artigo 461 do Cddigo de
Processo Civil), até o montante maximo de RS 3.000,00 (trés mil reais).

Sem custas e honorarios (art. 55 da Lei 9.099, de 1995).

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Betim, 3 de junho de 2008.

Frederico Esteves Duarte Gongalves

Juiz de Direito
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Vistos, etc...

..... , qualificada nos autos, prop0s a¢do ordindria contra o ....., também qualificado, alegando,
em suma, ser correntista do requerido desde 1995 através da conta corrente ....., agéncia .....,
utilizada apenas para o recebimento do seu beneficio de aposentadoria. Sustenta ser idosa,
com 80 (oitenta) anos e semi-analfabeta, sendo a aposentadoria sua Unica fonte de renda.
Afirma que ultimamente ndo vem recebendo o valor integral da sua aposentadoria. Ao
procurar o gerente da instituicao, foi informada da existéncia de diversos saques efetuados
com cartdo magnético, bem como descontos e empréstimos. Nega ter efetuado as referidas
transagdes. Sustenta ter sofrido, ainda, o desconto em duplicidade da parcela 04 e da parcela
08 de um empréstimo que também nao havia feito. Afirma que os descontos indevidos somam
R$1.683,21 (um mil, seiscentos e oitenta e trés reais e vinte e um centavos). Requer a
condenagdo do requerido em lhe restituir os valores que |he foram descontados
indevidamente, acrescidos de danos morais. Requer ainda a transforma¢do da sua conta
corrente em conta saldrio, autorizando-se apenas a realizagdo de saques em seu cartdo
magnético. Requer, por fim, a inversdo do 6nus da prova (f. 02/05). Instruiu a inicial com os
documentos de f. 06/22.

O requerido apresentou a contestacdo de f. 26/30, instruida com os documentos de f. 31/37,
alegando que a guarda e conservacdo da senha do titular do cartdo é de inteira
responsabilidade do correntista. Nega, assim, qualquer responsabilidade no evento ou dever
de indenizar.

A autora impugnou a contestacdo as f. 39/42 insistindo na procedéncia do pedido.

Na audiéncia de f. 55/56 foi ouvida uma informante do Juizo.




As partes apresentaram alegacdes finais escritas, tendo a autora insistido na procedéncia do
pedido (f. 64/69) e o requerido, na improcedéncia (f. 71/73).

Relatado o essencial, passo a decidir:

DispGe o art. 333, | e Il do CPC que o 6nus da prova incumbe ao autor quanto ao fato
constitutivo do seu direito e ao réu quanto aos fatos impeditivos, modificativos e extintivos do
direito do autor.

Ora, a autora demonstrou através dos documentos de f. 11/17 terem sido efetuados
descontos em sua conta corrente sem que tenha contratado qualquer financiamento com o
requerido, ndo sendo de se Ihe exigir prova negativa, ou seja, de que nunca celebrou nenhum
empréstimo com ele.

O requerido, por sua vez, ao afirmar ter agido no exercicio regular de um direito, assumiu o
onus de comprovar a existéncia e regularidade dos descontos e da divida que lhe teria
autorizado inscrever a autora no cadastro de devedores.

Entretanto, ndo produziu nenhuma prova neste sentido, sequer tendo apresentado o suposto
contrato de financiamento ou de eventuais pedidos formulados pela autora.

Assim, responde pela indenizacdo de todos os prejuizos suportados pelo autor, nos termos do
art. 14 do Cdédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, segundo o qual “o Fornecedor de
servicos responde, independentemente de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servicos”.

Estabelece, dessa forma, a responsabilidade objetiva do fornecedor cuja obrigacdo de
indenizar fica condicionada apenas a demonstracdo do defeito do servigo, o dano e a relagdo
de causalidade entre ambos.

O primeiro requisito esta evidente nos autos. O requerido ndo foi suficientemente cauteloso
ao identificar a pessoa a quem concederia um financiamento, deixando que se fizesse passar,
fraudulentamente, pela autora.

Com isso, deve responder por todos os danos que sua negligéncia houver causado ao mesmo,
em razao da sua inscricao nos cadastros de devedores.

Nao |he socorre, por outro lado, o argumento de que a autora caberia o exclusivo dever de
guarda da senha do cartdao magnético.

Isto porque o requerido, na realidade, agiu com evidente descaso e negligéncia com a
seguranca de uma cliente idosa e semi-analfabeta ao lhe impingir recursos tecnoldgicos que
sabidamente ndo seria capaz de utilizar, sujeitando-a a a¢do de meliantes.

Estd incontroverso nos autos que a autora contratou uma conta corrente com o requerido
apenas por imposicao do INSS, para recebimento da sua aposentadoria.

Ndo tinha, contudo, idade para acompanhar os avangos tecnoldgicos e nem instrucdo para
entender o funcionamento e uso dos recursos que lhe foram disponibilizados pelo requerido.



Por esta mesma razdo, conclui-se que também ndo os solicitou, sendo sua disponibilidade para
a respectiva conta corrente um decisao unilateral da instituigdo financeira.

Com isso, o requerido evidentemente facilitou a acdo de meliantes que podem ter se
aproveitado da idade e ignorancia da autora para obter vantagem ilicita.

Ora, o art. 422 do Cdédigo Civil estabelece que “os contratantes sdo obrigados a guardar, assim
na conclusdo do contrato, como em sua execug¢do, os principios de probidade e boa-fé”.

Devem, assim, agir com lealdade e confianca reciprocos, auxiliando-se mutuamente tanto na
formacgao quanto na execugdo da avenga.

Leciona, a propdsito, Maria Helena Diniz, que:

“A esse respeito, o Cédigo Civil, no art. 422, reza que os contratantes sao obrigados a guardar,
assim na conclusdo do contrato, como em sua execucdo, os principios de probidade e boa-fé,
impondo que haja entre as partes uma colaboragdo no sentido de mutuo auxilio na formacao e
na execucdo do contrato, impedindo que uma dificulte a acdo da outra. A funcdo social do
contrato busca a boa fé dos contratantes, a transparéncia negocial e a efetivacdo da justica
contratual, como nos ensina Jean-Suc Aubert. O principio da boa fé objetiva privilegiar o
respeito a lealdade, impondo aos contratantes um comportamento, que nao pode ser abusivo,
nem lesivo, conducente ao dever de cumprir as obrigacdes assumidas, de informar, que
abrange o de aconselhar e o de esclarecer, de cooperar ou colaborar, e o de diligéncia ou
cuidado”. 1

Por conseguinte, mesmo que a oferta destes servicos, em geral, nada tenha de incorreto, o
fato é que, no caso em apreco, diante das suas peculiaridades, a conduta do requerido violou
os principios da boa-fé e da probidade ao ndo se preocupar com a seguranca da cliente e
facilitar a acdo de estelionatdrios.

Ao invés de auxiliar e orientar a cliente idosa e sem instrucdo, a instituicdo financeira,
deslealmente, impingiu-lhe financiamentos contrataveis apenas através do cartdo magnético,
sem nenhuma formalidade adicional, sem que a autora os houvesse solicitado e, pior, sem que
sequer soubesse utilizar os recursos tecnoldgicos disponibilizados para as contratagoes,
sujeitando-a fraudes.

N3o ha, outrossim, como se acatar a tentativa do requerido em livrar-se da sua
responsabilidade com fundamento no disposto do art. 14, § 32, Il do Cddigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor.

Com efeito, o fato de terceiro ao qual se refere a norma em aprego é aquele completamente
estranho a relagdo de consumo, porquanto o risco da atividade pertence ao fornecedor de
servigos.

Embora se admita que o causador imediato do dano seja o estelionatdrio, é igualmente
indubitavel que o fornecedor concorreu para sua ocorréncia, pois, exercendo uma atividade de
alto risco profissional, teria o dever de cercar-se de todas as cautelas contra freqlientes golpes
desta natureza, o que parece ndo ter ocorrido no caso em apreco.



Sendo assim, ainda que estivesse comprovado nos autos o estelionato do qual o requerido
afirma ter sido vitima, ndo poderia ele pretender transferir ao consumidor o 6nus de suportar
o prejuizo dele resultante.

Esta, alids, a orientacdo do egrégio Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais:

“Correm por conta da Instituicdo Financeira os riscos inerentes a sua atividade, devendo
responder pelos danos causados a terceiro pela inclusdao de seu nome no SERASA e no SPC, em
razao de obtencdao de empréstimo com base em documento falso”. 2

“Age com negligéncia o Banco que permite a abertura de conta corrente mediante a utilizacdo
de nome de terceiro, ante a apresentacdao de documentos roubados, ndo havendo falar-se em
excludente de responsabilidade gerada por fato de terceiro”. 3

“Age com culpa a instituicdo financeira, ao celebrar contrato de financiamento em nome do
autor, sem se certificar da veracidade das informacgdes que lhe foram prestadas. - Restando
caracterizada a pratica de ato ilicito, consubstanciada em negativacao irregular do nome do
autor, dada a celebragdo de financiamento com base em informagGes e documentos falsos,
bem como o dano moral dela oriundo, impde-se ao ofensor a obrigacdo de indenizar. - O artigo
14 do CDC trata da responsabilidade objetiva do fornecedor de servico. Funda-se esta na
teoria do risco do empreendimento, segundo a qual todo aquele que se dispde a exercer
alguma atividade no campo do fornecimento de bens e servicos, tem o dever de responder
pelos fatos e vicios resultantes do empreendimento independentemente de culpa” 4

Por conseguinte, fica o requerido, nos termos do art. 14 do Cddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, obrigado a indenizar a autora por todos os débitos irregularmente efetuados na
sua conta corrente, bem como pelos danos morais decorrentes da sua inscricdo nos servicos
de protecdo ao crédito.

Os primeiros estdo demonstrados nos extratos de f. 11/21, totalizando o valor incontroverso
de R$1.683,21 (um mil, seiscentos e oitenta e trés reais e vinte e um centavos).

Os segundos, por sua vez, dispensam prova, por poderem ser deduzidos da propria experiéncia
de vida e observancia do comportamento normal do mercado.

De fato, hoje, em razao do anonimato que predomina nas relagdes de consumo, os servigos de
protecdo ao crédito assumiram tamanha importancia que a pessoa é tida por desonesta e
indigna de fé pela simples existéncia de apontamentos nestes cadastros de devedores.

Dai ndo haver duvida de que a reputacdo da autora foi inevitavelmente maculada pela
indevida inscricdo do seu nome nos servicos de protecdo ao crédito.

E, diante da auséncia de critérios concretos, impde-se seja o valor dos danos morais arbitrado
judicialmente, observando-se a condi¢do social, educacional, profissional e econdmica das
partes, a repercussdo do dano e a intensidade da culpa do ofensor, de forma a atender, com
razoabilidade e bom senso, as finalidades compensatodria e educativa da indenizacdo.



O requerido constitui uma instituicdo economicamente poderosa e agiu com extremo descaso
com quem necessitava de uma atencdo, orientagdo e seguranca especial em razao da idade e
falta de instrucdo.

A autora, por sua vez, constitui uma senhora idosa e humilde que sé contratou com o
requerido por imposicdo da instituicdo previdencidria e foi lesada em razdo do descaso da
instituicdo financeira.

Sendo assim, consideradas estas circunstancias, o arbitramento da indenizacdo em 20 (vinte)
saldrios minimos revela-se indicado a compensar a autora pelos transtornos sofridos, sem,
contudo, constituir fonte de enriquecimento ilicito e, ao mesmo tempo, sancionar o réu, de
forma a incentiva-lo a ser mais zeloso e evitar que o fato se repita com outros consumidores.

ISSO POSTO e por tudo mais o que dos autos consta, JULGO PROCEDENTE O PEDIDO para o fim
de condenar o requerido a:

1 - Transformar a conta corrente da autora em conta salario, para o exclusivo recebimento dos
seus proventos nos caixas das agéncias bancdrias;

2 - Restituir a autora a importancia de RS 1.683,21 (um mil, seiscentos e oitenta e trés reais e
vinte e um centavos), corrigida monetariamente a partir do més de junho de 2006 e acrescida
de juros de mora contados a partir da citacao.

3 - Compensar os danos morais causados a autora com a importancia de R$8.300,00 (oito mil e
trezentos reais).

Condeno o requerido, ainda, ao pagamento das despesas processuais e honorarios
advocaticios em favor dos procuradores do autor, os quais arbitro em 10% (dez por cento)
sobre o valor da condenacdo.

Publique-se, registre-se e intimem-se.

Timoteo, 26 de junho de 2008.

SERGIO CASTRO DA CUNHA PEIXOTO

Juiz de Direito
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SENTENCA

PALAVRAS-CHAVE: | Acdo de cobranca — Consdrcio — Aquisicao de veiculo — Alienacao
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REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

Vistos etc.

Cuidam os autos de ACAO DE COBRANCA proposta por ..... em face de ....., ..... e ....., todos
gualificados na inicial de fls. 02, alegando, em sintese, que a primeira requerida adquiriu em
meados do ano de 2000 o veiculo descrito no item 1.02 da exordial, tendo, em funcao da
referida aquisicdo, assinado o contrato de Aliena¢do Fiducidria em Garantia acostado aos
autos, ocorrendo, destarte, a transferéncia da propriedade do mencionado bem ao autor
como garantia do pagamento do débito.

Aduz que a primeira demandada encontra-se inadimplente com o pagamento de algumas
parcelas do consodrcio, tendo sido devidamente constituida em mora.

Assevera que o veiculo foi apreendido e vendido pelo valor de RS 4.000, 00 (quatro mil reais),
qguantia esta insuficiente para quitar o débito remanescente.

Argumenta que os demais requeridos, por for¢a contratual, sdo principais pagadores da divida
assumida, pelo que conclui pedindo a procedéncia do pedido para condenar os suplicados,
solidariamente, ao pagamento da importidncia de RS 7.967, 62 (sete mil, novecentos e
sessenta e sete reais e sessenta e dois centavos), bem como das custas processuais e demais
cominagdes legais.

Com a inicial, vieram os documentos de fls. 06/55.

Devidamente citados, os demandados apresentaram contestacdo as fls. 69/77, aduzindo que o
autor ndo juntou qualquer documento que comprove de forma efetiva o valor auferido com a
venda do bem, pelo que deve ser considerado o valor de mercado do mesmo, ou seja, RS
8.500, 00 (oito mil e quinhentos reais). Dessa forma, face a inobservancia do art. 333, inciso |,
do CPC, deve ser decotado do débito remanescente a diferenca de RS 4.500, 00 (quanto mil e




quinhentos reais), bem como ser aplicado o disposto no art. 940 do Cddigo Civil de 2002 no
gue tange a exigéncia indevida do valor citado alhures.

Asseveram, ainda, que o valor apurado com a venda do carro foi utilizado de forma ilegal, uma
vez que ndo fora expressamente convencionado pelas partes a utilizacdo do referido valor
para pagamento de comissdes e demais encargos, nos termos do art. 02, pardgrafo primeiro,
do Decreto-lei 911/69. Assim, pede seja decotado do valor devido a quantia utilizada para
quitacdo das mencionadas incumbéncias.

Argumenta que os valores constantes nos documentos de fls. 41 e 43 ndo foram devidamente
comprovados, pelo que pede sejam tais quantias decotadas do montante exigido na inicial.

Por fim, pugna pela total improcedéncia dos pedidos autorais, requerendo, ainda, a concessdo
dos beneficios da justica gratuita. Juntaram o documento de fls. 78.

Impugnacao as fls. 80/84.

Instadas as partes para especificacdo de provas, as fls. 86 os requeridos manifestaram-se
dizendo que ndo tem provas a produzir, ao passo que a autora requereu a producdo de prova
pericial.

Nomeada a llma. perita as fls. 88.

Quesitos apresentados pelos demandados as fls. 89, e pelo autor as fls. 90/91.
Laudo pericial contabil apresentado as fls. 102/114.

ManifestacBes acerca do referido laudo as fls. 121 e 123/124.

Esclarecimento da Douta perita as fls. 126/129.

Manifestagdes das partes as fls. 131 e 138.

Memoriais apresentados as fls. 149/151 e 153/156.

Vieram-me os autos conclusos para sentenga.

E o relatério. Decido.

O autor afirma que os requeridos deixaram de cumprir com as obrigacGes contratuais,
passando a dever a importancia descrita na peca de ingresso. Pede, portanto, sejam os
mesmos condenados a pagar a quantia supracitada.

Analisando detidamente os autos, verifico que razdo assiste o suplicante.

Restando provada a relagdo contratual entre as partes pelos documentos juntados pelo autor,
notadamente o de fls. 18, bem como a inadimpléncia da primeira demandada em razdo de
dificuldades financeiras, como afirmado na peca de defesa, cumpre decidir o quantum devido
pelos requeridos a partir das assertivas das partes, além da documentacgdo acostada.



Pois bem. Extrai-se dos autos que os demandados, embora confessem a inadimpléncia da
primeira requerida, ndo concordam com os valores exigidos pelo autor pelo fato de o mesmo
ndo ter comprovado os valores gastos com a venda do veiculo, bem como ter procedido a
venda de forma negligente, auferindo valor bem inferior ao preco de mercado.

Sem razao os suplicados, eis que os documentos de fls. 39 e 40 comprovam, definitivamente, a
venda do carro, ressaltando que nada impede que o negdcio seja efetivado por meio de um
cheque de terceiros.

Com efeito, os demais documentos juntados com a inicial, notadamente os recibos de fls.
41/43 e 46/55, embora produzidos unilateralmente, possuem forga probante consideravel.
Assim, entendo ser descabida a alegacdo de auséncia de comprovacdo das despesas oriundas
da alienagdo do veiculo descrito na inicial.

Quanto ao valor auferido com a venda do bem, verifico que o0 mesmo ndo se encontrava em
bom estado de conservacdo, consoante fotocdpia do auto de busca e apreensdo de fls. 37.
Assim sendo, tenho que a quantia obtida com sua alienagdo, seja este RS 4.000, 00, revela o
real valor do veiculo a época da venda, o que afasta a incidéncia dos arts. 16, 186 e 187 do
CPC, bem como o art. 940 do Cddigo Civil, todos invocados pelos requeridos.

No que se refere a alegacdo de falta de acordo quanto as despesas decorrentes da venda do
veiculo, entendo que a cldusula 72 do contrato de fls. 18, devidamente firmado pelas partes,
da guarida a pretensao autoral de abater do preco da venda do bem alienado fiduciariamente
as quantias referentes a comissdes e demais encargos, pois prevé que “...o credor, proprietario
fiduciario, desde ja fica autorizado a vender o bem a terceiros e aplicar o produto da venda no
pagamento de seu crédito e despesas decorrentes da cobrancga...” (grifo meu). Assim, ndo ha
que se falar em desrespeito ao art. 02 do Decreto-lei n2 911/69.

O pedido de concessao dos beneficios da justica gratuita formulado as fls. 77, por seu turno,
deve ser indeferido, haja vista o ndo preenchimento dos requisitos legais pertinentes.

Quanto aos valores devidos pelos requeridos, mister transcrever determinadas partes do laudo
pericial elaborado pela lima. perita ..... :

“6 - Quesitos do autor (fls. 90/91)

8) Apds ter creditado na conta da primeira ré o crédito do bem apreendido e vendido, ja
descontadas todas as despesas, ainda persistiu algum débito? Em caso afirmativo aponta o
valor e o respectivo percentual.

Resposta:
Sim.

Apos langar a crédito na conta corrente o valor do bem apreendido (descontadas as despesas),
verifica-se que persistiu débitos. Em aberto em relagdo ao valor em aberto e o percentual,
temos:

Valor do débito Percentual em aberto Diferenga Percentual



7.005, 12 27, 20% 308, 64 1, 1984%"

“11) Informar qual o débito total devido pelos réus, em moeda corrente e em percentual, por
ocasido da propositura da acao?

Resposta:

... 0 débito devido na data da propositura da acdo corresponde a:

(...
Total RS 7.967, 62”

Em resposta aos esclarecimentos solicitados pelos requeridos as fls. 123/124, concluiu a perita
as fls. 128:

“2) Qual o valor do suposto débito da ré levando-se em considera¢do o valor ja pago de RS
13.814, 63 (treze mil, oitocentos e quatorze reais e trés centavos), conforme apresentado as
fls. 6 do Laudo Pericial?

Resposta:
Esta perita ratifica o valor do débito apontado no quesito 8 da autora.

Inicialmente, informamos que o valor de RS 13.814, 63 (treze mil, oitocentos e quatorze reais e
trés centavos) correspondente aos valores pagos pela autora, direcionados a amortizacdo do
fundo comum, ou seja, amortizacdo dos percentuais mensais.

O valor de RS 18.814, 63 (dezoito mil, oitocentos e quatorze reais e trés centavos) se refere ao
somatério de todos os valores pagos pela ré a autora, conforme solicitado no quesito 2, da
propria ré, incluindo-se valores referentes a multa, mora e taxa de adesdo, que, obviamente,
nao sao destinados a amortiza¢do do fundo comum.”

(--)

Assim, in casu, comprovada esta a observancia dos preceitos legais pertinentes, bem como das
disposicGes contratuais, pelo que se impde a condenac¢do dos suplicados ao pagamento da
qguantia descrita na planilha de fls. 03.

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido formulado na inicial para condenar os
requeridos, solidariamente, ao pagamento da importdncia de RS 7.967, 62 (sete mil,
novecentos e sessenta e sete reais e sessenta e dois centavos), devidamente atualizada pela
tabela da Douta Corregedoria de Justica deste Estado, acrescida de juros legais de 1% (um por
cento) ao més desde a citacdo até o efetivo pagamento. Condeno, ainda, os suplicados ao
pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios que fixo em 10% (dez por cento)
sobre o valor da condenacao.

P.R.I.



Belo Horizonte, 15 de fevereiro de 2007.

GERALDO SENRA DELGADO

JUIZ DE DIREITO
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VISTOS, ETC...

..... , devidamente qualificado nos autos ajuizou a presente A¢do de Cobranca contra .....,
também qualificada, aduzindo, em sintese, o que segue:

Que no dia 29/11/97 foi vitima de acidente automobilistico do qual resultaram lesées, tendo
sofrido perda funcional de 75% em seu joelho esquerdo e 100% com relagao ao pé e tornozelo
esquerdos, estando permanentemente invalido.

Aduz que, em virtude da invalidez permanente, faz jus ao recebimento da respectiva
indenizacdo no valor equivalente a 100% da importancia segurada, correspondente a 40
saldrios minimos.

Sustenta que, embora tenha enviado a Requerida todos os documentos solicitados, ndo
recebeu a devida indenizacdo, pelo que pugna pela procedéncia do pedido para que esta seja
condenada a indeniza-lo no valor equivalente a 40 saldrios minimos.

Juntou os documentos de fls. 07/24.

Regularmente citada, a Requerida ofertou contestacdo as fls. 29/38, alegando, inicialmente,
gue se encontra prescrita a pretensdo do Autor, pugnando pela extingdo prematura do feito.

No mérito aduz que o CNSP e a SUSEP sdo competentes para regulamentar as operagdes de
seguro, alegando impossibilidade de vinculagdo ao saldrio minimo e pugnando pela
improcedéncia do pedido inicial.

Juntou os documentos de fls. 39/53.




Impugnacdo a contestacgdo as fls. 54/60, reiterando os termos da inicial.

Instados a especificarem provas, o Autor pugnou pela realizacdo de pericia médica, tendo a
Requerida quedado inerte.

Audiéncia de conciliacdo as fls. 66, sem éxito, tendo o Autor pugnado pela producdo de prova
testemunhal e a Ré pelo julgamento antecipado da lide.

Audiéncia de instrugdo e julgamento as fls. 79/80, ouvida uma testemunha do Autor.
Memoriais finais as fls. 81/84, vindo os autos conclusos para sentenga.

E, em sintese, o relato do feito.

Decido.

I. PRESCRICAO

Aduz a Requerida que se encontra prescrita a pretensdo do Autor ao argumento que decorreu
o prazo legal para ajuizamento da acdo. A alegacdo ndo procede.

Tratando-se de agdo de cobranca de seguro DPVAT, interposta pela vitima, o Cddigo Civil de
1916 em seu art. 177 mencionava que o prazo prescricional era de 20 (vinte) anos. Todavia,
com o advento do novel Cédigo Civil que entrou em vigor em janeiro de 2003, tal prazo foi
alterado, afirmando no caput do art. 205 que "A prescricdo ocorre em 10 (dez) anos, quando a
lei ndo Ihe haja fixado prazo menor."

A norma de transicdo prevista no art. 2.028 do novel Cddigo Civil regula os prazos de
prescricdo, se, quando do ajuizamento da acdo, ja tenha transcorrido mais da metade do prazo
prescricional, rezando que: "serdo os da lei anterior os prazos, quando reduzidos por este
Cadigo, e se, na data de sua entrada em vigor, ja houver transcorrido mais da metade do
tempo estabelecido na lei revogada."

No caso em tela, entretanto, como o acidente se deu em 29/11/1997, deve ser aplicado o
prazo previsto no Novo Cddigo Civil.

A questdo fundamental a ser enfrentada no caso diz respeito ao prazo prescricional, se de 3
(trés) anos, conforme previsto no inciso IX, do § 32, do seu art. 206, ou o de 10 (dez) anos,
consoante disp&e o art. 205, do mesmo Diploma legal.

Analisando-se os autos, verifico que é inaplicavel o prazo prescricional de 3 (trés) anos previsto
no artigo 206, § 39, IX, do novo Cddigo Civil, na hipdtese presente, vez que o referido
dispositivo legal regula o prazo prescricional relativo a pretensdao do beneficidrio contra o
segurador, e a do terceiro prejudicado, no caso de seguro de responsabilidade civil facultativo,
in verbis:

"Art. 206". Prescreve:

§32 Em 3(trés) anos:



"IX: a pretensdo do beneficidrio contra o segurador, e a do terceiro prejudicado, no caso de
seguro de responsabilidade civil obrigatério."

Ocorre que o seguro DPVAT ndo é um seguro de responsabilidade civil facultativo e, sim, de
danos pessoais de natureza obrigatdria, porquanto cobrado juntamente com o IPVA, a cujo
pagamento se subordina a liberacdo do DUT anual. Assim, no caso de acidente, o direito a
indenizacdo, a teor do artigo 52 da Lei 6.194/74, depende apenas de dois Unicos fatores: o
acidente e os danos sofridos pela vitima, transportada ou ndo, nao se fundando na teoria da
culpa, que em tais casos dela se prescinde.

Portanto, a toda evidéncia, tal seguro ndo estd sujeito ao prazo do art. 206, §39, IX, do NCC,
restrito a seguro de responsabilidade civil de natureza facultativa.

Desta forma, ndao havendo dispositivo legal especifico regulando o prazo prescricional para o
caso de seguro obrigatério - DPVAT, ha de prevalecer a regra geral inserta no artigo 205 do
NCC.

Destarte, como demonstrado acima, o seguro DPVAT nao é seguro de responsabilidade civil
fundado na teoria da culpa, mas sim seguro obrigatdrio de danos pessoais, cuja indenizagdo
deve ser prestada, nos termos da prépria lei do DVAT, a todas as vitimas de acidentes
automobilisticos, independentemente de apuracdo de culpa, bastando seja demonstrada a
existéncia de dano (as vitimas transportadas ou ndo), e sua causa (acidente envolvendo
veiculos automotores).

Também ¢é certo que o legislador substantivo jamais cuidou de estabelecer prazos
prescricionais para os seguros obrigatdrios de danos pessoais, que é o caso de DPVAT.

Por isso pode-se concluir que, em razdo da omissdo legislativa no que tange aos seguros
obrigatdrios de danos, ha de prevalecer a incidéncia do art. 205 do CC.

A pretensdo dos beneficiarios (vitimas, transportadoras ou ndo, passageiros ou motoristas) do
DPVAT prescreve, entdo, em 10 (dez) anos a contar da ciéncia expressa dada ao beneficiario da
negativa da seguradora ou pagamento da indeniza¢do, nos termos da Sumula 229, do Superior
Tribunal de Justica, ou da data do recibo de pagamento realizado a menor."

E, no mesmo norte, preleciona Rafael Tarrega Martins, na obra "Seguro DPVAT", 22 edicao,
Editora LZN, Campinas/S&o Paulo, 2007, pag.87/88:

"O seguro DPVAT possui natureza juridica distinta daqueles outros seguros de
responsabilidade civil, o que por si s6, afasta a aplicacdo do precitado art. 206, §39, inciso IX,
do Cddigo Civil.

Assim, no caso em questdo ndo ha que se falar, como quer a Requerida, que o prazo
prescricional aplicavel ao feito seria de 03 anos com fulcro no inciso IX do § 32 do art. 206 do
CCB, haja vista que referido dispositivo ndo trata especificamente do seguro DPVAT, sendo
este o entendimento que mais se coaduna com o mais recente posicionamento da
jurisprudéncia mineira. Vejamos nesse sentido:



ACAO DE COBRANCA - SEGURO OBRIGATORIO - DPVAT PRESCRICAO - INOCORRENCIA - VOTO
VENCIDO. Inexistindo dispositivo legal especifico, regulando o prazo prescricional para o caso
de Seguro Obrigatdrio - DPVAT, aplica-se o prazo de 10 (dez) anos, previsto no artigo 205 do
NCC. Constada a inocorréncia da prescricdo do direito de acdo, deve ser cassada a sentenca.
Apelacdo provida. V.V. Simula: DERAM PROVIMENTO, VENCIDO O RELATOR. (TJMG, processo:
..... , Relator: MARCOS LINCOLN, Publicagdo:10/06/2008)

SEGURO OBRIGATORIO (DPVAT) - ART. 206, § 32M INCISO V, DO NOVO CODIGO CIVIL -
APLICACAO DO ART. 205 DO MESMO DIPLOMA LEGAL - PRESCRICAO - INOCORRENCIA -
SENTENCA CASSADA. Inexistindo dispositivo legal especifico regulando o prazo prescricional
para o caso de seguro obrigatério (DPVAT), aplica-se-lhe o prazo de 10 (dez) anos, previsto no
art. 205 do NCC, e ndo o de trés anos, previsto no inciso IX, § 32, do art. 206, do mesmo
Diploma Legal. Desembargadora Hilda Teixeira da Costa: O prazo prescricional para o
pagamento da complementacdo do valor referente a indenizacdo do seguro DPVAT é de 20
(vinte) anos, entrando no rol das acGes pessoais previstas no art. 177, do CC de 1916 e em dez
anos se aplicado prazo previsto no art. 205 do Cddigo Civil em vigor, nas condi¢cdes previstas
no art. 2.028 do CC/2002. V.v. O prazo prescricional aplicavel aos pedidos de indeniza¢do do
seguro obrigatdrio é de um ano, previsto no art. 206, §19, Il do Cddigo Civil, também conforme
Sumula 101 do STJ, por se tratar de acdo movida pelo préprio segurado, sendo o termo inicial
o recebimento parcial da indeniza¢do. (Relatora). Simula: DERAM PROVIMENTO, VENCIDA A
RELATORA. (TIMG, processo n. ..... , Relator: Des. EVANGELINA CASTILHO DAURTE - Relatora,
vencida DES. ANTONIO DE PADUA - Revisor e Relator para o acérddo, Publicacdo: 17/06/2008)

Sendo assim, REJEITO a preliminar de prescricdo suscitada pela Requerida.
Il. MERITO

Presentes os pressupostos de admissibilidade e validade do feito, bem assim as condicbes da
acdo, passa-se a analise de mérito.

Versam os presentes autos acerca de pedido de pagamento do valor de indenizagdo a titulo de
DPVAT no montante de 40 saldarios minimos, em decorréncia de acidente automobilistico.
Cinge-se a pendéncia em reconhecer ou ndo o direito do autor ao recebimento do montante
pretendido.

A questdo é singela e ndo demanda maiores alongamentos.

A Requerida, em sua defesa, ndo contesta a invalidez permanente alegada pelo Autor,
limitando-se a ressaltar a competéncia do CNSP e da SUSEP para regulamentar operacgées de
seguro e aduzindo existéncia de teto maximo para a indenizacdo e impossibilidade de
vinculagdo ao saldrio minimo.

A pretensao nao prospera.

E constitucional a previsdo do saldrio minimo como critério de calculo para estabelecer-se o
montante a ser pago em casos de indenizacdo por acidente automobilistico, decorrentes do
seguro obrigatdrio, inexistindo infringéncia ao art. 79, inc. IV da CF, posto que a Lei 6.205/75



ndo revogou o art. 32, B, da Lei n? 6.194/74, sendo este utilizado, exclusivamente, como
parametro para o pagamento da indeniza¢do por danos pessoais.

Dispde expressamente o mencionado artigo 32, da Lei 6.194/74:

"Os danos pessoais cobertos pelo seguro estabelecido no art. 29, compreendem as
indenizacbes por morte, invalidez permanente e despesas de assisténcia médica e
suplementares, nos valores que se seguem, por pessoa vitimada(...)

b) 40 (quarenta) vezes o valor do saldrio minimo vigente no Pais - no caso de invalidez
permanente...;"

A interpretacdo do artigo supra é clara, fixando como pardmetro para fins de pagamento da
indenizacdo o montante de 40 saldrios minimos, vigentes a época do acidente.

A Requerida, aponta, ainda, que o limite maximo indenizavel seria o previsto na Resolucdo n?
56/01 do CNSP que é de até RS 13.500,00. A pretensdo ndo prospera, em razdo do flagrante
desrespeito a expressa previsdo do artigo 39, da Lei 6.194/74.

A jurisprudéncia corrobora:

A utilizacdo do saldrio minimo como base de calculo para o valor da condenacdo do
pagamento do seguro é admissivel, inocorrendo qualquer ofensa ao art. 79, inc. IV da CF, uma
vez que a Lei 6.205/75 ndo revogou o art. 32, A, da Lei n2 6.194/74, que o tem como critério de
fixacdo da indenizacdo, sendo utilizado tdo somente como parametro para o valor devido por
danos pessoais, a titulo de seguro obrigatdrio. (TAMG - Ap ..... - 32 C. Civ. - Rel. Juiz Duarte de
Paula - J. 17.05.2000)

Assenta ainda a Requerida que ao Conselho Nacional de Seguros Privados compete fixar
critérios e diretrizes acerca de politicas de seguros. Na mesma esteira, reitera a questdo da
vinculagdo ao salario minimo, posto que o consércio de seguradoras estd limitado as diretrizes
impostas pelo CNSP. Razdo ndo lhe assiste. O referido conselho ndo tem competéncia para
baixar portarias, resolugdes ou instrucées em desconformidade com a prépria legislacdo
especifica e que regulamenta a matéria. Ao revés, quaisquer atos praticados e provenientes de
outorga de competéncia deverao, sempre, respeitar os limites da lei.

Vejamos:

ACAO DE COBRANCA - SEGURO OBRIGATORIO (DPVAT) - FIXACAO DA INDENIZACAO -
PREVALENCIA DA LEI EM FACE DO ATO ADMINISTRATIVO - QUANTIFICACAO DA INDENIZACAO
EM SALARIOS MINIMOS - VALIDADE. A SUSEP n3o possui capacidade normativa para limitar os
termos da Lei, por ser aquela decorrente de poder regulamentar. A indenizagao decorrente de
DPVAT fixada por Lei em salarios minimos ndo afronta a atual ordem juridica, pois trata-se de
limitacdo ao valor da indenizagdo, e ndo de indexagdo. O valor da indenizagdo deveria
corresponder a 40 saldrios minimos vigentes a época, e ndo a qualquer outro valor fixado por
ato regulamentar. Prejudicial rejeitada e apelacdo ndo provida. Sumula: REJEITARAM A
PREJUDICIAL E NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO. (TJMG, processo......, Relator: CABRAL
DA SILVA, Publicagdo: 05/04/2008).



Quanto ao termo inicial da correcdo monetdria, tenho que deve ser a partir do ajuizamento da
acdo. Quanto aos juros de mora tem se que estes sdo devidos a partir da citacao, no importe
de 1,0% a. m., data esta em que a requerida fora validamente cientificada da pretensao do
autor, ja que inexiste nos autos qualquer documento comprovando sua expressa recusa ao
pagamento respectivo.

DISPOSITIVO

Ante ao exposto e por tudo mais que dos autos consta, JULGO PROCEDENTES os pedidos
constantes na inicial, aforados por ....., em desfavor de ..... e, em conseqliéncia:

a) Condeno a Requerida ao pagamento de indenizagdo, em favor do autor, da importancia
equivalente a 40 saldrios minimos vigentes na data do sinistro, no importe de RS 4.800,00
(quatro mil e oitocentos reais), acrescido de corre¢do monetaria, conforme indices aplicados
pela Tabela da Corregedoria Geral do Estado de Minas Gerais, devidos a partir do ajuizamento
da acdo e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, devidos a partir da citacdo;

b) Condeno a Requerida, ainda, ao pagamento das custas e despesas processuais, bem assim
honorarios advocaticios, em favor do patrono do autor, arbitrados em 10% (dez por cento)
sobre o valor da condenacao, a teor do artigo 20, §39, do CPC;

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Int.

Uberlandia, 30 de junho de 2008.

MARIA LUIZA SANTANA ASSUNCAO

Juiza de Direito - 32 Vara Civel
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SENTENCA

Dispensado o relatério, atento ao disposto no artigo 38, da Lei n2 9.099, de 1995, fundamento
e decido.

Trata-se de acdo de cobranca em que a parte autora postula a condenacdo da parte ré no
pagamento da quantia de R$975,20 (novecentos e setenta e cinco reais e vinte centavos),
referente a despesas ndo pagas pela cooperativa ré em intervencgao cirurgica para retirada de
um tumor.

Nenhum dos fatos alinhados na inicial ou na contestagdo demonstra a necessidade de prova
oral em audiéncia, motivo porque passo ao julgamento antecipado, nos termos do artigo 330,
inciso |, do Cddigo de Processo Civil.

Antes, porém, de adentrar na andlise do mérito, mister se faz o enfrentamento da preliminar
argliida pela parte ré na contestacao.

Pretende a cooperativa ré a extingdao do feito ao argumento de faltar a parte autora interesse
de agir, porquanto ndo coligido aos autos os documentos necessarios ao acolhimento de sua
pretensao.

O processo existe, em tese, para viabilizar a pretensdo resistida de determinada parte, através
de uma seqliéncia de atos promovidos ordenadamente para esse fim. O interesse processual,
dessa maneira, reside também no bin6mio capacidade-possibilidade da efetivacdo de uma
determinada prestacao jurisdicional. Assim, caracteriza-se o interesse de agir, ou interesse
processual, como a utilidade do provimento jurisdicional pretendido pelo demandante.




No caso em apreco, é inquestionavel a utilidade e a necessidade do provimento jurisdicional
pretendido, uma vez que o presente processo € apto a conferir a parte autora uma medida
proveitosa e que lhe possa conferir o direito pleiteado.

Ademais, a questao colocada em discussao é matéria eminentemente relacionada ao mérito, e
como tal serd apreciada.

Forte em tais razoes, rejeito a preliminar de falta de interesse processual.

Superada a questdo formal, inexistindo outras a serem reconhecidas e apreciadas de oficio,
passo ao exame do mérito.

A detida analise dos autos revela que a parte autora foi submetida a uma intervencao cirurgica
para a retirada de um tumor de mama. Conquanto ndao negada cobertura contratual para o
procedimento em questdo, alega a parte autora que alguns exames e consultas ndo foram
pagos pela cooperativa ré.

Compulsando os documentos coligidos ao caderno probatério, verifico que a parte autora
apresentou trés recibos de pagamento (f. 6): um, no valor de R$600,00 (seiscentos reais),
referente a um procedimento de pesquisa de linfonodo sentinela; outro, no valor de R$100,00
(cem reais), referente a uma consulta médica particular; e outro, no valor de R$130,00 (cento
e trinta reais), referente a diferenca do exame de himunohistoquimica.

Ocorre que ndo ha nos autos, todavia, qualquer documento comprobatério de que houve
requisicdo a cooperativa ré para a realizacdo dos exames discriminados nos recibos de f. 6,
tampouco a comprovacdo de que a consulta médica, discriminada em um dos recibos coligido
aos autos, foi realizada por um profissional cooperado a parte ré.

Deveras, o documento de f. 24 n3ao se presta, a meu sentir, para gerar obrigagdo a parte ré.
Isso porque tal documento apenas faz mencdo a suposta inexisténcia do cddigo de autorizacdo
para o procedimento de pesquisa de linfonodo sentinela na ....., inexistindo, todavia, qualquer
requisicdo formal expedida para tal fim.

Cumpre acrescentar, por oportuno, que a médica subscritora do documento de f. 24 sequer
figura como cooperada da .....,, informacdo esta obtida através de consulta realizada no site

”

..... , hasessdo “.....”.

Tangente a auséncia de requisicdo para a realizacao dos procedimentos em questdo, de todo
pertinente é a andlise do contrato particular de prestagdo de servicos médicos e hospitalares,
ao qual aderiu a parte autora (ff. 79/107):

CAPITULO Ill - DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO

[...]

Art. 132 - A CONTRATADA assegurara ao ASSOCIADO os servicos médico-hospitalares,
ambulatoriais, auxiliares de diagndstico e terapia, previstos neste contrato, obedecida a
cobertura contratada, conforme especificado abaixo:

[-..]



c) Exames complementares e servigos auxiliares: serdo prestados através de rede propria ou
contratada, mediante solicitagdo do médico assistente, em impresso préprio da CONTRATADA;

[...]

Art. 152 - A CONTRATADA ndo se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servicos
eventualmente utilizados de maneira diversa do acordado.

Pelo que se infere das cldusulas contratuais acima transcritas, a realizagdo de exames
complementares e servicos auxiliares depende, realmente, de solicitagdo a cooperativa ré,
hipdtese esta, repita-se, ndo vislumbrada no caso em apreco.

De fato, entendo que competiria a parte autora comprovar que foram feitas as devidas
solicitagdes ou requisicdes para a realizacdo dos exames em questdo, quedando-se, contudo,
inerte.

Chamo com isso a atengdo para o fato de que no caso posto a julgamento é desnecessario e
inutil o enquadramento da matéria como relagdo de consumo para fins de inversdo do 6nus da
prova, com a finalidade de equilibrar a posicao das partes no processo.

A inversdo do 6nus da prova, como forma de facilitar a participacdo em juizo do consumidor, é
regra de julgamento, que deve ser aplicada apenas quando houver falta ou insuficiéncia de
provas, sendo uma excegdo a regra da distribuicdo do 6nus, que impd&e seja a prova atribuida a
guem aproveita a demonstragdo do fato alegado.

Consoante a melhor doutrina, tem-se destacado que a regra da distribuicdo do 6nus da prova
no Cédigo de Processo Civil é decorrente da lei (artigo 333), ao passo que a inversdo do 6nus
da prova é decorrente do julgamento, ou seja, a inversdo se da por ato do juiz, na presenca
dos requisitos para que ela ocorra.

A inversdao do 6nus da prova, portanto, ndo deve ser aplicada indistintamente, mas apenas, e
tdo-somente, quando ficar evidente a presenca dos requisitos que a autoriza. Nesse sentido é
a dicgdo do artigo 69, inciso VI, da Lei n2 8.078, de 1990:

S3o direitos basicos do consumidor:

[...] VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive a inversdao do 6nus da prova, a seu
favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alega¢gdo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras ordinarias da experiéncia.

Assim, nas ac¢des judiciais em que se discute relagdo de consumo, é possivel a inversdo do 6nus
da prova, se presentes pelo menos uma das duas condig¢des: verossimilhanca das alegagdes ou
hipossuficiéncia material do consumidor em relacdo a prova de suas alegacoes.

Conforme se observa, ndo é em todo e qualquer caso de relagdo de consumo que se aplica a
regra da inversdo do 6nus da prova, mas somente se houver a verossimilhanca da alegacdo por
prova inequivoca ou hipossuficiéncia material e real de o consumidor produzir a prova de sua
alegacdo, hipdteses ndo identificadas no caso em apreco.



O Cddigo de Defesa do Consumidor é um importante e indispensavel instrumento na luta por
uma relagdo de consumo mais equilibrada e justa. Ndo pode, todavia, ser visto como um
paladino justiceiro, capaz de retirar do julgador o bom senso necessario a formacao de seu
livre convencimento, sendo aplicado indistintamente apenas porque o caso sub judice envolve
uma relacdo de consumo.

No caso retratado nos autos, essa peculiaridade deve ser ressaltada sobremaneira, de forma a
evitar que a defesa do consumidor, conquista imprescindivel a estabilidade do Estado
Democratico de Direito, transforme-se num verdadeiro tribunal de excecao.

ANTE O EXPOSTO, por esses fundamentos e mais o que dos autos consta, JULGO
IMPROCEDENTE o pedido e, por conseqliéncia, declaro extinto o processo com resolugdo de
mérito, nos termos do artigo 269, inciso |, do Cédigo de Processo Civil.

Sem custas e honordrios advocaticios, de acordo com o disposto nos artigos 54 e 55, da Lei n?
9.099, de 1995.

Apds o transito em julgado, arquivem-se os autos com as anotac¢des de estilo.

Publique-se. Intimem-se.

Timéteo, 19 de fevereiro de 2008.

EDUARDO AUGUSTO GARDESANI GUASTINI

Juiz de Direito Substituto
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REQUERENTE(S): | Mirna Ali Zorkot

REQUERIDO(S): | Unimed Lavras

Ementa: Cobranca. Plano de salde. Gastos com equipamentos usados na residéncia do
consumidor. Auséncia de clausula excluindo a cobertura em caso de emergéncia. Interpretacao
das clausulas contratuais de forma favoravel ao consumidor. Pedido julgado procedente.

Sentenga

Trata-se de agdo ordinaria ajuizada por Mirna Ali Zorkot em face de Unimed Lavras, aduzindo
na inicial, em sintese, que em 22/07/2004 contratou com a ré a prestacdo de servicos médicos
e hospitalares; que em julho de 2006 apresentou dificuldades respiratdrias (dispnéia),
submetendo-se a internagdo hospitalar e necessitando de assisténcia permanente de um
aparelho respiratorio ndo invasivo, chamado “bipap”; que seu estado de saude se agravou,
vindo a perder o regular funcionamento de sua tosse, necessitando usar um aparelho
chamado “gough assist”, internando-se em hospital novamente em setembro de 2006, quando
teve sua alta condicionada a utilizagdo dos aludidos aparelhos em casa, como forma de
garantir sua vida; que em sua residéncia a ré custeia apenas 50% das despesas com o aparelho
“bipap”; que a ré se negou a custear as despesas com o aparelho “gough assist”, motivo por
que teve que adquiri-lo em setembro de 2007; que também necessita do equipamento “LTV
1000” para sobreviver, mas seu aluguel mensal é de RS 2.400,00, tendo a ré se negado a
custear tal despesa; que o contrato celebrado com a ré prevé a cobertura de despesas com os
aludidos aparelhos, porque a utilizacdo deles se inclui no conceito de procedimentos e
atendimentos de emergéncia; que a cldusula contratual que prevé a exclusdo da cobertura de
aluguel de equipamentos hospitalares e similares é abusiva, porque a coloca em desvantagem




exagerada, sendo incompativel com a boa-fé e com a equidade; que a ré custeou a utilizacdo
dos aludidos aparelhos durante sua internacdo hospitalar, sendo ilégico que ndo a custeie
agora em sua residéncia, porque as despesas sao bem menores; e que a Resolucdo Normativa
n. 167, da Anvisa, em seu anexo |, garante como procedimento de cobertura obrigatéria, no
tipo de plano contratado pela autora, a “reeducacdo e reabilitacdo respiratdria”, sendo esta
ultima feita por meio dos aparelhos citados. Pede, inclusive liminarmente, que se imponha a ré
o custeio das despesas com o uso domiciliar dos equipamentos “bipap” e “LTV 1000”, e que se
condene a ré ao pagamento das despesas que teve com a utilizacdo dos equipamentos

“bipap”, “gough assist” e “LTV 1000”. A inicial (fls. 02/10) foi instruida com os documentos de
fls. 11/135.

A liminar foi deferida as fls. 137/138 e esclarecida a fl. 148.

Regularmente citada (fls. 140/140v.), a ré apresentou resposta na forma de contestacdo,
alegando, preliminarmente, prescricdo quanto aos valores gastos hd mais de um ano antes do
ajuizamento da acdo, invocando o art. 206, § 19, II, b, do Cédigo Civil; no mérito, argumenta,
essencialmente, que o contrato celebrado entre as partes atende todas as normas aplicaveis a
espécie, inclusive a Resolucdo Normativa n. 167/2007, da ANS, sendo perfeitamente legitima a
exclusdo da cobertura de medicamentos e materiais prescritos para uso domiciliar, aluguel de
equipamentos hospitalares e similares, prevista no art. 24, 1l, VIl e Xll, do plano; que os valores
cobrados dos consumidores de seus servigos sdo calculados com base em dados atuariais e a
obrigacdo de cobertura de servicos excluidos do plano implicaria em onerosidade excessiva e
imprevista, colocando em risco a prdpria prestacdo de servicos aos demais consumidores; e
que a exclusdo de cobertura dos equipamentos pleiteados legitima também a negativa de
reembolso das despesas efetuadas pela autora (fls. 164/175). Juntou os documentos de fls.
176/213.

Na peticdo de fl. 214, a autora desistiu do pedido de custeio do aluguel do aparelho “bipap”,
alegando que ele ndo mais é necessdrio ao seu tratamento, com o que concordou a ré,
insistindo a autora, todavia, no reembolso das despesas feitas com o aluguel daquele
equipamento.

A autora impugnou a contestacgdo (fls. 220/224).

Foi realizada audiéncia de conciliagdo, mas as partes ndo chegaram a um acordo e alegaram
nao ter outras provas a produzir (fl. 239).

E o relatdrio. Decide-se.

Inicialmente, quanto a preliminar de prescri¢cdo, ndo assiste razdo a ré, porque o art. 206, § 19,
I, b, do Cdédigo Civil somente se aplica aos contratos de seguro propriamente ditos, regulados
nos arts. 757 a 802 do Cdédigo Civil.

O contrato celebrado entre as partes, embora se assemelhe ao seguro, é de prestacdo de
servigcos ou cobertura de custos assistenciais na drea da saude, conforme definido no art. 19, |,
da Lei n. 9.656/98:



“Plano Privado de Assisténcia a Saude: prestacdo continuada de servicos ou cobertura de
custos assistenciais a preco pré ou pds estabelecido, por prazo indeterminado, com a
finalidade de garantir, sem limite financeiro, a assisténcia a saude, pela faculdade de acesso e
atendimento por profissionais ou servicos de saude, livremente escolhidos, integrantes ou nao
de rede credenciada, contratada ou referenciada, visando a assisténcia médica, hospitalar e
odontoldgica, a ser paga integral ou parcialmente as expensas da operadora contratada,
mediante reembolso ou pagamento direto ao prestador, por conta e ordem do consumidor”.

Como se vé, o contrato de plano de saude ndo é modalidade de contrato de seguro, tanto é
qgue o art. 802 do Cédigo Civil faz a seguinte ressalva:

“Art. 802. Nao se compreende nas disposi¢cdes desta Secdo a garantia do reembolso de
despesas hospitalares ou de tratamento médico, nem o custeio das despesas de luto e de
funeral do segurado.”

Nessa linha, data venia, inaplicavel o prazo prescricional elencado no art. 27 do CDC, haja vista
a previsdo especifica para os casos de “danos causados por fato do produto ou do servico”,
gue ndo é a hipdtese dos autos.

Destarte, o prazo prescricional, no caso dos autos, é regido pelo art. 206, § 39, V, do Cédigo
Civil, perfazendo-se em 03 anos, que ndo transcorreram entre as datas indicadas pela ré.

No mérito, tem-se que o pedido é procedente.

Com efeito, no contrato celebrado entre as partes consta a exclusdo expressa da cobertura de
“consultas e atendimentos domiciliares, mesmo em cardter de ‘urgéncia’ e ‘emergéncia’”, e
“aluguel de equipamentos hospitalares e similares para tratamento domiciliar” (art. 24, Il e Xl
—fls. 38/39).

Para que houvesse a exclusdo de cobertura do aluguel dos referidos equipamentos, mesmo
em caso de emergéncia, deveria haver cldusula contratual expressa a respeito, como se fez no
inciso Il do art. 24 do plano.

Todavia, ndo ha tal ressalva no contrato, devendo prevalecer a regra geral de cobertura em
caso de emergéncia, prevista no art. 20 do plano, que, alids, estda em consonancia com o art.
35-C, |, da Lei n. 9.656/98, que dispde:

“Art. 35-C. E obrigatdria a cobertura do atendimento nos casos:

“I — de emergéncia, como tal definidos os que implicarem risco imediato de vida ou de lesdes
irreparaveis para o paciente, caracterizada em declara¢gdo do médico assistente”.

E matéria indiscutivelmente comprovada nos autos (e, alids, incontroversa) que a doenga que
acomete a autora (“miastenia gravis”) implica em risco iminente de morte se ela ndo fizer uso
dos equipamentos indicados na inicial — a excecdo do “bipap”, que teve seu uso suspenso por
recomendacdo médica (fl. 214) — o que caracteriza a situacdo de emergéncia.



Desse modo, a ré deve cobrir os gastos com o aluguel do equipamento LTV 1000 e reembolsar
a autora com as despesas de aluguel que efetuou com aquele, com o “bipap” (que atualmente
a autora ndo usa) e com o “gough assist” (que ela adquiriu).

Mesmo porque, é ilégico que a ré custeie o uso de tais equipamentos durante o periodo de
internacdo hospitalar e se negue a custea-los durante a internacao residencial — é justamente
isso que ocorre: a autora, pela prova dos autos, estd internada em sua residéncia e pela dbvia
finalidade de se evitar contaminagdes ou infec¢Ges hospitalares.

Nem do ponto de vista financeiro se pode acolher os argumentos da ré, porque certamente os
custos da internagdo hospitalar foram previstos nos cdlculos atuariais que realizou. Ora, se a
internacdo na residéncia é menos onerosa (porque ndo ha diversos gastos de rotina, como
diaria de quarto, por exemplo), indiscutivelmente, ndo havera prejuizos financeiros para aré e
tampouco desequilibrio contratual.

Ante o exposto, rejeita-se a preliminar e, no mérito, julga-se procedente o pedido, para
condenar a ré a custear o aluguel do equipamento “LTV 1000” pelo tempo necessdrio ao
tratamento da autora e a reembolsa-la das despesas de aluguel que efetuou com o
equipamento “LTV 1000”, com o “bipap” e com o “gough assist”, devendo os valores ser
corrigidos pelos indices publicados pela CGJ a partir do efetivo desembolso e acrescidos de
juros de 1% (um por cento) ao més, estes contados desde a citagdo, ambos até o efetivo
pagamento.

Condena-se a ré ao pagamento das custas e honorarios advocaticios, estes arbitrados em 10%
(dez por cento) sobre o valor atualizado da causa (STJ, sumula n. 14).

P.R.I.C.

Lavras, 23 de setembro de 2009.

Nubio de Oliveira Parreiras
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Vistos etc.

..... , qualificado nos autos, prop6s acdo de cobranca em face do ....., alegando, em apertada
sintese, que o réu é devedor da quantia de RS 30.329,57, em virtude da prestacdo do servico
de agua e esgoto entre os meses de fevereiro de 1998 a outubro de 2002, ndo tendo o
beneficiario adimplido as respectivas contas, pelo que requer seja o mesmo condenado ao seu
ressarcimento, bem como ao pagamento das contas vincendas. Juntou documentos (ff. 6/37).

Citado (f. 41), ofereceu o réu tempestiva contestacdo (ff. 42/46), em que sustentou a
improcedéncia da agdo, tendo em vista a existéncia de contrato tacito entabulado entre o
Municipio de ..... e o réu ha mais de 30 (trinta) anos, por for¢a de que o réu cedeu parte de seu
terreno para que a municipalidade construisse um reservatério de dgua para abastecimento da
cidade, recebendo, a titulo de compensagado, a isengao pelo consumo do servigo publico em
guestdo. Requereu a gratuidade judiciaria e juntou documentos (ff. 47/64).

As ff. 96/97, consta laudo de constatacdo do reservatério de agua do SAAE localizado nas
dependéncias do réu.

Af. 168, foi determinado o desapensamento da reconvencdo apresentada pelo réu.

Em regular instruc¢do, foram ouvidas as testemunhas arroladas pelo autor ...... (ff. 183) e ..... (.
184).




Manifestando-se em sede de alegaces finais, autor e réu apresentaram seus memoriais (ff.
188/190 e 192/204, respectivamente), em que pugnam pela procedéncia de suas teses.

E o relatério. Fundamento e decido.

Nao foram articuladas questdes processuais preliminares, de sorte que se passa a andlise do
meérito.

Trata-se de acdo de cobranca de valores supostamente devidos em virtude da prestacao do
servico de agua e esgoto, relativamente aos 5 (cinco) anos anteriores a propositura da
demanda, bem como aqueles que porventura se vencerem no seu curso.

Em defesa, o réu alegou que nunca houvera sido demandado em relacdo a tais despesas, uma
vez que vige entre as partes ora litigantes contrato verbal por forca do qual o autor se abstinha
de cobrar pelo fornecimento de tais servicos em virtude de desfrutar de parte da area do
terreno do empreendimento demandado, local em que erigiu um reservatdrio de 4gua até
hoje existente e utilizado, operando-se, pois, a compensacdo de ambos os valores.

Analisando detidamente todo o processado, tenho que as provas coligidas indicam assistir
razao ao requerido, em parte.

Primeiramente, anoto que é dos autos a existéncia de uma caixa d’agua do ..... instalada nas
dependéncias do ..... , tendo sido inclusive objeto de constatacdo por oficial de justica (ff.
96/97), além de ser fato de dominio publico no seio da comunidade local. O relatério revela
ainda que funciondrios da autarquia municipal dispdem de chaves de portdo do clube de
recreacao para realizarem a manutencdo do aparelho ali instalado.

De outro prisma, o longo periodo em que houve o fornecimento de dgua ao réu sem a devida
remuneragao, sem que por isso o servigco fosse suspenso, indica que ndao houve por parte do
..... qualquer atividade de cobranca de tais valores no periodo indicado, sendo certo ainda que
as testemunhas ouvidas em juizo, todas envolvidas com a administracdo da entidade, foram
unanimes em relatar que nunca receberam qualquer fatura de dgua para pagamento, valendo
conferir o seguinte excerto da fala de ..... a nesse sentido: “nunca recebeu contas do .....

durante a sua gestdo” (f. 183).

E certo, pois, que as bases de um contrato inominado, atipico, envolvendo o Municipio de ..... -
entdo fornecedor direto do servigo publico de dgua e esgoto - e a entidade ora demandada
estdo suficientemente demonstradas com a comprovacdo de tais fatos, sendo impossivel
negar-lhe existéncia.

N3o ha falar sequer em compensa¢do de dividas, conforme sugerido pela defesa, mas
auténtica avenca em que os celebrantes se comprometem a prestacGes diversas e reciprocas,
cuja natureza se aproxima de um contrato de permuta, sem se confundir com ele.

Com efeito, constatam-se parcelas obrigacionais para cada uma das partes assinaladas,
identificadas na cessdo de considerdvel area do terreno do clube de recreagdo (cerca de
650m2, a julgar pelo didmetro da circunferéncia do reservatdrio) e na auséncia de cobranga



pelo fornecimento de dgua, que se mostram paritarias até que qualquer outra prova seja
produzida em sentido contrdrio, revelando a bilateralidade contratual.

Os documentos de ff. 121/125, que o réu fez juntar aos autos - e cuja autenticidade n3o foi
adequadamente impugnada pelo autor - ainda corroboram tal entendimento, e orientam que
tal avenca é de conhecimento geral, tendo origem em data remota, anterior a 1980.

O requerente aduz a inviabilidade da tese de defesa, uma vez que ndao foram observadas as
formalidades tipicas da celebracdo do ato administrativo, notadamente a forma escrita (Lei n2
9.784/99, art. 22, § 12), ou mesmo 0s requisitos para a concessao de isencdo tributaria.

No entanto, o argumento cede diante da necessidade de se prestigiar in casu o acordo de
vontades estabelecido e efetivamente observado até entdo, sob pena de vislumbrar-se o
enriquecimento ilicito da parte autora caso prevaleca a tese esposada na exordial, o que se
mostra vedado pelo ordenamento juridico.

N3do se descure ainda que, no caso em apreco, ndao ha que se falar em outorga de isencao
tributaria ou em contrato administrativo tipico, mas em contrato celebrado pela
Administracdo regulado por normas de direito privado, cujo regime é ditado pelo
ordenamento juridico comum, ndo se sujeitando as peculiaridades inerentes ao contrato
administrativo.

Nesse sentido, confira-se a preciosa ligdo de JOSE DOS SANTOS CARVALHO FILHO (Manual de
Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 182 edicdo, pp. 159/160):

E evidente que, quando a Administrac3o firma contratos regulados pelo direito privado, situa-
se no mesmo plano juridico da outra parte, ndo lhe sendo atribuida, como regra, qualquer
vantagem especial que refuja as linhas do sistema contratual comum. Na verdade, considera-
se que, nesse caso, a Administracdo age no seu ius gestionis, com o que sua situagao juridica
muito se aproxima da do particular.

Seja como for, o importante é reconhecer a existéncia de contratos dessa natureza firmados
pelo Estado, “tendo-se apenas de considerar a capacidade do contratante em funcdo das
correspondentes normas administrativas, tal como ocorrerda em geral com as pessoas
juridicas” (apud Caio Tacito, op. cit.).

Nessa esteira, de rigor se mostra o reconhecimento da existéncia de um contrato tacito e
atipico, bilateral e ainda vigente, uma vez que as prestacdes mensalmente se renovam, donde
se extrai a sua celebragdo por prazo indeterminado, de sorte que a parte que desejar a sua
rescisdo deverd busca-la na forma da lei, com a devida restituicdo do status quo ante - o que
significa dizer, no caso em tela, a necessaria restituicdo da area utilizada para, somente entdo,
passar-se a cobranca pelo fornecimento de 4gua, caso seja de sua conveniéncia, conforme
bem salientado pelo réu.

Veja-se que a testemunha ..... sinaliza que era de conhecimento da autarquia municipal o
vinculo obrigacional a que estava adstrita e as implicacbes decorrentes do rompimento desse
liame, quando relata que “ouviu também do ..... [diretor do .....] que a construc¢dao da nova
caixa [dagua] serviria para por fim a isencdo do clube réu” (f. 184).



Apesar de ndo ter sido discutida na espécie a inoponibilidade da obrigacdo contratual ao
requerente, é dbvio que, com a criacdo da autarquia pela municipalidade, e a ulterior outorga
da prestacdo do servico publico, antes de competéncia do ente da administracdo direta, houve
sucessao no pdlo contratual, assumindo o ..... naturalmente as obrigacdes antes contraidas
pelo Municipio no que respeita a atividade em discussdo, a exemplo do patrimonio transferido
a autarquia, conforme se colhe do art. 42 da Lei Municipal n2 552, de 12/03/1981, que a criou.

Fixadas tais premissas, extrai-se a impertinéncia da cobranca perpetrada nos autos, devendo o
autor buscar a rescisdo contratual pelas vias competentes, se assim o desejar.

Ante o exposto, e por tudo mais que dos autos consta, julgo improcedente o pedido formulado
pelo autor, extinguindo o processo com resolucao de mérito, nos termos do art. 269, |, do CPC.

Condeno ainda o requerente ao pagamento de honorarios advocaticios do patrono do réu, que
arbitro em RS 2.000,00 (dois mil reais) (CPC, art. 20, § 49), tendo-se em vista a média
complexidade da causa.

Nao ha custas, por estar o ente publico isento.

N3o ha ainda o reexame necessario, por ndo se enquadrar o feito em qualquer das hipdteses
do art. 475 do CPC.

Fica o autor desde ja intimado para oportuno cumprimento da sentenca, nos termos do art.
475-J, caput, do CPC.

Publique-se, registre-se, intime-se e se cumpra.

Itaguara, 09 de abril de 2008.

THIAGO FRANGCA DE RESENDE

JUIZ DE DIREITO
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SENTENCA

| - SINTESE DOS FATOS:

Dispensado o relatério, na forma do artigo 38, da Lei n2 9.099 de 1995, segue o resumo dos
fatos relevantes.

..... , devidamente qualificado, ajuizou a¢do ordindria de cobranca em face de ...,
argumentando ser contribuinte da referida entidade de previdéncia privada complementar.

Aduziu que, em razdo de sentencga judicial proferida no ambito da Justica Federal, foi
reconhecido o seu direito em receber, a titulo de beneficio pago pelo INSS, valores que
totalizam um crédito de RS 54.343,13, que se referem a altera¢3o do valor da renda inicial do
beneficio da aposentadoria.

O autor sustentou que em funcdo do que restou decidido no ambito da acdo movida junto a
Justica Federal, deveria ter sido promovida, igualmente, a alteracdo dos valores a receber a
titulo de "auxilio-aposentadoria”, de forma a corresponder a 24% do valor total do crédito a
receber perante o INSS, pedido este que foi negado administrativamente.

Nesse sentido, o autor postulou o decreto de procedéncia do pedido, de sorte a que fosse a
requerida condenada a pagar a quantia de RS 13.042,35, correspondente a 24% do montante
de RS 54.343,13, referente ao recélculo efetivado no beneficio de sua aposentadoria perante o
INSS, através de sentenca judicial transitada em julgado.




Superada a fase conciliatéria sem éxito, a requerida ..... apresentou contestacao, argliindo, em
sede de preliminar, a prescricdio da pretensdo, por forca do disposto no art. 75 da Lei
Complementar 109/01, bem como pelo contedido da Simula 211 do STJ; quanto ao mérito,
argumentou, em resumida sintese, que a concessdo do beneficio pela previdéncia
complementar ndo depende da concessdo de beneficios pelo regime geral de previdéncia
social, estando as bases do pagamento da previdéncia complementar atreladas
exclusivamente ao disposto no Estatuto da Entidade, que ndo prevé qualquer disposicdo no
sentido de complementacado de beneficio retroativo.

Impugnacéo as fls. 83/85.

Eis a sintese dos fatos relevantes.
DECIDO.

Il - FUNDAMENTACAO:

Trata-se o presente feito de a¢do ordinaria de cobranca, ajuizada em face de entidade fechada
de previdéncia privada, com vistas ao pagamento de verbas relativas a complementacao de
beneficio previdencidrio, diante de decisdo judicial transitada em julgado, por via da qual foi
reconhecida a majoracdo do beneficio pago pela Previdéncia Social, o que acarretaria reflexos
guanto ao pagamento da verba de aposentadoria complementar.

Inicialmente, impde-se deliberar a respeito da argliicdo de prescricdo, suscitada ao
fundamento de que a pretensdo estaria fulminada pelo referido instituto, cujo prazo seria o
guinglienal, a teor do que disp&e o art. 75 da Lei Complementar 109/101.

Com efeito, conquanto nao se possa olvidar que o prazo para reclamar a complementacdo de
diferengas no beneficio complementar seja de cinco anos, consoante a iterativa jurisprudéncia
do STJ, de se ter que, na hipdtese dos autos, a pretensdo autoral somente teve o seu
nascedouro com o transito em julgado da decisdo judicial, proferida no ambito da Justica
Federal, que determinou o recélculo dos proventos de aposentadoria.

Ressalte-se que a decisdao em questdo transitou livremente em julgado em data de
10/12/2007, consoante se infere do documento de fls. 62,v., 0 que arreda a possibilidade de
que seja reconhecida a prescricdo nos moldes argiiidos na contesta¢do, pois, de se repetir, o
nascimento da pretensdo somente se deu com o transito em julgado da decisdo que
determinou o recalculo dos proventos.

No mesmo sentido, confiram-se os seguintes julgados:
Numero do processo: .....

Relator: ROBERTO BORGES DE OLIVEIRA

Data do Julgamento: 07/08/2007

Data da Publicagdo: 17/08/2007



Ementa: ACAO DE COBRANCA - ENTIDADE FECHADA DE PREVIDENCIA PRIVADA - DIFERENCA
HAVIDA DO RECALCULO DA RENDA INICIAL DO BENEFICIO - PAGAMENTO - DEVIDO.
Determinando o Regulamento da entidade de previdéncia privada que o valor do "auxilio-
aposentadoria", a ser recebido pelo Associado, sera apurado com base no montante auferido,
pelo mesmo, da Previdéncia Social, a titulo de aposentadoria, e uma vez realizado o recalculo
da renda inicial deste beneficio, o pagamento da diferen¢a é medida que se impde. Prejudicial
rejeitada e apelacdo ndo provida.

Sumula: REJEITARAM A PREJUDICIAL E NEGARAM PROVIMENTO.
Numero do processo: .....

Relator: EDGARD PENNA AMORIM

Data do Julgamento: 09/11/2006

Data da Publicacdo: 29/11/2006

Ementa: ADMINISTRATIVO - ACAO REVISIONAL DE BENEFICIO - PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
PRIVADA - FUNDOS DE PENSAO - SENTENCA TRABALHISTA - ALTERACAO DA REMUNERACAO -
REFLEXOS NO BENEFICIO PREVIDENCIARIO COMPLEMENTAR - OCORRENCIA - BDMG -
EMPREGADOR - ILEGITIMIDADE PASSIVA - ENTIDADE PREVIDENCIARIA - DESBAN -
LEGITIMIDADE PASSIVA - DIREITO AS DIFERENCAS REMUNERATORIAS - PRESCRICAO
QUINQUENAL - JUROS DE MORA - 1% AO MES - PROCEDENCIA. 1 - Se o autor demanda em
face de fundo de previdéncia complementar, a fim de obter a retificacdo dos proventos
complementares, ndo ha legitimidade passiva do empregador que arca com parte do custeio
do beneficio, pois esta obrigacdo é devida tdo-somente pela entidade previdenciaria. 2 -
Reconhecido no juizo trabalhista que a remuneragdo do autor era paga a menor no momento
da aposentadoria, imp&e-se a correcdo do beneficio previdencidrio complementar, cujo calculo
dependia daquele valor pago erroneamente, observando-se, por ébvio, os critérios existentes
no regulamento do fundo de previdéncia particular. 3 - Em razdo do carater alimentar das
parcelas previdencidrias, os juros de mora devem incidir a base de 1% ao més, desde a citagdo.
4 - Preliminares rejeitadas e apela¢des ndo-providas. (grifei)

Sumula: REJEITARAM AS PRELIMINARES E NEGARAM PROVIMENTO AOS RECURSOS.

Seria absolutamente desarrazoado exigir-se do aposentado, ora autor, que intentasse agao
judicial em face da entidade fechada de previdéncia privada, ora requerida, quando o préprio
direito sobre o qual se respaldaria a sua pretensdo nao teria sido nem mesmo reconhecido na
esfera federal perante o INSS.

Por conseguinte, considerando que o marco temporal para a fluéncia da prescricdo somente se
iniciou com o transito em julgado da decisdo judicial determinativa do recélculo, ou seja, em
10/12/2007, forgoso concluir que a pretensdo vertida na peca de ingresso ndo se acha atingida
pela prescricao.

Destarte, REJEITO A PRELIMINAR DE PRESCRICAO, passando a analise do mérito.



A pretensdo inicial se funda na possibilidade de ser complementado o "auxilio-aposentadoria",
a vista de alteracao do calculo do beneficio percebido junto a Previdéncia Social.

DispGe o art. 19, § 29, "a" e "b" do Regulamento do Plano de Beneficios estatuido pela
entidade fechada de previdéncia que o "auxilio-aposentadoria" é calculado da seguinte forma:

"Art. 19, § 29, "a": 8% (oito por cento) do valor da aposentadoria paga pelo INSS, para os
participantes ativos que se inscreveram no Plano de Beneficios e Servicos da ..... até
25.06.1980 e que contarem 10 (dez) anos de contribuicdo para a ..... no ato da aposentadoria;"

"Art. 19, § 29, "b": ao valor obtido nos termos da letra "a" sera acrescida a importancia
correspondente a 0,8% (oito décimos por cento) do valor da aposentadoria paga pelo INSS,
tantas vezes quantos forem os anos a mais de contribuicdo para a ....., que o participante tiver,
na data em que for deferida sua aposentadoria pelo INSS, ndo podendo a porcentagem
maxima ultrapassar a 24% (vinte e quatro por cento).

Por sua vez, o § 72 do mencionado dispositivo estabelece que "o valor da aposentadoria paga
pelo INSS, e que serve de base de cdlculo para a incidéncia dos percentuais nos §§ 29, 32 e 62
deste artigo, sera aquele vigente na data da concessdo do auxilio-aposentadoria, observado,
qguanto ao seu calculo inicial, o disposto no pardgrafo anterior". (grifei)

E, finalmente, dispde o § 11 do art. 19 do mencionado Regulamento que "o auxilio-
aposentadoria serd reajustado nos mesmos indices e nas mesmas datas da aposentadoria paga
pelo INSS ao assistido, mantidos sempre, porém, os percentuais estabelecidos pelos §§ 29,32 e
62 deste artigo, para os destinatdrios dessas disposi¢oes". (grifei

Assim, de uma interpretacao teleoldgica que se faz aos mencionados dispositivos insertos no
Regulamento da ... , forcoso concluir que o autor faz jus a correcdo do "auxilio-
aposentadoria", nos moldes postulados na inicial, haja vista a majoracdo do beneficio pago
pelo INSS, concedida através de decisdo judicial transitada em julgado, bem como
considerando que preenche os requisitos estabelecidos pelos dispositivos do Regulamento, no
que tange a percepgao do percentual maximo de 24% do valor da aposentadoria.

Nesse sentido, o pedido formulado na inicial deve ser julgado integralmente procedente, de
sorte a que seja a entidade fechada de previdéncia privada condenada ao pagamento das
diferencas incidentes sobre o montante de RS 54.343,13, referente ao recalculo do beneficio
de aposentadoria determinado por sentenga judicial transitada em julgado, que totaliza o valor
de RS 13.042,35.

Il - DISPOSITIVO:

Em face do exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial, para condenar a requerida ..... a
pagar ao autor da quantia de RS 13.042,35 (treze mil e quarenta e dois reais e trinta e cinco
centavos), devidamente corrigida, segundo o indice estipulado pela Corregedoria de Justica do
Estado de Minas Gerais, a partir 10/12/2007, e juros de mora a partir da citac3o inicial.



Fica desde ja intimada a ré de que se o montante da condenacdo ndo for pago no prazo de 15
(quinze) dias, contados do transito em julgado desta decisdo, incidira multa de 10% sobre
aquele valor, nos termos do art. 475-j, do CPC.

Concedo ao autor os beneficios da justica gratuita.

Sem 6nus sucumbenciais, consoante o disposto no artigo 55, da Lei n2 9.099, de 1995.

P.R.L

Belo Horizonte, 12 de julho de 2008.

MIRIAM VAZ CHAGAS

Juiza de Direito Substituta
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SENTENCA

| - SINTESE DOS FATOS:

Dispensado o relatério, na forma do artigo 38, da Lei n2 9.099 de 1995, segue o resumo dos
fatos relevantes ocorridos no processo.

..... , devidamente qualificado, atermou pedido de cobranga em face de ....., profissional liberal
do ramo do Direito, contratado para o patrocinio de a¢do judicial, sob o fundamento de que
teria havido vicio na prestacdo dos servicos contratados, posto que ndo ajuizada demanda
judicial de busca e apreensdo de veiculo, pelo que requereu a procedéncia do pedido, de
molde a que lhe fosse restituido o valor pago a titulo de honorarios, no importe de RS
1.500,00.

Superada a fase conciliatdria sem éxito, o requerido apresentou contestacdo, oportunidade
em que assinalou, em resumida sintese, que seriam despropositadas as alega¢des constantes
do pedido atermado, considerando que a a¢do judicial para a qual fora contratado somente
nao foi ajuizada por culpa exclusiva da parte autora, que ndo |he entregou os documentos e
informagdes necessarios a tal desideratum, requerendo o decreto de improcedéncia do pedido
inaugural.

Eis a sintese dos fatos relevantes.

DECIDO.




Il - FUNDAMENTAGAO:

Trata-se de acdo ordinaria de cobranca, ajuizada sob o fundamento de que seria devida a
restituicdo do valor pago a titulo de honordérios advocaticios, ante a auséncia da prestagdo dos
servicos profissionais contratados.

Inicialmente, impende ressaltar que a responsabilidade pessoal dos profissionais liberais, nos
termos do art. 14, § 42, do CDC, deve ser apurada mediante a verificacdo de culpa, ndo sendo,
pois, de natureza objetiva como a dos demais prestadores de servico.

Tragados esses contornos, de se ter que para o deslinde deste caso ha que se apurar se houve
exigéncia indevida de verbas honorarias por parte do requerido, advogado contratado pela
parte autora para o patrocinio de acao de judicial de busca e apreensao de veiculo, a vista do
pactuado em contrato de honorarios constantes dos autos, que serd a baliza utilizada para a
apuracao de eventual culpa do profissional liberal.

Com efeito, constitui fato incontroverso o pagamento da quantia de RS 1.500,00 pelos servicos
advocaticios descritos na cldusula 12 do contrato de fls. 06, bem como o fato de que ndo
teriam sido prestados, cingindo-se a divergéncia sobre a quem deveria ser debitada a culpa
pelo ocorrido.

Alega o requerido que o autor ndo teria fornecido os documentos e informagdes necessarias
para o ajuizamento da demanda judicial de busca e apreensdo sem, contudo, mencionar, de
maneira especifica, quais documentos e informagées seriam imprescindiveis a propositura da
agao.

A despeito disso, ainda que o autor ndo tivesse apresentado qualquer documento ou
informacdo, fato que de forma alguma se afigura crivel, na medida em que seria de seu
interesse ajuizar o feito com a maior brevidade possivel, de se ter que a exigéncia de uma
cldusula penal que preveja a perda integral de valores pagos constitui exigéncia abusiva, se
considerado que nenhum dos servigos contratados chegou a ser prestado.

O art. 39, V, do CDC estatui ser vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras
praticas abusivas, exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva.

No mesmo diapasao, o art. 51, IV, do CDC, que prevé a nulidade de pleno direito de cldusula
contratual que estabeleca obrigacdo iniqua ou abusiva, colocando o consumidor em
desvantagem exagerada, tal como se verifica na hipotese vertente, em que o prestador de
servigos pretende se embolsar do valor de multa contratual, sem que o consumidor tenha
contribuido para o fato gerador de sua incidéncia.

De outro lado, deve ser também afastado o pedido alternativo formulado na contestagao, com
vistas a que fosse descontado o valor relativo a trés consultas prestadas, porquanto nao foi
juntada qualquer evidéncia de que as consultas tivessem de fato ocorrido, seja um recibo, um
agendamento, ou outro meio que pudesse demonstrar o alegado.

Neste contexto, impde-se seja acolhido o pedido formulado na inicial, ao entendimento de que
faz jus o autor a restitui¢cdo do valor pago pelos honorarios, no importe de RS 1.500,00.



Il - DISPOSITIVO:

Em face do exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial, para condenar o réu ..... a pagar ao
autor ..... a quantia de RS 1.500,00 (hum mil e quinhentos reais), monetariamente corrigido,
segundo o indice estipulado pela Corregedoria de Justica do Estado de Minas Gerais, a partir
da data dos respectivos desembolsos (fls. 08) e juros de mora de 1% ao més a partir da citacdo
inicial.

Fica desde ja intimado o requerido a pagar, em 15 (quinze) dias, a partir do transito em
julgado, o montante estabelecido na condenacao, sob pena da incidéncia automatica de multa
de 10% (dez por cento) sobre o seu valor, nos termos do disposto no art. 475-j, do CPC, com a
alteracdo promovida pela Lei n? 11.232/2005.

Sem 6nus sucumbenciais, consoante o disposto no artigo 55, da Lei n2 9.099, de 1995.

P.R.I.

Belo Horizonte, 18 de junho de 2008.

MIRIAM VAZ CHAGAS

Juiza de Direito Substituta
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SENTENCA

Dispensado o relatério, atento ao disposto no artigo 38, da Lei n2 9.099, de 1995, fundamento
e decido.

Trata-se de acdo de cobranga em que a parte autora requer a condenag¢do da parte ré no
pagamento da quantia de R$495,00 (quatrocentos e noventa e cinco reais).

Antes, porém, de adentrar na andlise do mérito, impende analisar a pertinéncia subjetiva da
agao.

A questdo referente a legitimidade passiva ad causam deve ser analisada com base nos
elementos da lide, com relagdo ao prdéprio direito de ag¢do, afastando-se do contelddo da
relagdo juridica material deduzida, haja vista que o direito de estar em juizo caracteriza-se pela
autonomia e abstracdo, sendo legitima a parte indicada pela ordem juridica a contestar a acdo
que lhe foi movida e a suportar os efeitos da sentenca.

Deve-se ter em mente, ndao obstante, que a legitimidade para a causa, conforme a teoria da
assercdo, diz respeito a verificacgdo da pertinéncia abstrata com o direito material
controvertido.

Ocorre que a analise perfunctdria do feito demonstra que a causa de pedir envolve a cobranca
de indeniza¢do referente a contrato de seguro, em que figura como seguradora a companhia
..... , sendo a instituicdo ..... mera estipulante, figura esta definida como mandataria dos
segurados, ex vi do artigo 21, § 22, do Decreto-lei n? 73, de 21 de novembro de 1966.




A questdo controvertida, por conseguinte, envolve a legitimidade da mencionada empresa
estipulante para figurar no pélo passivo da presente relagao processual.

O tema ora discutido diz respeito a relagdes obrigacionais existentes entre a parte autora e a
seguradora. O seguro em questdo é do tipo em grupo, onde existe a possibilidade de variagdo
dos beneficidrios, tudo segundo o desejo da instituicdo intitulada estipulante. Todavia, é
inegavelmente que a parte autora é uma segurada da companhia ..... , sendo certo que a
guestdo debatida nos autos deve ser resolvida entre essas duas figuras. Isso porque, na
realidade, ndo existe diferenca pratica, real, ou juridica, a ndo ser pela cria¢do jurisprudencial,
entre o segurado que contrata diretamente com a seguradora e aquele que o faz através da
estipulante, pois ambos sdo, da mesma forma, segurados, ou seja, a pessoa objeto e causa do
seguro.

Assim, verifico que a estipulante do seguro é parte ilegitima para figurar no pdlo passivo da
presente acdo de cobranca de indenizagdo securitdria, porque, tdo-somente, intermediou a
contratacdo do seguro, ndo sendo responsdvel, direta ou indiretamente, pelo pagamento da
indenizacdo. Vale dizer, por oportuno, que a estipulante somente seria responsavel se
incorresse em falta apta a impedir a cobertura do sinistro, o que ndo é o caso dos autos.

Forte em tais razoes, reputo que a estipulante ..... é parte ilegitima para figurar no pdlo passivo
da presente acdo, motivo porque é imperativa sua exclusdo da lide.

Superada a questdo formal, inexistindo outras a serem reconhecidas e apreciadas de oficio,
passo ao exame do mérito.

A acurada andlise dos autos revela que a parte autora é titular de um seguro de renda
premiada, cuja cobertura se verifica nos casos de incapacidade fisica temporaria. Apés a
ocorréncia do sinistro, a parte autora entrou em contato com a seguradora para receber a
indenizacdo acordada, ocasido em que foi informada que, devido ao atraso no pagamento da
fatura vencida em 8 de janeiro de 2005, ndo teria direito ao recebimento do valor segurado.

Emerge incontroverso dos autos que referida fatura foi paga no dia 28 de janeiro de 2005 (f.
8). Por outro lado, o sinistro foi verificado no dia 11 de janeiro daquele ano (ff. 9/10), portanto,
apods o vencimento do prémio e antes do respectivo pagamento.

Feitas as exposi¢Oes faticas, impGe-se analisar a sujeicdo do caso a tutela consumerista, o que
nao padece de duvida, pois se trata de relagdo de consumo sujeita aos ditames do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990). Portanto, a relagdo juridica discutida nos autos
deve ser vista tendo como norte o atendimento as necessidades e a protecdo dos interesses
econdmicos do consumidor, devido ao reconhecimento da sua vulnerabilidade diante do
fornecedor no mercado de consumo.

O seguro é uma operacgao pela qual, mediante o pagamento de uma pequena remuneragao,
uma pessoa, o segurado, se faz prometer, para si ou para outrem, no caso de realizacdo de um
evento determinado a que se dd o nome de risco, uma prestacdo de uma terceira pessoa, o
segurador, que assumindo um conjunto de riscos, os compensa de acordo com as leis da
estatistica e o principio do mutualismo.



Dentre as responsabilidades do segurando, impGe-se o pagamento do prémio, na forma
estabelecida pela apdlice.

No caso em analise, é incontroverso que a parte autora se descuidou em relagdo ao
pagamento do prémio vencido no dia 8 de janeiro de 2005, mével esse que ensejou a negativa
da cobertura.

Giza a clausula 7.6, do contrato em exame, que o atraso no pagamento de qualquer parcela do
prémio implicara na suspensao imediata e automatica das garantias do seguro.

E importante salientar, ndo obstante, que a matéria deve ser analisada sob a luz das normas
estabelecidas pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, e ndo friamente na estipulacdo
contratual, impondo-se um exame mais amplo e de alcance social, emprestado pela legislacdo
consumerista.

Tratando-se o acordo em comento de tipico contrato de adesdo, é de se verificar, a toda a
evidéncia, que a cldusula que prevé a suspensado do beneficio, na hipétese de inadimpléncia, é
abusiva e iniqua, pois estabelece condicdo que coloca o consumidor em extrema desvantagem,
retirando-lhe o direito de receber a indeniza¢do pela simples mora no pagamento do prémio.
Referida cldusula, a meu sentir, ndo tem eficdcia vdlida, mormente porque a interpretacao dos
contratos de seguro deve ser feita no interesse do segurado e dos beneficiarios. Portanto, o
cancelamento do acordo ndo poderia ter sido feito unilateralmente pela seguradora ré, sob o
argumento de que a parte autora tinha ciéncia das disposi¢cbes contidas nas clausulas
contratuais referentes ao pagamento do prémio.

Noutro giro, reza o artigo 763, do Cddigo Civil de 2002, que ndo tera direito a indenizagdo o
segurado que estiver em mora no pagamento do prémio, se ocorrer o sinistro antes de sua
purgacao.

Interpretacgdo literal do mencionado dispositivo pode fazer com que, em contrato de seguro
cujo prémio tenha sido pago durante anos, a mora de apenas um dia determine a perda da
indenizagdo, o que ndao me parece justo.

O artigo 12, do Decreto-lei n? 73, de 1966, dispde que a obrigacdo do pagamento do prémio
pelo segurado vigera a partir do dia previsto na apdlice ou bilhete de seguro, ficando suspensa
a cobertura do risco até o pagamento do prémio e demais encargos.

Contudo, paralelamente, ndo se deve perder de vista que o artigo 1.450, do Cddigo Civil de
1916, impunha ao segurado inadimplente a obrigagdo de pagar os juros legais do prémio
atrasado, independentemente de interpelacdo do segurador, o que desautorizava o
cancelamento unilateral e automatico da apdlice. Nessa esteira, para que houvesse o
cancelamento do beneficio, seria necessario oportunizar ao segurado, mediante prévia
notificagdo, a chance de adimplir com as parcelas atrasadas, sobre elas incidindo juros
moratorios.

Ora, dentro desse contexto, é indiscutivel que a mora do segurado com relagdo ao pagamento
do prémio, por si sé, implica, tdo-somente, na obrigacdo de pagar os juros legais sobre a



parcela em atraso, permitindo a continuidade do contrato, ainda que parcialmente
inadimplido, ndo levando ao seu cancelamento automatico.

Por outro lado, inexiste nos autos qualquer evidéncia de ter a seguradora providenciado a
notificacdo extrajudicial da parte autora, expressamente informando-a acerca da suspensao
dos efeitos do contrato.

A prévia notificacdo seria indispensdvel para que se pudesse efetivar, quer a suspensdo dos
efeitos do contrato, quer a sua rescisao unilateral. Por conseguinte, a prévia constituicdo em
mora é que iria legitimar o futuro comportamento da seguradora, no sentido de rescindir o
contrato e negar a indenizagao.

Destarte, forgoso concluir-se ndo haver a companhia ré se desincumbido do 6nus de interpelar
a parte segurada sobre a suspensdo dos efeitos do contrato. Portanto, certo de que o atraso
no pagamento do prémio ndo acarretou o término da cobertura individual da segurada, reputo
devida a indenizagao.

Acerca do valor da indenizacdo, em que pese inexistirem provas da estipula¢do individual,
observo que a empresa ré ndo o contestou, mdvel este que o torna incontroverso, na forma
ditada pelo artigo 302, do Cddigo de Processo Civil.

ANTE O EXPOSTO, por esses fundamentos e mais o que dos autos consta, JULGO PROCEDENTE
a pretensdo inicial para condenar a parte ré ..... no pagamento da quantia de RS 495,00
(quatrocentos e noventa e cinco reais), corrigida monetariamente a partir da data em que se
verificou o inadimplemento (11 de janeiro de 2005), até a data do efetivo pagamento, pelos
indices da Corregedoria Geral de Justica do Estado de Minas Gerais, acrescida de juros de mora
de 1% (um por cento) ao més, nos termos do artigo 406, do Cddigo Civil de 2002, e sua
combinag¢do com o artigo 161, § 12, do Cdédigo Tributario Nacional, a contar da data da citagao,
considerada esta como a data do comparecimento espontaneo da companhia seguradora
como integrante do pdlo passivo (18 de agosto de 2005 - f. 13), nos termos do artigo 405, do
novo Cddigo Civil, e do artigo 214, § 12, do Cddigo de Processo Civil.

Tangente a parte ré ....., DECLARO ser parte ilegitima para o feito, motivo porque a excluo do
podlo passivo, com esteio no artigo 267, inciso VI, do Codigo de Processo Civil.

Concedo o prazo de 10 (dez) dias, a contar do transito em julgado desta sentenca, para
cumprimento voluntario da decisdo.

Fica a parte autora ciente de que, ndo cumprida voluntariamente a sentenga transitada em
julgado, podera requerer a sua execugdo e, decorridos 30 (trinta) dias da data da publicagdo da
sentenca, se nada for requerido, sera o processo encaminhado ao arquivo, onde permanecera
até sua manifestacdo.

A execucgdo da presente sentenca, se houver, far-se-a nos termos dos artigos 52 e seguintes, da
Lei n29.099, de 1995, pelo que fica desde ja advertida a parte ré.

Sem custas e honordrios advocaticios, a teor do disposto nos artigos 54 e 55, da Lei n2 9.099,
de 1995.



Defiro, a parte autora, os beneficios da assisténcia judiciaria gratuita, nos termos da Lei n2
1.060, de 1950.

Publique-se. Intimem-se.

Timéteo, 24 de maio de 2006.

EDUARDO AUGUSTO GARDESANI GUASTINI

Juiz de Direito Substituto
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Vistos, etc.
Dispensado o relatério, nos termos do art. 38 da Lei 9.099, de 1995.

Trata-se de a¢do de cobranca de seguro proposta por ..... em face de ....., sob o argumento de
que celebrou contrato de seguro de veiculo com a requerida e que ndo foi ressarcido pela
seguradora dos gastos efetuados no conserto de seu veiculo, em virtude de sinistro ocorrido
em 12 de agosto de 2006, durante a vigéncia do contrato de seguro, porque estava em mora
com as 3 (trés) ultimas parcelas do total de 9 (nove), do valor do prémio.

A seguradora apresentou contestacdo (ff. 49/65) afirmando que o seguro ndo é devido em
razdo do atraso no pagamento do prémio mensal e com base na exceptio non adimpleti
contractus requereu a improcedéncia da pretensao.

Verifico ser inconteste nos autos que foi celebrado um contrato de seguro entre as partes com
vigéncia entre o dia 20 de novembro de 2005 e o dia 20 de novembro de 2006, bem como que,
do total do prémio dividido em 9 (nove) parcelas, apenas 6 (seis) estavam quitadas na data do
sinistro, 12 de agosto de 2006, havendo mora em relacdo as 3 (trés) ultimas prestacGes.

Sendo, entdo, a questdo unicamente de direito, registro que a jurisprudéncia dominante
orienta que, tratando-se de relagdo de consumo, como no caso presente, nao sao aplicaveis a
suspensdo da cobertura prevista no art. 12, do Decreto-Lei 73, de 1966, bem como a clausula
de resolucdo tacita em virtude da auséncia de pagamento do prémio.




Informam os nossos tribunais que, constatado o inadimplemento do segurado, cumpre a
seguradora promover a cobranga de seus créditos ou notificar o segurado para que seja
constituido em mora e, sé entdo, sera possivel a resolu¢do do contrato de seguro.

Neste sentido observemos as reiteradas decisdes do egrégio Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais:

"APELACAO CIVEL - CONTRATO DE SEGURO - PREMIO PARCELADO - PAGAMENTO DE UMA DAS
PARCELAS EM ATRASO - CANCELAMENTO AUTOMATICO DA APOLICE - IMPOSSIBILIDADE -
NECESSIDADE DE NOTIFICACAO DO SEGURADO - CLAUSULA CONTRATUAL QUE EXIME A
SEGURADORA DE TAL MISTER - ABUSIVIDADE. O mero atraso no pagamento de uma das
parcelas do prémio contratado ndo implica o cancelamento automatico da apdlice, mostrando-
se imprescindivel a notificacdo do consumidor sobre tal cancelamento, sob pena de
desequilibrio contratual. Ndo ha que se falar em cancelamento do contrato de seguro quando
comprovada a quitacdo total do prémio, independentemente do pagamento em atraso de
uma das parcelas, sob pena de enriquecimento sem causa da seguradora." (Recurso n? .....,
Rel. Des. Didimo Inocéncio de Paula, 23/11/2006, pub. 13/12/20086).

"ACAO ORDINARIA DE COBRANCA - CONTRATO DE SEGURO DE VIDA - ATRASO NAS
PRESTACOES - INDENIZACAO - PAGAMENTO DEVIDO - CLAUSULA RESOLUTIVA - ABUSIVIDADE -
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. Consoante o ordenamento juridico patrio em vigor, o
inadimplemento quanto as parcelas contratadas ndo pode obstar o pagamento da indenizagdo
decorrente de contrato de seguro de vida, reconhecendo-se direito a seguradora de receber os
valores em atraso, com o acréscimo dos consectdrios legais da mora. Impde-se a aplicacdo do
Cddigo de Defesa do Consumidor aos contratos de seguro de vida, mormente no caso de se
verificarem cldusulas que estabelecam estipulagdes abusivas ou que sejam excessivamente
onerosas ao consumidor." (Recurso n? ..... , Rel. Des. Teresa Cristina da Cunha Peixoto,
11/09/2002, pub. 21/09/2002).

"APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZACAO - CONTRATO DE SEGURO - PREMIO - PAGAMENTO
EM ATRASO - INEFICACIA DA CLAUSULA QUE ESTABELECE A SUSPENSAO TEMPORARIA DO
CONTRATO - CODIGO DEFESA DO CONSUMIDOR - APLICABILIDADE. E nula de pleno direito a
cldusula que prevé a perda do direito do segurado em receber a indenizacdo prevista na
apodlice, face ao pagamento em atraso de parcela do prémio, nos termos do inc. Ill, do § 12 do
art. 51, do CDC." (Recurso n? ..... , Rel. Des. Mauro Soares de Freitas, 19/04/2006, pub.
12/05/2006).

Assim, o simples atraso no pagamento das prestagdes ndo importa cancelamento do seguro,
tendo em vista que "o mero atraso no pagamento de prestacdao do prémio do seguro nao
importa em desfazimento automdtico do contrato, para o que se exige ou a prévia constituicdo
em mora do contratante pela seguradora, mediante interpelacao, ou o ajuizamento de agao
judicial competente." (REsp n? ....., Rel. Min., Aldir Passarinho Junior, j. em 9/10/2002).

Diante desta situagdo, impende reconhecer a procedéncia da pretensdo do autor para que seja
ressarcido do valor de RS 10.942,00 (documento de f. 17), do qual devera ser abatido o
correspondente as parcelas em atraso, como afirmado na prépria inicial (RS 144,00), bem
como o valor da franquia obrigatéria de RS 900,00, mencionado na f. 64.



Por todo o exposto, e por tudo mais que dos autos consta, JULGO PROCEDENTE a pretensao do
autor para condenar a requerida a ressarci-lo do valor segurado correspondente a RS 9.898,00,
corrigido pela Tabela da Corregedoria Geral de Justica desde a data do requerimento
administrativo, e acrescido de juros de mora de 1% (um por cento ao més), desde a data do
sinistro.

Sem custas e honorarios, nos termos do art. 55, caput, Lei 9.099, de 1995.

P.R. I

Campos Gerais, 31 de outubro de 2007.

Rodrigo Ribeiro Lorenzon

Juiz de Direito
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Processo: .....

Narra a inicial que em 25/11/1996 o Requerente contratou um seguro de vida com a
Requerida, estabelecendo, dentre outras, indenizagdo por invalidez permanente total por
doenga.

Acrescenta o Requerente que em 12/12/2000 veio a se aposentar permanentemente por
doenga, emitindo aviso de sinistro no qual solicitou o pagamento do valor ajustado para a
indenizacdo securitaria, tendo a Requerida se recusado a efetuar o pagamento, ao
fundamento de que a época da contratacdo do seguro o Requerente ja era portador da
moléstia que causou sua invalidez, omitindo tal fato em sua proposta de adesao.

Citando dispositivos legais, doutrina e jurisprudéncia, o Requerente sustenta que a Requerida
ndao tem razdo para se recusar ao pagamento da indenizacao contratada, pugnando, assim,
seja a Requerida compelida a lhe pagar a indenizacdo contratada na apdlice, por invalidez, no




valor de RS 64.827,56 (sessenta e quatro mil, oitocentos e vinte e sete reais e cinqlienta e seis
centavos), impondo-se a Requerida, ainda, a obrigacdo de suportar os encargos
sucumbenciais.

Junto a inicial vieram os documentos de fls. 07/28.

A Requerida foi regularmente citada, apresentando a contestacdo de fls. 44/70, acompanhada
dos documentos de fls. 71/105.

No extenso arrazoado de resposta, a Requerida a data da contrata¢do do seguro, informando
ainda que o Requerente fez a comunicagdo do sinistro em 26/10/2001, Ihe tendo sido negado
o pagamento do seguro.

Quanto ao mérito da demanda, a Requerida afirma, em sintese, que o contrato de seguro nao
pode surtir efeitos, uma vez que, quando da celebracdo do contrato, o Requerente tinha
conhecimento da doenca que |he acometia e omitiu tal fato, agindo de ma-fé.

Assim, pugna a Requerida pela improcedéncia do pedido formulado na inicial, com a
condenacgdo do Requerente nos encargos sucumbenciais.

Impugnacdo a contestacdo, as fls. 107/109, acompanhada dos documentos de fls. 110/117,
dos quais a Requerida teve vista e se manifestou as fls. 133/138.

Apds a juntada de documentos requisitados pelo Juizo, foi realizada audiéncia para tentativa
de conciliacdo restou infrutifera, conforme consta de fls. 186/187, tendo sido indeferida a
producdo das provas solicitadas pela Requerida, que interpds agravo retido apenas contra o
indeferimento da prova pericial.

Foi encerrada a instrugdo na prdpria audiéncia, tendo as partes apresentado suas alegacbes
finais também em audiéncia.

Vieram-me os autos conclusos, agora, para os fins cabiveis.
Passo a decidir.

Na exegese do artigo 333, inciso |, do Cddigo de Processo Civil, temos que os fatos
constitutivos do direito do Requerente, que sdo a sua invalidez permanente e a contratagao do
seguro, ja se acham demonstrados nos autos, conforme documentos de fls. 08, 20/23, 88 e
90/97.

Vale acrescentar, ainda, o que consta do documento de fls. 172, um extrato de laudo médico
emitido pela Secretaria de Estado de Recursos Humanos e Administracdao, no qual se concluiu
pela aposentadoria do Requerente, por perda da capacidade laborativa.

Assim, na mesma esteira, temos que cabe a Requerida provar a ocorréncia de fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito do Requerente (artigo 333, inciso Il, do Cdédigo de Processo
Civil).



A Requerida sustenta que o Requerente agiu de ma-fé, ocultando que a época da contratacdo
do seguro era portador de doenca preexistente, fato que causa a perda do valor do seguro,
conforme dispde o artigo 1.444, do Cédigo Civil/1916.

Com efeito, o referido dispositivo legal prevé que "se o segurado ndo fizer declaragdes
verdadeiras e completas, omitindo circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta
ou na taxa do prémio, perdera o direito ao valor do seguro, e pagard o prémio vencido".

Temos, pois, que é da esséncia do contrato de seguro a boa-fé dos contratantes, mas, pelo
contrario, a ma-fé ndo se presume, devendo ser efetivamente provada.

Uma vez que a Requerida alega que o Requerente agiu de ma-fé, recai sobre ela o 6nus de
provar tal fato, ndo se podendo admitir somente meras presuncdes, hipéteses ou indicios.

Em detido exame da prova produzida nos autos, tenho para mim que restou efetivamente
provado nos autos que a época da contratagdo do seguro (25/11/1996 - fls. 08) o Requerente
ja tinha pleno conhecimento de ser portador de doenca ocular.

Os documentos de fls. 91/95, 98, 1012/105, trazidos aos autos pela Requerida, indicam que
desde setembro de 1987 o Requerente era portador da doenga ocular denominada glaucoma,
inclusive tendo sido submetido a cirurgia oftalmoldgica.

N3o bastasse isso, constam dos autos os documentos de fls. 113 e 117, trazidos aos autos pelo
préprio Requerente, noticiando doenca oftalmoldgica em 22/10/1996 e desde 1979,
respectivamente.

Destarte, resta dos autos, de forma inequivoca, que a invalidez do Requerente decorreu de
doenca ocular que o acometia pelo menos desde 1979, ou seja, em data anterior a
contrata¢ao do seguro.

Assim, temos que a Requerida logrou provar efetivamente, conforme ja ficou acima
demonstrado, que na data da assinatura do cartdo-proposta do seguro, em 25/11/1996, o
Requerente/Segurado tinha pleno conhecimento de ser portador de doenga ocular.

Outrossim, apesar da oportunidade que lhe foi concedida, a Requerente ndo logrou comprovar
que no preenchimento da proposta o Requerente omitiu a informagdo de ser portador de
doenga ocular.

E que a Requerida n3o juntou aos autos o referido documento, nem com a contestacio, nem
apds sua intimagdo para tal providéncia.

Pelo despacho de fls. 139, este Juizo determinou a Requerida que trouxesse aos autos cdpia
autenticada da proposta de seguro formulada pelo Requerente, ndo obstante se tratar de
documento que ja deveria ter sido apresentado com a contestacdo, ante sua
imprescindibilidade para o exame da matéria ali invocada pela Requerida.

Entretanto, apesar de ter sido regularmente intimada para o cumprimento de tal
determinagdo, a Requerida ndo apresentou a proposta de seguro formulada pelo Requerente,
conforme certificado pelo Sr. Escrivao as fls. 174.



Destarte, ndo tendo a Requerida juntado aos autos a proposta de contratacdo do seguro
formulada pelo Requerente, ndo ha como se saber se ele mencionou ou omitiu ser portador de
doenca ocular.

Assim, ndo se podendo saber qual a informacdao que o Requerente prestou no momento da
contratacao, outra ndo é a solucao desta demanda, sendo pela conclusdo de que a Requerida
estd obrigada a arcar com o valor da indenizagdo, uma vez que ndo provou a existéncia de fato
impeditivo do direito do Requerente, qual seja, a ma-fé no momento da contratacao,
representada pela omissao na informacdo sobre de doenca preexistente.

Vale renovar, aqui, que a ma-fé ndo pode ser presumida, devendo ser cabalmente provada,
sendo certo que a Requerida ndo produziu a prova necessaria, consistente na omissdo da
informacdo sobre a doenca.

N3do bastasse isso, temos que a Requerida agiu de forma desidiosa quando da contratacdo do
seguro, uma vez que recebeu a proposta de seguro sem que qualquer ressalva e sem que o
segurado fosse submetido a exames médicos, ndo podendo a Requerida, agora, se opor ao
pagamento da indenizacdo com fundamento na mera alegacdo de que o Requerente tinha
conhecimento de ser portadora de doenca preexistente e ocultou tal informacao.

Outro ndo é o posicionamento uniforme da jurisprudéncia em casos semelhantes, conforme os
julgados abaixo colacionados.

"Em se tratando de contrato de adesdo, a seguradora que receber parcela do prémio do
seguro, sem qualquer ressalva, obstaculo ou investigacdo quanto a saude do segurado,
inclusive com dispensa de exame médico, devera arcar com o risco da indeniza¢do pactuada
no respectivo contrato, por ser ato juridico perfeito e bilateral, ndo podendo, somente apds a
morte do contratante, insurgir-se contra a validade do contrato. Valido é o contrato de seguro
de vida em grupo, quando nao suficientemente demonstrado que intencional ou de ma-fé foi a
omissdo verificada nas informacgbes prévias do segurado. O contrato de seguro de vida em
grupo, com dispensa de exame médico do segurado, traz em si a presung¢do 'juris tantum' de
que, ao tempo da celebracdo da avenca, ndo era ele portador de moléstia grave, capaz de
acarretar a letalidade, ndo podendo a seguradora, apds a morte do segurado, recusar-se ao
pagamento do valor da apdlice, sob a alegacao dd doenca preexistente, se ndo comprovar a
ma-fé do contratante consubstanciada em declaragGes inveridicas quanto ao seu estado de
saude, hipdtese em que é inaplicavel o art. 1.144 do Cédigo Civil." (TAMG, apelagdo civel n?
..... , 32 Camara Civel, rel. Kildare Carvalho, julg. 24/03/1999)

"Nao tendo a seguradora exigido exame médico ou esclarecimentos complementares sobre as
declaragdes prestadas pelo segurado quando da contratacdao do seguro de vida em grupo, nao
podera alegar ma-fé deste para eximir-se do pagamento da indeniza¢do, devendo a avenca,
em caso de duvida ou omissdo, sem impetrada em favor do segurado. Sendo expressiva a
vantagem da seguradora ao firmar o contrato de seguro de vida em grupo, a ponto de ndo lhe
ser conveniente qualquer rigor na aceitacdo do segurado, deve ela arcar com o risco
voluntariamente assumido." (TAMG, apelagao civel n? ....., 52 Camara Civel, rel. Ernane Fidélis,
julg. 07/10/1999)



"Ndo pode a seguradora alegar ma-fé do segurado e, com isto, negar-lhe o pagamento do
valor avencado, apds ter recebido regularmente o valor do prémio pactuado, sem exigir, no
ato da contratacgdo, seu exame de saude." (TAMG, apelacdo civel n? ....., 52 Camara Civel, rel.
Eduardo Andrade, julg. 03/12/1998)

"Compete ao segurador, que se opde a execucao do seguro de vida, provar ndo sé que o
segurado, quando celebrou o contrato, ja sofria da moléstia de que veio a falecer, como ainda
gue ele a conhecia e a ocultou. Nos termos do art. 1443 do CC, a boa-fé e a veracidade devem
ser observadas no contrato de seguro, ndo sé pelo segurado mas também pelo segurador, em
cujas promessas aquele confia, contando com a boa-fé com que este assume os riscos."
(TAMG, apelagédo civel n2 ....., 72 Camara Civel, rel. Anténio Carlos Cruvinel, julg. 02/04/1998)

Destarte, ndo cuidando a Requerida de provar que a época da contratacdo do seguro o
Requerente/Segurado agiu de ma-fé, ocultando ter conhecimento de ser portador de doenca
ocular, outra ndo é a solucdo desta demanda, sendo pela conclusdo de que a Requerida deve
arcar com o valor da indenizacdo, ja que ndo provou a existéncia de fato impeditivo, extintivo
ou modificativo do direito do Requerente.

EM FACE DO EXPOSTO,

e considerando tudo o mais que dos autos consta, JULGO PROCEDENTE o pedido, para impor a
Requerida a obrigacdo de pagar ao Requerente a quantia de RS 58.968,48 (cinglienta e oito
mil, novecentos e sessenta e oito reais e quarenta e oito centavos), relativa ao valor da
indenizacdo por invalidez permanente do Requerente / Segurado.

A referida quantia deverd ser monetariamente atualizada desde a data da comunicacdo do
sinistro (26/10/2001 - fls. 20) até o efetivo pagamento da indeniza¢do, mediante utilizagdo dos
indices mensalmente publicados pela colenda Corregedoria-Geral de Justica, acrescida, ainda,
de juros de mora, estes na base de 0,5% (meio por cento) ao més, também contados desde a
data da comunicagdo do sinistro.

Em face da sucumbeéncia, imponho a Requerida a obrigacdo de pagar as despesas e custas
processuais e, ainda, honorarios advocaticios, estes em favor da Advogada do Requerente, ora
arbitrados na base de RS 3.000,00 (trés mil reais).

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Espera Feliz, 21 de maio de 2004.

HENRIQUE OSWALDO P. MARINHO

Juiz de Direito da Comarca de Espera Feliz
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SENTENCA

Vistos, etc.

..... , qualificado, ajuizou esta acdo ordindria de cobranca contra ....., também qualificada,
aduzindo, em suma, que: é beneficidrio de seguro de vida, contratado em 12/12/05 por sua
companheira ..... , falecida em 08/05/06, em decorréncia de suicidio ndo premeditado; a Ré
negou cobertura ao sinistro com respaldo no art. 798 do CC/2002, norma que, todavia,
somente alcang¢a casos de suicidio premeditado, consoante remansosa doutrina e
jurisprudéncia. Invoca as Simulas 105 do STF e 61 do STJ. Postula o pagamento de indenizagdo
no importe de R$200.000,00, além de ressarcimento de despesas de assisténcia funeral
equivalentes a R$2.753,00. Pediu a justica gratuita. Juntou documentos (f.02/20).

Citada, a Ré apresentou contestacdo, alegando, em sintese, que: o contrato de seguro ndo
contém previsdo de cobertura para morte decorrente de suicidio; o art. 798 do CC/2002 prevé
expressamente a exclusdo de cobertura para suicidio ocorrido nos 02 (dois) primeiros anos de
vigéncia do contrato; somente deve responder pelos riscos assumidos, sob pena de
desequilibrio. Postulou a improcedéncia. Juntou documentos (f.30/37).

Impugnacdo, com documento novo, as f.38/47.
As partes manifestaram desinteresse na producdo de outras provas (f.62 e 76).

Memoriais as f.80/83 e 84/87.




E o relatdrio.
Decido.

Por via da presente acao, busca o Autor pagamento de indenizacdo derivada de seguro de vida
do qual era beneficiario.

Emerge dos autos que a segurada ..... contratou seguro de vida em 12/12/05, vindo a falecer
em 08/05/06, em razdo de asfixia mecanica por constricdo do pescoco, descortinando-se
hipdtese tipica de auto-exterminio, fato incontroverso.

Sobre o assunto, dispunha o art. 1.440 do CC/1916:

"Art. 1.440: A vida e as faculdades humanas também se podem estimar como objeto
seguravel, e segurar, no valor ajustado, contra os riscos possiveis, como o de morte
involuntdria, inabilitacdo para trabalhar, ou outros semelhantes.

§ 12: Considera-se morte voluntdria a recebida em duelo, bem como o suicidio premeditado
por pessoa em seu juizo". (grifamos)

Sob a égide do CC/1916, foram editadas as SUmulas 105 do STF e 61 do STJ, deste teor:
Suimula 105 do STF:

"Salvo se tiver havido premeditacdo, o suicidio do segurado no periodo contratual de caréncia
ndo exime o segurador do pagamento do seguro."

Suimula 61 do STJ:
"0 seguro de vida cobre o suicidio ndo premeditado."

Todavia, com o advento do CC/2002, a matéria sofreu substancial modificacdo, conforme
leitura do art. 798:

"Art. 798. O beneficidario ndo tem direito ao capital estipulado quando o segurado se suicida
nos primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua reconducdo depois de
suspenso, observado o disposto no paragrafo Unico do artigo antecedente. (grifamos)

Pardgrafo Unico. Ressalvada a hipdtese prevista neste artigo, é nula a clausula contratual que
exclui o pagamento do capital por suicidio do segurado."

Na espécie, cumpre assentar que o seguro foi contratado em 12/12/05, regendo-se, pois, pelas
disposi¢des do CC/2002.

Nessa perspectiva, ndo vejo como acolher a pretensao autoral, em sendo certo que o suicidio
ocorreu no interregno de 02 (dois) anos contados da assinatura do contrato, delineando-se
hipdtese legal de exclusdo da cobertura.

Com efeito, no sistema anterior, predominava a orientacdo de que a exclusdo do risco
somente alcangava hipéteses de suicidio “voluntario” ou “premeditado”.



A novel legislacdo pos fim a polémica, que remetia a solucdo da questdo a casuistica
diversificada e interpretacdo subjetiva, acerca da caracterizacdo de suicidio “voluntdrio” ou
“involuntario”, trazendo inseguranca juridica a ambas as partes.

De um lado, os beneficidrios suportavam negativas de cobertura muitas vezes infundadas, sob
a alegacdo de ocorréncia de suicidio premeditado; de outro, as companhia de seguro viam-se
compelidas a pagar indenizagbes ndo raro indevidas, em decorréncia da contratacdo
fraudulenta de seguro com o propdsito preordenado de suicidio.

Pois bem.

O atual ordenamento legal inovou, tracando regra de cunho eminentemente objetivo, fixando
prazo de 02 (dois) anos durante o qual se exclui a cobertura para morte decorrente de suicidio.

Nota-se que a lei ndo mais distingue entre suicidio “voluntdrio” ou “involuntario”,
“premeditado” ou “ndo premeditado”, mostrando-se defeso ao intérprete fazé-lo.

Temos pleno conhecimento da existéncia de corrente jurisprudencial oposta, que continua a
exigir a prova da premeditagao do suicidio, mesmo diante da nova sistematica legal instituida
pelo CC/2002, da qual divergimos.

A nosso ver, segundo o art. 798 do CC/2002, o Unico requisito a ser observado para definir pela
cobertura securitaria de morte por suicidio é de ordem temporal. Em abono, traz-se a lume a
licdo de José Figueiredo Alves:

"Agora, porém, a lei veio a estabelecer um limite temporal, como condicdo para pagamento do
capital segurado, ao afirmar, categoricamente, que somente apds dois anos da vigéncia inicial
do contrato é que o beneficidrio podera reclamar o seguro devido em razdo de suicidio do
segurado. A rigor, é irrelevante, doravante, tenha sido, ou nao, o suicidio premeditado, pois a
Unica restricdo trazida pelo NCC é de ordem temporal. A norma, ao introduzir lapso temporal
no efeito da cobertura securitdria em caso de suicidio do segurado, recepciona a doutrina
italiana, onde o prazo de caréncia especial é referido como spatio deliberandi. Esse prazo de
inseguracdo protege o carater aleatdrio do contrato, diante de eventual propdsito de o
segurado suicidar-se. Portanto, depois de passados dois anos da celebracdo do contrato, se
vier o segurado a suicidar-se, podera o beneficidrio, independentemente de qualquer
comprovacgdo quanto a voluntariedade, ou ndo, do ato suicida praticado, reclamar a obrigacao.
Observa-se que o preceito veio em abono a pessoa do beneficidrio, em detrimento das
companhias seguradoras, que, amiude, se valiam de eventuais suicidios para se desonerarem
da obrigacdo, ao argumento de que teria sido premeditado o evento." (Novo Cddigo Civil
Comentado - Coordenacdo Ricardo Fiuza, 12 ed., Ed. Saraiva, p. 723)

Nesse sentido, invoca-se a jurisprudéncia.

APELACAO - ACAO ORDINARIA - SEGURO DE VIDA - SUICIDIO DO SEGURADO - MENOS DE 2
ANOS APOS INICIO DA VIGENCIA DO CONTRATO - INDENIZACAO INDEVIDA - INTELIGENCIA DO
ART. 798, DO CC. DE 2002 - RECURSO IMPROVIDO. Pela inteligéncia do art. 798, do C.C. de
2002, que exigiu o tempo como Unica restricdo ao pagamento do seguro, a seguradora estd
isenta do pagamento da indenizag¢do se ocorrer suicidio do segurado dentro de 2 anos apds o



inicio da vigéncia do contrato, sendo irrelevante o SUICIDIO ser ou ndo premeditado. (TIMG,
Ap. Civel ..... , Rel. Des. Marcelo Rodrigues, 14/02/07)

CIVIL - SEGURO DE VIDA - SUICIDIO - ART. 798 DO CODIGO CIVIL - CRITERIO OBJETIVO -
AUSENCIA DO DEVER DE INDENIZAR- O entendimento jurisprudencial patrio anteriormente a
vigéncia do novo Cddigo Civil firmou-se no sentido de que cabia as seguradoras comprovar que
o suicidio seria premeditado, para que pudessem deixar de pagar a indeniza¢do securitdria
decorrente desta espécie de morte, pois o suicidio ndo premeditado se equipararia ao
acidente, tendo o beneficidrio do seguro o direito de receber a indenizag¢do correspondente a
morte acidental.- A partir da vigéncia do novo Cédigo Civil esta controvérsia ja ndo mais se
sustenta, haja vista a adocdo de critério objetivo no préprio texto do seu art. 798 para a
exclusdo do risco da seguradora para suicidios ocorridos nos dois primeiros anos da
contratacdo. (TIMG, Ap. Civel ..... , Rel. Des. Nilo Lacerda, 17/10/07)

Registro que sempre me pareceu insatisfatéria a distincdo conceitual entre suicidio
“voluntdrio” e “involuntdrio” para fins de definir sobre a cobertura securitaria.

Nesse panorama, o suicidio “voluntdrio” seria a atividade de auto-exterminio praticada de
forma deliberada, fruto de uma resolugdo refletida, representativa de um ato consciente e
racional; ao passo que o suicidio “involuntario” seria aquele derivado de uma perturbacdo
psiquica, onde o individuo age fora de seu juizo perfeito e do pleno gozo de suas faculdades
mentais, conforme padrao normal de consciéncia e discernimento.

Sucede que todo suicidio, no mais das vezes, sempre acabava caindo na “vala comum” do
“suicidio involuntario”, ao fundamento nuclear de que o suicida nunca estaria no seu juizo
perfeito, tanto que capaz de atentar contra a prdpria vida, contrariando o mais bdsico dos
instintos humanos, circunstancia que sempre excluiria a premeditacao.

Sempre entendi que certos quadros de desequilibrio psiquico/mental (v.g, depressdo cronica)
ndo implicam necessariamente no comprometimento da capacidade de discernimento do
individuo, que, malgrado a patologia, ndo raro, continua senhor de seus atos e plenamente
capaz para a vida civil, tanto que muitas vezes continua a desempenhar normalmente suas
atividades cotidianas e profissionais, e chega a contratar seguro de vida, comumente ja com a
idéia de auto-exterminio pré-concebida ou seriamente considerada, para pouco tempo depois
cometer suicidio.

A propdsito, na espécie, vale notar que o suicidio verificou-se menos de 05 (cinco) meses apds
a contratacgao.

Tais ponderagdes somente reforcam o convencimento de que a novel legislagdo veio para por
fim a questGes desta natureza, lancando de critério objetivo para excluir cobertura para
qualquer espécie de auto-eliminacdo verificada nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia do
contrato de seguro.

Ante o exposto, julgo improcedente o pedido.



Condeno o Autor no pagamento das despesas processuais e honorarios advocaticios que
arbitro em 10% do valor da causa, atualizado pelos indices da CGJIMG desde a data do
ajuizamento, suspensa a exigibilidade porquanto amparado pela justica gratuita.

P.R.L

Belo Horizonte, 09 de julho de 2007.

EDUARDO VELOSO LAGO

Juiz de Direito
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SENTENCA

Vistos etc.,

Cuida-se de ACAO DE COBRANCA, ajuizada por LUZIA GOMES BARBOSA contra MAPFRE VERA
CRUZ VIDA E PREVIDENCIA S.A., em que a parte autora objetiva a condenagdo da requerida a
pagar-lhe a quantia de RS 18.700,00 (dezoito mil e setecentos reais), devida em razdo da
aderéncia de seu falecido marido - Sr. Pedro Barbosa, ao Seguro de Vida em Grupo — Plano
Sénior, para o qual contribuia com o prémio de R$267,96. Sustenta que a demandada nega o
pagamento do seguro, ao argumento de que o segurado padecia de moléstia preexistente a
contratacdo. Discorre sobre o direito aplicavel a espécie, colacionando posicionamentos
doutrindrios e jurisprudenciais, em especial as disposi¢cdes do CDC sobre cldusulas contratuais
abusivas, e também invocando o disposto no art. 62, VIII, daquele diploma legal, requerendo a
inversdo do 6nus da prova. Pede, ao final, a procedéncia do pedido, com a condenacdo da ré
ao pagamento do seguro que entende devido, com as corre¢des devidas. A peti¢cdo inicial foi
instruida com documentos e procuragao.

Despacho inicial as fls. 26.

Validamente citada, consoante certiddo de fls. 33, a requerida ofereceu a contestacdo de fls.
34/55, argumentando, em sintese, que, embora o contrato de seguro tenha sido originalmente
firmado em 1996, trata-se de um dos varios aditamentos aquele instrumento; que o segurado
de fato omitiu doenca preexistente no momento da contratacdo, motivo pelo qual se nega a
pagar o valor do seguro, na medida em que tal conduta afronta as disposices




contratualmente estabelecidas, omitindo informacdo decisiva para a mensuracdao do risco
contratual. Aduz ndo ter realizado exames preliminares em respeito ao principio da dignidade
da pessoa humana, bem como em homenagem a boa-fé, tendo preferido crer na honestidade
do contratante no momento de firmar a declaracdo de saude, além de sustentar também a
inviabilidade de realizacdo de exames prévios, em decorréncia de ofensa aos principios que
norteiam as rela¢gdes de consumo, ndo havendo se falar em desidia da seguradora. Discorre
acerca do risco envolvendo os contratos aleatérios, colacionando disposicGes legais e
doutrindrias sobre o tema, além de jurisprudéncia. Impugna o pedido de inversdo do 6nus da
prova, discorrendo, posteriormente, sobre a validade e eficacia das clausulas contratuais que
regulam o negécio entabulado entre as partes. Ao final, requer a improcedéncia do pedido.
Com a contestacdo, juntou procuracado, substabelecimentos e documentos.

Réplica as fls. 78/87.
Instadas a especificar provas, foi requerida a producdo de prova pericial.

Seguiu-se audiéncia de conciliagdo, cujo termo se encontra as fls. 115, ndo havendo a
composicdo entre as partes e, posteriormente a de fls. 127, oportunidade em que foi nomeado
perito.

Laudo pericial as fls. 173/194 e do AT as fls. 209/231.

Em memorial, apenas a parte autora apresentou razdes finais.

E O RELATORIO.

DECIDO.

Feito em ordem, sem nulidades ou irregularidades a sanar.
Nao havendo preliminares a analisar, e satisfeito com as provas carreadas, passo ao mérito.

Cumpre registrar que a relagdo juridica existente entre as partes é regida pelo Cédigo de
Defesa do Consumidor, uma vez que se enquadram nos conceitos legais delineados nos arts.
22 e 39, daquele diploma legal.

Consigno inicialmente que, para o julgamento do presente feito, e sem qualquer
desmerecimento ao brilhante trabalho do i. expert nomeado pelo Juizo, levo em conta o
trabalho desenvolvido pelo insigne assistente técnico da parte autora, uma vez que, embora
tenha sido contratado pela autora, o perito Victor Mazdcoli é aquele que nomeio para a
realizacdo da quase integralidade dos casos em que é necessdria pericia grafotécnica, sendo
pessoa da minha absoluta confianca.



Como se ndo bastasse, a propria observacdo que fiz das trés assinaturas que aparecem no
documento de fls. 20 e verso, confrontadas com aquelas de autoria reconhecida do falecido,
mostram uma diferenga visivel a olho nu principalmente a que aparece no final de fls. 20-v.,
sendo facilmente reconhecivel que essa assinatura foi grafada de forma absolutamente
insegura por seu subscritor. Nao é crivel que o falecido a tenha firmado.

Somado a isso, no meu sentir, o préprio perito nomeado pelo juizo afirma as fls. 181 haver
construcdes diferenciadas nas assinaturas, porém ndo as considerou significativas para
contrapor a conclusdo do AT em referéncia.

No tocante a alegacdo da ré, em relacdo a suposta preexisténcia de doencga, como que fazer
crer, tal ndo deve prosperar.

Cumpre salientar que a ré, em consonancia com os principios éticos que modernamente
orientam os contratos de consumo, em todas as suas fases (isto é, na fase pré-contratual, de
execucdo do contrato e na fase pds-contratual), notadamente em respeito ao principio da boa-
fé, deveria, caso desejasse constatar eventual doenga preexistente em futuros aderentes a
seus contratos, averiguar o estado de saude daqueles consumidores, antes da celebracdo do
contrato.

Nesse sentido norteia-se a jurisprudéncia, conforme as ementas abaixo transcritas:

"SEGURO DE VIDA INDIVIDUAL - DOENCA PREEXISTENTE - CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - PRINCIPIOS - No contrato de seguro de vida individual, a seguradora nio se
eximird de pagar a indenizacdo contratada, ao argumento de doenca preexistente, se nao
investigou corretamente as declara¢des do segurado, por meio de exame médico, a época da
contratagdo. - Os principios da boa-fé objetiva, da transparéncia, do dever de informar e da
vulnerabilidade do consumidor, insculpidos no CDC, ndo autorizam a negativa de pagamento
do seguro contratado, sob a alegacdo de que o segurado deixou de prestar informacGes sobre
o seu efetivo estado de saude. - Agravo retido julgado prejudicado e apelagdo ndo provida".
(TAMG - AP 0383566-5 - (85603) - Belo Horizonte - 22 C.Civ. - Rel. Juiz Ediwal José de Morais - J.
16-12-2003).

"SEGURO DE VIDA - DOENCA PREEXISTENTE - OMISSAO - SOBREVIDA DO SEGURADO POR
CERCA DE DOIS ANOS - MA-FE - INEXISTENCIA - A despeito de ndo preenchido pelo segurado o
campo da proposta destinado a esclarecer a seguradora sobre a existéncia de moléstia
preexistente, ndo ha falar em ma-fé do segurado quando sobreviveu ele quase dois anos apos
a celebragdo da avenga, demonstrando, assim, que possuia razoavel estado de salde. Recurso
Especial conhecido e provido, em parte." (STJ - Resp. 200200286375 - (419776 DF) - 42 T. - Rel.
Min. Barros Monteiro - DJU 25-04-2005 - p. 00351).

"ACAO DE COBRANCA - CONTRATO DE SEGURO DE VIDA EM 1991 - TRANSPLANTE RENAL
REALIZADO EM 1993 - FALECIMENTO DO SEGURADO EM RAZAO DE CANCER POSTERIOR A
CONTRATACAO DO SEGURO EM 2002 - INEXISTENCIA DE NEXO DE CAUSALIDADE ENTRE O
TRANSPLANTE RENAL E A MORTE DO SEGURADO - DEVER DE INDENIZAR - 1. Inobstante toda a
argumentacdo da apelante, restou claro através do atestado médico de fls. 242 que o
segurado faleceu em razdo de faléncia de multiplos 6rgaos, ocasionada por infeccdo



generalizada, ndo apresentando correlagdo com sua funcdo renal. Verifica-se também que
apods o transplante renal o segurado passou a ter uma vida normal, e faleceu apds 9 anos do
transplante.

"CIVIL - SEGURO - DOENCA PREEXISTENTE - CONHECIMENTO PREVIO - LONGEVIDADE DO
SEGURADO APOS A CONTRATACAO - INDENIZACAO DEVIDA - I. Inobstante a omissdo do de
cujus sobre ser portador da AIDS ao tempo da contratagao do seguro, ndo se é de presumir a
ma-fé se o mesmo sobreviveu, por longos anos mais, renovando sucessivamente a apdlice,
demonstrando que possuia, tanto a época, como ainda por bastante tempo, estado de salde e
vida praticamente normais. Il. Recurso Especial conhecido e provido. (STJ - RESP 399455 - RS -
42 T. - Rel. Min. ALDIR PASSARINHO Junior - DJU 02.06.2003 - p. 00300) 2. CORRECAO
MONETARIA E JUROS DE MORA. Por versar sobre obriga¢do positiva e liquida os juros de mora
incidem a partir da recusa no pagamento do seguro, nos termos do art. 960 do Cédigo Civil de
1916 e art. 397 do atual Cdédigo Civil. De igual forma, no que tange a incidéncia da correcao
monetdria, a mesma deverd incidir com base no INPC a partir de 29 de abril de 2002 momento
no qual foi recusado o pagamento da indenizacdo. RECURSO DESPROVIDO." (TAPR - AC
0277520-0 - (225040) - Jacarezinho - 72 C.Civ. - Rel. Juiz Eugénio Achille Grandinetti - DJPR 10-
12-2004).

"CONTRATO DE SEGURO DE VIDA EM GRUPO - DOENCA PREEXISTENTE - MA-FE NAO
COMPROVADA - Seguradora que firma o contrato de seguro e recebe o prémio sem antes
averiguar o real estado de salde do segurado. Cobertura no caso de invalidez total e
permanente. Invalidez comprovada. Indenizacdo devida. 1) Sendo o segurado em grupo
portador de doencga preexistente a contratacdo do seguro, a seguradora somente se exime da
obrigacdo de indenizar se demonstrar, através de prova inequivoca, que o segurado agiu de
ma-fé. 2) Se a seguradora aceita a proposta de seguro de vida bem como recebe o prémio,
sem antes verificar o real estado de saude do segurado, assume os riscos do negdcio, ndo
podendo depois, sob alegacdo de doenga preexistente, recusar-se ao pagamento da
indenizacdo. 3) Estando o contexto probatdrio a demonstrar que o segurado apresenta
incapacidade total e permanente, e havendo cobertura nesta hipdtese, faz ele jus ao
recebimento de indenizagdo securitaria." (TAMG - AP 0410145-5 - (86485) - Belo Horizonte - 12
C.Civ. - Rel. Juiz Pedro Bernardes - J. 23-12-2003).

"CONTRATO - PLANO DE SAUDE - DOENCA PREEXISTENTE - EXCLUSAO - INADMISSIBILIDADE -
"Empresa que recebeu a proposta sem a realizagdo de exames prévios no associado -
Cobertura devida." (Ap. Civel n. 9096-4, 42 Camara de Direito Privado do TJSP, Rel. Des.
Barbosa Pereira, j. 13-6-96, maioria)

"PLANO DE SAUDE - DOENCA PREEXISTENTE - INOCORRENCIA - Ementa oficial: CONTRATO DE
SEGURO-SAUDE - Embora legais, as cldusulas que restringem os riscos assumidos pela
seguradora devem ser interpretadas de forma razoavel, em conformidade com o bom senso e
a boa-fé que necessariamente informam os contratos, de modo que a exclusdo de doengas e
lesBes preexistentes ndo importem a nao-cobertura da futura necessidade de renovagao de
cirurgias anteriores ou de atendimento, dado seu atual estagio involutivo, de processos
degenerativos cujas origens podem remontar a um passado distante." (Emb. Infr. n. 272075-2,
82 Camara de Direito Privado do TISP, Rel. Des. Aldo de Magalhaes, j. 13-11-96, un.).



"PLANO DE SAUDE - CONTRATO FIRMADO NA VIGENCIA DA LEI N. 8.078/90 - DOENCA
CRONICA PREEXISTENTE A CONTRATACAO DO PLANO DE SAUDE. Dispensando as seguradoras
a qualquer interessado o prévio exame médico, objetivando a captacao de clientela, assume o
risco pelo contrato de forma integral ou a obrigacdo de fazer prova, face a inversao do 6nus
processual, da ma-fé do segurado e do beneficiario do plano de saude - Ndo pode o réu eximir-
se de responsabilidade de prestar assisténcia médico-hopitalar sob alegacdo de doenca cronica
preexistente." (Ap. Civel n. 74.597-4, 72 Camara de Direito Privado do TJSP, Rel. Des. Julio
Vidal, j. 22-2-1999, un.).

Contudo, a requerida assim nao procedeu, ndo havendo se falar em negativa do seguro a que a
parte faz jus.

Cabe destacar, ainda, que o diploma consumerista foi concebido com vistas na hipossuficiéncia
e vulnerabilidade do consumidor, que é, por definicdo, e reconhecidamente, o sujeito de
direitos mais fraco na relagdo de consumo, cumprindo consignar, ainda, que o Cédigo de
Defesa do Consumidor agasalhou a teoria do risco do empreendimento, significando que o
fornecedor de produtos e servicos assume os riscos de sua atividade no mercado de consumo,
sendo que, no presente caso, a seguradora ré, ao nao proceder ao exame prévio de potenciais
segurados, assume o risco de vir a segurar consumidores portadores de doencas preexistentes.

E certo que a seguradora sabia ou pelo menos deveria saber dos riscos que assumia, nada
obstante, ainda assim, se prop0s ao contrato em questdo sem um prévio exame do
contratante.

Todavia, in casu a alegada preexisténcia de doenca sequer restou comprovada pela parte
requerida, sendo certo que eventual ma-fé do consumidor deve ser sobejamente comprovada
pela parte que a alega, inexistindo nos autos prova nesse sentido.

Em relagdo ao tema, segue abaixo recente julgado do Eg. TIMG:
Ndmero do processo: 1.0024.05.873032-6/001(1) Precisdo: 78
Relator: LUCIANO PINTO

Data do Julgamento: 14/11/2007

Data da Publicagdo: 10/01/2008

Ementa:

APELACAO CIVEL - COBRANCA - SEGURO - RENDA POR INVALIDEZ - APLICACAO DO CDC -
ALEGACAO DE DOENCA PREEXISTENTE - MA-FE DO SEGURADO - NAO COMPROVACAO -
INDENIZACAO DEVIDA - O contrato de seguro se submete aos preceitos do CDC, devendo ser
interpretado da forma mais favoravel ao segurado, observando-se os principios da boa-fé,
transparéncia, dever de informacgdo e equidade. - Embora exista no contrato cldusula limitativa
expressa de doenga préexistente, ndo tendo a seguradora comprovado a ma-fé do segurado
no momento da contratagdo, comprovando ter o segurado realizado declaragGes falsas ou ndo
tendo realizado exames prévios a contratacdo, presente esta o dever de indenizar, assumindo
os riscos de sua atividade negocial. V.V -O contrato de seguro deve ser interpretado



restritivamente, conforme as clausulas nele previstas, pactuadas livremente pelas partes. -
N3do deve ser paga indenizagdo securitaria se a invalidez do segurado é derivada de doenca
preexistente de que ele tinha ciéncia e ocultou, e se, para tal hipétese, ha cldusula limitativa
expressa.

Sumula: NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO, VENCIDA A REVISORA.

Sendo assim, em razdo das alegacOes de preexisténcia da doenca da qual padece a parte
autora, entendo que o caso dos autos reclama a inversdo do 6nus da prova, com base no art.
69, inciso VIII, do CDC a fim de que a parte ré comprove tal fato.

Com base em tais consideracdes, bem como nas provas a mim apresentadas, reconheco o
direito da autora ao seguro reclamado.

Posto isto, JULGO PROCEDENTE o pedido.

Condeno a seguradora MAPFRE VERA CRUZ VIDA E PREVIDENCIA S.A. a pagar a LUZIA GOMES
BARBOSA a quantia devida a titulo de seguro de vida do Sr. Pedro Barbosa, a ser apurado em
liguidacdo de sentenca, devidamente corrigida a partir da data do sinistro, pelos indices da
Egrégia Corregedoria de Justica de Minas Gerais, acrescido de juros de mora de 1% ao més, a
partir da citacdo.

Nos termos do art. 62, inciso VIII, do CDC, inverto o 6nus da prova em favor da autora, a fim de
gue a parte ré comprove a alegacdo de doenca preexistente em relagdo ao segurado.

Em razdo da sucumbéncia, condeno a ré ao pagamento das despesas processuais e de
honorarios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da condenacao.

Publique-se, registre-se e intimem-se.

Transitada em julgado, promovam-se as anotag¢des de estilo, dando-se baixa no sistema.

Juiz de Fora, 09 de abril de 2010.

LUIZ GUILHERME MARQUES

JUIZ DE DIREITO



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes

coa . gac . TIMG | [
Diretoria Executiva de Gestdao da Informagdo Documental - DIRGED Trbunal do Justice @ It
Geréncia de Jurisprudéncia e Publicagdes Técnicas - GEJUR
Coordenagdo de Indexagdo de Acérdaos e Organizagdo de Jurisprudéncia - COIND

SENTENCA

PALAVRAS-CHAVE: | Acdo de cobranca — Seguro de vida em grupo — Indenizacbes —
Cessdao de crédito — Prémio — Devolucdo de prestacdes -
Procedéncia

COMARCA: | Belo Horizonte

JUIZ DE DIREITO: | Matheus Chaves Jardim

AUTOS DE PROCESSO N2: | - | DATA DA SENTENCA: | 28/08/2008

REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

Vistos. etc.

..... promove acdo ordindria de cobranca em face de ....., expressando, de inicio, todo o seu
inconformismo ante a recusa da ré em deixar de pagar as indenizacdes estipuladas em
contrato de seguro de vida em grupo celebrado pelas partes, havendo sido paga pela autora, a
titulo de prémio, importancia superior a 12 milhdes.

A guisa de se propiciar a mais escorreita instrucdo processual, estd o autor a pleitear o
pagamento de indenizagdo securitdria resultante do dbito de prestamistas, correspondendo o
valor atribuido ao pedido inicial a quantidade de sinistros noticiados em respectiva acao.

Tece o autor comentdrios acerca das especificidades dos denominados “empréstimos
consignados”, aos quais concorrem trés relagGes juridicas distintas, tais sejam, aquela
estabelecida entre a fonte pagadora e os funciondrios, o empréstimo firmado entre o
instituicdo financeira e o funcionario, e, por fim, o acordo operacional formalizado entre a
fonte pagadora e a instituicdo financeira. Tal modalidade de empréstimo importa em drastica
reducdo da taxa de inadimplemento, além de dispensar a contratagdo de garantias, reais ou
fidejussorias.

A teor da tese explicitada na inicial fora oferecida pela ré modalidade de seguro pela qual
seriam eliminados os riscos de inadimplemento ocasionados pelo falecimento dos mutuarios,
comprometendo-se a ....., mediante o recebimento de prémio mensal, a entregar ao ..... o
saldo devedor do mutuo, sobrevindo a hipdtese de ébito do tomador do empréstimo. Na
forma do ajuste estabelecido entre as partes, poderia o autor manter inalteradas as taxas de
juros, ndo se sujeitando as perdas decorrentes de falecimento dos tomadores do empréstimo,




responsabilizando-se a ré pelo pagamento correspondente ao saldo devedor do financiamento
dos mutudrios falecidos.

Fora emitida pela ré a Apdlice de Seguro de Vida em Grupo - Modalidade Prestamistas n. .....,
aceitas as condicOes estabelecidas na Carta oferta n. ....., figurando a autora na condicdo de
estipulante e de beneficiaria do seguro, vigendo a pactuacdo a partir de 31.08.04. Consoante
esclarecimentos prestados na inicial, os prestamistas e o INSS ndo intervém diretamente no
contrato de seguro, cujo objeto visa garantir “em caso de morte do segurado por causa natural
ou acidental, o pagamento ao banco ....., do saldo devedor do prestamista” (cldusula 62 das
Condigdes Especiais).

A Unica condicdo a ser observada pelo autor para a liquida¢do dos sinistros consistia no envio a
ré de arquivo eletrénico contendo a indicacdo do Obito através do cddigo do INSS,
possibilitando-se & ré a confirmacao do falecimento do prestamista mediante acesso ao banco
de dados do INSS, disponivel na internet na pagina do Ministério da Previdéncia e Assisténcia
Social.

Previra a pactuacdo, ao propédsito de salvaguarda do equilibrio contratual, cldusula a
possibilitar a revisdo da taxa mensal de seguro em hipdtese de aumento da sinistralidade,
submetendo-se a avencga a “ajuste técnico” ante a detecgdo de indice de sinistro superior a
60% dos prémios pagos. Em aditamento subscrito em data de 18.11.04, foram alterados,
dentre outros dispositivos contratuais, cldusula a tratar dos efeitos do cancelamento da
apodlice, de molde a garantir aos segurados com contratos vigentes em periodo posterior ao
cancelamento a cobertura do seguro pelo prazo restante do empréstimo (cldusula 13.1.1.).

Em data de 28.06.05 celebraram as partes Aditivo Contratual (n. 002), cujos termos previram a
majora¢do do prémio pago a seguradora em percentual correspondente a 166%. Todavia,
subscrevera a ré, em 28.08.05, missiva enderecada & autora na qual impunha condi¢des
onerosas a inclusdo de novos segurados na apdlice, além de cancelar os empréstimos firmados
como..... até a data de 31.8.05.

Ante a recusa da autora em aquiescer a proposta de exclusdo de inimeros empréstimos, nova
correspondéncia Ihe fora enviada pela ré, havendo informado a seguradora o seu desinteresse
em renovar a apodlice extinta em 31.08.05, comprometendo-se, contudo, a efetuar o
pagamento dos empréstimos incluidos na apdlice e a efetuar o pagamento das indenizacGes ja
encaminhadas. Fora endere¢ada & ré correspondéncia datada de 21.09.05, na qual
apresentara a autora valor do prémio a ser antecipadamente pago 4 seguradora, tendo esta
recebido a importancia de RS 9 milhdes em data de 30.09.05.

As justificativas apresentadas pela ré para furtar-se ao dever indenizatério revelam-se pueris, a
comegar pela afirmativa de ndo haver a autora exigido a comprovacgao da satisfatdria condicao
de saude dos segurados. Em verdade, anuira a seguradora, sem qualquer ressalva, a inclusdo
em apolice dos prestamistas indicados pela autora, havendo embolsado prémio da ordem de
RS 12 milhdes, efetuando, outrossim, o pagamento de milhares de sinistros sem qualquer
objecdo. Submetendo-se a matéria aos ditames da legislacgdo de consumo, ininvocavel pela ré
a exigéncia de comprovacao das condicOes de saude dos segurados ao tempo de sua inclusdo
na apoélice, como se colhe das ementas de lavra do STJ oportunamente colacionadas na inicial.



Também ndo procede a argumentacao relativa a insuficiéncia da documentacéo, esclarecendo
a autora haver enviado a seguradora os documentos previstos na apdlice respectiva, tais
sejam, dados eletrénicos constantes de arquivo eletrénico, restando cumprida, em todos os
seus termos, a determinacdo contida no art. 72 da Circular SUSEP n. 302/05. Ademais disso, os
dados exigidos pela ré podem ser obtidos mediante informagdes a serem colhidas no site do
INSS, estando a ré a infringir o principio geral da boa-fé, sobre o qual se assenta toda a
contratagdo securitaria, ao exigir da autora documentacdo de varia ordem ao propdsito de
postergacao dos pagamentos pactuados.

Invoca a autora o brocardo pacta sund servanda ao intuito de demonstrar a aplicabilidade da
cldusula contratual n. 8.3, a permitir a revisdo do prémio em hipétese de majoracdo do
percentual dos indices de sinistro, incidindo o aumento, contudo, sobre contratos futuros. Ao
expressar sua recusa ao adimplemento contratual, ndo mencionou a ré, com objetividade, qual
teria sido o percentual de aumento dos sinistros, omitindo informacdes relevantes para a justa
execucdo do contrato em notdria infringéncia a determinagdo contida no art. 62, lll, da
Legislagdo de Consumo. O aumento da sinistralidade ndo isentaria a ré do dever indenizatdrio,
facultando-se-lhe, tdo somente, a majoracdao do valor do prémio em relacdo aos futuros
segurados a aderirem 4 apdlice.

Insurge-se o autor contra a tese pela qual cedera a terceiros os riscos decorrentes do
falecimento de prestamistas, afigurando-se imprdépria a denominagcdo emprestada aos
contratos celebradas com outras instituicdes financeiras, pelos quais eram antecipadas ao .....,
mediante desagio varidvel, os valores a serem recebidos dos segurados. O autor transferia as
instituicdes financeiras o resultado financeiro dos valores a serem pagos pelos prestamistas,
sem alterar, entretanto, sua posicdo no contrato de mutuo, continuando responsavel pelo
recebimento das prestacdes do INSS e pelo depdsito dos respectivos numerarios nas contas
dos cessionarios.

De todos os contratos de cessdo de crédito celebrados vislumbram-se mecanismos a manter
sob a responsabilidade do autor os riscos de eventuais inadimplementos, sendo transcritas, a
guisa de exemplificacdo, as clausulas 05 e 6.1 da pactuacdo celebrada entre o ..... e o Banco
..... , cujo teor assemelha-se as disposi¢des contidas nas cessées formalizadas com os Bancos

Em relagdao ao contrato firmado com o ....., responsabilizara-se o autor ndo sé pela liquidagdo
dos créditos cedidos e ndo pagos, extraindo-se das clausula 4.0 e 4.1 a possibilidade de vir a
ser compelido o ..... ceder a substituicdo do valor inadimplido por novos créditos de sua
titularidade. Disposicao semelhante fora inserta na cessdo celebrada com o Banco ..... (cldusula
6.1).

A obrigacao do ..... pelo pagamento das parcelas inadimplidas revela-se ainda mais clara no
contrato de cessdo firmado com o Banco ..... , colhendo-se expressamente da clausula 3.5 a
coobrigacdo do autor pelo pagamento dos direitos creditérios e pela solvéncia dos mutuarios,
mesmo na hipdtese de extingao ou de suspensao dos direitos creditdrios.

Também nas cessoes feitas a CEF fora preservada a responsabilizagdo do autor pela liquidacdo
dos contratos cedidos, estando a prever as cldusulas 22 e 32 procedimento pelo qual



antecipavam-se ao ..... os valores vincendos dos contratos, com desagio; continuava o INSS a
proceder aos descontos nos beneficios para pagamento das parcelas dos respectivos
contratos; tais pagamentos eram recebidos pelo ..... e repassados @ CEF; na hipdtese de
inadimpléncia, promovia a CEF o desconto do saldo remanescente na conta mantida pelo .....
em uma de suas agéncias.

Postula o autor, ao final, a percepc¢do da importancia referente a indenizacdo de sinistros ndo
pagos pela ré, acrescendo-se 4 condenacdo, além dos consectarios da sucumbéncia, juros
remuneratérios de 6% ao ano, na forma prevista no art. 92 da Circular SUSEP n. 302, de
19.09.05.

Em contestacdo forceja a seguradora pelo reconhecimento de nexo de conexidade a
determinar a reunido de todos os processos, formulando a seguir preliminar atinente & inépcia
da inicial por falta de documentacao indispensdvel & propositura da a¢do, deixando o autor de
instruir o pedido com extratos comprobatdrios de desembolsos, evolucdo da dividas e
determinacgdo contdbil de saldo devido.

A seguir, menciona a ré haver sido conectada para efetuar o seguro pela corretora ....., sendo
emitida a apdlice de seguro de vida de terceiros n. ....., a viger a partir de 31.08.04, havendo
sido aceita pela autora a Carta Oferta n. ...... Tdo logo informada a ré do falecimento de
prestamistas, promovia a analise das informacées e autorizava o pagamento das indenizacdes,
fazendo incluir em apdlice os novos prestamistas aos quais eram concedidos empréstimos
mensais pela autora.

Esclarece a ré terem ajustado as partes o pagamento de prémios durante o periodo de 36
meses, correspondente ao prazo médio de pagamento da totalidade das prestacdes do
empréstimo pelos prestamistas, ndo se submetendo a contratacdo as diretrizes da Legislacdo
Consumerista, ndo se definindo a autora como “destinataria final” dos servicos. A apdlice em
questdo destinou-se, exclusivamente, a segurar o risco de vida de prestamistas devedores do
..... , constando das Condi¢Oes Gerais, precisamente na cldusula 19.1.1, a cessa¢do do seguro
sobre cada operagdo na hipdtese de “extincdo da divida ou do compromisso junto ao
Estipulante”.

Em razdo do considerdvel aumento de falecimentos de prestamistas, concordaram as partes
em recompor o prémio da apdlice para novos contratos de empréstimo, nos moldes previstos
na cldusula 8.3 das Condigdes Gerais, passando a ré a exigir documentagdao completa a
comprovar a morte dos segurados, suspendendo a cobranga dos prémios adicionais, tal como
previsto no art. 72 da Circular Susep n. 302. Todavia, limitara-se a autora a remeter &
seguradora CDs rooms com informagdes inconsistentes, formulando pleito indenizatério no
valor de RS 34 milhdes lastreado em documentacg3o incompleta. Salienta a ré haver a autora
postulado indenizacdo pela morte de prestamistas ja falecidos, formulando contratacGes
verbais desprovidas da documentagdo pessoal dos segurados, em notéria infringéncia ao dever
de boa-fé.

N3o pretende a seguradora reter os prémios relativos as opera¢bes cedidas, estando a
aguardar informagdes quanto ao total das indenizagGes segurdveis para promover a cobranca
dos prémios adicionais.



Em sentenca exarada em acdo de exibicdo de documentos proposta em 31.07.2006, fora
condenada a autora a apresentar em Juizo os contratos de cessdo de crédito, havendo
resistido a pretensdo exibitéria sob a alegacdo de confidencialidade dos documentos. As cdpias
dos contratos a instruirem as ac¢des sao destituidas de dados aptos a indicar quais créditos
teriam sido cedidos pelo ....., ndo se verificando de dita documentacgdo os respectivos anexos e
o acordo operacional no qual se basearam as transacgdes.

Passa a seguradora a enumerar, em contestacdo, os contratos de cessdes de crédito
formalizados por Banco ....., explicitando as peculiaridades de cada uma das transagdes, cuja
efetivacdo fez exaurir o interesse seguravel de modo a exonerar a seguradora da obrigacdo
indenizatoria.

Y

Em relagdo a cessdo de direitos empreendida a Caixa Econdmica Federal, enfatiza a ré a
celebracdo de pacto adjeto de garantia, visando assegurar a solvabilidade dos créditos cedidos
ante qualquer hipétese de inadimplemento, sendo constituido o Banco ..... depositario fiel dos
documentos pertinentes aos créditos cedidos, figurando, ainda, como agente de cobranca em
favor da cessionaria (clausula 22 e 33).

Também na cessdo de créditos feita ao ..... fora pactuada a garantia dada pelo cedente de
molde a assegurar a solvabilidade dos créditos cedidos, como se verifica da leitura das
cldusulas 1.1 a 5.2, cujo teor fez-se reproduzido em defesa. O mesmo mecanismo de cessdo
onerosa e incondicional de créditos fora adotada nas transacdes celebradas entre o Banco .....
e o Bancos ..... P ) e e ... , investindo-se as instituicbes financeiras cessiondrias na
qualidade de legitimas titulares dos créditos cedidos.

Em conformidade ao disposto no art. 19.1.1b das Condicbes Gerais da Apdlice, a cobertura
securitaria encerrou-se a partir do recebimento do preco e subseqliente transferéncia do
crédito por ....., operando-se, em verdade, a cessdo de crédito em sua forma pura. Eventuais
garantias prestadas pelo autor constituem mero pacto adjeto ao contrato de cessdo, cujos
efeitos remanescem inalterados.

Alteracdo das condicBes contratuais, se aceitas pela seguradora, hdo de ser realizadas
mediante aditivo a apdlice, consignando-se em termo os novos beneficidrios do seguro. O
endosso da apodlice é requisito essencial para a continuidade da cobertura em relagdo a
créditos cedidos a terceiros, reportando-se a seguradora, a titulo de exemplificacdo, a
endossos realizados em contratos celebrados com os Bancos ..... e ..... .

Ainda em relagdo a cessdao de crédito celebrada entre o autor e a ..... , observa a ré haver
previsto o instrumento contratual a possibilidade de sub-rogagdo, pelo ....., nos direitos da
cessiondria, na hipdtese de inadimplemento dos prestamistas, derivasse este de cancelamento
do beneficio por fraude ou perda da capacidade laborativa, morte ou revisao de encargos. Ao
tempo do inadimplemento, portanto, estaria o prestamista a dever a ..... e nao ao ...... As
cessOes de crédito firmadas pelo ..... hdo de ser consideradas res inter alios acta ao ....., ndo se
podendo admitir haja a seguradora assumido riscos de crédito perante terceiros.

Por outro lado, infringira a autora o dever de fornecer informagdes exatas e completas a
seguradora, realizando empréstimos bancdrios por telefone, de modo a agravar o risco



contratado, havendo sido constatado o falecimento de grande parte de prestamistas nos seis
meses posteriores a concessdao dos empréstimos. Verificara a ré, ainda, o langamento de
assinaturas aos contratos de empréstimo em periodo posterior & morte dos prestamistas,
estando a prever uma das pactuacdes celebradas entre as partes a necessidade da contratacao
por escrito ou mediante assinatura digital, na forma determinada pela Instru¢do Normativa
INSS/DC n. 121/2005.

Inteirara-se a ré de autuacdo feita 4 autora pelo Procon-SP, justamente em razdo de
irregularidades na concessdao de empréstimos, referindo-se a ré, a seguir, a empréstimos feitos
a pessoas ja falecidas e a doentes terminais, circunstancia a demonstrar a ma-fé da qual se
investira o Banco ..... para o recebimento da importancia segurada. Em verdade, 87% dos
sinistros ocorrera durante os primeiros 6 meses de vigéncia do contrato, comprometendo-se a
seguradora a comprovar tal assercao mediante prova pericial.

Ao final, explicita a ré a tese pela qual o saldo devedor experimentado pela autora fora inferior
ao anunciado, havendo pago o INSS, mesmo apds a morte dos prestamistas, as parcelas dos
empréstimos, estando prevista em contrato, ademais, a possibilidade de serem efetuados
descontos, por sucessdo, em relacdo aos respectivos pensionistas e dependentes do mutuario.

E o relatdrio.
Decido.

Conquanto ndo tenha a seguradora deduzido, em preliminar, a exclusdo de sua
responsabilidade pelo pagamento dos sinistros noticiados nas iniciais, em face das cessbes de
crédito promovidas pela ré a outras instituicdes financeiras, a matéria ha de ser analisada
antecipadamente em Sentenga, por constituir questdao prejudicial 4s demais controvérsias
retratadas nos autos. De fato, reconhecida a pertinéncia da tese sub cogitatione, perderiam
oportunidade discussdes quanto a concessdo de empréstimos a beneficiarios falecidos e
terminais, ou, ainda, eventuais agravamentos de risco provocados por contrata¢des verbais
efetuadas pela segurada, verificado dbice de natureza legal e contratual a determinar a perda
do direito 4 indenizacdo securitaria.

Procedendo-se, pois, a analise dos contratos firmados pela ré com os Bancos ..... e ,
Unibanco, ..... e ... , extraem-se de seus termos a “cessdo onerosa de direitos creditérios
oriundos da carteira de empréstimos da cedente, sob a modalidade de consignacdo em folha
de pagamento de beneficios previdencidrios”, responsabilizando-se o Banco ..... pela
solvabilidade dos créditos transferidos na hipétese de inadimplemento, além de haver sido
constituido depositario fiel dos documentos e agente de cobranca de todos os cessionarios.

Ora, a circunstancia de haver garantido a ré as cessionarias os riscos de inadimplemento dos
empréstimos em nada desvirtua a natureza das cessdes de crédito, confirmando-as ao revés,
estando a prever o art. 296 da Lei 10.406/02, ao reproduzir a norma dantes insculpida no art.
1.074 do CAd. Civil de 1916, a possibilidade de estipulacdo a responsabilizar o cedente pela
solvéncia do devedor.



Pertinente se revela, portanto, a tese empreendida em contestacao, pela qual cedera o ....., de
forma pura e incondicional, os créditos dos prestamistas a outras instituicGes financeiras,
mediante pacto adjeto de garantia visando assegurar a solvabilidade dos créditos em qualquer
hipétese de inadimplemento. Palmilhando-se tal linha de raciocinio, inveridica se avulta a
afirmativa do Banco ..... pela qual remanescera inalterada sua posi¢cdo contratual em relacado
aos prestamistas, investindo-se as instituicdes financeiras cessionarias da qualidade de
“legitimas titulares dos créditos cedidos e dos direitos acessdrios a eles correspondentes”, na
forma de clausula paradigmdtica aposta em todos os instrumentos de cessdo. Em verdade,
tornaram-se os prestamistas devedores das instituicdes financeiras com as quais celebrara o
..... os contratos de cessdao, cumprindo ao autor, na hipdtese de inadimplemento, garantir a
solvabilidade dos créditos, “sub-rogando-se nos direitos pertinentes aos créditos cedidos e ndo
pagos”.

A teor do mecanismo previsto em respectivas cessdes de crédito, ocorrida qualquer das
hipdéteses de inadimplemento, dentre as quais o falecimento de prestamistas, incapacidade
laboral, ou suspensdo dos pagamentos pelo INSS, o Banco ..... responderia pelo pagamento as
cessionarias, tornando-se credor de tais créditos por sub-rogacdo convencional, franqueando-
se-lhe, a titulo de exemplificagdo, a habilitacdo em inventario para a cobranga do empréstimo
ou o exercicio de a¢des especificas a Ihe permitirem a recomposi¢do dos prejuizos.

O punctum saliens da questdo posta em debate consiste na inexisténcia de previsdo, em
apolice, de qualquer clausula a autorizar a segurada a transferéncia do crédito decorrente de
empréstimos devidos pelos prestamistas, colhendo-se das condi¢Oes gerais, especificamente
no item 19.1.1b, a cessacdo do seguro em hipdtese de extincdo da divida”. Tal dispositivo
contratual coaduna-se a orientacdo doutrinaria a reputar extinto o seguro na hipdtese de
cessacdo do risco, extraindo-se das licdes de Fran Martins, em Contratos e ObrigacGes
Comerciais, 52 ed., 1977, Forense, p. 446, a seguinte asserg¢do esclarecedora:

“Sendo o risco o elemento a justificar a existéncia do contrato, cessando esse (como no caso
de seguro por riscos no transporte de mercadorias, se essas chegam ao lugar do destino sem
gue o evento tenha acontecido) é légico que o contrato deixa de existir”.

De fato, se ja recebera a segurada o valor dos empréstimos dos prestamistas em operacgdo
comercial celebrada com outros bancos, vedada se |he afigura a percep¢ao de indenizagdo
securitaria, afastadas as hipdteses de risco a lhe obstar o recebimento do crédito. Em verdade,
a se atribuir foros de juridicidade a tese apregoada na inicial, estar-se-ia a ensejar ao autor a
obtengdo de duplo beneficio derivado do inadimplemento de prestamistas, circunstancia a
ensejar o locupletamento da instituicdo financeira em detrimento de lidimos interesses
financeiros da companhia seguradora. Em tese, estaria habilitado o autor ao recebimento de
créditos consignados, concomitantemente a percep¢ao do seguro contratado, em notério bis
in idem a lhe franquear duplice oportunidade de lucro.

Se se responsabilizara o autor pela solvabilidade dos créditos cedidos as instituicdoes
financeiras, fé-lo de maneira a se resguardar de eventuais prejuizos, instituindo aos contratos
garantia de sub-rogacdo nos direitos transferidos aos bancos cessionarios de modo a
minimizar a possibilidade de risco operacional, reputando-se exaurido o interesse seguravel a
ser exercido em desfavor de ......



Alids, o art. 787, par. 29, da Lei 10.406/02, sob cuja égide fora celebrada a avenca securitaria,
ao tratar dos seguros de responsabilidade civil, apregoa proibicdo imposta ao segurado de
transigir com o terceiro prejudicado, ou indeniza-lo diretamente, sem anuéncia expressa do
segurador. Atente-se a adverténcia de .....:

“A idéia da lei objetiva inibir a frustracdo de eventual direito do segurador, na hipétese de
atuacdo do segurado a sua revelia, quando ja se faz, em decorréncia do seguro, incabivel uma
negociacdo direta entre o segurado e o terceiro sem a anuéncia expressa do segurador” (O
Novo Cdadigo Civil Comentado, 32 ed., 2004, Saraiva, p. 724).

Procedendo-se & interpretacdo teleolégica do preceito em referéncia, constata-se a
aplicabilidade da norma a todas as modalidades de seguro, por constituir medida de
prevencao a fraudes ds quais se sujeitam as seguradores no exercicio de seu mister
profissional. Destarte, implementada a negociacdo efetivada pelo segurado, com o pagamento
de valores a prestamistas, sem a participa¢do ou a aquiescéncia da seguradora, ndo se ha falar
em pagamento da indenizacdo prevista em apdlice, reputando-se extinta, de pleno direito, a
pactuacdo securitaria.

Alids, oportuna a transcricdo, pela ré, da determinagdo contida no art. 105 da Circular SUSEP n.
302, cujos termos assinalam as condi¢des necessarias ao implemento de alteracdes na apdlice,
estando condicionada eventual modificacdo de beneficiarios a lavratura de termo aditivo a
indicar expressa anuéncia do segurado, ratificada pelo correspondente endosso. Se ndo
tomara parte a seguradora em referidas cessGes de crédito, mediante aposicdo de
aquiescéncia expressa, inexiste intercambio juridico a vincula-la 4s operacées transacionadas
de moto préprio pela Instituicdo Financeira segurada.

A par de tais fundamentacgbes a obstarem o direito ao recebimento da indenizacdo prevista em
apodlice, ndo ha de se deixar em oblivio a manifesta vulneracdo, pelo autor, do dever de
prestacdo de declaragdes exatas @ seguradora, laborando em evidente ma-fé ao omitir o
recebimento antecipado dos créditos devidos pelos prestamistas, em inequivoco propdsito de
impossibilitar & ré a oposicdo de qualquer resisténcia ao pagamento da indenizagdo

pretendida.
“0 contrato de seguro”, di-lo ..... ,

“é& um negdcio juridico que exige uma conclusdo rapida. Ao segurado, portanto, se imp&e um
comportamento de absoluta franqueza e lealdade, o que justifica a série de san¢des contra ele
cominadas, no caso de um proceder contrdrio @ sua boa-fé, em circunstancias em que o
segurador ndo pode se alongar em pesquisas, fiando-se tdo-sé no dito do segurado” (Curso de

Direito Civil, 32 ed. Fretas Bastos, 1962, Vol. IV p. 375).

Consectario da omissdo de circunstancias aptas a influirem na conclusdo e execugdo do
contrato é a completa perda do direito & garantia, pelo segurado, sujeitando-se este ao
pagamento dos prémios vencidos, ex vi do disposto no art. 766 do Cdd. Civil. Em andlise &
teleologia da norma em aprego, Washington de Barros Monteiro, sempre limpido e
terminante, conclui de forma objetiva:



“o legislador sé comina pena para o segurado, porque este é quem tem maior possibilidade de
burlar de veracidade e boa-fé inerentes ao contrato. Se a dobrez e a ma-fé promanam do
segurador poderd o segurado pleitear a anulacdo do seguro; se do segurado, como é mais
freqliente, a conseqliéncia é também a nulidade, respondendo pelo prémio vencido” (Curso de
Direito Civil, Direito das Obrigacdes, 4 ed., Sdo Paulo, Saraiva, 1965, V. 2, p. 357).

Adentrando-se a parte dispositiva da decisdo, exsurge questionamento de vital importancia a
preservacdao de adequado encadeamento dos atos processuais, cumprindo ao Magistrado
optar entre a extin¢cdo do processo, sem julgamento de mérito, em virtude de inexisténcia de
interesse de agir da instituicdo financeira, ou a improcedéncia do pedido inicial, proferindo,
em tal hipétese, sentenca meritdria a rechacar a pretensao ao recebimento de indenizacdes
securitarias.

Como salientado em seara proemial, a cessdo de direitos a outras instituicdes financeiras
constitui fator a impedir o recebimento do seguro pelo autor, restando prejudicadas as demais
teses desenvolvidas em contestacao, cujo conhecimento demandaria a realizagao de pericia
em todos os processos a envolverem Banco ..... € .. .

Ora, reconhecida em primeiro grau a falta de interesse de agir do autor, em face de prévia
satisfacdo de seu credito mediante o embolso de valores decorrentes das cessGes efetivadas
com outros bancos, propiciar-se-ia a Instancia Recursal, em eventual provimento a recurso de
apelacgdo, afastar a preliminar suscitada de oficio, determinando o retorno dos autos a vara de
origem a guisa de regular tramitagdo processual, seguindo-se a producao de prova pericial em
todos os feitos.

Por outro lado, se se pautasse a Superior Instancia pela reforma do julgado a dar pela
improcedéncia do pedido, ao argumento pelo qual as cessGes de crédito ndo excluiram o dever
indenizatério assumido pela seguradora, estaria jungido o Colegiado ao conhecimento das
demais questdes suscitas em defesa, por for¢a do principio “tantum devolutum quantum
appelatum” consagrado no par. 22 do art. 515 do CPC. Ora, sem producdo de prova pericial
ndo disporia a Instancia Recursal de meios de prova aptos 4 apreciacdo da ocorréncia das
fraudes elencadas em contestagdo, resultantes de pagamentos a prestamistas pré-mortos ou
terminais.

Destarte, por medida de profilaxia processual, ha de se determinar a extingdo do processo,
sem julgamento do mérito, ao entendimento pelo qual falece ao autor interesse de obtencdo
de providéncia jurisdicional, ja havendo recebido o valor dos empréstimos em cessdes de
crédito, ndo se lhe afigurando possivel o acionamento da seguradora dada a inexisténcia de
perdas a serem compensadas. Examinando-se a questdao sob a ética de Calamandrei, ndo se
evidenciaria na espécie dos autos

“a necessidade do uso dos meios jurisdicionais para a tutela de um direito” (Instituciones de
Derecho Procesal Civil, trad. Argentina, Buenos Aires, 1943, p. 196).

Também a questdo relativa & fixacdo da verba honordria demanda especial acuidade do
julgador, impondo-se a adogdo de critérios de equidade para se evitar a condena¢do do autor
ao pagamento de valores por demais excessivos. Portanto, ndo se tomara por base de calculo



para a quantificacdo da verba o valor atribuido a cada uma das causas, procedimento a ensejar
descomunal 6nus sucumbencial, sendo de se proceder & fixacdo dos honorarios de forma
unificada, atentando-se as diretrizes previstas no art. 20, par. 3¢, a, b e ¢, do CPC, cumprindo
sopesar o grau de zelo profissional, o lugar da prestacdo de servicos, a natureza e a
importancia da causa, bem assim o tempo exigido para o seu servico.

Face ao exposto, julgo extinta, sem julgamento de mérito, na forma prevista no art. 267, VI, do
CPC, a acao movida por Banco ..... contra ....., cujo objeto recaia em pedidos de indenizacdo
formulados apds a cessdo de créditos a ....., coeey cens eee. € ......

Arcarda o autor com o pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios, estes
arbitrados em RS 100.000,00 (cem mil reais).

Como admitido em defesa, deverd a seguradora devolver ao segurado os valores recebidos, a
titulo de prémio, em periodo posterior a celebracdo dos contratos de cessdo de crédito,
transferindo-se a quantificacdo da verba para a liquidacdo de sentenca.

P.R.I.

Belo Horizonte, 28 de agosto de 2008

Matheus Chaves Jardim

Juiz de Direito
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SENTENCA

Dispensado o relatério, nos termos do art. 38 da Lei n2 9.099, de 1995.

..... interp6s acdo de cobrangca em face de ... sob o fundamento que contratou seguro
residencial perante a empresa requerida e, mesmo tendo havido o furto de cabos
subterraneos de energia elétrica, ndo obteve éxito em receber a respectiva indenizacgao.

O requerido contestou a ag¢do, alegando a licitude de cldusulas restritivas de direito ao negar a
cobertura ao consumidor, pois o furto foi simples, exigindo a apdlice furto qualificado,
assevera, ainda, que o CDC admite a existéncia de cldusulas restritivas, desde que feitas com
destaque e permitam sua facil e imediata compreensao (fls. 39/44).

E o breve resumo dos fatos relevantes.
DECIDO.

No tocante a prova documental produzida nos autos, merece destaque o resultado de
verificagdo em unidade consumidora a fl. 12, boletim de ocorréncia de fls. 13/14, Oficios de fls.
23/25, Oficio da CEMIG a fl. 26, manual do segurado a fls. 109/127 dos autos.

Na audiéncia de instru¢do e julgamento, as partes e a testemunha ouvida afirmaram o
seguinte:

Primeira testemunha do requerente: ..... , brasileiro, solteiro, mecanico, residente na ..... , 2
..... , bairro ....., nesta, inscrito no RG sob o n? ..... emitido pela ..... e no CPF/MF sob o n? ......




Foi compromissado, na forma da lei, prometendo dizer a verdade. Inquirido respondeu que:
foi contratado pelo autor para "lacrar" as caixas da CEMIG da residéncia do autor; o autor
comentou com o depoente que a fiagcdo que vai do poste até o medidor havia sido subtraida; a
fiacdo furtada era subterranea; acredita que o responsavel pela subtracdo "entende" de
eletricidade; ndo sabe dizer se existia, antes do furto, algum dispositivo capaz de evitar o furto;
ndo sabe dizer se houve o rompimento de algum obstdculo para que fosse efetuada a
subtracdo dos fios; a pergunta do advogado do requerente, respondeu que: acredita que
lacrou as caixas da rede elétrica hd, aproximadamente, um ano; as perguntas da advogada da
requerida, respondeu que: as caixas lacradas pelo depoente ficam do lado de fora da
residéncia (grifos nossos).

Segunda testemunha do requerente: ....., brasileiro, casado, administrador, residente na R. .....,
ne ....., bairro ....., nesta, inscrito no RGsobon?..... emitido pela ..... e no CPF/MF sob o n? ......
Foi compromissado, na forma da lei, prometendo dizer a verdade. Inquirido respondeu que: o
depoente é vizinho do autor e pode afirmar que os cabos da rede elétrica que vao do poste até
o medidor de energia foram subtraidos da residéncia do autor; a fiacdo subtraida é
subterranea; a caixa utilizada para subtracdo da fiacdo situa-se do lado externo da residéncia
do autor; as perguntas do advogado do requerente, respondeu que: durante a fase de
construcdo da residéncia do autor ocorreu um furto de cabos elétricos, fato de que o depoente
tomou conhecimento através de informacao prestada por um vigia da residéncia; geralmente a
responsabilidade dos cabos de energia que vao do poste até o medidor de energia é do
proprietario do imével; ndo sabe de quem é a responsabilidade pela colocacdo da caixa que da
acesso aos cabos de energia: se da CEMIG ou do proprietdrio do imodvel; acredita que a
responsabilidade seja do proprietdrio porquanto, quando construiu sua residéncia, o depoente
deixou a caixa pronta para a CEMIG passar a fiagdo necessaria; a caixa que da acesso a fiacdo
localiza-se do outro lado da rua em que se situa a residéncia do autor; esclarece que sdo duas
caixas: uma localizada proxima ao poste e outra em frente a residéncia; a advogada da
requerida nada perguntou (grifos nossos).

Inicialmente, é preciso ressaltar que o art. 54 § 42 do Cédigo de Defesa do Consumidor
autoriza a elaboragdo de clausulas restritivas desde que redigidas com destaque, permitam sua
imediata e facil compreensao.

No manual do segurado, ndo aparece em destaque a cldusula que estabelece cobertura na
hipétese de furto qualificado, inserindo-se, de forma comum, dentre as demais, conforme se
pode ver a fl. 70 e fl. 117 dos autos, violando, portanto 54 § 42 do Cddigo de Defesa do
Consumidor

Entende-se por destaque qualquer forma de digitacdo que coloque o texto de uma forma
diferente do restante, o que pode ser realizado, via de conseqiiéncia, com letras em negrito,
caixa alta, itdlico, sublinhadas, enfim, algo que chame atencdo do aderente.

Na hipdtese dos autos nao ha diferenca visual entre a cldusula que estabelece cobertura por
furto qualificado e as demais clausulas do ajuste contratual.

Além de estar redigida em destaque, a clausula restritiva deve permitir sua imediata e facil
compreensdo, o que ndo acontece em se tratando de furto qualificado, pois o leigo



normalmente ndo possui conhecimento técnico para distinguir o furto simples do furto
qualificado, justamente por ser hipossuficiente na relacdo de consumo.

Nesse mesmo sentido, é a jurisprudéncia do Tribunal de Justica de Minas Gerais, vejamos:

SEGURO RESIDENCIAL - FURTO DE BENS MOVEIS - RESTRICAO DA APOLICE AOS CASOS DE
FURTO QUALIFICADO OU ROUBO - DISTINCAO NAO ACESSIVEL AOS LEIGOS - APLICACAO DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - EXIGENCIA DE NOTAS FISCAIS PARA PROVAR A
EXISTENCIA E A PROPRIEDADE DOS BENS FURTADOS - CLAUSULA ABUSIVA - NULIDADE -
APURACAO DOS VALORES EM LIQUIDAGAO POR ARTIGOS. - A cldusula de seguro residencial
que restringe a cobertura aos casos de furto qualificado ou roubo e exclui os de furto simples
encerra distingdo técnica, ndo acessivel aos leigos, configurando-se abusiva (Cédigo de Defesa
do Consumidor, art. 54, § 42), até mesmo em face da aplicagdo do art. 62, inc. VI, da Lei n?
8.078/90. - Considera-se abusiva e, portanto, nula a exigéncia de notas fiscais para provar a
existéncia e a propriedade dos bens furtados quando a seguradora ndo os especificou nem
vistoriou nas sucessivas renovacdes do seguro. - Inexistindo os comprovantes de valor dos
objetos segurados, é razodvel apurar-se o quantum indenizatério em liquidagdo por artigos. -
Recurso provido parcialmente. (TJIMG. Numero do processo: ..... Relator: EDGARD PENNA
AMORIM. Data do Julgamento: 24/04/2001. Data da Publicacdo: 12/05/2001. Simula: Deram
parcial provimento).

SEGURO RESIDENCIAL ITAURESIDENCIA. CLAUSULA QUE EXCLUI COBERTURA DE PREJUIZOS
DECORRENTES DE FURTO SIMPLES. ABUSIVIDADE. DANOS MORAIS. AUSENCIA. A cldusula que
exclui a cobertura por furto simples é absolutamente nula por ferir o principio da boa-fé
objetiva, ou seja, o dever de lealdade presente em todas as rela¢des juridicas. Ndo ha como se
exigir de um leigo, nas normais situacGes de contratacdo de um seguro residencial, que se exija
conhecimento sobre o conceito de furto qualificado, ou melhor, que entenda que apenas este
é o indenizdvel pela cobertura contratada. H4 diferenca entre recusa fundada e recusa
infundada de cobertura securitaria. Se o seguro nega a indenizacdo com base em cldusula
contratual (ainda que posteriormente declarada invalida ou ineficaz), a recusa é fundada e ndo
revela qualquer dever de indenizar por danos morais. (TJIMG. Apelacdo parcialmente provida.
Numero do processo: ..... Relator: CABRAL DA SILVA. Data do Julgamento: 19/02/2008. Data da
Publicacdo: 08/03/2008. Sumula: DERAM PROVIMENTO PARCIAL).

Sob este aspecto, o Codigo de Defesa do Consumidor prescreve o seguinte:
Art. 62 S3o direitos basicos do consumidor:

Il - a informagao adequada e clara sobre os deferentes produtos e servi¢os, com especificagdo
correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os
riscos que apresentem;

VI - a efetiva prevencao e reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos.

Dessa forma, a cldusula que restringe a cobertura do sinistro apenas a hipotese de furto
qualificado é abusa e fere o principio da boa-fé objetiva, exigindo do consumidor um
conhecimento técnico em direito penal que na maioria dos casos o contratante ndo possui.



A teor do disposto no art. 765 do cédigo civil, os contratantes sdo obrigados a guardar, tanto
na conclusdo quanto na execucgao do contrato, o Principio da boa-fé objetiva, devendo-se levar
em consideracdo que, nos casos como o dos autos, as cldusulas sdo redigidas de forma
genérica, no intuito exclusivo de ensejar dividas sobre a cobertura ou ndo de um sinistro.

E possivel a seguradora limitar a cobertura dos riscos, desde que tal limitacdo obedeca as
normas do Cddigo de Defesa do Consumidor e o principio da boa-fé objetiva, este ultimo,
segundo alguns estudiosos, possui status constitucional por ser um corolario da dignidade da
pessoa humana.

As provas produzidas nos autos ndo demonstram se houve violagdo do lacre, ou seja, se o furto
ocorreu por rompimento de obstdculo, sendo, nessa hipdtese, qualificado, contudo, partindo
da premissa de que a clausula que estabelece a mencionada restricdo é abusiva e fere o
principio da boa-fé objetiva, a indenizacdo é medida que se impde.

No manual do segurado ficou estabelecido de forma expressa que o imdvel objeto do seguro é
a unidade residencial autébnoma indicada na proposta, incluidas suas instalacGes elétricas {...),
conforme se pode ver a fls. 113 dos autos.

Sob este aspecto, o oficio da CEMIG a fl. 26 dos autos deixa claro que os ramais de ligacdo
subterranea sdo de responsabilidade do consumidor, informando ainda que a CEMIG ndo
repds a fiacdo, por ser de responsabilidade do consumidor, dessa forma, ndo ha duvidas de
gue os cabos furtados fazem parte da instalacdo elétrica do imdvel e sdo de responsabilidade
do consumidor, inserindo-se, portanto, no objeto da protecdo contratual.

Isto posto, a norma contratual que restringe a cobertura somente ao furto qualificado é
abusiva por violar o art. 62, incisos Ill e VI do CDC, assim como o principio da boa-fé objetiva,
eliminando a maior parte do risco e tornando praticamente inexeqliivel os direitos do
consumidor que fica em desvantagem exagerada incompativel com a boa-fé e a eqliidade.

Sob esse prisma, o art. 47 do CDC estabelece que as cldusulas contratuais devem ser
interpretadas da forma mais favoravel ao consumidor.

O requerente comprovou o valor dos objetos furtados, conforme nota fiscal de fl. 22 no valor
de RS 1.160,25. O referido valor n3o foi impugnado pela requerida, devendo prevalecer.

Por todo o exposto, JULGO PROCEDENTE O PEDIDO, condenando a requerida a pagar ao
requerente o valor de RS 1.160,25 (um mil cento e sessenta reais e vinte e cinco centavos),
acrescidos de juros moratdrios de 1% ao més desde a citagdo e de corre¢ao monetaria fixada
de acordo com a tabela da Corregedoria de Justica de Minas Gerais desde a interposi¢dao da
acdo, extinguindo o feito com resolucdo de mérito, nos termos do art. 269, inciso | do CPC.
Advirto a requerida que o pagamento devera ser efetuado no prazo de quinze apds o transito
em julgado da sentencga, sob pena de multa de 10% sobre o valor da condenagao.

Sem Onus sucumbenciais, nos termos do art. 55 da Lei n2 9.099, de 1995.

P.R.I.



Uberlandia, 7 de julho de 2008.

Robson Luiz Rosa Lima

Juiz de Direito Substituto
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REQUERENTE(S): | -

REQUERIDO(S): | -

Vistos etc.

..... , qualificada nos autos, prop6s acdo de consignacdo em pagamento em face de .....,
alegando, em apertada sintese, que: a) o réu procurou, em meados de junho de 2003, a
corretora ....., no escopo de contratar seguro para seu veiculo ..... placas ....., cuja proposta foi
encaminhada a autora, que, por sua vez, devolveu-a a corretora para que equivocos fossem
sanados, o que ndo ocorreu no prazo estipulado, levando a recusa da proposta pela
seguradora em 16/06/2003; b) com a negativa da cobertura, foi disponibilizado ao autor um
cheque de RS 522,53, referente a restituicdo do valor do prémio do seguro, recolhido
antecipadamente pelo contratante, o qual recusou o recebimento do mesmo, malgrado os
inimeros expedientes de que se valeu a seguradora. Requereu, assim, a citacdao do réu para
receber a quantia em juizo, com a ulterior declaracdo de extingdo da obrigacdo. Juntou
documentos (ff. 11/30).

Citado (f. 40), recusou-se o réu a levantar o valor, oferecendo tempestiva contestac¢do (ff.
42/51), sustentando que, em verdade, firmou a proposta de seguro em 23/05/2003,
realizando nesta data a vistoria e pagando parte do prémio, de sorte que a recusa do risco
manifestada em 16/06/2003, portanto fora do prazo legal de 15 dias para tanto, importou
aceitac¢do tdcita, tendo se negado a receber a devolugao do prémio proposta pela autora, até
porque seu veiculo envolveu-se em um sinistro em 01/06/2003, tendo a autora se negado a
ressarcir os prejuizos alegando o ndo-aperfeicoamento do contrato securitario. Pugnou pela
condenacdo da autora por litigdncia de ma-fé e juntou documentos (ff. 53/60).

Impugnacdo da autora as ff. 64/68, reiterando os termos da inicial.




Partes inconciliadas em audiéncia (f. 105).

Na fase de instrucdo, foi ouvida uma testemunha da autora (ff. 141/1421), batendo-se,
requerente e requerido, em sede de alegagdes finais escritas, pela procedéncia de suas teses
(ff. 147/150 e 153/154, respectivamente).

E o relatdrio. Fundamento e decido.

Trata-se de acdo de consignacao em pagamento, em que a autora pretende desvencilhar-se da
obrigacdo de devolver ao réu o valor relativo ao pagamento de prémio de contrato securitario
qgue ndo chegou a se aperfeicoar, diante de sua anterior recusa em recebé-lo, incorrendo em
mora accipiendi.

Estabelece o art. 335 do CC: A consignacdo tem lugar: | - se o credor ndo puder, ou sem justa
causa, recusar receber o pagamento, ou dar quitacao na devida forma”.

Da detida analise dos autos, colhe-se que essa ndo era a hipdétese dos autos, mostrando-se
legitima a recusa do demandado em receber a quantia oferecida pelo demandante, uma vez
gue o contrdrio importaria aceitacdo a proposicao da autora, de cancelamento da cobertura
securitaria contratada anteriormente.

Inicialmente, anoto que, contrariamente ao que aduz a autora no prédromo, ha nos autos
elementos seguros que indicam que o réu firmou a proposta de seguro junto a Corretora .....
em 23/05/2003, sendo o que se infere claramente do documento de f. 53 que acompanhou a
contestagdo - e ndo impugnado pela autora, diga-se - ocasido em que realizou-se também a
vistoria no veiculo segurado (ff. 54/56), outro veemente indicio de que o negdcio foi
entabulado na data indicada.

Para espancar qualquer divida sobre o tema, tem-se que, apesar da via da proposta de seguro
juntada pela autora a f. 11 nao trazer assinatura nem data de celebracdo, dela se colhe que a
vigéncia da cobertura securitaria estaria compreendida entre 23/05/2003 e 23/05/2004, o que
coincide com a cdpia fornecida pela ré, e torna segura a conclusao acerca da data em que a
corretora foi procurada para a celebragao do contrato.

No cotejo desses elementos, vejo que a autora mentiu ao afirmar na inicial que o réu procurou
a corretora “no ultimo més de junho de 2003” (f. 1).

De outro giro, tem-se que a autora invocou a existéncia de irregularidades na proposta de
seguro encaminhada pela corretora, devolvendo-a para corre¢do, o que nao teria ocorrido no
prazo estipulado, “motivo pelo qual a proposta foi recusada pela autora em 16/06/2003” (f. 2).

No entanto, sem tecer maiores digressdes acerca do momento em que a proposta foi
devolvida a corretora para corre¢do das irregularidades (uma vez que o réu impugnou
fundamentadamente o documento carreado a f. 13), ou mesmo da plausibilidade das
restricGes apontadas - sem me furtar da consideracdo de que se mostraram, a meu sentir,
infundadas e incapazes de obstar o aperfeicoamento do contrato de seguro, uma vez que nada
de grave foi apontado (f. 13) - é certo que a recusa da seguradora em aceitar o risco, na
espécie, mostrou-se evidentemente extemporanea.



Com efeito, conforme a prépria autora invoca na inicial, hd ato normativo expresso
estabelecendo o prazo maximo de 15 (quinze) dias para a seguradora recusar a proposta de
seguro, “contado da data do recebimento da proposta” (Circular SUSEP n2 145, de
07/11/2000, art. 17, caput).

Como ja assinalado em linhas anteriores, a proposta foi firmada em 23/05/2003, e competia a
corretora, que é agente autorizado da seguradora para intermediar a celebracdo do contrato,
encaminha-la para sujeitar-se ao crivo da contratada, dentro do prazo estabelecido na norma
comentada, devendo a seguradora responder perante o cliente pela eventual inércia, haja
visto que alega na peca de ingresso que a corretora somente teria encaminhado a proposta
para analise em 02/06/2003 - o que faz sem qualquer lastro probatdrio, diga-se.

Sobre a responsabilidade da sociedade seguradora pelos atos dos corretores autorizados, veja-
se o que diz abalizada doutrina:

Inovando, o Cddigo Civil de 2002 cuidou de regular a responsabilidade do segurador por ato de
seu agente autorizado - o corretor de seguros. E jd ndo era sem tempo! Em geral, quando
pactuamos o seguro, ndo lidamos diretamente com prepostos ou empregados da companhia
de seguro, mas sim com os profissionais legalmente habilitados e autorizados pdrea o exercicio
deste tipo de atividade. O simpatico corretor procura, visita, liga, envia mensagem eletronica
carta pelo correio, apresenta a proposta, convence, enfim, seduz o segurado a pactuar o
contrato com esta ou aquela companhia seguradora, orientando-o inclusive quanto a maneira
de responder o - nem sempre facil - questiondrio de risco. Por tudo isso, é natural e légico que
o segurador, havendo atuacdo danosa do corretor, responda por ele, em face do segurado
prejudicado. (...) Trata-se de responsabilidade por ato de terceiro, de natureza objetiva (por
estar inserida em uma relacdo de consumo), facultando-se a seguradora, por dbvio, ingressar,
a posteriori, com ac¢do regressiva em face do agente causador do dano (GAGLIANO, Pablo
Stolze e PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de Direito Civil - Volume IV, tomo 2. Sdo
Paulo: Saraiva, 2008, pp. 495/496)

Na espécie vertente, tem-se que, para o contratante, a firmada da proposta de seguro com
vigéncia a partir de 23/05/2003, com o pagamento de parte do prémio securitario, criou para
si a sincera expectativa de vigéncia da cobertura de riscos desde entdo, e frustracdo dessa
expectativa somente poderia vir com a insurgéncia da seguradora dentro do prazo legal, e
invocando empecilhos que objetivamente seriam capazes de impedir o aperfeicoamento do
negocio, uma vez que as partes devem guardar “na conclusdo e na execuc¢do do contrato, a
mais estrita boa-fé” (CC, art. 765), o que ndo se tem na espécie.

Anoto ainda que, decidindo caso andlogo, o egrégio Tribunal de Justica de Minas Gerais deu
idéntica solucdo a que ora se propde, valendo conferir-se a ementa do venerando acérdao,
verbis:

ACAO DE COBRANCA - CONTRATO DE SEGURO - APRESENTACAO DA PROPOSTA - RECUSA
MANIFESTADA APOS O PRAZO DE 15 DIAS E APOS A OCORRENCIA DO SINISTRO - PRINCIPIO DA
BOA-FE - COBERTURA DEVIDA. N3o exercendo a SEGURADORA o direito de recusar a proposta
de SEGURO antes da ocorréncia do sinistro e dentro do PRAZO de 15 dias, ndo pode deixar de
pagar a indenizagdao devida, sob a alegacdo de que o CONTRATO sé se aperfeicoa com a



aceitacao da proposta ou com o pagamento do SEGURO. Constando da proposta de renovacgao
de SEGURO que a vigéncia se dard, a partir do correspondente preenchimento, de modo a criar
a idéia de que a cobertura ja existe, assume a SEGURADORA o risco de cobertura do sinistro
neste periodo, de acordo com os principios da boa-fé que norteiam os contratos de SEGURO.
(TIMG - Apelacgédo Civel ne ..... - 142 Camara Civel rel. Des. Elias Camilo - j. 18/10/2007)

Nessa esteira, tem-se que a premissa da seguradora, de ver desfeito o contrato de seguro, ndo
se sustenta, de sorte que a recusa do réu em receber a devolucdo do prémio securitdrio
mostra-se licita, extraindo-se o descabimento da pretensao consignatéria.

Por fim, registro que a autora atuou na espécie com inegavel litigancia de ma-fé, ao tentar
alterar deliberadamente a verdade dos fatos, estando a merecer a devida repreensdo prevista
em lei.

Ante o exposto, e por tudo mais que dos autos consta, julgo improcedente o pedido formulado
pela autora, extinguindo o processo com resolucdo de mérito, nos termos do art. 269, |, do
CPC, e condenando-a ao pagamento das custas e despesas processuais, bem como honordrios
advocaticios do patrono do réu, que arbitro em RS 1.000,00 (um mil reais), pela relativa
complexidade da demanda.

Condeno ainda a autora ao pagamento de multa de 1% (um por cento) do valor dado a causa,
bem como a indenizar o réu pelos prejuizos que sofreu, a ser apurados em regular liquidacao,
em virtude de ter incorrido em litigancia de ma-fé.

Fica a autora desde ja intimada para oportuno cumprimento da sentenca, nos termos do art.
475-J, caput, do CPC.

Publique-se, registre-se, intime-se e se cumpra.

Itaguara, 10 de julho de 2008.

THIAGO FRANCA DE RESENDE

JUIZ DE DIREITO
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REQUERENTE(S): | Real Vidros Ltda

REQUERIDO(S): | Embratel S.A.

PESSOA JURIDICA - RELAGAO DE CONSUMO - VIABILIDADE - DANOS MORAIS NAO
INCIDENTES, POR FALTA DE PRESSUPOSTO DE OFENSA A HONRA OBJETIVA - LUCROS
CESSANTES DEFERIDOS, COM APURAGCAO EM LIQUIDAGAO POR ARBITRAMENTO.

Vistos, etc.

REAL VIDROS LTDA, qualificada, prop6s em face da EMBRATEL S.A., também qualificada, Ag¢ao
de Reparacdo de Danos alegando que possui 04 linhas telefonicas para desempenho de sua
atividade, sendo que sempre foi cliente da Telemar Norte Leste S.A. Entretanto, alega que
recebeu proposta de portabilidade para transferéncia das linhas, feita por Bruna Antunes,
funciondria da empresa Invest Certo Ltda, que, por sua vez, presta servicos para a Requerida.
Alega que, apesar da proposta ndo ter sido aceita, houve transferéncia das linhas n2 3771-
7171, 3773-7171, 37731626 e 3776-8704 para a base da Requerida. Alega que somente tomou
conhecimento da transferéncia no dia 20/07/09 quando as quatro linhas telefonicas pararam
de funcionar e foi constada por técnico da NC TelecomunicagBes Ltda., a efetivacdo da
portabilidade, sendo que sé houve restabelecimento do funcionamento das linhas no dia
03/09/09. Alega que, em decorréncia da paralisacdo das linhas, teve grandes prejuizos que
devem ser indenizados, ja que grande parte de sua atividade é desenvolvida mediante
contatos efetuados através das linhas de telefone acima mencionados. Requereu a
procedéncia do pedido para condenar a Requerida a lhe indenizar em R$14.877,07, a titulo de




lucros cessantes, e R$15.000,00, a titulo de danos morais, bem como a arcar com os énus da
sucumbéncia.

Devidamente citada, a Requerida contestou a agao, alegando, preliminarmente, que as linhas
telefénicas ja foram portadas para a base da Telemar S.A. e que ndo se aplicam ao presente
caso as disposicdes do CDC. No mérito alegou que a Requerente solicitou a portabilidade das
linhas para adesdo ao plano corporativo “PME VEM-7”, em julho de 2009. Entretanto, no dia
27/07/09, solicitou a desativacdo do plano, tendo sido orientada de que tal desativacdo
importaria na perda dos nimeros e desativacdo do servico. Alega que a Requerente optou pela
desativagdo, todavia, no dia 17/08/09 solicitou a reativacdo do Plano para que pudesse realizar
o pedido de portabilidade de volta junto a Telemar S.A., conforme ja havia sido orientada a
fazer. Assim, alega que ndo pode ser responsabilizada posto que ndo houve vicios na prestacdo
dos servicos. Alegou, ainda, que a Requerente encontra-se em débito, com uma fatura de
R$163,13, vencida em 20/08/09, devendo efetuar o pagamento pelos servigos que lhe foram
prestados no periodo. Contestou, também, as alegacdes de que a Requerente ndo aderiu a
proposta de portabilidade uma vez que as informacgGes prestadas para preenchimento do
documento sé poderiam ter sido feitas pela Requerente ou seus representantes, nao servindo
as alegac¢Oes da reclamatéria trabalhista para embasar a tese da Requerente. Contestou os
pedidos indenizatdérios alegando auséncia de provas quanto aos lucros cessantes e danos
morais e, por fim, falou sobre o plano PME e sobre a portabilidade numérica. Requereu a
improcedéncia dos pedidos iniciais.

Impugnacéo a contestacdo em fls. 161/168.

Na audiéncia de instrucdo foram ouvidas duas testemunhas e aberto prazo para alegagGes
finais.

AlegacGes finais da Requerente em fls. 189/191 e da Requerida em fls. 192/199, ambas
ratificando seus pedidos iniciais.

Em apenso encontra-se agdo cautelar preparatéria em que foi deferida liminar, ja contestada,
e que também esta sendo sentenciada de forma concomitante, nesta oportunidade.

E o relatério. Segue DECISAO.
Processo em ordem. Nada a sanear.

Pretende a parte autora ressarcimentos em face da ré, porque esta teria alterado a
portabilidade das linhas telefénicas da empresa, passando unilateralmente da operadora
Telemar para a Embratel, e, com isso, gerando prejuizos a requerente, com lucros cessantes,
em face da queda de seu faturamento no importe de RS 14.877,07 e mais danos morais, em
face na inabilitacdo da linha pelo periodo reclamado na inicial.

A alegacdo da defesa de que a relagdo juridica em questdo nao seria de consumo, mas sim
comercial, regida pelo CC, ndo tem sustentagao, em face da supremacia da fornecedora em
face da consumidora, ndo sendo a condicdo da requerente de pessoa juridica um dbice ao
enquadramento consumerista.



O direito privado dos contratos se biparte em dois regimes: o civel e o de tutela dos
consumidores.

Assim é que, em recente decisdo do c. Superior Tribunal de Justica, a qual deferiu inversdo de
onus da prova para empresario que adquiriu caminhdo com defeito da fabricante Volkswagen.
No caso, o STJ apontou a vulnerabilidade econ6mica do adquirente do caminhdo, na medida
em que necessita do bem para exercer sua atividade. Constatado o vicio do produto e a
vulnerabilidade do caminhoneiro, a ministra relatora concluiu que este é consumidor e,
caracterizada a sua hipossuficiéncia, pode ser beneficiado pela inversdo do 6nus da prova, ins
STJ, Recurso Especial n2 1.080.719-MG, Min. Nancy Andrighi; fonte: Noticias do Superior
Tribunal de Justica, http://stj.gv.br., captado em 19.02.2009.

Em geral, os contratos firmados entre empresarios estao sujeitos a disciplina civel. No entanto,
o Cdodigo de Defesa do Consumidor se aplica apenas em duas hipdteses: se um dos
empresarios contratantes é consumidor, no conceito do art. 22 do CDC, ou est3, perante o
outro, em situagdo de vulnerabilidade analoga a dos consumidores.

Desta forma, ainda que a autora seja empresa ou empresarios e utilize os bens tidos como
tomados junto a ré como insumo em suas atividades empresariais, pode-se aplicar o CDC no
caso de estar demonstrada a sua fragilidade econ6mica, técnica e fatica em relagdo a
Operadora-fornecedora, verbis:

"Direito do consumidor. Recurso especial. Conceito de consumidor. Critério subjetivo ou
finalista. Mitigacdo. Pessoa juridica. Excepcionalidade. Vulnerabilidade. Constatacdo na
hipétese dos autos. Pratica abusiva. Oferta inadequada. Caracteristica, quantidade e
composi¢cdo do produto. Equiparagdo (Art. 29). Decadéncia. Inexisténcia. Relagdo juridica sob a
premissa de tratos sucessivos. Renovacdao do compromisso. Vicio oculto.

- A relacdo juridica qualificada por ser ‘de consumo' ndo se caracteriza pela presenca de
pessoa fisica ou juridica em seus pdlos, mas pela presenca de uma parte vulneravel de um lado
(consumidor), e de um fornecedor, de outro.

- Mesmo nas relagbes entre pessoas juridicas, se da andlise da hipdtese concreta decorrer
inegdvel vulnerabilidade entre a pessoa juridica consumidora e a fornecedora, deve-se aplicar
o CDC na busca do equilibrio entre as partes. Ao consagrar o critério finalista para
interpretagdo do conceito de consumidor, a jurisprudéncia deste STJ também reconhece a
necessidade de, em situagGes especificas, abrandar o rigor do critério subjetivo do conceito de
consumidor, para admitir a aplicabilidade do CDC nas relagdes entre fornecedores e
consumidores-empresarios em que fique evidenciada a relagdo de consumo.

- S3o equiparaveis a consumidor todas as pessoas, determinaveis ou nao, expostas as praticas
comerciais abusivas.

- Ndo se conhece de matéria levantada em sede de embargos de declaracdo, fora dos limites
da lide (inovacdo recursal).

Recurso especial ndo conhecido" (REsp 476.428/SC, Rel.2 Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, julg. em 19.04.2005, DJ de 09.05.2005, p. 390).



Como sabido, excepcionalmente, aplica-se a legislacdo consumerista nas relagdes contratuais
estabelecidas entre empresarios, com a finalidade de tutelar o direito daqueles que estejam
em posicdo vulnerdvel, ou seja, proteger o mais fraco nas relacdes mercadoldgicas, nos termos
do art. 4, inciso |, CDC. Isso porque é de conhecimento geral que, ao se firmar contrato com
empresas de grande porte, o consumidor ndo possui qualquer autonomia para discutir as
cldusulas contratuais.

O fato de ser a autora pessoa juridica (empresa) ndo inibe ser a relacdo juridica como de
consumo, vez que utilizou — ou melhor n3do utilizou e sequer chegou a contrata-los - os
servicos da ré como insumo em sua atividade empresarial, de forma que é de se aplicar o CDC
no caso de estar demonstrada a sua fragilidade econémica, técnica e fatica em relacdo a
requerida.

Nesse sentido, Claudia Lima Marques leciona:

"Em resumo e concluindo, concordamos com a interpretacao finalista das normas do CDC. A
regra do art. 22 deve ser interpretada de acordo com o sistema de tutela especial do Cddigo e
conforme a finalidade da norma, a qual vem determinada de maneira clara pelo art. 42 do
CDC. S6 uma interpretacdo teleoldgica da norma do art. 22 permitira definir quem sdo os
consumidores no sistema do CDC. Mas além dos consumidores stricto sensu, conhece o CDC os
consumidores-equiparados, os quais por determinacao legal merecem a protecdo especial de
suas regras. Trata-se de um sistema tutelar que prevé exce¢des em seu campo de aplicacdo
sempre que a pessoa fisica ou juridica preencher as qualidades objetivas de seu conceito e as
qualidades subjetivas (vulnerabilidade), mesmo que ndo preencha a de destinatario final
econdmico do produto ou servigco" (Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor. 4. ed. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, p. 279).

O CDC reforca a teoria da lesdo, impede que os abusos continuem a se camuflar pela
presumida intangibilidade da vontade contratual. O “pacta sunt servanda”, nos dias de hoje,
cede espaco a uma nova realidade, frente a necessidade de estabelecer o equilibrio entre as
partes.

Firma-se, pois, posicao no sentido de que a relagdo juridica em discussdo é regida pela Lei
8.078/90.

Quanto aos valores reclamados a titulo de indeniza¢do, nota-se que se desdobram em duas
parcelas: a) lucros cessantes; b) danos morais, e que serdo analisados separadamente, na
forma dos fundamentos abaixo.

a) - Lucros cessantes:
b)

A ré afirma em sua defesa (fls. 127) que a autora requereu a portabilidade das linhas, isto &,
mudanca de operadora, saindo da Telemar e indo para a Embratel.



Ndo ha prova nos autos de que a autora tenha contratado a mudanca de operadora, tendo
tudo ficado em inicio de negociac¢do (fls. 28/29 c/c 101), onde a preposta da ré (fls. 40/41), no
afa de ganhar comissao de captacao de clientes ja foi determinando inser¢ao no sistema para
fins de portabilidade da nova operadora.

Ora, se a ré alega que contratou a portabilidade de forma expressa, atraiu para si o 6nus da
prova, mesmo que a relacdo ndo fosse de consumo, na forma do artigo 333, II, do CPC.

A autora fez prova firme de que no periodo desse transtorno teve prejuizo com a queda de
venda de seus produtos, jd que a maioria de seus clientes usam sistema de telefonia para fins
de compra de bens, existindo grande investimento publicitario na divulga¢cdo de niumeros para
acesso aos produtos comercializados (fls. 87/90).

Entendo que houve prejuizo a autora com queda de seu faturamento, e isso se deu por ato
culposo da ré, que agindo pela ganancia de sua credenciada ou preposta para ganhar a
comissdo em face da mudanca de operadora, lancou no sistema a portabilidade, a revelia da
ré.

E, como adverte Pontes de Miranda, em seu Tratado de Direito Privado (parte especial, v. 26,
p. 120, 32 edicdo, Editor Borsoi, 1971), que:

“Cada pessoa tem o seu patrimonio, que é a soma dos bens da vida, de valor econémico, que
Ihe pertencem. Se uma retira, por ato seu, ou ndo, do patrimonio da outra, para o seu, ou para
o de terceiro, ou do préprio para o de outrem, algum bem da vida, ou parte dele, ha de haver
justificacdo para isso, ou o enriquecimento é injustificado”.

Quanto ao valor dos lucros cessantes, entendo que devem ser apurados em liquidacdo de
sentenga, visto que restou demonstrado nos autos que a conduta culposa da ré, bem como a
queda de faturamento da empresa decorrente de tal fato, mas a planilha apresentada as fls.
115, que geraria a requerente um crédito de RS 14.877,07 é aleatdrio e foram expressamente
impugnados pela ré as fls. 146/148, devendo haver a efetiva reposicdo do prejuizo que a
autora suportou em razdo dos fatos, como bem posto no precedente jurisprudencial infra:

“Responsabilidade civil. Nexo causal. Prova do dano. O Cédigo Civil ndo admite que se deixe de
reparar o dano, sob o pretexto de que ndo ficou provado o seu quantum. Provadas a existéncia
do dano e a relagdo de causalidade com o ato atribuido ao responsavel, ndo se pode deixar de
indeniza-lo, ainda que sua extensdo nao fiqgue demonstrada. Estabelecido que houve um dano,
nao pode o Juiz, por exemplo, julgar extinta a execu¢ao, mas empregar todos os recursos de
seu prudente arbitrio, examinando até os indicios e presunc¢des para outorgar a reparagdo ao
prejudicado” (TAMG — Ac. Da 42 Cam. Civ. De 28.09.88 — Ap. 38.675, Rel. Juiz Humberto de
Paiva, Coad 09/1989, p. 136, ementa 43.115).

Neste ponto, pois, acolhe-se o pedido da autora, com liquidagao por arbitramento do efetivo
prejuizo sofrido em face do ato culposo da ré.

b) - Danos Morais:
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Esta parcela é indevida, ja que a pessoa juridica tem a cobertura de danos morais apenas
qguanto a sua honra objetiva, isto é, que decorra de ofensa a sua reputacdo junto a terceiros,
passivel de ficar abalada por atos que afetam o seu bom nome no mundo civel ou comercial,
protegido pela Constituicdo.

Ocorre que os fatos narrados as fls. 11/13 dizem respeito a honra subjetiva, maxime quando se
Ié a doutrina de Maria Helena Diniz que embasa a pretensao, colacionada com destaque as fls.
11, e o fato de que “os telefones ficaram inoperantes. Ninguém fazia mais orgamento.
Ninguém podia solicitar servicos por telefone. Pessoas diversas achavam que a loja tinha
fechado”, isso ndo é questdo da honra objetiva, e sim lucros cessantes, ja examinados, dmv.

O cerne da questdo é que, sendo empresa, a reparacao moral somente ocorre quando a
ofensa atinge a honra objetiva[1l] do ente, o que ndo é o caso dos autos.

E que, ndo obstante a impossibilidade de a pessoa juridica sofrer constrangimentos de ordem
psiquica, esta é detentora de honra objetiva, pelo que é possivel pleitear indenizacdo por
danos morais decorrentes de qualquer abalo que possa comprometer sua imagem, bom nome
e credibilidade.

“A pessoa juridica assiste o direito de reparacio moral, em circunstincias especiais, que
embora ndo tendo capacidade de sentir emocao e dor, estando desprovida de honra subjetiva
e imune a injuria, porém pode padecer de ataque a honra objetiva, pois goza de reputacdo
junto a terceiros, passivel de ficar abalada por atos que afetam o seu bom nome no mundo
civel ou comercial, protegido pela Constituicao”.

(Apelagdo Civel n? 1.0610.07.015682-9/001(1), 112 Camara Civel do TIMG, Rel. Fernando
Caldeira Brant. j. 30.09.2009, maioria, Publ. 19.10.2009).

A peticdo inicial — sem nenhuma critica - as fls. 5 e 6, assim expressa seus fundamentos para
justificar o pedido relativo a danos morais sofridos pela autora - in verbis:

“No caso em tela, além da comprovag¢ao material dos danos, hd que se falar que houve
profunda angustia e sofrimento por parte da autora.

Por mais de um més, seus telefones ficaram inoperantes. Ninguém fazia mais orcamento.
Ninguém podia solicitar servicos por telefone. Pessoas diversas achavam que a loja tinha
fechado.

“O faturamento caiu dia a dia, além da insatisfagdo daqueles clientes que ja haviam feito
pedidos e que ndo conseguiram se comunicar para muda-los, edita-los e até cancela-los”.

Os motivos elencados na inicial ndo ddo suporte a pretensdo, ainda que fossem provados.
Primeiro, smj., empresa ndo tem — e nem pode ter - “profunda angustia e sofrimento” por se
tratar de um ente moral, estatico. Segundo, os prejuizos, queda de venda, perda de clientes,
isso é lucro cessante, e mereceu capitulo a parte, que ndo chega ao absurdo de ofender honra
da empresa, maculando seu bom nome, ja que o dano de ordem moral passivel de ser



suportado pela pessoa juridica é aquele que fere a sua honra objetiva, ou seja, que atinge a
sua reputacdo junto a terceiros, o seu bom nome.

Da Acao Cautelar, em apenso:

A acdo cautelar em apenso de n2 672 09 403387-1 deve ser julgada neste mesmo momento,
de forma concomitante, como autoriza a jurisprudéncia do STJ, em prestigio a economia e
celeridade processual - verbis:

“PROCESSUAL CIVIL — AGCAO CAUTELAR INCIDENTAL — DEPOSITO - JULGAMENTO
CONCOMITANTE COM A AGAO PRINCIPAL — VIABIBILIDADE — VULNERAGAO DOS ARTS. 796 E
810 DO CPC NAO CARACTERIZADA -

[..];

4. Tratando-se de julgamento simultaneo da acdo cautelar e da acdo principal, ndo se afigura
incoerente a existéncia de decisdo Unica para ambas, mormente se possuem pedidos
semelhantes, girando em torno da mesma questdo. Além disso, embora se tratando de peca
Unica, vislumbra-se claramente que tanto a sentenca quanto o acdrddo de segundo grau
cuidaram separadamente de cada a¢do, oferecendo dispositivos distintos para cada uma delas.
Auséncia de violacdo dos arts. 796 e 810 do CPC.

5. Recurso Especial parcialmente conhecido e, nessa parte, improvido”.

(STJ — RESP 200400208220 — (645512 DF) — 12 T. — Rel. Min. José Delgado — DJU 13.12.2004 —
p. 00249 — Juris Sintese 10B, CD-rom, vol. 53).

A acdo cautelar busca garantir a eficacia e utilidade prdtica do processo, para que seu
resultado seja eficaz, util e operante. A cautelar ndo é satisfativa, j4 que o seu fim direto e
imediato ndo é a satisfacdo do direito substancial da parte, mas o de servir imediatamente ao
processo principal, preservando situagdes passiveis de modificagdo no decorrer do tempo, mas
sem prestar-se a cogni¢do exauriente.

DispGe o art. 807 do Cdédigo de Processo Civil que "as medidas cautelares conservam a sua
eficacia (...) na pendéncia do processo principal" e o art. 808, Ill, do mesmo Cddigo, estabelece
que "cessa a eficacia da medida cautelar (...) se o juiz declarar extinto o processo principal,
com ou sem julgamento do mérito".

Ora, julgada a agdo principal, com acolhimento parcial da pretensdo da autora, deve-se
confirmar a medida liminar deferida e ja cumprida, ja que o processo cautelar visa assegurar a
eficacia e a utilidade de futura prestagdo jurisdicional satisfativa, perseguida no processo
principal.

Posto isso,

Nos termos do artigo 269, |, do CPC, julgo procedente em parte o pedido inicial, condenando a
ré em pagar a autora a parcela relativa a lucros cessantes, como se apurar em liquidag¢dao por
arbitramento, até o limite de RS 14.877,07, com juros de 12% a.a. e corre¢do monetdria
adotada pela CGJ desde data do fato (agosto/2009), nos termos das Simulas 43 e 54 do STJ.



Condeno ainda cada parte em 50% das custas processuais e mais 10% a titulo de honorarios
advocaticios, de forma reciproca e compensavel, a teor do artigo 21 do CPC c¢/c Sumula 306, do
STJ, calculados sobre o valor dado a causa.

Julgo procedente a acdo cautelar, em apenso, tornando definitiva a medida liminar,
condenando a ré nas custas processuais e mais RS 1.000,00 a titulo de honorarios advocaticios.

P.R. I

Sete Lagoas, 25 de margo de 2010.

GERALDO DAVID CAMARGO

Juiz de Direito da 22 Vara Civel
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SENTENCA

| — Relatorio

BETANIA FERNANDES SOARES, qualificada na inicial, ajuizou ACAO DE RESCISAO DE CONTRATO
C/C RESSARCIMENTO DE DANOS MORAIS E MATERIAIS em face de VALOR CAPITALIZACAO S/A
E PLAN S/R REP. CORRETORA DE SEGUROS S/C LTDA, também qualificados, sob alegacio de
gue contratou um titulo de capitalizacdo com a 12. Ré, através do servico de corretagem da 22.
Ré, com interesse de adquirir uma motocicleta. Sustenta que teria sido informada pela 22. Ré
que, apds a assinatura do contrato, bem como o pagamento da taxa de adesdo, seria
contemplada de imediato com a quantia de R$10.080,00, pagando por isso 120 parcelas
mensais de R$84,00. No entanto, em que pese realizar o combinado com a 22. Ré, a liberagdo
do crédito ndo se efetivou. Ao procurar a 12. ré para certificar o ocorrido, esta informou que a
proposta relatada pela 22. ré ndo condizia com os termos do negdcio juridico. Em decorréncia
dos fatos, pretende rescindir o contrato e ser indenizada material e moralmente.

Ainicial veio acompanhada dos documentos de ff. 06/12.
Deferido a f. 14 o pedido de assisténcia judiciaria.

Devidamente citada, a primeira ré apresentou contestacdo (ff. 18/36), em que sustenta ser
descabida a alegacdo de liberagdo do valor contratado logo apds o pagamento da taxa de
adesdo, ja que, sendo uma sociedade de capitalizacdo, o resgate do capital investido sé se




realiza ao final do prazo estipulado em contrato. Alega que o prémio consistente na quitagdo
automatica do titulo e antecipacdo do resgate so incide por sorteio realizado pela loteria
federal. Ressalta que a autora depositou R$300,00, sendo R$84,00 repassados a 12 ré e o
restante retido pela 22 ré como taxa de administracdo. Relata que as condicdes do plano se
encontram devidamente narradas no manual do cliente, recebido no ato da contratacdo. Aduz,
ainda, a auséncia de responsabilidade de 12 ré por atos da 22 ré, vigendo entre elas mera
relacdo de corretagem. Finalmente, afasta a responsabilidade em indenizar moralmente a
autora, diante da auséncia de comprovacao de danos.

A contestacdo veio acompanhada dos documentos de ff. 37/59.
Apesar de citada a f. 66, a 22. ré ndo apresentou contestacao.
Houve réplica as ff. 62/63.

Intimadas as partes para especificacdo de provas (f. 64.), a autora requereu producdo de prova
testemunhal (f. 64), ao passo que a primeira ré disse ndo ter provas a produzir (f. 70).

Em peticdo de ff. 80/88, a 12. ré informa se encontrar em fase de liquidacdo extrajudicial,
requerendo a suspensdo da acdo em tela, o que foi indeferido as ff. 94/95.

Em audiéncia de instrucdo e julgamento, foi colhido o depoimento pessoal da autora e ouvida
uma testemunha (ff.101/103). Nesta oportunidade, a autora apresentou alegacdes finais orais
ratificando os termos da peticdo inicial e pugnando pela procedéncia da a¢do.

A 12 ré apresentou alegagdes finais as ff. 104/106 negando os danos pretendidos pela autora,
sob o argumento de que indemonstrados.

E o relatério.

Passo a fundamentacgao.

Il — Fundamentagao

Preliminar

Inicialmente, cumpre esclarecer que, em que pese devidamente intimada a f. 66, a 22 ré ndo
compareceu aos autos para apresentar defesa. Assim, nos termos do artigo 319, do Cddigo de
Processo Civil, cabivel ao caso em tela a declaragdo da revelia em relagcdo a 22 ré.

N3o havendo outras questdes preliminares, nem nulidades arguidas ou reconheciveis de oficio,
passo a analise do mérito.

Meérito



A autora alega ter contratado com a 12 Ré, por intermédio da 22 Ré, um titulo de capitalizacao,
visando a aquisicdo de uma motocicleta. Segundo narrado em peticdo inicial, apds contato
com representante da 22 Ré, foi informada de que, realizada a assinatura do contrato e o
pagamento da taxa de ades3o, seria contemplada com a quantia de R$10.080,00. Em
contraprestacdo, deveria pagar 120 (cento e vinte) parcelas mensais no importe de R$84,00.
Realizado o negdcio juridico e quitada a taxa de adesdo, a Autora sustenta que nao teria sido
realizada a liberagdo do crédito pela 12 ré, que informou ter sido a autora equivocadamente
informada sobre as condi¢des do contrato pela 22 ré. Diante da indugdo a erro na celebracdo
do negécio juridico, a autora pretende a rescisdo do contrato, bem como ser indenizada
material e moralmente.

Visando embasar sua pretensdo, a autora anexou a proposta de aquisicdo de titulo de
capitalizacdo (f. 06), recibo de pagamento da taxa de adesdo (f. 07), comprovante de
pagamento de algumas prestacdes mensais (f. 09) e condi¢des especiais do seguro de vida em
grupo (f.12).

Em sua defesa, a 12 ré alega que os contratos celebrados por ela somente se referem a
aquisicdo de titulo de capitalizagdo, sendo descabidos os termos da proposta que a autora
alega ter-lhe sido oferecida. Ademais, sustenta a responsabilidade integral da corretora por
suas acoes. Finalmente refuta a ocorréncia de dano moral, diante da auséncia de comprovacao
de seus requisitos. Para comprovar os termos de sua defesa, anexou acordo operacional
celebrado entre 12 e 22 rés, manual do cliente integrante da proposta de aquisicdo de titulo de
capitalizagao.

Como se depreende, os pontos controversos se restringem a celebracdo do contrato em
decorréncia de publicidade enganosa, a responsabilidade solidaria entre 12 e 22 rés e a
configuracdo de danos materiais e morais.

Da Publicidade Enganosa:

Primeiramente, cumpre salientar que o negdcio juridico travado entre as partes se refere a
tipica relacdo de consumo, a teor dos artigos 22 e 39, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
motivo pelo qual serd analisado sobre a égide da Lei 8.078 de 1990.

A referida lei é clara ao enunciar em seu artigo 69:
Sdo direitos basicos do consumidor:

Il - a educacdo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a
liberdade de escolha e a igualdade nas contratagdes;



lll - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificacao
correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem como sobre os
riscos que apresentem;

IV - a prote¢do contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou
desleais, bem como contra praticas e cldusulas abusivas ou impostas no fornecimento de
produtos e servicos;

Regulando matéria alusiva a propaganda enganosa, assim dispdem os respectivos artigos:
Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informag3o ou comunicagdo de carater publicitrio,
inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao, capaz de
induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servicos.

Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e correcdo da informagdo ou comunicagdo publicitaria
cabe a quem as patrocina.

O principio da transparéncia da mensagem e o da vinculacdo da publicidade sdo norteadores
de toda e qualquer propaganda, de modo que um determinado produto ou servico deverd
corresponder exatamente as expectativas despertadas no publico consumidor. Devem, assim,
ser claras e precisas todas as informacgdes prestadas a respeito de um produto ou servigo.

Como se vé, a demanda resultou de celebracdo de contrato de capitalizacdo, que consiste em
investimento pelo qual o consumidor garante a formag¢do de um capital para reembolso
futuro, por via de pagamento de prestacdes mensais, sendo-lhe garantida participacdo em
sorteios periddicos.

De regra, os contratos de subscricdo de titulos de capitalizagdo apresentam clausulas de
redacdo complexa e de dificil compreensdo pelo homem comum. Incumbe a empresa
responsavel pela emissdo dos titulos demonstrar o cabal esclarecimento do consumidor a
respeito do produto adquirido e de suas condigdes.

Apds os esclarecimentos prestados pela autora em seu depoimento de fl. 102, observa-se que
a mesma nao foi devidamente esclarecida quanto ao produto adquirido, sendo induzida ao
erro, pois acreditou que o produto oferecido se tratava de uma poupanga forgada, a qual “em
quinze dias ela receberia o dinheiro em maos”.

Desta forma, a relagdo contratual estabelecida entre as partes ndo pode ser considerada nos
termos do manual do cliente anexado a f. 56, pois as circunstancias do caso estdo todas a
demonstrar violagdo do principio da boa-fé por parte da empresa ré. Ademais, o manual
detalhando as cldusulas da proposta foi juntado unilateralmente pela 12 Ré, desprovida de
qualquer assinatura, ndo sendo demonstrada sua entrega a autora.

Insta ponderar, que a autora, desde que tomou conhecimento de que ndo tratava de
poupanca, e sim de um titulo de capitalizagdo, tentou cancelar o negdcio, ndo obtendo éxito.
Neste sentido destaco trecho de suas declaragdes a f. 102:



Que depois que firmou o contrato, passaram a lhe dizer que se tratava de um consorcio e que
so receberia o dinheiro se fosse sorteada ao final dos dez anos; (...) que a depoente pediu o
seu dinheiro de volta e foi-lhe dito que receberia uma quantia irriséria, quase nada do que foi
pago se ela desistisse.

Corroborando as declaragbes supra, assim relatou a testemunha Ruth de Souza Siqueira a f.
103:

que conhece a autora hd nove anos; que na época dos fatos, em 2003, havia uma propaganda
com merchandising dentor de outros programas de televisdao que prometiam ao consumidor a
compra de casa, carro, etc, de forma imediata, dizendo tratar-se de uma realizacdo de um
sonho; que a autora se interessou e ligou para o Valorcap; que a autora chegou a pagar
algumas parcelas, mas desistiu do negdcio, pois ouviu falar tratar-se de um calote; que a
autora chegou a ligar para a Valorcap e ficou sabendo que teria que pagar dez anos
determinada parcela e so receberia o valor se fosse sorteada; que a autora ndo conseguiu a
devilucdo de parte de dinheiro e porque a empresa faliu.

Em contrapartida a empresa requerida ndo fez prova da contratacdo do referido produto,
juntando aos autos apenas fotocdpias de documentos que nao foram assinados pela autora,
ndo demonstrando que cumpriu com seu dever de transparéncia e ampla informagdo dos
produtos comercializados.

Destarte, apesar de todas as informacdes trazidas pela autora, quedou-se inerte a empresa
requerida em refutd-las, notadamente documentalmente, 6nus que Ihe competia nos termos
do art. 333, Il, do CPC, devendo ser ressaltado que sequer o titulo de capitalizacdo foi carreado
aos autos, circunstancia que conduz para verossimilhanca das alegac6es da demandante.

Ora, o que se deduz dos autos é que a autora adquiriu o titulo de capitalizacdo esperando ser
uma poupanca forcada, tendo sido induzida a erro quanto a circunstancia essencial do
contrato.

Nesse diapasdo, entendo que restou comprovado que a empresa requerida violou o principio
basico das relagdes de consumo, qual seja, o da transparéncia, instituido no art. 42, caput, do
Cdadigo de Defesa do Consumidor, que impde informacdo clara e correta sobre o produto a ser
adquirido, sobre o contrato a ser firmado, a fim de se evitar qualquer tipo de lesdo ao
consumidor, como a ocorrida no presente caso.

Da responsabilidade solidaria da 12 e 22 rés:

O artigo 34 do Cddigo de Defesa do Consumidor é claro ao dispor que “o fornecedor do
produto ou servico é solidariamente responsavel pelos atos de seus prepostos ou
representantes autbnomos.”

Ademais, o artigo 72, paragrafo Unico, da referida lei, enuncia que "tendo mais de um autor a
ofensa, todos responderdo solidariamente pela reparagdao dos danos previstos nas normas de
consumo."



Como se depreende da analise dos autos, apds contato telefénico com a 12 ré e demonstrando
interesse em celebrar contrato, a autora foi procurada por um dos corretores da 22 ré, Sr.
Vidigal, que se incumbiu em formalizar o negécio juridico.

Assim, a 12 e 22 rés sdo responsaveis civilmente, pois fazem parte da cadeia consumerista e os
atos geradores do dano alegado foram praticados pela 22. Ré, que atuava em favor da 12 ré .

Neste sentido, destaco o seguinte julgado do e. Tribunal de Justica de Minas Gerais:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO RETIDO. DENUNCIACAO DA LIDE. RELACAO DE CONSUMO.
RESPONSABILIDADE SOLIDARIA. VEDAGCAO. TITULO DE CAPITALIZACAO. PROPAGANDA
ENGANOSA. VINCULACAO A AQUISICAO DE BEM IMOVEL. RESPONSABILIDADE DA SOCIEDADE
DE CAPITALIZACAO. DANOS MORAIS. CONFIGURAGAO. VALOR. PARAMETROS. A luz do Cédigo
de Defesa do Consumidor, todas as empresas que integram a cadeia da relagdo de consumo
sdo responsaveis solidariamente pelos danos ocasionados ao consumidor. Ndo é admissivel a
denunciacdo da lide quando a responsabilidade dos co-devedores for solidaria. A sociedade de
capitalizacdo é responsavel pela fidedignidade das informacdes prestadas em propaganda e
material de promoc3o referentes aos titulos de capitalizacdo. E devida a indenizag3o por danos
morais aquele que, em virtude de propaganda enganosa, foi ludibriado na celebracdo de
contrato, acreditando que dentro de poucos meses receberia valor suficiente a aquisicdo de
bem imdvel, quando na verdade havia contratado simples titulo de capitalizacdo. Para a
fixacdo da indenizacdo por danos morais deve ser considerada a finalidade da condenacdo,
qual seja, a de levar o ofensor a tomar atitudes que previnam a ocorréncia futura de atos
semelhantes e a de compensar a vitima pela dor e dissabores sofridos, devendo ter por
parametro, ainda, o grau de dolo ou culpa do ofensor. O valor pedido na inicial a titulo de
danos morais é meramente estimativo, ficando o quantum indenizatério a critério do julgador.
(TIMG, AC 1.0194.04.043139-8/001, Rel. Des. Irmar Ferreira Campos, p. 20/12/2005)

Desta forma, aplicavel a responsabilidade solidaria dos réus ao caso em tela.
Da responsabilidade civil em indenizar material e moralmente a autora:

No que respeita a responsabilidade das rés, segundo o artigo 14, do Cédigo de Defesa do
Consumidor, é objetiva, sendo, por isso, prescindivel a comprovagdo do elemento culpa para a
reparacao de eventuais danos causados aos consumidores.

O Cddigo Civil enuncia, em seu artigo 138:

“Sdo anulaveis os negécios juridicos, quando as declara¢ées de vontade emanarem de erro
substancial que poderia ser percebido por pessoa de diligéncia normal, em face das
circunstancias do negdcio.”

Ademais, o artigo 186, da referida lei é enfatico ao dispor que “aquele que, por a¢do ou
omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, comete ato ilicito”, o que gera a responsabilidade civil de indenizar,
nos termos do artigo 927, da mesma lei.



Como demonstrado acima, a celebragdo do negdcio juridico se deu pela incursdo da autora em
erro, diante da publicidade enganosa produzida pelas rés.

Assim, como restou devidamente comprovado o vicio de consentimento por parte da autora,
ocasionado pela propaganda enganosa veiculada pelas requeridas, cabivel a anulacdo do
negécio juridico celebrado entre as partes, nos termos em que dispde o art. 138, do Cédigo
Civil de 2002, devendo a requerida restituir a autora a integralidade das parcelas pagas.

A devolucdo das parcelas pagas devera ser feita em parcela Unica e de forma imediata, com
atualizacdo monetaria desde o desembolso. Outro ndo é o entendimento dominante no e.
Tribunal de Justica de Minas Gerais. Destaco:

INDENIZACAO - RESCISAO CONTRATUAL - PROPAGANDA ENGANOSA - VINCULACAO -
DEVOLUCAO DAS PARCELAS PAGAS - CORRECAO MONETARIA - O fornecedor fica vinculado a
propaganda apresentada, tendo que arcar com os Onus dessa veiculacdo, pois a publicidade
passa a integrar o contrato. - Comprovado o vicio por inadequacgdo, e, por conseguinte, o
inadimplemento contratual por parte do fornecedor, o consumidor, com fulcro nos artigos 18
e 35 do CDC, tem direito a rescindir o contrato e receber a quantia paga, em parcela unica,
atualizada monetariamente, desde o desembolso. (TIMG, rel. Des. Mauro Soares de Freitas,
acord3do n? 2.0000.00.435354-0/000(1), data da publicacdo 30/09/2004.

Quanto ao dano moral, o ato das requeridas veicularem propaganda enganosa ou que leve o
consumidor a se enganar sobre natureza do produto, é ato ilicito. Constitui dano o fato de a
pessoa ter frustrada a expectativa da aquisicdo de um veiculo automotor. Ndo se trata de
mero aborrecimento a experiéncia vivenciada, se se tratar de pessoa simples, que se disp6s a
enfrentar financiamento para que pudesse adquirir uma motocicleta, necessaria para auxilia-la
em seu trabalho.

A falsa promessa e a negativa de desfazimento de negdcio tém o conddo de ofender a honra
do consumidor, que foi ludibriado, haja vista o sentimento de injustica e indignacdo nele
despertado, ndo havendo duvidas quanto ao dano moral alegado, dano esse que ndo pode
ficar sem a devida reparacao.

No que tange a verba indenizatdria fixada a titulo de danos morais, como é por demais sabido,
na sua valoragao, deve-se levar em conta a dupla finalidade da reparagao, buscando um efeito
repressivo/pedagogico e propiciar a vitima uma satisfacdo, sem que isto represente um
enriquecimento sem causa.

Assim, atendendo aos principios que norteiam a fixacdo da verba indenizatdria, necessdrio se
faz a fixagdo quantum indenizatdrio em RS 2.000,00 (dois mil reais).

Ill. DISPOSITIVO

Diante do exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido inicial, extinguindo o processo com
resolugcdao do mérito, nos termos do artigo 269, inciso | do Cddigo de Processo Civil, para



declarar rescindido o contrato celebrado entre as partes, condenando as requeridas a
restituirem imediatamente a Autora o valor correspondente as parcelas efetivamente pagas e
comprovadas nos autos, devendo ser corrigidas monetariamente, desde o efetivo desembolso
até pronto pagamento, observando-se os indices publicados pela Corregedoria de Justica deste
Estado, acrescidas de juros no importe de 1% (um por cento) ao més, contados a partir da data
da citacdo. Condeno, ainda, a requerida a pagar ao autor o valor de RS 2.000,00 (dois mil reais)
a titulo de danos morais. Referida importancia devera ser corrigida monetariamente,
aplicando-se os indices fornecidos pela Corregedoria de Justica deste Estado, bem como de
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados a partir da presente data.

Condeno as rés ao pagamento de honorarios advocaticios em favor do patrono do autor e
arbitro-os em 20% do valor da condenacgdo, nos termos do artigo 20, § 32, do Cédigo de
Processo Civil.

Condeno, ainda, as rés ao pagamento das custas e demais despesas processuais.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Turmalina, 25 de fevereiro de 2011.

Ana Paula Lobo P. de Freitas

Juiza de Direito
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SENTENCA

Dispensado o relatério, como autorizado pelo artigo 38 da Lei n2 9.099/95, farei mencdo
apenas aos fatos relevantes do processo.

Em sintese, postula o autor a rescisdo do contrato de compra e venda de um aparelho
purificador de 4dgua vendido pela primeira ré em prestagées descontadas nos proventos de
aposentadoria do primeiro. Na demanda, reduzida a termo em secretaria, foi invocado como
causa de pedir defeito na instalagdo do aparelho.

Foi deferida medida liminar, suspendendo o desconto das parcelas, conforme decisao de fls.
08-10.

Tentada sem éxito a conciliagdo.

Em audiéncia de instrugdo e julgamento, a autor, acompanhado na oportunidade de
advogado, alterou a causa de pedir, afirmando que o fundamento da rescisdo do contrato é
ndo sé o defeito apresentado na mercadoria, mas também o "induzimento a compra, ndo
ficando o autor esclarecido quanto ao preco e eficiéncia do equipamento".

Embora citadas, tanto a ..... quantoa ..... ndo compareceram a audiéncia de conciliagao (fl. 35),
conquanto tenham apresentado contestagdo escrita.




Deixo, porém, de decretar-lhes a revelia, pois o terceiro réu, o litisconsorte ..... compareceu a
referida audiéncia, apresentando, posteriormente, contestacdo, o que faz incidir a regra do
art. 320, I, do CPC:

Art. 320. A revelia ndo induz, contudo, o efeito mencionado no artigo antecedente:

| - se, havendo pluralidade de réus, algum deles contestar a a¢do;

(...)

Antes de analisar o mérito, aprecio a preliminar de ilegitimidade passiva argliida pela segunda
ré.

Sustenta a segunda ré que, embora seja a fabricante do produto vendido, o contrato de
compra e venda ndo foi com ela celebrado, tendo o autor adquirido a mercadoria da primeira
ré.

A preliminar ndo merece acolhida. O autor, tanto no termo inicial, como em audiéncia de
instrucdo, sustentou que pretendia a rescisdo do negdcio, entre outros motivos, pela
existéncia de defeito do produto.

Abstraindo, nesse momento, o exame da veracidade da alegacdo - tema pertencente ao
mérito da causa - a simples afirmacdo de que o produto é portador de vicio de qualidade,
torna, em tese, legitimado passivo para a demanda ndo sé o fornecedor imediato, mas
também o fabricante.

E 0 que se deduz do art. 18 do Cédigo de Defesa do Consumidor, que contém regra instituidora
da solidariedade passiva entre os fornecedores de produtos de consumo durdveis em relagao
aos "vicios que os tornem impréprios ou inadequados ao consumo ou lhes diminuam o valor."

Rejeito, pois, a preliminar.
Analiso a seguir o mérito da causa.

E preciso distinguir na demanda proposta duas causas de pedir: a primeira diz respeito ao
defeito do produto; a segunda diz respeito a auséncia de esclarecimento quanto ao preco do
produto.

N3o obstante a modificagdo da causa de pedir tenha sido feita pelo advogado do autor na
audiéncia, ndo vejo ai qualquer prejuizo, pois as rés presentes tomaram ciéncia da alteracdo.
Deve ainda ser ressaltado que: a interpretacao da Lei 9.099, de 1995 deve desvencilhar-se de
algumas formalidades previstas no CPC, principalmente quando nao ha prejuizo para as partes;
o autor, litigando contra trés pessoas juridicas, uma delas, instituicdo financeira, somente teve
assisténcia de advogado na audiéncia de instrucdo, estabelecendo-se, pois, a partir dai, a
paridade entre as partes, recomendada pelo art. 92, §§12 e 22, da Lei 9.099, de 1995. Por fim,
houvesse prejuizo, ele deveria ser aduzido naquela oportunidade, sob pena de preclusao.

Quanto ao defeito do aparelho, o préprio autor afirma, em seu depoimento pessoal (fl. 45),
que o problema foi resolvido, embora as suas expensas. Portanto, ndo tendo o vicio do



produto o conddo de torna-lo imprdprio ao uso ou de diminuir-lhe o valor, ndo ha porque
decretar a rescisao do negdcio juridico.

Com efeito, o art. 18 do Cédigo de Defesa do Consumidor assegura ao consumidor adquirente
de produto de bem durdvel, ante a constatacdo de vicio de qualidade, uma pluralidade de
alternativas: a) a substituicdo das partes viciadas ou a supressdo do vicio; b) a substituicdo do
produto; c) a restituicdo da importancia paga mais perdas e danos; d) o abatimento do preco.

No caso em apreco, sendo o vicio suprimido pelo préprio consumidor, em tese, assistir-lhe-ia o
direito de reembolso do que foi pago para colocar o bem em perfeito funcionamento; porém,
esse ndo é o pedido formulado pelo autor. Pretende ele a rescisdo da compra e venda sem
gue, para tal, o vicio apontado e sanado seja motivo juridicamente relevante.

Em relagdo a falta de esclarecimento quanto ao preco do produto, entendo que a demanda
deve ser acolhida. O réu, pessoa idosa, de 69 anos de idade, que ndo sabe ler, escrever ou
assinar seu nome, em seu depoimento pessoal (fl. 45), afirma que um representante do ..... e
outro preposto por ele ndo identificado, propuseram-lhe, em sua residéncia, a compra de um
purificador, instalando no mesmo dia.

Afirma o autor que a) foi-lhe apresentada proposta de pagamento do produto em 10 (dez)
prestacdes de RS 32,00 (trinta e dois reais); b) apenas no dia seguinte, foi-lhe informado que
seriam ndo 10 (dez), mas 36 (trinta e seis) prestag¢oes; c) foi-lhe esclarecido que o valor do
aparelho era de RS 500,00 (quinhentos reais), mas nada foi dito quanto ao valor do bem, se
adquirido a prazo; e) nao lhe foi informado sobre o percentual de juros incidente nas
prestacdes.

A esposa do demandante, ouvida como informante (fl. 46), explicitou a forma contundente de
atuagdo comercial dos prepostos das rés, que compareceram até a casa do autor, pessoa
humilde e pouco esclarecida, impingindo-lhe literalmente a qualquer custo o produto vendido.
Além de narrar a divergéncia quanto ao niumero de prestacGes em que se dividiria o preco, a
informante assinalou que "nada foi esclarecido acerca do montante de juros que iriam incidir
sobre as prestagdes".

Os parcos conhecimentos negociais do autor se depreendem de seu depoimento pessoal no
qual demonstrou que ndo tinha conhecimento das condicGes reais de contratagao.

Também, ao deitar os olhos no contrato, verifica-se que o instrumento sequer foi assinado,
pois o autor limitou-se a apor sua digital no documento. Em vao, porém, sera a tentativa de
visualizar no instrumento contratual alguma cldusula que estabeleca o montante dos juros
supostamente convencionados ou a diferenca entre o prego a vista e o pre¢o a prazo. O
formulario limita-se a dizer o numero de prestagdes, tendo ficado em branco os campos
relativos a taxa de juros e ao valor da mercadoria a prazo.

A propdsito, a terceira ré instruiu sua contestacdo com o termo de adesao "para concessdo de
empréstimos mediante consignacdao em folha de pagamento". No referido formulario, a que o
autor teria também aposto sua impressao digital, consta a taxa de juros e o valor total do
empréstimo.



Porém, entendo que, mesmo assim, o dever de transparéncia contratual ndo restou
observado. Essa conclusdo vem amparada pelos seguintes fundamentos: a) a taxa de juros e o
total do financiamento deveriam constar do contrato de compra e venda (fl. 04), cujos campos
a isso destinados ficaram sem preencher; b) no termo de adesdo ao empréstimo mediante
consignacdo em folha, consta data bem posterior a data da aquisicao (fl. 04), de onde se extrai
qgue faltou realmente o necessdrio esclarecimento acerca da incidéncia dos encargos
contratuais quando da compra do produto (observo que o formuldrio de fl. 40, embora
assinado contemporaneamente a venda, ndo se encontra preenchido no campo dos juros); c) a
omissdo é relevante, na medida em que, como decorre da prova oral e do préprio instrumento
de fl. 04, a segunda e a terceira rés atuam em conjunto na realizacdo da venda; d) o autor é
pessoa idosa e ndo sabe ler ou escrever ou assinar, circunstancia que torna o dever de
informacdo ainda mais cogente e necessario, devendo qualquer descumprimento redundar em
prejuizo do fornecedor.

O art. 62 da Lei 8.078, de 1990 erige como direito basico do consumidor "a informacdo
adequada e clara" sobre o prego do produto (inciso Ill), bem como a proteg¢do contra "métodos
comerciais coercitivos" (IV). Especificamente no caso de fornecimento de produto que envolva
outorga de crédito, o Cdodigo de Defesa do Consumidor é explicito ao tracar os contornos do
dever de informagdo:

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servicos que envolva outorga de crédito ou
concessdao de financiamento ao consumidor, o fornecedor deverd, entre outros requisitos,
inform3a-lo prévia e adequadamente sobre:

(...)

| - prego do produto ou servico em moeda corrente nacional;

Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiva anual de juros;
Il - acréscimos legalmente previstos;

IV - nimero e periodicidade das prestagdes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

A mesma lei considera "pratica abusiva" o fato de o fornecedor aproveitar-se das condi¢des de
especifica fragilidade do consumidor, para vender seus produtos:

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas abusivas:

(...

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saude,
conhecimento ou condicao social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

(...



Além das normas citadas, deve ser mencionado que, na conclusdo dos contratos, as partes
devem observar o principio da boa-fé objetiva (art. 422 do Cddigo Civil), guardando uma pauta
de conduta caracterizada pela probidade e pelo afa de nao prejudicar o contraente adverso.

Por outro lado, os argumentos defensivos formulado pelas litisconsortes passivas sao
incapazes de levar a rejeicdo do pedido.

A primeira ré, ....., em sua contestacdo (fl. 38), afirma que sdo cobradas do consumidor taxas
de juros bancarias e que o autor "contraiu um mutuo para adquirir o produto mediante
consignag¢do em beneficio previdenciario".

Embora o art. 115, |, da Lei 8.213, de 1990 (Lei de Beneficios da Previdéncia Social) permita o
desconto nos proventos de aposentadoria do pagamento de empréstimos e financiamentos,
nao fica excluida a aplicagdo das normas atinentes ao direito do consumidor que, como se
apura dos paragrafos precedentes, torna ilicita a contratagao tal como realizada.

A segunda ré, ....., limitou-se, no plano do mérito, a afirmar que ndo contratou diretamente o
produto com o autor, tendo sido semelhante argumento rechacado no plano das preliminares.

Por sua vez, na contestacdo apresentada pelo ..... (fls. 50-54), este alega que, como agente
financeiro, limitou-se a conceder o empréstimo para a aquisicdo do bem, sendo alheio a sua
responsabilidade qualquer problema alusivo ao funcionamento do produto. No mais, alega a
impossibilidade de rescisdo do negdcio, tendo escoado o prazo de arrependimento previsto no
art. 49 da Lei 8078, de 1990.

Limitasse a demanda a causa de pedir pertinente ao funcionamento do produto, teria razdo a
demandada. No entanto, como ja foi dito, no tocante a causa de pedir relativa a auséncia de
esclarecimento do preco e condi¢Oes de financiamento do produto, integral razdo assiste ao
consumidor, sendo a ré inteiramente responsavel pela falta de transparéncia das condicbes
contratuais relativas a outorga de crédito para aquisicdao do produto.

N3o custa, alids, assinalar que a primeira e a terceira rés atuaram em parceria empresarial,
conforme se depreende do instrumento de contrato de compra e venda de fl. 04, onde se
consigna o nome e logotipo do agente financiador. Afora isso, em consonancia com a prova
oral colhida nos autos, um preposto do ..... compareceu a casa do autor para a realizagdo da
venda. Destarte, os vicios concernentes a outorga do crédito para aquisicdo do produto sao,
sim, imputaveis a terceira ré.

Uma vez descumpridas as regras disciplinadoras do dever de informagdo, especialmente
consagradas no Cddigo de Defesa do Consumidor, é possivel concluir que o negdcio juridico -
tanto o contrato de compra e venda quanto o pacto adjeto de financiamento - restou
defeituoso. O defeito em questdo é o erro substancial (art. 139, I, do Cédigo Civil) que, em
rigor, torna o contrato anulavel e ndo rescindivel (art. 171, Il, do Cédigo Civil).

E bem de ver, porém, que a qualificagdo juridica dos fatos é tarefa que compete
principalmente ao juiz que, ao sentenciar, ndo fica adstrito a moldura legal sugerida pelas
partes. Tudo isso vale, com maior razdo, no sistema dos Juizados Especiais, que prima pela
regéncia dos principios da informalidade e simplicidade (art. 22 da Lei 9.099, de 1995).



Portanto, é de rigor, a anulagdo do negdcio juridico, retornando as partes a situagdo anterior a
contratagdo (art. 182 do Cdédigo Civil).

Il - DISPOSITIVO

Ante todo o exposto, resolvo o mérito do processo (art. 269, |, do Cédigo de Processo Civil)
para o fim de julgar procedente o pedido e decretar a anulagao do negdcio juridico de compra
e venda do aparelho purificador descrito na inicial, bem como do contrato de financiamento a
ele adjeto, tudo com base no art. 139, |, do Cédigo Civil.

Por conseqiliéncia, deverd o autor permitir que, mediante data e hordrio previamente
ajustados, possa preposto autorizado da primeira ré proceder a desinstalacdo e retirada do
aparelho purificador, entregando-o a vendedora. Condeno a primeira e a terceira rés,
solidariamente, a restituir com corre¢do monetaria e juros legais os valores comprovadamente
descontados nos proventos de aposentaria do autor, de qualquer parcela alusiva a compra do
aparelho.

Confirmo a liminar de fls. 08-10.
Sem custas e honordarios, conforme determinacdo do art. 55 da Lei 9.099, de 1995.
Apds o transito em julgado, conclusos para arbitramento de honordrios do defensor dativo.

Publique-se, registre-se e intimem-se.

Conceicdo do Mato Dentro, 26 de marco de 2008.

HAROLDO PIMENTA

JUIZ DE DIREITO SUBSTITUTO
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Vistos, etc.

Dispensado o relatério como autorizado no art. 38 da Lei n. 9.099 de 1995.
Passo a resumir os fatos relevantes.

Cuida-se de pedido de rescisdo contratual cumulado com devolucdo de parcelas pagas
formulado pelo AUTOR(A) em face de ..... .

Aduz que através de um corretor que foi até sua residéncia para vender, apresentou o produto
como sendo meio para aquisicdo de um automdvel, sem esclarecer que a autora estava
adquirindo, na verdade, um titulo de capitalizac3o. Foi devolvido ao mesmo RS 2.290,00. Mas
entende fazer jus a devolugdo do valor integral. Requer a devolu¢do da quantia de RS 1.344,00
e a rescisao do contrato.

Contestando a ré ..... , aduz, em resumo, ndo ser possivel o pedido de arrependimento
formulado pelo AUTOR(A), pois ele participou durante 12 meses, tempo mais que suficiente
para ter certeza do produto adquirido. O contrato, embora de adesdo, era claro e
perfeitamente inteligivel em suas clausulas, tendo o autor adquirido um plano de capitalizagdo
com prazo para resgate em 60 meses, mediante pagamento de parcelas mensais e com direito
a participacdo em sorteios. Ndo querendo esperar o prazo para resgate faz jus ao resgate
percentual determinado em uma tabela fornecida ao consumidor. Requer a improcedéncia do
pedido, e como impugnacdo alternativa, caso seja reconhecido o direito a rescisdo unilateral
que sejam retidos 30% a titulo de despesas administrativas da ré.

Posta a lide nesses termos, passo a decidir.




Quanto as provas trazidas pelo autor destaco os de ff. 6/21, contrato de adesdo intitulado
“instrumento de garantia de desconto na aquisicdo de automoével vinculado a titulo de
capitalizacdao emitido por .....”. Comprovantes de pagamentos de boletos bancarios.

Na audiéncia de instrucdo e julgamento o autor declarou que tem baixa escolaridade e
comprou de um vendedor que compareceu em sua residéncia assegurando que o veiculo seria
sorteado num prazo de quatro a cinco meses. Declarou ser motorista e ter como rendimento
seu trabalho, f. 31/32.

Na audiéncia foi determinado que a ré juntasse o material publicitario referente ao produto
adquirido pelo autor sob pena de ser aplicada a inversao do 6nus da prova com relagdo a tal
fato.

Quanto ao direito ndo ha duvidas de que a relagdo juridica existente entre as partes é de
consumo aplicando-se os dispositivos daquele diploma legal.

A causa de pedir do AUTOR pode ser analisada sob dois institutos.

O primeiro de arrependimento, uma vez que expressa seu desejo de desistir do negdcio
porque as parcelas mensais sofreram reajuste anual que ela afirma desconhecer.

O segundo seria de propaganda enganosa ou abusiva, afirmando o autor que pretendia
adquirir um veiculo e ndo um titulo de capitalizacdo, hipdtese que levaria a declaragdo de
nulidade do negdcio, pois formulado com erro, nos termos do art. 104 e 138 do Cddigo Civil de
2002. Tais dispositivos preceituam como elemento fundamental para constituicdo do contrato,
a livre manifestacdo da vontade dos contraentes.

Nos termos do art. 37 do CDC, é enganosa qualquer modalidade de informagdo ou
comunica¢do de cardter publicitdrio, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro
modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados
sobre produtos e servigos.

Quanto a sua extensao a publicidade enganosa, pode ser total ou parcial, sendo, nesse ultimo
caso, aquela que convive, a um sé tempo, informagdes falsas e outras verdadeiras.

Mas a existéncia de informacGes parcialmente corretas ndo faz com que a publicidade deixe de
ser enganosa.

Outro importante fator é a avaliagdo do potencial de induzimento em erro do anlncio em
relagdo ao consumidor, pois a lei visa proteger especialmente o consumidor desinformado ou
crédulo, de resto a maioria da populagdo brasileira, notério o grau de escolaridade baixo e de
renda infima da mesma.

O consumidor é, reconhecidamente, um ser vulneravel no mercado de consumo, art. 49, . S6
que, entre todos os que sdo vulneraveis, ha outros cuja vulnerabilidade é superior a média.
Sao os consumidores ignorantes e de pouco conhecimento, de idade pequena ou avancgada,
bem como aqueles cuja posi¢ao social ndo Ihes permite avaliar com adequagdo o produto ou



servico que estdao adquirindo. Em resumo: sdo os consumidores hipossuficientes e por isso
mesmo merece maior protecdo do legislador e interpretacao juridica a seu favor.

Se um anuncio tem mais de um sentido, basta que um deles seja enganoso, mesmo que os
outros ndo o sejam, para que a mensagem seja considerada enganosa. Uma Unica frase pode
passar uma informacdo verdadeira e falsa capaz de induzir em erro porcao aprecidvel de
consumidores. Em resumo, se a mensagem é ambigua, ha enganosidade se um de seus
sentidos é falso e outro absolutamente verdadeiro.

Confrontando as provas dos autos com o direito, forcoso reconhecer que o autor revela-se
como consumidor vulneravel, economicamente pobre.

As circunstancias que cercaram a aquisicdo do titulo, venda em domicilio, através de
corretagem terceirizada pela ré, revelam o grau de persuasao utilizado, ndo para a compra de
titulo de capitalizacdo, de resto investimento financeiro complexo e que necessitada de um
perfil de consumidor mais esclarecido. Mas compra de veiculo de forma facilitada e parcelada
através de propaganda que permitia reconhecer como possivel tal aquisicao.

Integram o meu convencimento de que o caso configura propaganda enganosa, o
conhecimento notdério de inUmeras outras acdes movidas contra a ré e a co-ré posteriormente
excluida, ....., que tramitam neste Juizado Especial das Relagdes de Consumo. Razdo pela qual,
mesmo nas acdes em que o material publicitdrio ndo estd suficientemente acostado,
determino em audiéncia que a ré faca a prova sob pena de aplicacdo de inversdo do 6nus da
prova.

E que todos os consumidores que adquiriram o produto da ré sdo unanimes na afirmativa,
como no depoimento pessoal do autor, de que a propaganda é para adquirir veiculo, e ndo
titulo. A andlise da fita de video que fiz em outros autos compde o conjunto probatdrio e com
a interpretacdo dada pela inversdo do 6nus da prova da verossimilhanca da alega¢do do autor
quanto ao conteudo da publicidade.

A conclusdo da andlise do conjunto probatdrio, aliado a necessidade de interpretacdo
favoravel ao consumidor, é de enganosidade na publicidade de responsabilidade da ré.

Neste sentido a jurisprudéncia:

Propaganda enganosa - caracterizagdo - anuncio publicitario [...] fornecedor do servigo que
responde pela oferta inicialmente feita, mormente em se tratando de contrato de adesdo em
que o consumidor somente terd ciéncia de seu inteiro teor apds a aquisi¢do do servigo. (Ap.
Civ. ..... - 62 Cam - TAPR -j. 16.12.2003 - rel. Juiz Anny Mary Kuss).

A alegacdo da ré de que os termos do regulamento e do contrato eram suficientes para
esclarecimento da consumidora e que o fato da mesma continuar a pagar as parcelas do plano
de capitalizagdo, por um ano, inviabilizando sua pretensao de devolugao integral dos valores
despendidos esta fundada na tese de arrependimento.

Mas, a meu sentir, ndo se trata de arrependimento, e sim de errbnea manifestacdo da vontade
da consumidora que ndo queria e nunca quis adquirir titulo de capitalizacdo. Pagou os meses



posteriores porque era razoavel entender que, para adquirir um veiculo, os valores por ela
pagos ndo eram condizentes. Mas, tdo logo percebeu que o veiculo so seria possivel mediante
sorteio e que o titulo de capitalizacdo sofreria reajustes anuais, procurou desfazer o negdcio,
tendo sua pretensdo resistida espontaneamente, levando-a a procurar a justica, inclusive
desamparada de assisténcia de advogado.

Toda publicidade sobre o produto adquirido estd associada a idéia de adquirir um automovel,
e nao de titulo de capitalizacdo. O fato de a ré, através de sorteios, ter como prémios
automoveis, sem especificar a quantidade de concorrentes e as chances reais do consumidor
em ser contemplado, ndo retira a enganosidade da propaganda, pois, como ja afirmado, para
ser considerada enganosa, basta que a publicidade contenha verdade parcial ou insuficiente na
clareza da mensagem.

A meu sentir, ndo ha duvidas de que a hipdtese dos autos é de propaganda enganosa, proibida
na Lei n. 8.078 de 1990, conhecida por Cddigo de Defesa do Consumidor, art. 37.

Sobre a hipdtese comenta Luiz Antonio Rizzato Nunes:

[...] a publicidade sera enganosa se o consumidor pudesse nao ter adquirido o produto ou o
servico se este estivesse anunciado corretamente.

Se 0 anuncio brinca com o sentido ambiguo de seu texto (isto é, propositalmente) ou se utiliza
da ambigliidade com o intuito de confundir, serd enganoso se ndo puder ser entendido num
dos sentidos possiveis. (Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor. Sdo Paulo. Saraiva.
2000. p.442)

A ré ndo impugnou o valor apresentado pelo autor como sendo o correto a ser restituido,
tornando o quantum incontroverso.

DISPOSITIVO.

Ante o exposto, JULGO PROCEDENTE o pedido do autor para declarar a nulidade e
conseqliente cancelamento do negdcio juridico entre as partes, isto é, venda e compra de
titulo de capitalizagdo em face do reconhecimento da propaganda enganosa que viciou a
manifestacdo da vontade da autora nos termos do art. 37 do CDC c/c art. 104/138 do Cddigo
Civil de 2002.

E CONDENO a ré ..... a devolver a importancia de RS 1.344,00 (mil, trezentos e quarenta e
quatro reais) corrigidos monetariamente desde o desembolso e calculado conforme o indice
divulgado pela Corregedoria Geral de Justica do TIMG acrescida de juros de mora de 1% ao
més, conforme art. 406 do Cédigo Civil de 2002 deste a data da cita¢do 31.03.2005,(f.24v), até
o efetivo pagamento.

Sem condenagdo em custas e honordrios advocaticios nos termos do art. 55 da Lei n. 9.099 de
1995.



Publicar. Registrar. Intimar.

Belo Horizonte, 30 de outubro de 2005.

Claudia Helena Batista

62 Juiza de Direito Auxiliar.

COMARCA DE BELO HORIZONTE/MG

JUIZADO ESPECIAL DAS RELAGOES DE CONSUMO
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Vistos, etc.

..... propds a presente acdo declaratdria c/c indenizatdria em face de ..... .

Sustenta que teve seus documentos furtados em janeiro de 1997, dentre eles o CPF e a
carteira de Trabalho.

Afirma que seu nome foi inscrito no ....., pelo fato de que os responsaveis pelo furto de seus
documentos, obtiveram crédito na praga, efetuando diversas compras que, obviamente, ndo
foram saldadas no prazo.

Diz que ndo solicitou qualquer crédito junto a ré.

Aduz que a requerida agiu com culpa, pois ndo tomou os cuidados devidos, uma vez que é
correntista do ....., 0 que bastava a conferéncia no cadastro de seus correntistas, para se evitar
o dano.

Afirma que experimentou danos morais em virtude do protesto realizado.

Requer a antecipacdo de tutela, para suspender a negativacdo do nome da autora no ....., e
ainda a declaracdo de inexisténcia do débito apontado pela suplicada, bem como indenizagdo
por danos morais.

Instruiu a inicial (fls. 02/12), com os documentos de fls. 13/28.

Determinada a emenda a inicial (fls. 30), a requerente apresentou extrato do ....., atualizado.




Citada (fl. 35), a requerida apresentou contestacdo de fls.36/47, alegando que ndo houve ato
ilicito que tenha praticado para gerar resultado lesivo a autora; que se comprovada a hipdtese
de fraude de terceiros, tanto a autora quanto a ré sdo vitimas deste ato; que a
responsabilidade da ré é excluida em razao do ato de terceiro, pelas circunstancias, equipara-
se a caso fortuito. Juntou documentos de fls. 48/51.

Impugnacéo as fls. 55/65.

Indeferida a antecipagdo de tutela as fls. 68/69, foi interposto pela suplicada, recurso de
agravo de instrumento as fls. 70/72.

Provido o agravo as fls. 81/88, ordenou-se a comprovacdo por parte da ré, do cumprimento da
decisdo que deferiu a antecipacao de tutela.

Intimadas as partes a especificarem as provas que pretendem produzir (fl. 89), a parte autora
requereu o julgamento antecipado da lide (f.90), enquanto a ré juntou documentos de fl. 92.

E o relatério.
Decido.
Nao havendo necessidade de dilacdo probatdria, passo ao julgamento do feito.

Compulsando detidamente os autos, verifica-se que foi apresentado pela requerente o
Boletim de Ocorréncia que comprova a alegacdo de que foram furtados alguns de seus
documentos, conforme fl. 23.

A alegacdo de que a ré agiu com culpa, é acertada, ja que houve negligéncia ao ndo tomar os
devidos cuidados na verificacdo da abertura de crédito em nome da autora, pois esta ja havia
tomado providéncias, em que alegou o furto de alguns de seus documentos, bem como
comprova que ja era cliente do ....., conforme documentos de fls. 19/21 e 26/28.

Desta forma, deve-se atentar ao entendimento da jurisprudéncia:

"EMENTA: ESTELIONATARIO - ABERTURA DE CONTA EM DOIS BANCOS - USO DE CPF DE
TERCEIRO - BANCO - NEGLIGENCIA NA CONFERENCIA - FALHA DO SERVICO -
RESPONSABILIDADE CIVIL. Age com negligéncia o Banco que permite a abertura de conta a
estranho, que sequer é apresentado por correntista e que utiliza o nimero do CPF de terceiro,
sem qualquer conferéncia de sua parte, concedendo-lhe ainda cartdo de crédito e/ou cheque
especial, ensejando uma fraude envolvendo terceiro inocente que tem, assim, o seu nome e
seu crédito abalados em decorréncia do estelionato, que ndo teria ocorrido se houvesse o
cuidado devido na abertura de conta. A indenizagdo, em face da gravidade dos fatos e da
intensidade da culpa na negligéncia na prestacdo de servigos, deve ser em valor relevante,
mormente se houve grande nimero de cheques devolvidos, com dentncia pelo Banco no SPC
e Serasa e ainda protesto, tudo levando a inquérito policial que obviamente aumentam os
dissabores e sofrimentos, que poderiam ter sido evitados com uma simples conferéncia pelo
Banco, que tem condicdes de exigir maior seguranca na abertura de contas e concessao de
cartOes de crédito. Mostra-se de ma-fé o Banco que contribui, com a sua negligéncia, para a
ocorréncia do estelionato, dificultando a apuragdo dos fatos, negando qualquer envolvimento



de sua parte, trazendo apenas os documentos que demonstram uma parte da verdade, a seu
favor, ou seja, que a conta ali aberta ndo contém o nimero do CPF da autora, e ocultando
outros que demonstram que na realidade deu causa aos fatos narrados na inicial e que se
encontram comprovados por outros documentos trazidos pela vitima, através da inscricdo por
ele feita nos érgdos de protecdo ao crédito." (TIMG - n? ... - Relatora: Vanessa Verdolim
Hudson Andrade - Data do Ac6rddo:28/06/2001).

Portanto, agindo com negligéncia, é inexistente o débito apontado pela ré, ja que a autora ndo
solicitou abertura de crédito junto a requerida, no que se refere ao contrato n?..... .

No que pertine a prova do dano moral, cumpre ressaltar que ndo é necessaria que a mesma se
faca, até porque é atingido o intimo da pessoa de forma incalculdvel; cumprindo apenas expor
0 nexo entre o resultado lesivo e a conduta causadora do dano.

Eis o que decidiu o TIMG:

EMENTA: INDENIZACAO DANO MORAL - PARTICIPACAO NO ATO LESIVO - LEGITIMIDADE
PASSIVA - INCLUSAO INDEVIDA DE NOME NO SPC - CULPA - COMPROVACAO - FIXACAO DA
INDENIZACAO - CRITERIO. Verificado o dano moral, necessaria a reparagdo, ndo se cogitando
de prova do prejuizo. A responsabilidade do causador do dano se opera estando presentes o
nexo causal e a culpa, pressupostos legais, para que haja a responsabilidade civil. A simples
consignacdo do nome de alguém no cadastro de devedores do SPC ja é suficiente para gerar
dano moral reparavel, uma vez que qualquer cidaddao normal sofre as conseqiiéncias intimas
da noticia da restricdo a seu nome. A angustia e a aflicdo causadas por essa restricdo sdo
suficientes para afetar a vida normal de qualquer pessoa, alterando seu estado organico e
psiquico. Ao fixar o valor da indenizagao deve-se ter em conta as condi¢des do ofendido, do
ofensor e do bem juridico lesado. A indenizacdo deve proporcionar a vitima satisfacdo na justa
medida do abalo sofrido, sem enriquecimento sem causa, produzindo, no causador do mal,
impacto suficiente para dissuadi-lo de igual e semelhante atentado. (Processo n2: ..... ,
Relator:ALVIMAR DE AVILA, Data do acord3do: 24/05/2000 Data da publicagdo: 06/06/2000).

Sendo assim, diante da negligéncia da ré, a autora sofreu danos morais ao ter seu nome
inscrito no ..... .

Configurados, portanto, os elementos ensejadores da responsabilidade civil, a saber, a ilicitude
da conduta da requerida, a existéncia de dano moral decorrente da negativacdo e o nexo
causal entre esses dois primeiros pressupostos, subsiste a responsabilidade da ré em indenizar
a autora.

Salienta-se, contudo, que a condenagdo a ser imposta a requerida deve se pautar pelo
principio da razoabilidade, evitando-se, assim, o enriquecimento injustificado da requerente e,
por outro lado, conservando seu carater punitivo e pedagdgico, a fim de inibir a reincidéncia
da conduta danosa.

Diante de tais consideragdes, fixo a indenizagdo por danos morais a ser paga pela suplicada a
suplicante no valor de RS 3.000,00.

Conclusao.



Ante o exposto, julgo PROCEDENTES os pedidos formulados na inicial, para declarar a
inexisténcia de débito da parte autora junto a requerida e condend-la ao pagamento de RS
3.000,00, a titulo de danos morais.

Ratifico a liminar deferida as fls. 81/86

Condeno, ainda, a requerida ao pagamento das custas e honorarios da sucumbéncia, os quais
fixo em 10% sobre o valor da causa em (art. 20, § 32 do CPC).

Publique-se, registre-se e intime-se.

Belo Horizonte, 20 de agosto de 2007.

Jaubert Carneiro Jaques

Juiz Titular da 42 Vara Civel
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SENTENCA

Vistos etc.

Dispensado o relatério nos termos do artigo 38 da Lei 9.099/95, destaco apenas que se trata
de ac¢do pela qual requer a parte autora, em sintese, a declaracdo de ilegalidade e de
inexigibilidade da cobranga de “assinatura mensal” de telefonia fixa feita pela ré, a devolugao
em dobro de todos os valores ja cobrados, inclusive os que se vencerem no curso da presente
causa, bem como a determinag¢do para que a ré se abstenha de cobrar a mencionada
assinatura e de inscrever o nome da parte autora nos cadastros de protec¢do ao crédito.

A ré apresentou contestacdo (f.10/26), argtiindo, preliminarmente, a incompeténcia absoluta
do juizo em razdo do interesse da ..... na lide, a incompeténcia do Juizado Especial pela
complexidade da causa, a ilegitimidade passiva ad causam e a impossibilidade juridica do
pedido. No mérito, requereu sejam julgados improcedentes os pedidos contidos na inicial,
asseverando, em sintese, a decadéncia do direto da parte autora, que no caso em tela ocorre
em 90 dias, nos termos do artigo 26, Il do CDC, a legalidade da cobranga da assinatura, nos
termos do artigo 175, Ill da CF c¢/c art. 19, VIIl e 103, §12 da Lei 9.472/97, que dispde sobre a
organizacdo dos servicos de telecomunica¢des, a criacdo e funcionamento de um drgdo
regulador e outros aspectos institucionais. Requereu a improcedéncia de todos os pleitos
deduzidos pela parte autora.

DECIDO.




PRELIMINARES:

A preliminar relativa a incompeténcia dos Juizados Especiais em razao de interesse da ..... nao
merece ser acolhida.

A € apenas o orgao fiscalizador dos servicos, ndo tendo responsabilidade pela execucao.

Além disso, o cerne deste processo diz respeito a legalidade ou ndo da cobranga da assinatura
mensal, sendo que os efeitos de uma possivel sentenga condenatdria ndo atingirdo aquela.

Nesse sentido:

“Conflito de Competéncia. Cessiondria de servico publico. Acdo movida por pessoa fisica
contra empresa concessiondria de servico publico de telefonia, pessoa juridica de direito
privado. A relacdo processual é entre pessoa de direito privado. Compete a Justica Estadual
conhecer e julgar (STJ - CC...... - SP - Rel. Min. Garcia Vieira - DJ 24.05.93 - p.9961).

Também ndo ha que se falar em complexidade da causa, sendo o JEsp competente para
processar e julga-la, nos termos do artigo 39, | da Lei 9.099/95.

A alegacdo de ilegitimidade passiva ad causam também ndo merece guarida.

O CPC adotou o critério de legitimidade que se relaciona com a pretensdo deduzida,
permitindo excepcionalmente, nos termos do seu artigo 62, que alguém pleiteie direito alheio
em nome proprio.

Assim, para verificar se as partes sao legitimas, deve haver identificacdo dos sujeitos da lide
com a pretensao deduzida.

Dai tem-se que a acdo somente pode ser proposta pelo titular do interesse que se quer
realizar, em face daquele cujo interesse deve ficar subordinado.

No caso em tela, o autor pede Ihe sejam restituidos valores que reputa terem sido pagos a ré
indevidamente, sendo, portanto, clara a sua legitimidade passiva ad causam.

E irrelevante o fato de a cobranca estar respaldada pelas diretrizes impostas pela ....., como
alegado pela ré na contestagdo, pois o que importa é que os valores relativos a assinatura
mensal foram pagos a ré que, no caso de procedéncia do pedido, é quem terd que restitui-los
ao autor.

No que toca a alegacdo de impossibilidade juridica do pedido, melhor sorte ndo lhe socorre.

Sendo condigdo da ac¢do, deve-se restringir a possibilidade juridica do pedido ao seu aspecto
processual.

Ao propor uma acgdo, o autor formula um pedido que se subdivide em dois, sendo eles o
mediato, que se refere a tutela jurisdicional pretendida, e o imediato, que se refere a
providéncia de direito material, ou seja, a vantagem que se deseja obter.



Sendo a possibilidade juridica do pedido uma das condi¢cGes da acdo, tem-se que ela esta
localizada no pedido imediato, consistindo na permissdo ou ndo do ordenamento juridico a
que se instaure a relacdo processual em torno da pretensdo do autor.

Ao determinar a extingcdo do processo sem resolucdo de mérito pela impossibilidade juridica
do pedido, o juiz estd dizendo que o pedido formulado pelo autor é insuscetivel de apreciacao
pelo judicidrio, sem entrar no mérito da causa, ou seja, o ordenamento juridico ndo permite a
instauracao da relacdo processual para apreciacao da pretensdo do autor, o que de fato nao
ocorre no caso em tela.

Rejeitadas as preliminares, passo a analise do mérito.

MERITO:

Inicialmente, verifico ndo ser o caso de deferimento do pedido de Assisténcia Judiciaria
formulado pela parte autora.

A jurisprudéncia tem entendido que, para a concessdo da Assisténcia Judicidria, basta a
afirmacdo da parte de que lhe faltam condicGes de custear as despesas do processo e os
honorarios advocaticios sem prejuizo do sustento préprio ou de sua familia, como preceituado
pelo artigo 42 da Lei 1.060/50, afirmando, no entanto, que a presuncdo que decorre da
alegacdo da parte interessada é meramente relativa, podendo ser afastada por prova em
contrario ou ainda ser denegada pelo juiz quando as condi¢cdes pessoais do postulante

indicarem que ele ndo necessita deste beneficio.

Assim, a contratacdo de advogado, pela parte autora, para buscar em Juizo pretenso direito é
um forte indicativo de que a mesma ndo é necessitada, principalmente nos Juizados Especiais
onde poderia, inclusive, propor acdo independentemente de assisténcia de advogado até o
limite de vinte saldrios minimos. Acima desse limite, poderia a parte autora se valer dos
servigcos da Defensoria Publica. Se assim ndo procedeu, é porque ndo é pobre no sentido legal.

No que toca a arglicdo da ocorréncia da decadéncia, verifico ndo assistir razao a ré, pois na
presente causa nao estd se discutindo sobre vicio do produto ou de servigos, e sim sobre a
legalidade ou ndo da cobranca da assinatura mensal.

No mérito, verifico ndo assistir razdo a parte autora.

A Lei 9.472/97, no seu artigo 48, dispSe que “A concessdo, permissdo ou autoriza¢do para a
exploragdo de servigos de telecomunicacdes e de uso de radiofreqliéncia, para qualquer
servigo, serad sempre feita a titulo oneroso, ficando autorizada a cobranca do respectivo preco
nas condi¢des estabelecidas nesta Lei e na regulamentagdo, constituindo o produto da
arrecadacado receita do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicac¢des - FISTEL.

O artigo 39, XXI da Resolucdo 85/98 da ANATEL, define a assinatura mensal como sendo o
“Valor de trato sucessivo pago pelo Assinante a Prestadora durante toda a prestacdo dos



servicos, nos termos do contrato de prestacdo de servico, dando-lhe direito a fruicdo continua
do servico.”

Portanto, conclui-se que a assinatura mensal corresponde a tarifa paga pelo usuario como
remuneracdo pela fruicdo das atividades desenvolvidas pela concessiondria, ou seja, a
manutencdo do funcionamento do sistema de telefonia, sendo prevista contratualmente, ndao
havendo que se falar em ilegalidade.

Nesse sentido:

“ACAO DECLARATORIA CUMULADA COM REPETICAO DE INDEBITO. SERVICO DE TELEFONIA
FIXA. ASSINATURA BASICA MENSAL. I. A cobranca de tarifa referente a assinatura bdsica
mensal é prevista no contrato de prestacdo de servicos firmado entre o usuario e a BRASIL
TELECOM, bem como no contrato firmado com a ANATEL, que possui a competéncia legislativa
e administrativa acerca dos servicos de telecomunicacdo. Il - Diante da previsdao contratual,
inexiste ilegalidade e abusividade em sua cobranca, que é decorrente de toda a infra-estrutura
oferecida pelo acesso a rede de comunicacdo. Precedentes jurisprudenciais. lll - Sentenca de
Improcedéncia mantida.” (TJRS - Ap. ..... - Rel. Des. Ergio Roque Menine - 162 C. Civ. - J.
10.05.2.006).

De ser ressaltado, também, que a assinatura mensal ndo tem natureza juridica de taxa, vez que
nao possui carater tributario, sendo uma tarifa cobrada pela concessiondria de servigo publico,
gue nasceu de uma previsdo contratual (Resolucdo 85/98 da ANATEL) autorizada por lei (artigo
175, § unico, Il da CF).

A propdsito:

ACAO DECLARATORIA - TELEFONIA - ASSINATURA MENSAL - COBRANCA. A cobranga da tarifa
de assinatura mensal tem origem contratual e é autorizada por lei, consistindo em valor de
trato sucessivo, pago pelo assinante a prestadora durante toda a prestagao de servigo, nos
termos do contrato, dando-lhe direito a fruicdo dos servicos de maneira continua e
ininterrupta.

Ainda que ndo haja utilizacdo da linha telefénica para efetuar ligacGes, os servigos colocados a
disposicdo do usudrio possuem uma estrutura estendida pela rede de telefonia até sua
residéncia, sendo necessdria referida tarifa para o custeio do acesso, da instalacdo e
manutenc¢do dos servicos.” (TIMG, Ap. ..... , Rel. Des. Darcio Lopardi Mendes, 14CV, j.
22.09.2005).

Finalmente, a proibicdo da cobranga da assinatura mensal significaria obrigar a concessiondria
a prestar sem Onus parte de seus servicos, pois poderia cobrar somente pelas ligacGes
realizadas, o que provocaria, certamente, desequilibrio entre as partes, principalmente,
levando-se em consideragao a disponibilizacdo do servico de telefonia ao assinante (inclusive
com franquia de 100 pulsos mensais), bem como da manutencdo do servico, prestado
continua e ininterruptamente, por toda a vigéncia do contrato.



CONCLUSAO.

Ante o exposto, julgo IMPROCEDENTES os pedidos contidos na inicial, extinguindo o processo
COM RESOLUCAO DE MERITO, nos termos do artigo 269, | do CPC.

Sem custas e honordérios advocaticios, nos termos dos artigos 54 e 55 da lei 9.099/95.

Publique-se. Registre-se. Intimem-se.

Sete Lagoas, 07 de margo de 2007.

Guilherme Sadi

Juiz de Direito da 22Vara
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| - SINTESE DOS FATOS:

Dispensado o relatério, na forma do artigo 38, da Lei n? 9.099 de 1995, segue o resumo dos
fatos relevantes.

..... , devidamente qualificada, alegou ter sido furtado cartdo de crédito administrado pelo
requerido ..... , em relagdo ao qual so teve ciéncia dias depois, ocasido em que lavrou o
respectivo Boletim de Ocorréncia.

Sustentou, ademais, que em decorréncia do furto, foram realizadas compras que a autora ndo
reconhece, as quais totalizam o importe de RS 7.027,02, cujo cancelamento solicitou de forma
definitiva, bem como para que fosse indenizada pelos danos morais sofridos.

Superada a fase conciliatéria sem éxito, o requerido apresentou contestagdo, assinalando,
basicamente, a improcedéncia do pedido inicial, a despeito de reconhecer que no caso dos
autos houve fraude na utilizagdo do cartdo de crédito por terceiros, a afastar a
responsabilidade da instituicao financeira pelos danos suportados pelo consumidor; salientou
inexistir nexo causal entre a conduta desenvolvida pela requerida e os danos suportados pela
autora, haja vista que estes foram causados por terceiros, culminando por requerer o decreto
de improcedéncia do pedido.

Eis a sintese dos fatos relevantes.




Decido.

Il - FUNDAMENTAGAO:

Trata-se o presente feito de acdo declaratdria de inexigibilidade de débitos, cumulada com
pedido de indenizacdo por danos morais, ajuizada ao argumento de terem sido indevidamente
lancadas despesas em cartdo de crédito de consumidor, por ele ndo reconhecidas, porque
realizadas por terceiros mediante fraude.

Com efeito, em andlise a prova constante dos autos, mais especificamente os documentos
trazidos com a inicial, é de se constatar que, realmente, as compras ndo reconhecidas pela
autora foram, em verdade, realizadas por terceiros outros que nao a titular do cartao.

Até pelas datas em que foram realizadas e, principalmente, pelo respectivo local, qual seja, a
cidade do Rio de Janeiro, infere-se que a autora ndo poderia mesmo té-las realizado, uma vez
gue no dia 07/06/2007, retornou a cidade de Belo Horizonte, no voo da TAM, ..... (fls. 13), fato
gue se soma a declaragdo prestada por seu empregador (fls. 14/15).

Infere-se, por exemplo, que a despesa realizada junto ao Hotel ..... na data de 10/06/2007, ndo
poderia ter sido feita pela autora, considerando que o referido estabelecimento se localiza na
cidade do Rio de Janeiro, o mesmo se dizendo em relacdo a Loja ..... , também localizada na
referida cidade e da locadora de DVD's ......

Na referida data, a autora encontrava-se na cidade mineira de Raul Soares, conforme
demonstram os documentos de fls. 13 e 18.

Ressalte-se, por oportuno, que a despeito de ser o cartdo de crédito da autora operado pelo
sistema de chip, por ébvio que tal fato, por si sd, ndo afasta a possibilidade de que fraudes
venham a ocorrer, notadamente quando se tem em vista a elucidativa reportagem trazida as
fls. 39, informativa de que teria sido desbaratada uma quadrilha que conseguiu burlar a
seguranca do chip.

Impde-se ressaltar que ndo se descura dos procedimentos tecnoldgicos de seguranca adotados
pela instituicdo financeira, no que tange as operagdes realizadas através de cartdo de crédito,
notadamente diante da introdugdo da tecnologia do chip, de forma a se evitar o risco de
fraudes, que se multiplicam através da agdo nefasta de quadrilhas especializadas neste tipo de

golpe.

Contudo, ndo se poderd, a despeito disso, concluir que a possibilidade de fraude se acha
peremptoriamente afastada, notadamente porque no caso dos autos a autora comprovou, de
forma inconteste, que seria impossivel que tivesse realizado as operagdes questionadas,
porque ja estava em outro estado da federacdo quando efetuadas as compras.



Assim, conquanto ndo se olvide da exceléncia do sistema de seguranc¢a adotado pelo Banco
naguele tipo de operagao, ha que se dar crédito ao pedido formulado na inicial, no sentido de
que as operacgoes foram realizadas por terceiros, através de fraude.

Quanto ao direito, ha que se ponderar que a instituicdo financeira deve responder, de forma
objetiva, pelos danos sofridos pela titular do cartdo de crédito, ante o reconhecimento de vicio
na prestacdo de servicos, tendo em vista que a ausente o dever de seguranga previsto na
legislagdo consumerista, o qual é imposto a todo fornecedor de produtos e servigos.

O art. 42 da Lei 8.078/90 prevé, entre outros objetivos tracados pela Politica Nacional das
Relagbes de Consumo, o incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de
controle da qualidade e seguranca dos servicos.

Todavia, uma vez que reste descumprido semelhante dever deverdo os fornecedores de
produtos e servicos responder pelos danos suportados pelo consumidor, nos termos do que
dispbe o art. 69, VIII, do CDC.

No mesmo sentido, confira-se o seguinte julgado do TIMG:

Relator: DIDIMO INOCENCIO DE PAULA

Relator do Acorddo: Ndo informado

Data do Julgamento: 25/11/2004

Data da Publicacdo: 11/12/2004

Inteiro Teor: APELACAO CIVELN. ..... - BELO HORIZONTE - 25.11.2004

EMENTA: APELACAO - NULIDADE DA SENTENCA - AUSENCIA - ILEGITIMIDADE PASSIVA -
INOCORRENCIA - FURTO DE CARTAO DE CREDITO - UTILIZACAO POR TERCEIRO -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DAS ADMINISTRADORAS DE CARTAO DE CREDITO - PRESENCA
DE CULPA DOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS ONDE AS COMPRAS FORAM EFETUADAS -
NEGLIGENCIA - NAO CONFERENCIA DA ASSINATURA E IDENTIDADE DO TITULAR DO CARTAO -
DANO MORAL - AUSENCIA - NAO INCLUSAO DO NOME DO AUTOR NOS ORGAOS RESTRITIVOS
DE CREDITO - MERO ABORRECIMENTO (grifei)

- Nado ha que se cogitar de nulidade da sentenca pela inversdo, em seu bojo, do 6nus da prova,
haja vista que, a despeito de ser invidvel tal procedimento apenas em sede de decisdo final,
cedico é que a referida inversdo ndo surtiu qualquer efeito na forma com que foi solucionado o
litigio, vez que decidida a quaestio de acordo com as regras ordinarias de distribuicdo do 6nus
da prova.

- A instauragdo do incidente de uniformizac¢do de jurisprudéncia fica a critério do Juiz, mesmo
quando suscitado pela parte, sendo incabivel seu acolhimento quando ndo fundamentado
devidamente pelo requerente.

- Havendo similitude entre as partes que estdo envolvidas na relacdo juridica conflituosa posta
em juizo e as que estdo nos pdlos da demanda, ndo ha que se falar em ilegitimidade de partes.



- Certo é que as COMPRAS efetuadas por terceiro com CARTAO de CREDITO furtado n3o sdo de
responsabilidade do seu titular, mas sim da administradora, bem como das lojas em que foram
as transacOes efetuadas, haja vista que responde a primeira objetivamente por defeito no
servigo, que deve ser seguro, ao passo em que as segundas respondem por terem agido com
culpa, ndo conferindo a identidade do portador do CARTAO, bem como a assinatura lancada
no recibo. (grifei)

- A comunicagdo tardia do FURTO do CARTAO n3o faz exsurgir a responsabilidade do titular
guando ela se deu tao logo tomada ciéncia do crime.

- Impoe-se, destarte, a declaragao de inexisténcia dos débitos lancados na fatura expedida em
nome do titular do CARTAO de CREDITO.

- Invidvel, porém, o acolhimento do pleito de condenag¢do dos réus ao pagamento de danos
morais, quando n3o ha inclusdo do nome do consumidor nos 6rgdos restritivos de CREDITO,
configurando mero aborrecimento a cobranca do valor das COMPRAS efetuadas por terceiros.

Frise-se mais uma vez que os fornecedores de produtos e servicos, entre os quais se incluem
as instituicGes financeiras, respondem objetivamente pelos danos causados ao consumidor,
prescindindo-se da afericdo do elemento culpa para efeito da imputacdo, bastando a
comprovacdo do dano e do nexo de causalidade, tal como restou suficientemente
demonstrado na hipétese dos autos, em que foi indevidamente utilizado o cartdo de crédito
da autora por terceiros ndo identificados.

No mesmo sentido caminha a jurisprudéncia do STJ, sendo veja-se:

"RESPONSABILIDADE CIVIL - EXTRAVIO DE CARTAO DE CREDITO - USO POR TERCEIRO -
INSCRICAO INDEVIDA NO SPC E SERASA - DANO MORAL - QUANTUM INDENIZATORIO.

A jurisprudéncia desta Corte estd consolidada no sentido de que, na concep¢do moderna do
ressarcimento por dano moral, prevalece a responsabilidade do agente por forca do simples
fato da violagao. O valor da indenizagdo ndo pode escapar ao controle do Superior Tribunal de
Justica" (grifei) (STJ - 42 Turma, RESP n? ....., Rel. Min. César Asfor Rocha, j. 07/10/2004, DJU
17/12/2004, p. 581)

O julgado em questdo, em outras palavras, adota a teoria do risco empresarial, que preconiza
o entendimento segundo o qual o empresdrio ja quantifica em seus custos as perdas
eventualmente advindas de fatos externos, tal como as hipoteses de furto, roubo e fraudes,
considerando a atividade comercial por si desenvolvida, a toda evidéncia, altamente lucrativa,
ou seja, "quem aufere os cbmodos deve suportar os incOmodos".

Nessa linha de raciocinio, imp&e-se o decreto de procedéncia do pedido, a fim de que seja
declarada a inexigibilidade dos negdcios juridicos celebrados com o respectivo cartdo de
crédito, que totalizam, segundo a pega de ingresso, o valor de RS 7.027,02, bem como dos
encargos financeiros sobre eles incidentes.

Entretanto, hei por bem rejeitar o pedido de indenizagdo por danos morais, por ndo ter sido
comprovado que tivesse sofrido a autora maiores conseqliéncias em decorréncia da fraude.



DISPOSITIVO:

Em face do exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE O PEDIDO, para declarar a
inexisténcia dos negdcios juridicos celebrados pelos falsarios, que totalizam o montante de RS
7.027,02 (fls. 23/25), bem como dos respectivos encargos financeiros sobre eles incidentes e,
conseqglientemente, condenar o ..... a proceder ao cancelamento definitivo das cobrancas a
eles referentes, no prazo de 20 dias.

O descumprimento da referida obrigacdo de fazer ensejard o arbitramento de multa na fase de
execugao.

Sem 6nus sucumbenciais, consoante o disposto no artigo 55, da Lei n2 9.099, de 1995.

P.R.I.

Belo Horizonte, 17 de junho de 2008.

MIRIAM VAZ CHAGAS

Juiza de Direito Substituta
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Vistos, etc.

..... , qualificado, aforou esta a¢do declaratéria de inexigibilidade de débito c/c repeticdo de
indébito contra ...... e ....., também qualificados, aduzindo, em suma, que: é usudrio de cartao
de crédito administrado pelo 22 Réu; em Agosto/2006, foi surpreendido com o faturamento de
cobranca indevida, referente a aquisicdo de passagem aérea internacional junto a 12 Ré, no
valor de R$4.627,59, para pagamento em 10 (dez) parcelas, transa¢do que nunca realizou,
ignorando por completo sua origem; requereu administrativamente o cancelamento da
operacgdo, contudo, sem éxito, vendo-se compelido a quitar todas as prestac¢des; o negdcio foi
efetuado via internet, sem qualquer seguranga; ndo langou sua assinatura em nenhum
documento; ndo restou identificado o nome do passageiro que efetivamente embarcou e
usufruiu do servico. Pugna assim pela declara¢do da inexigibilidade do débito e repeticdo em
dobro do valor pago, a totalizar R$9.255,18. Juntou documentos (f.02/30).

O 22 Réu (.....) contestou. Argliiu preliminar de ilegitimidade passiva. No mérito, alegou, em
sintese, que: a compra foi realizada junto a 12 Ré; ndo praticou qualquer ato culposo;
procedeu a regular conferéncia dos dados do cliente; o Autor mostrou-se negligente quanto a
guarda de seus documentos e dados pessoais; eventual atuagdo de terceiro falsario elide sua
responsabilidade. Pediu a improcedéncia (f.39/47).




A 12 Ré (.....) contestou. Argliiu preliminar de ilegitimidade passiva. No mérito, alegou, em
resumo, que: a cobranga é promovida pelo 22 Réu; o Autor ndo declinou o nimero completo
de seu cartdo de crédito, impossibilitando a localizacdo de informagdes no seu sistema; as
transacbes realizadas via internet sdo seguras e certificadas por tecnologia de ponta; a
operacdo somente é concretizada apés informagdo de uma série de dados constantes do
cartdo e pertencentes ao seu titular; o Autor tinha o habito de adquirir passagens aéreas pela
internet. Pediu a improcedéncia e juntou documentos (f.48/66).

Impugnacdes as f.68/72 e 73/75.

As partes demonstraram desinteresse na produgdo de provas (f.76 e 77 f/v).
Memoriais as f.83/90, 91/94 e 95/97.

E o relatério. Decido.

Procedo ao julgamento antecipado da lide (art. 330, | do CPC).

Examino inicialmente a preliminar de ilegitimidade passiva, agitada por ambos os Réus.

A pertinéncia subjetiva para a¢do é aferida no plano abstrato e alcanca todos aqueles que em
tese sdo titulares ou devem responder pela pretensdo material afirmada. Nessa perspectiva,
ambos os Réus possuem legitimidade ad causam para figurar no pdlo passiva da lide, visto que
ostentam, respectivamente, a condicdo de administrador do cartdo (22 Réu) e
fornecedora/vendedora do produto/servico (12 Ré). Rejeito.

Adentro o mérito.

O cartdo de crédito é meio largamente utilizado na atualidade para pagamento de transacdes
comerciais em geral.

O sistema envolve uma cadeia complexa de relagGes, que se formam entre 03 (trés) sujeitos
distintos: o emissor/administrador, o titular/usudrio, e o fornecedor/vendedor.

O emissor/administrador disponibiliza o cartdo ao titular/usudrio, que o utiliza para
pagamento de produtos ou servicos adquiridos junto ao fornecedor/vendedor credenciado.

Desta forma, o fornecedor/vendedor torna-se credor do emissor/administrador, que, por sua
vez, torna-se credor do titular/usuario, o qual se obriga ao pagamento mensal das faturas.

Pois bem.

Feitas tais consideragdes, tem-se que, na espécie, o Autor nega a aquisicdo da passagem
aérea, realizada através do cartdo de crédito de sua titularidade, sugerindo, pois, que tenha
sido vitima de ato fraudulento praticado por terceiro, com a complacéncia dos Réus.

Nesse prisma, negada a relacdo juridica pelo Autor, transfere-se aos Réus o Onus de
demonstrar sua existéncia e regularidade, eis que aquele ndo pode ser compelido a producgdo
de prova negativa.

Sucede que os Réus ndo se desincumbiram de seu onus probandi.



Com efeito, infere-se que a transacao foi realizada via internet, mediante simples informacao
de dados constantes do cartdo e pertencentes ao seu titular.

A par disso, sequer veio aos autos qualquer extrato ou demonstrativo, apto a comprovar a
materializacdo da operacdo e conhecimento de seus temos. Nesse particular, registro que o
fato de ndo ter o Autor declinado o nimero completo de seu cartdo de crédito é irrelevante,
na medida em que a existéncia da transacdo é incontroversa e a 12 Ré tinha meios para
localizar as informacgdes pertinentes no seu sistema, inclusive através do nome e CPF.

Lado outro, infere-se que em momento algum houve exibicdo fisica do cartdo ao
fornecedor/vendedor, e, portanto, inocorreu conferéncia da assinatura constante do verso.
Outrossim, sequer foi emitida “nota de venda” e colhida a assinatura do
titular/usuario/comprador na 12 via, a ser arquivada pelo fornecedor/vendedor.

Por ai, j& se vé que ndo foram observadas as cautelas tipicas recomendadas para transacdes
envolvendo cartdo de crédito, consoante abalizada licdo de Fran Martins:

“Por ocasido do pagamento, o titular apresentara ao fornecedor o seu cartao, sendo o mesmo
copiado em uma mdquina propria (adressograph ou pressograph) pelo vendedor na nota de
venda de modelo especial em que é escriturada a operacdo. Essa nota de venda serd assinada
pelo titular e uma de suas vias entregue ao mesmo.” (Contratos e Obriga¢des Comerciais, 152
edicdo, p.512, Forense)

Nestes termos, a prova coligida somente corrobora as falhas do sistema. A 12 Ré, credenciada
pelo 29 Réu, promove venda de passagens via internet, mediante simples informacdo dos
dados do cartdo e de seu titular, ensejando assim tranqiila atuacdo de falsarios e
estelionatarios, que, na posse escusa dos elementos informativos aludidos, facilmente podem
fazer transagdes em nome dos usuarios, saltando aos olhos a precariedade do controle
exercido, valendo notar que na sistematica do cartdo de crédito, sequer ha utilizacdo de senha
particular e secreta.

Ao diminuir as exigéncias para transacgées eletronicas, a 12 Ré desburocratiza e facilita o acesso
aos seus produtos/servicos, alcangcando um nimero consideravelmente maior de usuarios. Em
contrapartida, deve responder pelo risco do negdcio, que torna o servico falivel e inseguro
neste particular, a mingua de ado¢do das cautelas necessarias.

Insta ainda acrescer que a 12 Ré sequer identificou o nome do passageiro que embarcou, e,
portanto, efetivamente utilizou o servico de transporte aéreo internacional, contratado
através do cartdo de crédito do Autor; é dizer, ndo produziu prova de que a fruicdo tenha
ocorrido pelo titular ou outrem favorecido pelo mesmo.

Nesse panorama, nada importa que o Autor tenha o “habito de adquirir passagens aéreas via
cartdo de crédito” (f.10/15), sendo certo que ndo ha prova de té-lo feito especificamente em
relacdo a transacdo objeto da controvérsia, inexistindo ainda qualquer indicio palpavel de
pratica de simulacdo por parte daquele.



Noutro angulo, também ndo se cogita de culpa exclusiva de terceiro, eis que os Réus ndo
adotaram as diligéncias que lhe competiam, no escopo de coibir qualquer atividade criminosa
alheia.

Destarte, imp0e-se a declaracdo de inexisténcia da relacdo juridica entre o Autor e a 12 Ré, e,
por consectario, inexigivel o débito cobrado pelo 22 Réu. Face a rela¢do triangular advinda do
sistema de cartdo de crédito, perante o Autor, ambos os Réus devem responder pela repeticao
do indébito, uma vez que a venda foi realizada pela 12 Ré e a cobranca pelo 22 Réu.

A relagado juridica particular entre 12 Ré e 22 Réu é estranha a presente lide, de modo que a
parte eventualmente prejudicada, querendo, deve acionar regressivamente a outra, com
fundamento nas obrigacdes derivadas do contrato que as vincula.

Constando dos autos prova de cobranca indevida e pagamento da quantia de R$4.627,59
(f.09/21), impde-se a repeticio em dobro no valor de R$9.255,18, por aplicacdo do art. 42, §
Unico da Lei 8.078/90.

ANTE O EXPOSTO, JULGO PROCEDENTE o pedido para declarar a inexigibilidade da relacdo
juridica e débito correlato, proveniente da aquisicdo da passagem aérea descrita nos autos,
através do cartdo de crédito do Autor, condenando os Réus solidariamente a pagar-lhe, a titulo
de repeticdo de indébito em dobro, a importancia de R$9.255,18, acrescendo-se atualizacdo
monetdria conforme indices da CGIMG desde a data do desembolso de cada parcela, e juros
moratérios de 1% ao més, contados da citacgdo.

Condeno os Réus no pagamento das custas processuais e honordrios advocaticios que arbitro
em 10% do valor atualizado da condenacado, divididos pro rata (art. 23 do CPC).

P.R.I. Oportunamente, arquivem-se com baixa.

Belo Horizonte, 07 de janeiro de 2008.

EDUARDO VELOSO LAGO

-Juiz de Direito-
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Vistos etc.

| — RELATORIO

..... ajuizou "acdo declaratéria de inexigibilidade e nulidade de cldusula contratual c/c
procedimento condenatério de reembolso c/c exibicdo de documentos" em face da ..... ..... e
da empresa ..... , alegando, em sintese, que a cobranga de assinatura mensal ndao tem base
legal, é abusiva e malfere direito do consumidor. Pediu antecipacdo de tutela. Postulou, por
fim, que seja: reconhecida a inexigibilidade da referida "assinatura mensal"; condenada a ré a
abster-se de cobra-la; e, condenada a ré a restituir em dobro tudo que cobrou a tal titulo nos
ultimos dez anos, incluidas as parcelas entdo vincendas apds a propositura da a¢do. Com a
inicial, procuragado e documentos. Citadas, as rés contestaram. A ..... (autarquia federal) argiiu
a incompeténcia do Juizado Federal e sua ilegitimidade para figurar como parte. No mérito, a
..... pugnou pela legalidade da cobranca, asseverando que a rubrica ndao tem natureza
tributaria nem compensatdria, mas contratual e tarifaria, que se presta a cobrir custos de
operacdo e manutencdo da rede. A empresa demandada (.....), por sua vez, suscitou a
decadéncia do direito e alegou que a cobranca tem base legal e é fiscalizada pela agéncia
reguladora competente, depois de também arglir a ilegitimidade do Juizado Federal. A
magistrada do Juizado Especial Federal excluiu a autarquia ..... da lide e declinou de sua




competéncia. As fls. 125, despachei, recebendo os autos e aceitando a competéncia. As fls.
133, decretei o encerramento da instrucao.

Esse, o relatério.

IIl— FUNDAMENTOS

Infere-se dos autos que a questdo controvertida é de direito e que os fatos articulados sé
comportam prova documental, ndo havendo, portanto, necessidade de producdo de prova em
audiéncia.

As preliminares de incompeténcia do Juizado Especial Federal e ilegitimidade da ..... ja foram
dirimidas na prépria Justica Federal.

Quanto a parte autora e a empresa demandada, é de ver-se que sdo legitimas as partes,
juridicamente possivel, o pedido e patente, o interesse processual. Presentes, portanto, todas
as condicOes da acao.

Presentes, também, os pressupostos de constituicdo e de desenvolvimento valido e regular do
processo.

Passo a decidir o mérito.

A decadéncia de que trata o Cddigo de Defesa do Consumidor, evocada pela ré, diz respeito a
falha de servico ou defeito de produto durdvel. E do que reclama a autora? De falha? De
defeito? Nao; da ilegalidade da cobranca e sé.

A presuncdo do art. 27/CDC, do mesmo modo, trata de "fato do produto ou do servi¢o" e nada
tem a ver com a ilegalidade suscitada e a repeti¢do e a obrigagdo de ndo fazer pleiteadas.

Deixo, pois, de pronunciar a decadéncia e a prescrigao.
Quanto ao mérito propriamente dito, é a parte autora quem ndo tem razao.

Com efeito, estou bem convencido - mesmo porque foi bem demonstrado - que a cobranca da
assinatura mensal ndo se presta ao enriquecimento ilicito da ré as custas da autora ou de
qualquer outro consumidor.

A questdo passa, de fato, pelo equilibrio macroeconémico, financeiro e, até mesmo, moral do
contrato, na medida em que a verba cobrada é efetivamente utilizada para custear a
manutenc¢do da rede e a disponibiliza¢gdo individualizada da linha para o assinante receber
chamadas, tudo nos exatos termos das normas e textos constitucionais (artigos 21, inciso Xl e
37, inciso XXI), infraconstitucionais (Leis 8.666, 8.987, 9.295, 9.472, 10.052 e 10.520) e
regulamentadores (Decretos 3.555, 3.737 e 3.896 e Resolucdo 01/97/ANATEL).

Como se V&, e, ao revés do que pensou a parte autora no sentido de que inexiste base legal
para a cobrancga, ha, sim, bases constitucional, legal e normativa que, além de constituirem



genuino ordenamento juridico para a espécie, fixaram inegavel marco regulatério acerca da
matéria.

E, se é certo que "ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei" (art. 59, inciso Il, da Constituicdo da Republica Federativa Brasileira), também é
certo que, no particular, "legem habemus".

Por fim, faz-se mister ressaltar que restou bem constatado que a autora, como todos os
demais usudrios do servico (incluida, a propédsito, minha pessoa que sustenta seis linhas
telefonicas, sendo uma residencial (fixa) e cinco celulares usados por mim, minha mulher e
meus trés filhos menores), paga valor varidvel para custear as ligacdes que faz e valor fixo,
denominado "assinatura mensal”, para custear o sistema e a disponibilizacio de linha
individual necessaria para as ligacGes que recebe.

E se ndo fosse disponibilizada uma linha individual para recebimento de chamada, além da
rede geral, ndo haveria sequer como garantir a inviolabilidade da vida privada assegurada pelo
texto constitucional. Seria a "torre de Babel", data venia.

De mais a mais, deve ainda ser salientado que, se na cobranga pelas liga¢des feitas o lucro
necessario e inerente a atividade da ré é certo e legitimo, o mesmo ndo pode ser dito em
relacio a cobranca da assinatura mensal feita para custear o sistema que permite o
recebimento da ligagdo e o sigilo constitucional do seu teor, pois nesse ultimo caso o lucro é
legitimo, mas ndo é certo.

E que, sendo fixo o valor da assinatura, se o usudrio receber poucas ligacdes, o lucro da ré,
decerto, esta garantido. De outro lado, se o usuario for daqueles que recebe milhares de
ligacdes e nenhuma realiza, a concessiondria do servico publico, certamente, amargara
prejuizos com tal usuadrio, pois o valor por ele pago serda o mesmo pago por quem recebe
pouca ou nenhuma chamada.

Tal sistema é justo? E se nao for justo, quem paga a conta?

N3o sei, mesmo porque a resposta refoge ao orbe dos autos e, se dada, seria conjetural. O que
sei é que a cobranga tem base em normas legais que foram legitimamente positivadas.

Il — DISPOSITIVO

Isso posto, julgo improcedente o pedido formulado por ..... em face da empresa ..... A ..... ja foi
excluida da lide, consoante decisdo de fls. 123/124.

Em face da sucumbéncia no feito, condeno a autora ao pagamento das custas processuais e
honorarios ao advogado da ré que, em apreciacdo equitativa, ora fixo em RS 600,00
(seiscentos reais), nos termos do § 42 do art. 20 do Cddigo de Processo Civil. Por encontrar-se
a parte autora sob o pdlio da gratuitidade, suspendo, por ora, a cobranca de tais verbas,
devendo ser observado o disposto no art. 12 da Lei 1.060/50.



Esclareca a Secretaria, em 48 horas, o motivo pelo qual ndo cumpriu o despacho de fls. 125 em
sua integra, deixando de oficiar ao Juizado Especial Federal como ordenado. No ensejo, devera
a douta Escriva orientar os servidores no sentido de lerem e cumprirem TUDO que constar dos
despachos, SOB PENA DE CONFIGURAR-SE DESOBEDIENCIA E/OU PREVARICACAO, conforme

for o caso.

Transitada em julgado essa sentenca e pagas as custas, se for o caso, arquivem-se os autos.

Publicar. Registrar. Intimar.

Vespasiano, 23 de agosto de 2007.
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Dispensado o relatério, nos termos do art. 38, da Lei n2 9.099, de 1995.

..... ajuizou acdao em face de BANCO ..... , pleiteando declaragdo de inexisténcia de débito,
cancelamento de protesto de titulo, exclusdo de nome do SPC e SERASA e reparagdo por danos
materiais e morais. Requereu ainda assisténcia judicidria.

Em resumo, aduziu-se que o autor era cliente do banco réu desde 1999, onde mantinha a
conta-corrente n? ...... E que, em 17/01/2005, celebrou contrato de mutuo, através de caixa
eletronico, operagdo n2 530.908.813, denominada Credidrio ..... , por meio do qual recebeu a
quantia de RS 4.500, 00 (quatro mil e quinhentos reais), a ser quitada em 10 prestacbes
mensais. Ademais, o autor obteve, através do Limite ....., operagdo n? ..... , 0 montante de RS
600, 00 (seiscentos reais).

Ambos os contratos deixaram de ser adimplidos pelo autor. Em 08/07/2005, a instituicdo
financeira ré efetivou protesto daquele contrato de LIS, no valor de RS 734, 79 (setecentos e
trinta e quatro reais e setenta e nove centavos), tombado sob o n2 202.064.087, junto ao 29
Tabelionato de Protesto de Titulos de Belo Horizonte.




Passado algum tempo, em 13/04/2006, o autor compareceu a uma agéncia do banco réu,
onde conseguiu renegociar a divida, firmando acordo para pagamento de RS 3.000, 00 (trés
mil reais), relativamente ao Crediario ....., operacdo n? ....., e de RS 3.000, 00 (trés mil reais),
guanto ao LIS, operagao n? ...... Apesar de os pagamentos terem sido realizados a tempo e
modo, encerrando-se os contratos, o banco réu descumpriu a obrigacdo, assumida na
transacao, de baixar as pendéncias do autor junto aos 6rgdos de protecao ao crédito.

Pois bem, em junho de 2007, aproximadamente treze meses apds a quitacao das dividas, o
autor foi convidado a participar de processo seletivo para vaga no departamento comercial da
empresa ..... , com sede em Belo Horizonte, na rua ...... Assim, em 25/06/2007, o autor foi
encaminhado para a empresa ....., onde se submeteu a entrevista e testes. No dia 28, o autor
passou por outra entrevista, destarte com os proprietarios da empresa ..... , da qual saiu
selecionado para o cargo de “Gerente Comercial”, a partir de 02/07/2007, com saldrio inicial
de RS 3.500, 00 (trés mil e quinhentos reais). Contudo, no dia seguinte a entrevista final, o
autor recebeu a informacdo, via telefone, de que sua contratacdo ndo seria efetivada, porque
a CST ndo admitia pessoas com inscricdo negativa nos registros de protecdo ao crédito.

Posteriormente, o autor constatou que o débito indicado na consulta ao SPC referia-se ao
titulo ne ..... - i. e., contrato LIS, representado pelo n2 da agéncia e conta-corrente do autor -,
apontado em 08/07/2005, o qual, inexplicavelmente, mesmo quitado, ainda estava em aberto.

Portanto, o réu deixou de cancelar o mencionado protesto, de maneira que o nome do autor
permaneceu indevidamente anotado nos érgdos de prote¢do ao crédito, o que, além da
situacdo vexatdria, obstou aquela contratagao.

O autor juntou elementos de prova documental (f. 12/38).
Superada a fase conciliatéria, sem éxito (f. 49).

O réu apresentou contestacdo por escrito (f. 50/84), em que, sinteticamente, indicou os
contratos entabulados com o autor: Crediario ....., n2 ....., firmado em 17/01/2005, e Lis Auto
Contratagdo, n9 ..... , celebrado em 18/01/1999, ressaltando que ambos foram liquidados.
Asseverou que o autor confessou a existéncia de saldo devedor em conta corrente, por nove
meses, 0 que acarretou o protesto, em exercicio regular de direito, bem assim autorizou o
saque de letra de cambio, conforme cldusulas contratuais. Ressaltou que, no 