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 1.  IDENTIFICAÇÃO DO PROJETO 
 Projeto (ID / Título):  Contratação de Softwares de Prateleira 1º/2025 

 Gerente do projeto:  Stéfanne Moura 

 Líder Técnico:  José Sérgio Pereira Barros 

 Unidade organizacional:  GEOPE 

 Id Jira / Título do ETP:  DP-3056 / ETP para Contratação de Softwares de Prateleira 1º/2025 

 2.  PROCESSOS DE SEI DA CONTRATAÇÃO: 
 Software  Processo SEI dos DODs 

 canva 

 0255110-26.2024.8.13.0000 

 0255054-90.2024.8.13.0000 

 0255125-92.2024.8.13.0000 

 0007811-03.2025.8.13.0000 

 0254869-52.2024.8.13.0000 

 0255089-50.2024.8.13.0000 

 0248884-05.2024.8.13.0000 

 0117612-82.2024.8.13.0000 

 Figma 

 0255583-12.2024.8.13.0000 

 0255595-26.2024.8.13.0000 

 0255609-10.2024.8.13.0000 

 SketchUp  0256288-10.2024.8.13.0000 

 Logmein  0255616-02.2024.8.13.0000 

 Rocket Chat  0256255-20.2024.8.13.0000 

 PHPStorm  0256081-11.2024.8.13.0000 

 Genially  0062453-57.2024.8.13.0000 
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 CapCut  0062453-57.2024.8.13.0000 

 Visio  0870957-53.2023.8.13.0000 

 3.  EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

 Equipe de Planejamento da 
 Contratação 
 (matrícula/nome/setor): 

 01 – 0061184 / José Sérgio Pereira Barros / GEOPE 

 02 – 0063784 / Tatiana Cristina Mendes Hanum / GEOPE 

 03 – 0063610 / Sandra Lopes Moreira / COATEC 

 04 – 0082016 / Alexandre Duarte Sales /  COATEC 

 05 – 0009217  1  / Ualace Aleluia Fernandes /  COATEC 

 4.  FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO 

 4.1.  Contextualização, necessidade e motivação da contratação 
 A  Diretoria  Executiva  de  Tecnologia  da  Informação  e  Comunicação  (DIRTEC)  do  Tribunal  de 

 Justiça  de  Minas  Gerais  -  TJMG  desempenha  um  papel  crucial  na  gestão  e  implementação  de  ativos 
 diversos de TIC, incluindo neste rol de ativos, os chamados softwares de prateleira. 

 Anualmente,  a  DIRTEC  recebe  os  pedidos  provenientes  das  diversas  áreas  do  TJMG, 
 atendendo  às  demandas  em  que  é  solicitado  o  fornecimento  de  softwares  diversos.  Esses 
 softwares,  essenciais  para  a  eficiência  operacional,  apresentam  uma  variedade  de  formas  de 
 licenciamento, incluindo licenças perpétuas e o modelo Software as a Service (SaaS). 

 O  licenciamento  perpétuo  é  o  mais  tradicional  dos  modelos  existentes  e  consiste  na  aquisição 
 de  uma  licença  permanente,  que  dá  direito  ao  uso  de  uma  determinada  versão  de  software  de 
 forma  definitiva,  porém,  sem  garantir  o  direito  de  atualização  da  versão  adquirida.  Já  as  atualizações 
 de  segurança  são  fornecidas  por  tempo  indeterminado,  geralmente  durante  todo  o  ciclo  de  vida  dos 
 softwares, sendo que esse período varia conforme fabricante e produto. 

 Já  o  licenciamento  na  modalidade  SaaS,  consiste  basicamente  em  uma  assinatura,  ou  seja,  é 
 realizado  o  pagamento  e  este  dá  o  direito  ao  uso  das  licenças  por  um  determinado  período,  estando 
 incluso  na  assinatura  o  direito  às  atualizações  de  versão  e  segurança,  podendo  ainda,  estes 
 softwares  serem  acessados  diretamente  por  meio  de  um  navegador  web  ou  serem  instalados 
 localmente  no  computador  do  usuário.  Destaca-se  a  necessidade  de  renovação  ao  término  do 
 período  de  licenciamento,  visando  evitar  interrupções  no  funcionamento  dessas  ferramentas  que 
 são essenciais. 
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 Considerando  que  os  softwares  na  modalidade  SaaS  possuem  vigência  predeterminada,  a 
 Coordenação  de  Gestão  de  Ativos  de  Tecnologia  da  Informação  (COATEC),  que  é  a  responsável  pela 
 gestão  dos  licenciamentos,  fará  o  acompanhamento  das  demandas,  revalidando  as  necessidades  e 
 quantitativos  necessários  em  cada  setor,  os  acionando  com  a  devida  antecedência  para  que  os 
 Documentos  de  Oficialização  das  Demandas  (DOD)  sejam  registrados  e  um  novo  processo  de 
 contratação seja iniciado, sem que ocorra a interrupção do funcionamento dos serviços. 

 Portanto,  como  explicitado  acima,  temos  ao  longo  dos  anos  muitas  demandas  a  serem 
 atendidas,  demandas  estas  que,  devido  ao  baixo  custo  das  contratações,  eram  atendidas  através  de 
 Contratações  Diretas  (dispensa  em  razão  do  valor).  Conforme  orientação  da  assessoria  jurídica  do 
 TJMG  (processo  1003264-68.2023.8.13.0000)  os  softwares  de  prateleira  deverão  ser  licitados  na 
 modalidade de Pregão Eletrônico. 

 Desta  forma,  devido  ao  considerável  volume  de  demandas  ao  longo  do  ano,  a  Gerência  de 
 Operações  e  Ativos  de  Tecnologia  da  Informação  e  Comunicação  (GEOPE),  conforme  já  acordado, 
 realizará  duas  licitações  anuais.  Cada  licitação  abrangerá  as  licenças  dos  softwares  requisitados  até 
 aquele  momento,  otimizando  o  processo  de  aquisição  e  proporcionando  uma  abordagem  mais 
 estruturada  para  atender  às  necessidades  crescentes  do  TJMG.  Essa  estratégia  visa  aprimorar  a 
 eficiência  e  a  transparência  na  gestão  de  recursos  tecnológicos,  alinhando-se  às  exigências  dos 
 cenários atuais e garantindo a continuidade operacional do TJMG. 

 Nesta  primeira  licitação  que  será  realizada,  à  qual  este  estudo  se  refere,  serão  observadas  as 
 contratações  dos  softwares  demandados  até  o  mês  de  Janeiro  de  2025,  cujos  detalhamentos 
 apresentamos a seguir. 

 4.2.  Softwares a serem contratado  s 

 a)  CANVA 

 O  Canva  Pro  permite  a  criação  de  designs  gráficos  nos  mais  diferentes  formatos  praticados 
 atualmente  pelo  mercado  audiovisual,  fazendo  dela  uma  ferramenta  robusta,  visto  que 
 traz  mais  autonomia,  praticidade  e  celeridade  sem  a  necessidade  de  possuir  um 
 equipamento  mais  sofisticado,  pois  permite  a  edição  de  trabalhos  na  web,  sem  exigir  um 
 consumo exagerado de memória e outros recursos computacionais. 

 O  TJMG  utiliza  atualmente  8  licenças  do  software  Canva  Equipes,  com  capacidade  de  5  a 
 20  usuários.  Essas  licenças  são  utilizadas  em  diversas  áreas  e  necessitam  de  continuidade 
 e também outras áreas apresentaram  solicitação para a utilização desta ferramenta. 

 Considerando  as  demandas  apresentadas  à  GEOPE,  o  TJMG  reconhece  a  importância  de 
 manter  sua  operação  eficiente  e  alinhada  com  as  melhores  práticas  de  gestão, 
 especialmente  em  áreas  de  inovação,  comunicação  e  qualidade  de  processos.  Portanto, 
 para  o  atendimento  da  demanda  em  questão,  faz-se  necessária  a  contratação  de  10(dez) 
 licenças  do  software  Canva  Pro  para  equipe,  com  início  da  vigência  em  26/07/2025, 
 atendendo  assim  à  demanda  apresentada  à  DIRTEC,  através  dos  Documentos  de 
 Oficialização das Demandas (DOD). A distribuição das licenças se encontra descrita abaixo: 
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 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 

 Usuários p/ 
 Licença 

 Centro  de  Gestão,  Padronização  e  Qual idade 
 dos  Processos  (CEPROC) 

 0255110-26.2024.8.13.0000  ●  21156845 
 ●  21162306 

 ●  21476682  1  11 

 Unidade  Avançada  de  Inovação  em 
 Laboratório do TJMG (UAILab) 

 0255054-90.2024.8.13.0000  ●  21294926 
 ●  21156142 

 ●  21492935  1  5 

 Gerência   de  Planejamento  e 
 Desenvolvimento Pedagógico (GEPED) 

 0255125-92.2024.8.13.0000  ●  21063542 
 ●  21217524 

 ●  21476079  1  18 

 Centro  de  Governança  de  Tecnologia   da  
 Informação e Comunicação (CEGOTI) 

 0007811-03.2025.8.13.0000  ●  21462084  ●  21728272  1  20 

 Di retoria   Executiva  de  Finanças   e  Execução 
 Orçamentária  (DIRFIN) 

 0254869-52.2024.8.13.0000  ●  21268712 
 ●  21268720 

 ●  21475835  1  5 

 Di retoria   Executiva  de  Planejamento 
 Orçamentário  e  Qual idade  na   Gestão 
 Institucional  (DEPLAG) 

 0255089-50.2024.8.13.0000  ●  21268062 
 ●  21265665 

 ●  21475263  3  5 

 Coordenação  de  Apoio  e  Acompanhamento 
 do  Sistema  “Processo  Judicia l   Eletrônico”  da  
 Primeira  Instância  - COAPE 

 0248884-05.2024.8.13.0000  ●  21277829 
 ●  21514832 

 ●  21572979  1  5 

 Serviço de Apoio ao NUPEMEC (SEANUP)  0117612-82.2024.8.13.0000  ●  19517521  ●  21501119  1  5 

 b)  FIGMA 

 O  Figma  é  uma  ferramenta  de  design  colaborativo  que  permite  que  equipes  de  design, 
 desenvolvimento  e  outros  profissionais  colaborem  em  tempo  real  na  criação  de  designs  de 
 interface  do  usuário  (UI)  e  experiência  do  usuário  (UX)  e  prototipagem.  Já  o  Figjam,  que  é 
 um  complemento  ao  Figma,  é  projetado  para  colaboração  em  esboços,  brainstorming  e 
 trabalho remoto. 

 Em  2022  foram  contratadas  três  licenças  do  software FIGMA  +  FIGJAM  PRO,  que 
 proporcionaram  à  equipe  da  UAILab,  importantes  melhorias  na  atividade  de  prototipação 
 de  projetos,  lousa  colaborativa  digital  online,  dentre  outras,  permitindo  uma  melhor 
 qualidade  das  produções  do  setor.  Contratação  que  foi  continuada  em  2024  e  que  também 
 foram  demandados  pela  Gerência  de  Planejamento  e  Desenvolvimento  Pedagógico 
 GEPED,  para  com  a  finalidade  de  diagramação  dos  materiais  didáticos  dos  cursos 
 oferecidos  pela  EJEF,  e  pelo  Coordenação  de  Governança,  Normatização,  Organização  e 
 Soluções  de  Dados  (CONOD),  para  trabalhar  com  ferramentas  mais  avançadas  de 
 prototipação e auxiliar na parte de brainstorming e em reuniões periódicas. 

 Para  2025  estas  áreas  manifestaram  necessidade  de  continuidade  destes  licenciamentos  e 
 para  o  atendimento  da  demanda  em  questão,  faz-se  necessária  a  contratação  de  6  (seis) 
 licenças  do  software  FIGMA  ENTERPRISE  ACESSO  TOTAL  e  de  2  (duas)  licenças  do  software 
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 FIGMA  ENTERPRISE  COLLAB,  com  início  da  vigência  em  30/07/2025,  atendendo  assim  às 
 demandas  apresentadas  à  DIRTEC,  através  dos  Documentos  de  Oficialização  das 
 Demandas (DOD). A distribuição das licenças se encontram descritas abaixo: 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 
 Figma 

 Enterprise 
 Acesso Total 

 Qtde. 
 Licenças 
 Figma 

 Enterprise 
 Collab 

 Unidade  Avançada  de  Inovação  em 
 Laboratório do TJMG (UAILab) 

 0255583-12.2024.8.13.0000  ●  21296857 
 ●  21156047 

 ●  22095916 
 ●  22095942 

 3  0 

 Gerência   de  Planejamento  e 
 Desenvolvimento  Pedagógico 
 (GEPED) 

 0255595-26.2024.8.13.0000  ●  21217581 
 ●  21217592 

 ●  22082310 
 ●  22082705 

 1  2 

 Coordenação  de  Governança, 
 Normatização,  Organização  e 
 Soluções  de Dados  (CONOD) 

 0255609-10.2024.8.13.0000  ●  21476072 
 ●  22077536 
 ●  22077683 

 2  0 

 c)  SKETCHUP 

 Para  garantir  a  compatibilidade  normativa  e  técnica  entre  as  Gerências  (GEOB  e  GEPRO)  da 
 Diretoria  Executiva  de  Engenharia  e  Gestão  Predial  (DENGEP),  é  imprescindível  sustentar 
 uma  infraestrutura  tecnológica  robusta.  Esta  infraestrutura  possibilita  uma  resposta  ágil  às 
 demandas  de  infraestrutura  e  garante  o  funcionamento  adequado  das  diversas  edificações 
 do TJMG. 

 Considerando  as  demandas  relacionadas  à  reforma,  expansão,  construção  e  manutenção 
 das  edificações  utilizadas  pelo  TJMG,  a  manutenção  das  licenças  atuais  do  software 
 SketchUp  Pro  é  vital.  O  software  em  questão,  utilizado  desde  2020  pela  DENGEP,  atende 
 satisfatoriamente às necessidades da instituição. 

 O  SketchUp  Pro  é  uma  ferramenta  essencial  para  a  criação  de  modelos  em  3D,  permitindo 
 a  elaboração  de  maquetes  detalhadas  e  precisas.  Essa  capacidade  facilita  a  apresentação 
 realista dos projetos e simplifica a visualização das etapas e resultados. 

 Atualmente,  a  DENGEP  dispõe  de  18  licenças  de  subscrição  do  SketchUp  Pro,  cada  uma 
 com validade de 1 ano, cujas vigências se encerram em: 

 ●  6 licenças: 24/06/2025 
 ●  12 licenças: 27/08/2025 

 Portanto,  para  o  atendimento  da  demanda  em  questão,  faz-se  necessária  a  contratação  de 
 18  (dezoito)  licenças  do  software  SketchUp  Pro,  atendendo  assim  à  demanda  apresentada 

 Template - versão 2.0  Página  5 



 à  DIRTEC,  através  do  Documento  de  Oficialização  da  Demanda  (DOD).  A  distribuição  das 
 licenças se dará para os seguintes setores da DENGEP: 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Licenças p/ 
 Coordenação 

 Qtde. 
 Licenças 

 Total 

 Di retoria   Executiva  de  Engenharia   e 
 Gestão Predia l  (DENGEP) 

 0256288-10.2024.8.13.0000 
 ●  21183414 
 ●  21183533  ●  21492094 

 ●  COSISP: 4; 
 ●  COSIC: 3; 
 ●  COACE: 9; 
 ●  COINP: 2. 

 18 

 d)  LOGMEIN 

 A  importância  crucial  dos  serviços  de  acesso  e  suporte  remoto  para  manter  a  fluidez  e 
 eficiência  nas  operações,  tanto  dentro  quanto  fora  da  rede  corporativa  do  TJMG,  é  a 
 principal  justificativa  para  a  manutenção  do  licenciamento  do  software  LogMeIn  Rescue.  O 
 software  em  questão,  utilizado  desde  2017,  desempenha  um  papel  fundamental  ao 
 atender satisfatoriamente às necessidades da instituição. 

 Com  o  vencimento  do  licenciamento  em  18/07/2025,  surge  a  necessidade  premente  de 
 garantir  a  continuidade  desses  serviços  vitais.  O  acesso  remoto  oferecido  pelo  LogMeIn 
 Rescue  é  essencial  para  suportar  as  operações  diárias  do  TJMG,  proporcionando  a 
 capacidade  de  intervenção  ágil  e  eficaz  em  situações  críticas,  tanto  no  ambiente  interno 
 quanto externo. 

 A  demanda  atual  é  respaldada  pelo  detalhamento  apresentado  no  Documento  de 
 Oficialização  da  Demanda  (DOD)  apresentado  pela  Coordenação  de  COATEC,  conforme  SEI 
 0255616-02.2024.8.13.0000.  Esse  quantitativo  reflete  a  necessidade  real  e  estratégica  do 
 TJMG,  permitindo  o  atendimento  eficiente  às  demandas  diversas,  como  suporte  aos 
 usuários  de  sistemas  judiciais  realizado  pelo  CESUPE,  o  suporte  aos  Desembargadores 
 realizado  pela  equipe  de  Atendentes  VIPs  do  Edifício  Sede,  o  suporte  a  teletrabalhadores  e 
 serviços  de  videoconferência  realizados  pela  Coordenação  da  COATEC,  Atendentes  de 
 Videoconferência  e  Contratada  de  Service  Desk  e  outras  demandas,  bem  como  o  suporte  a 
 múltiplos  usuários  simultaneamente.  Garantir  a  continuidade  desse  serviço  é  fundamental 
 para manter a produtividade e a eficiência operacional do TJMG. 

 Portanto,  para  atender  à  demanda  apresentada,  faz-se  necessária  a  contratação  de  40 
 (quarenta)  licenças  do  software  LogMeIn  Rescue,  incluindo  a  renovação  das  30  licenças 
 existentes  e  a  aquisição  de  10  novas.  Essa  medida  visa  atender  plenamente  à  solicitação 
 encaminhada à DIRTEC. 
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 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 

 Coordenação  de  Gestão  de  Ativos   de 
 Tecnologia  da  Informação (COATEC) 

 0255616-02.2024.8.13.0000  ●  21344229  ●  22117544  40 

 e)  ROCKET.CHAT 

 O  Rocket.chat  é  uma  ferramenta  de  comunicação  omnichannel,  com  chat  em  tempo  real, 
 compartilhamento  de  arquivos  e  que  permite  integrações  com  diversos  sistemas.  O 
 Rocket.chat  é  uma  ferramenta  segura,  personalizável  e  que  mantém  o  histórico  completo 
 de conversas. 

 A  equipe  do  Centro  de  Suporte  Técnico  ao  Processo  Judicial  Eletrônico  e  demais  Sistemas 
 Eletrônicos  de  2ª  Instância  (CESUPE),  é  responsável  por  manter  um  fluxo  contínuo  nos 
 atendimentos  aos  sistemas  judiciais  de  2.ª  instância,  tanto  para  o  público  externo  quanto 
 interno.  Desde  o  ano  de  2021,  estes  atendimentos  são  realizados  utilizando  como 
 ferramenta  de  atendimento  via  chat,  o  software  Rocket.chat,  que  por  sua  vez  vem 
 atendendo satisfatoriamente às necessidades do TJMG. 

 Com  o  vencimento  do  licenciamento  em  01/07/2025,  surge  a  indispensável  necessidade 
 de  garantir  a  continuidade  desses  atendimentos  por  meio  da  ferramenta  em  questão,  uma 
 vez  que  esta  demonstrou  ser  confiável  e  eficaz,  contribuindo  significativamente  para  a 
 prestação  jurisdicional.  A  experiência  acumulada  no  uso  desta  solução  e  sua  familiaridade 
 com  os  processos  internos  são  pontos  cruciais  que  destacam  sua  importância  para  o  fluxo 
 de trabalho do TJMG. 

 Considerando  a  necessidade  de  manutenção  das  atuais  licenças  e  acréscimo  de  5  novas, 
 visto  que  o  demandante  solicitou  a  alteração  da  quantidade  atualmente  disponível,  o 
 quantitativo  a  ser  contratado  deverá  ser  de  30  licenciamentos,  conforme  processo  SEI  e 
 documentos seguintes: 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. 
 Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 

 Centro  de  Suporte  Técnico  ao  Processo  Judicia l  
 Eletrônico  e  demais   Si stemas   Eletrônicos   de  2ª 
 Instância  (CESUPE) 

 0256255-20.2024.8.13.0000  ●  21154466 
 ●  21153959 

 ●  21802941  30 

 A  manutenção  desta  solução,  já  testada  e  implantada,  proporciona  a  continuidade  eficaz 
 dos serviços prestados. 

 f)  PHPSTORM 

 Template - versão 2.0  Página  7 



 O  TJMG  está  em  processo  de  migração  dos  sistemas  Judiciais  de  1ª  e  2ª  Instâncias  (PJe, 
 JPe,  Siscom  e  Themis)  para  o  Sistema  Processual  Eletrônico  ePROC.  Essa  mudança  foi 
 estabelecida  por  decisão  do  Órgão  Especial  e  foi  respaldada  pela  assinatura  de  uma 
 cooperação  técnica  com  o  Tribunal  Regional  Federal  da  4ª  Região  (TRF4).  A  implantação  do 
 sistema  ePROC  no  TJMG  começou  em  14  de  outubro  de  2024  e  está  sendo  realizada  de 
 forma  gradual.  Inicialmente,  o  sistema  foi  implantado  em  várias  varas  e  câmaras  cíveis, 
 além da Central de Cumprimento de Sentença e da Assessoria de Precatórios. 

 A  linguagem  de  programação  utilizada  no  Sistema  ePROC  é  PHP.  Para  a  Coordenação  de 
 Desenvolvimento  de  Sistemas  Judiciais  da  2a  Instância  (COJUD  2ª),  a  necessidade  de  um 
 ambiente  de  desenvolvimento  integrado  (IDE),  como  o  PHPStorm,  é  crucial  para  realizar  o 
 processo  de  migração.  Este  software  é  amplamente  reconhecido  como  uma  ferramenta 
 poderosa  e  eficiente  para  o  desenvolvimento  de  software  utilizando  PHP,  atendendo  às 
 exigências  técnicas  para  a  transição  e  manutenção  do  sistema  ePROC,  cumprindo  assim  as 
 necessidades  do  TJMG.  Além  disso,  a  utilização  do  PHPStorm  foi  recomendada  pelo  TRF4, 
 proprietário  do  ePROC.  Não  existem  no  mercado  outras  soluções  que  ofereçam  as  mesmas 
 especificidades  do  PHPStorm,  conforme  indicado  pela  COJUD  2ª,  através  da  Manifestação 
 17305038. 

 A  Coordenação  de  Desenvolvimento  de  Sistemas  Judiciais  da  2a  Instância  (COJUD  2ª) 
 manifestou,  através  do  evento  SEI  21357194,  a  necessidade  de  continuidade  do 
 licenciamento  e  informou  que  as  licenças  são  distribuídas  entre  as  coordenações 
 COJUD2ª, COJIN e COINTER. 

 Logo,  para  o  atendimento  da  demanda  em  questão,  com  vigência  a  partir  de  04/07/2025, 
 o quantitativo a ser contratado e sua distribuição são: 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. 
 Técnica) 

 Licenças por Equipe 

 Qtde. 
 Licenças 

 Total 

 Coordenação  de  Desenvolvimento 
 de  Si stemas   Judicia is   da   2a  
 Instância  (COJUD 2ª) 

 0256081-11.2024.8.13.0000 
 ●  21357368 

 ●  21357194 
 ●  21474679 

 ●  COJUD 2º - 09 
 ●  COJIN - 08 
 ●  COINTER - 08 

 25 

 g)  GENIALLY 

 A  Gerência  de  Planejamento  e  Desenvolvimento  Pedagógico  (GEPED)  da  Escola 
 Judicial  Des.  Edésio  Fernandes  (EJEF)  vinculada  ao  Tribunal  de  Justiça  de  Minas  Gerais 
 (TJMG)  é  responsável  por  planejar,  implementar  e  monitorar  programas  educacionais 
 voltados para magistrados e servidores do Tribunal 
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 A  GEPED  diante  da  crescente  demanda  por  recursos  que  promovam  experiências  de 
 aprendizado  mais  envolventes,  por  meio  de  apresentações,  quizzes  ,  jogos,  mapas 
 interativos  e  outros  formatos  criativos,  alinhados  às  diretrizes  de  inovação  tecnológica 
 e modernização institucional, 

 Foi  apresentada  a  demanda  no  Documento  de  Oficialização  da  Demanda  (DOD) 
 manifestada  pela  GEPED,  conforme  SEI  0255616-02.2024.8.13.0000,  indicando  a 
 plataforma  Genially  para  desenvolver  conteúdos  educacionais  interativos  e  dinâmicos, 
 voltados  para  o  engajamento  dos  participantes  das  ações  pedagógicas  da  EJEF.  A 
 aquisição  do  Genially  é  justificada  pela  sua  capacidade  de  transformar  materiais 
 pedagógicos  tradicionais  em  conteúdos  interativos  e  de  fácil  assimilação.  A  ferramenta 
 oferece  uma  vasta  gama  de  recursos  que  atendem  diretamente  às  necessidades  da 
 EJEF de diversificação e modernização do design educacional. 

 Para  atender  a  demanda  em  questão,  é  necessária  a  contratação  de  uma  licença  do 
 software  Genially  Master,  conforme  solicitado  à  DIRTEC  por  meio  do  Documento  de 
 Oficialização da Demanda (DOD), documento 21217641. 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 

 Gerência   de  Planejamento  e 
 Desenvolvimento Pedagógico (GEPED) 

 0062453-57.2024.8.13.0000  ●  21217641  ●  21501383  1 

 h)  CAPCUT 

 A  Coordenação  de  Apoio  e  Acompanhamento  do  Sistema  "Processo  Judicial 
 Eletrônico"  da  Primeira  Instância  do  TJMG  (COAPE)  é  responsável  por  apoiar  e 
 monitorar  o  uso  do  Sistema  de  Processo  Judicial  Eletrônico  (PJe)  na  Primeira  Instância 
 do  TJMG  e  desempenha  um  papel  crucial  na  modernização  e  eficiência  do  sistema 
 judicial, garantindo que os processos sejam gerenciados de forma ágil e eficaz. 

 Algumas das principais funções da COAPE incluem: 

 ●  Apoio Técnico: Fornecer suporte técnico-negocial aos usuários do sistema, 
 ajudando-os a resolver problemas e melhorar sua experiência com o PJe. 

 ●  Acompanhamento de Processos: Monitorar o andamento dos processos 
 judiciais eletrônicos, garantindo que sejam tratados de acordo com as normas 
 e prazos estabelecidos. 

 ●  Capacitação: Organizar treinamentos e workshops para formar os servidores e 
 magistrados na utilização eficiente do sistema. 

 ●  Melhoria Contínua: Identificar áreas de melhoria no sistema e implementar 
 atualizações e melhorias contínuas. 
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 A  COAPE,  visando  a  criação  de  materiais  de  apoio  e  orientação  para  os  sistemas  PJe  e 
 ePROC  e  a  otimização  da  produção  de  conteúdos  educativos  e  informativos  de  forma 
 eficiente  e  profissional,  identificou  o  Capcut  como  uma  ferramenta  com 
 funcionalidades  específicas  para  estas  atividades  e  apresentou  a  demanda  no 
 Documento  de  Oficialização  da  Demanda  (DOD),  conforme  SEI 
 0248884-05.2024.8.13.0000.  Dentre  as  funcionalidades  desta  ferramenta  destaca-se 
 a  criação  e  edição  de  vídeos,  que  oferece  recurso  de  legendas  automáticas  e  narração 
 por meio de inteligência artificial e narração automática e edição avançada. 

 Deste  modo,  para  atender  à  demanda  em  questão,  é  necessária  a  contratação  de  2 
 licenças  do  software  CapCut  PRO,  atendendo  à  solicitação  apresentada  à  DIRTEC  por 
 meio do Documento de Oficialização da Demanda (DOD), documento 21277829. 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 
 Qtde. Licenças 

 Coordenação  de  Apoio  e  Acompanhamento 
 do  Sistema  “Processo  Judicia l   Eletrônico”  da  
 Primeira  Instância  (COAPE) 

 0248884-05.2024.8.13.0000 
 ●  21277829 

 ●  21515459 
 ●  21573225  2 

 i)  MICROSOFT VISIO 

 O  Centro  de  Gestão,  Padronização  e  Qualidade  dos  Processos  (CEPROC),  tem  como  atribuição  a 
 atualização  e  divulgação  do  organograma  institucional  para  todo  o  TJMG.  Para  cumprir  essa 
 atribuição  de  forma  precisa  e  eficiente,  o  CEPROC  necessita  de  novas  licenças  do  Microsoft 
 Visio,  uma  ferramenta  reconhecida  por  sua  avançada  capacidade  na  criação  de  organogramas 
 e relatórios. 

 A  expertise  adquirida  pelo  setor  com  a  utilização  de  uma  licença  do  software  Microsoft  Visio, 
 que  está  instalada  e  em  uso,  reforça  a  escolha  pela  continuidade  do  uso  desta  ferramenta.  Sua 
 facilidade  de  uso  aliada  à  sua  robustez  no  desenvolvimento  de  representações  visuais 
 complexas  são  atributos  fundamentais  para  garantir  a  qualidade  dos  organogramas  e  relatórios 
 produzidos pelo CEPROC. 

 A  escolha  da  versão  Professional  do  software  se  justifica  pela  sua  adoção  no  setor,  garantindo  a 
 compatibilidade  e  continuidade  operacional.  Além  disso,  essa  versão  oferece  recursos 
 avançados essenciais para as suas necessidades, incluindo: 

 ●  Modelagem de negócios e processo (BPMN); 
 ●  Recursos avançados de colaboração; 
 ●  Automação avançada; 
 ●  Maior variedade de templates e estilos pré-definidos. 

 Portanto,  a  contratação  pretendida  se  torna  essencial  para  a  execução  das  responsabilidades 
 institucionais  do  CEPROC,  permitindo  a  entrega  de  organogramas  precisos  e  visualmente 
 representativos  da  estrutura  organizacional,  atendendo  aos  rigorosos  critérios  de  padronização 
 e  qualidade  estabelecidos  pelo  TJMG.  A  obtenção  destas  novas  licenças  amplia  a  capacidade 
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 do  setor  de  atender  às  demandas  internas  e  externas  da  instituição,  garantindo  a  qualidade  e 
 precisão na representação da estrutura hierárquica e das equipes do TJMG. 

 Logo,  para  o  atendimento  da  demanda  em  questão,  o  quantitativo  a  ser  contratado  e  sua 
 distribuição são: 

 Demandante  Proc. SEI 
 Eventos 

 (Demandas) 

 Evento 

 (Anál. Técnica) 

 Qtde. 
 Licenças 

 Centro  de  Gestão,  Padronização  e 
 Qualidade dos Processos (CEPROC)  ) 

 0870957-53.2023.8.13.0000 
 ●  16154622 

 ●  17075313 
 ●  21963374  6 

 4.3.  Objetivos a serem alcançados com a contratação 
 a)  CANVA 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Aprimoramento  da  Qualidade  Visual:  os  setores  demandantes  poderão 
 aprimorar  continuamente  a  qualidade  visual  dos  materiais  produzidos, 
 refinando habilidades de design e explorando novos recursos e técnicas. 

 ●  Inovação  e  Criatividade:  com  o  acesso  contínuo  a  novos  modelos,  elementos 
 gráficos  e  ferramentas  atualizadas,  será  possível  manter  a  criatividade  em  alta 
 e inovar na produção de designs. 

 ●  Melhoria  na  Eficiência  de  Produção:  com  a  prática  e  familiaridade  contínuas 
 com  a  plataforma,  que  já  está  em  uso,  a  eficiência  na  produção  de  materiais 
 visuais  pode  aumentar,  permitindo  a  criação  mais  rápida  e  ágil  de  novos 
 conteúdos. 

 ●  Adaptação  a  Novas  Tendências  e  Demandas:  a  plataforma  frequentemente 
 introduz  novos  recursos  e  tendências  de  design,  logo  continuar  usando  o 
 Canva Pro permite acompanhar e se adaptar a essas mudanças. 

 ●  Colaboração  eficiente:  com  recursos  de  colaboração  já  conhecidos  do 
 software,  as  equipes  poderão  trabalhar  simultaneamente  em  projetos, 
 compartilhar ideias e comentários, facilitando a produção em conjunto. 

 b)  FIGMA 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Colaboração  aprimorada  :  Quebra  de  silos  entre  departamentos,  permitindo 
 que  equipes  trabalhem  juntas  em  tempo  real  ou  de  forma  assíncrona,  com 
 uma única fonte de verdade para projetos. 
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 ●  Escalabilidade  :  Criação  de  sistemas  de  design  compartilhados  e  organização 
 de  fluxos  de  trabalho  com  workspaces  dedicados,  otimizando  processos  e 
 reduzindo tarefas repetitivas. 

 ●  Segurança  robusta  :  Administração  centralizada,  provisionamento  seguro 
 (SSO,  SCIM,  2FA)  e  controle  granular  para  proteger  dados  e  gerenciar  acessos 
 de forma eficiente. 

 ●  Aumento  de  produtividade  :  Ferramentas  avançadas,  como  plugins  e  APIs, 
 ajudam a lançar produtos mais rapidamente e com consistência. 

 ●  Gestão  simplificada  :  Controle  de  licenças,  temas  de  design  system  e 
 administração centralizada para facilitar a gestão de equipes e recursos. 

 c)  SKETCHUP 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Visualização  de  Projetos:  o  SketchUp  Pro  possibilita  criar  modelos  3D 
 detalhados  de  projetos  de  engenharia,  permitindo  uma  visualização  precisa 
 das estruturas e sistemas a serem desenvolvidos ou avaliados. 

 ●  Apresentações  e  Comunicação  Visual:  os  modelos  do  SketchUp  Pro  auxiliam 
 na  criação  de  apresentações  visuais  claras  e  detalhadas,  facilitando  a 
 comunicação de ideias e projetos para partes interessadas e colaboradores. 

 ●  Análise  de  Viabilidade:  permitir  a  criação  de  modelos  3D  realistas  para 
 analisar  a  viabilidade  de  projetos,  avaliar  o  espaço,  realizar  estudos  de 
 iluminação, ventilação e fluxo de tráfego, entre outros aspectos. 

 ●  Colaboração  Multidisciplinar:  permitir  a  utilização  do  SketchUp  Pro  para 
 colaborar  com  outras  equipes  multidisciplinares  dentro  do  TJMG,  permitindo 
 uma compreensão mais completa e detalhada dos projetos em andamento. 

 ●  Eficiência  no  Design  e  Planejamento:  o  uso  do  SketchUp  Pro  pode  aumentar  a 
 eficiência  no  design  e  planejamento  de  projetos,  permitindo  testes  rápidos  de 
 conceitos e iteração mais ágil em comparação a métodos tradicionais. 

 d)  LOGMEIN 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Eficiência  no  Suporte  Técnico:  possibilitar  a  utilização  do  LogMeIn  Rescue  para 
 oferecer  suporte  técnico  remoto  de  maneira  rápida  e  eficiente,  reduzindo  o 
 tempo de resolução de problemas para os usuários do TJMG. 

 ●  Resolução  de  Problemas  em  Tempo  Real:  permitir  aos  técnicos  resolverem 
 problemas  diretamente  nos  dispositivos  dos  usuários,  agilizando  o  processo 
 de identificação e correção de falhas. 

 ●  Melhoria  na  Satisfação  do  Usuário:  oferecer  suporte  remoto  rápido  e  eficaz 
 pode  aumentar  a  satisfação  dos  usuários  do  TJMG,  proporcionando  resoluções 
 imediatas para suas necessidades. 
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 ●  Aumento  da  Produtividade:  ao  solucionar  problemas  de  forma  remota,  os 
 funcionários  do  TJMG  podem  retomar  rapidamente  suas  atividades, 
 contribuindo para o aumento da produtividade. 

 e)  ROCKET.CHAT 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Melhoria  na  Comunicação  e  Suporte:  utilizar  o  Rocket.chat  para  oferecer 
 suporte  técnico  eficaz  aos  usuários  dos  sistemas  judiciais  de  segunda 
 instância,  permite  uma  comunicação  mais  direta,  clara  e  ágil  entre  os  técnicos 
 de suporte e os usuários. 

 ●  Aumento  da  Satisfação  do  Usuário:  proporcionar  um  serviço  de  suporte 
 rápido  e  preciso  pode  aumentar  a  satisfação  dos  usuários,  melhorando  a 
 experiência geral no uso dos sistemas judiciais. 

 ●  Registro  e  Análise  de  Atendimentos:  a  utilização  do  Rocket.chat  permite 
 registrar  todos  os  atendimentos  realizados  pela  ferramenta  para  análise 
 posterior. 

 ●  Segurança  da  Informação:  possibilitar  que  todas  as  interações  e  trocas  de 
 informações  realizadas  estejam  em  conformidade  com  os  padrões  de 
 segurança. 

 ●  Estabilidade:  o  Rocket.chat  demonstrou  nos  últimos  anos  ser  uma  ferramenta 
 estável, logo, sua manutenção traz esse ganho ao TJMG. 

 f)  PHPSTORM 
 A continuidade do uso do software propiciará: 

 ●  Aumento  da  produtividade:  o  PHPStorm  possui  recursos  avançados  de 
 desenvolvimento  que  ajudam  a  escrever  o  código  de  forma  mais  rápida  e 
 eficiente. 

 ●  Depuração  e  teste:  o  software  oferece  ferramentas  integradas  para  depuração 
 e teste de código, facilitando a identificação, prevenção e correção de erros. 

 ●  Integração  com  outras  ferramentas:  o  PHPStorm  se  integra  perfeitamente  com 
 outras  ferramentas  populares  de  desenvolvimento,  como  Git,  Docker  e 
 frameworks PHP. 

 ●  Acesso  a  suporte  e  atualizações:  a  JetBrains,  empresa  por  trás  do  PHPStorm, 
 oferece  suporte  técnico  de  qualidade  e  atualizações  regulares  para  garantir  um 
 ambiente de desenvolvimento atualizado e estável. 

 ●  Acesso  a  uma  comunidade  ativa:  o  PHPStorm  possui  uma  comunidade  ativa  de 
 desenvolvedores que compartilham conhecimentos e recursos úteis. 

 g)  GENIALLY 

 ●  Produção  de  Conteúdos  Interativos:  Criação  de  apresentações  dinâmicas, 
 quizzes,  jogos  e  infográficos  interativos  que  tornam  o  aprendizado  mais 
 envolvente e eficaz. 
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 ●  Engajamento  Ampliado:  Aumento  do  interesse  e  da  participação  dos  alunos 
 em cursos e ações educacionais, especialmente em formatos digitais. 

 ●  Aprimoramento  das  Práticas  Pedagógicas:  Inclusão  de  recursos  modernos  e 
 metodologias  ativas  que  diversificam  e  qualificam  a  experiência  de 
 aprendizado. 

 ●  Otimização  do  Tempo  de  Produção:  Redução  do  tempo  de  elaboração  de 
 materiais  educacionais  por  meio  de  templates  e  funcionalidades  intuitivas. 
 Padronização  e  modernização  dos  materiais  pedagógicos,  reforçando  a 
 identidade visual da EJEF. 

 ●  Inovação  e  Credibilidade:  Posicionamento  da  EJEF  como  referência  em 
 inovação educacional, especialmente no uso de tecnologias interativas. 

 ●  Melhoria  da  Satisfação  do  Público:  Feedback  positivo  dos  participantes  das 
 ações  educacionais,  refletindo  na  percepção  de  qualidade  e  modernidade  das 
 ações promovidas pela EJEF. 

 h)  CAPCUT 

 ●  Edição  Rápida  e  Fácil:  CapCut  oferece  uma  interface  intuitiva  e  ferramentas  de 
 edição  simples,  permitindo  que  você  corte,  trime  e  edite  vídeos  rapidamente, 
 mesmo que você não tenha experiência prévia em edição de vídeo. 

 ●  Recursos  Avançados:  O  software  inclui  recursos  avançados  como  remoção  de 
 fundo,  estabilização  de  vídeo,  super  velocidade  lenta,  correção  de  cor  por  IA  e 
 muito mais, que ajudam a criar vídeos de alta qualidade. 

 ●  Integração  com  Mídias  Sociais:  CapCut  permite  a  criação  de  vídeos  otimizados 
 para  plataformas  de  mídia  social,  com  filtros  e  efeitos  específicos  para  TikTok, 
 Instagram, YouTube e outras. 

 ●  Colaboração  em  Equipe:  Funcionalidades  de  colaboração  permitem  que 
 equipes  trabalhem  juntas  em  tempo  real,  compartilhando  ideias,  recursos  e 
 feedback de forma segura e eficiente. 

 ●  Análise  de  Desempenho:  Ferramentas  de  análise  ajudam  a  entender  o 
 desempenho  dos  vídeos,  fornecendo  insights  sobre  visualizações,  engajamento 
 e outras métricas importantes. 

 ●  Versatilidade:  CapCut  está  disponível  em  várias  plataformas,  incluindo 
 desktop,  navegador  e  dispositivos  móveis,  permitindo  que  você  crie  vídeos 
 onde quer que esteja. 

 i)  MICROSOFT VISIO 

 ●  Criação  de  Diagramas  Profissionais:  Utilização  de  modelos  e  formas  prontas 
 para  criar  diagramas  de  alta  qualidade,  como  fluxogramas,  organogramas, 
 mapas mentais e outros. 

 ●  Validação  de  Diagramas:  Garantia  que  os  diagramas  estejam  em  conformidade 
 com padrões do setor, como BPMN 2.0 e UML 2.5. 

 ●  Colaboração  em  Tempo  Real:  Facilitar  a  colaboração  com  outras  pessoas, 
 permitindo adicionar e responder a comentários diretamente no Visio 
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 ●  Vinculação  de  Dados:  Vincular  diagramas  a  fontes  de  dados  ativas,  tanto 
 internas quanto externas, para criar visualizações dinâmicas e interativas. 

 ●  Anotações  e  Desenhos:  D  esenhar  e  fazer  anotações  naturalmente  em 
 dispositivos sensíveis ao toque, utilizando uma caneta ou o próprio dedo. 

 ●  Visualizações  de  Banco  de  Dados:  Criação  diagramas  de  modelo  de  banco  de 
 dados  integrados  para  representar  visualmente  a  estrutura  e  os 
 relacionamentos dos dados. 

 4.4.  Benefícios resultantes da contratação 
 Com  a  contratação,  através  de  novas  assinaturas  de  softwares  na  modalidade  SaaS,  é 

 assegurada  a  continuidade  do  funcionamento  das  ferramentas  Canva,  FIGMA,  Sketchup,  LogMeIn, 
 Rocket.chat  e  PHPStorm,  o  que  proporciona  um  fluxo  de  trabalho  ininterrupto,  sem  impactar  a 
 produtividade  das  equipes.  Ademais,  a  aquisição  dos  softwares  Genially  e  CapCut  também  na 
 modalidade  SaaS  e  a  atualização  de  uma  licença  do  Microsoft  Visio  na  modalidade  Perpétua  com 
 aquisição  de  5  novos  licenciamentos  deste  software,  atendem  às  demandas  apresentadas  pelos 
 setores que as solicitaram. 

 Essas  ferramentas  permitem  atender  às  crescentes  necessidades  institucionais  com  maior 
 flexibilidade,  além  de  contribuir  para  a  melhoria  da  prestação  jurisdicional  ao  proporcionar  recursos 
 avançados  para  design  gráfico,  gerenciamento  de  projetos,  criação  de  projetos  3D,  suporte  remoto, 
 atendimento  via  chat,  desenvolvimento  de  sistemas,  produção  de  conteúdo  visual  e  audiovisual, 
 desenvolvimento  de  conteúdos  educacionais  interativos,  edição  de  vídeos  com  alta  qualidade  de 
 forma eficiente e colaborativa , criação de diagramas e visualização de dados. 

 Cabe  ressaltar  que  cada  ferramenta  ainda  trará  benefícios  específicos  para  cada  demandante, 
 uma  vez  que  as  ferramentas  fornecidas  serão  utilizadas  em  processos  e  projetos,  estratégicos  ou 
 não, mas que tem importância única e contribuirão para o crescimento e fortalecimento do TJMG. 

 5.  Alinhamento Estratégico 
 ●  Planejamento Estratégico Institucional – PEI 

 o  MACRODESAFIO:  XII  Fortalecimento  da  Estratégia  de  Tecnologias  da  Informação  e 
 Comunicação - TIC e de Proteção de Dados 

 o  Iniciativa:  24.  Governança,  Gestão  e  Infraestrutura  de  Tecnologia  da  Informação  e 
 Comunicação. 

 ●  Plano de Contratações Anual: Previsto 

 6.  REQUISITOS DA SOLUÇÃO 

 6.1.  Requisitos de negócio 
 ●  Manutenção  do  licenciamento,  com  a  continuidade  do  funcionamento  dos  softwares  atuais, 

 de forma ininterrupta, garantindo a compatibilidade e integração; 
 ●  Fornecimento  das  licenças  conforme  especificações  (fabricante,  nome  e  tipo)  indicados  nos 

 Documentos de Oficialização das Demandas (DOD); 
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 ●  As  versões  dos  softwares  deverão  ser  as  mais  recentes  lançadas  pelos  fabricantes  nas  datas 
 das entregas; 

 ●  Deverão  possuir  garantia  de  suporte  e  atualização  (upgrade)  para  a  versão  mais  recente  do 
 produto,  durante  a  vigência  do  licenciamento  (para  os  softwares  licenciados  na  modalidade 
 SaaS). 

 6.2.  Identificação das necessidades tecnológicas 

 6.2.1.  Requisitos de arquitetura tecnológica 
 ●  Os seguintes softwares serão contratados, em lotes separados: 

 a)  CANVA PRO 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 CANVA  PARA EQUIPES (PRO) 

 ●  Acesso  VIP  a   bibl ioteca   de  fotografias   e  vídeos   profiss ionais   de 
 a l ta  qual idade: Fotos , i lustrações  e vídeos .; 

 ●  Poss ibi l idade  de  remoção  de  fundos   de  imagem  e  vídeo  de 
 maneira  profiss ional ; 

 ●  Bibl ioteca   de  templates   e  elementos   gráficos :  Modelos  
 pré-definidos   para   diversos   tipos   de  projetos ,  como 
 apresentações ,  cartões   de  vi s i ta ,  convi tes ,  posts   para   redes  
 socia is , entre outros ; 

 ●  Poss ibi l idade  de  animação  de  des ign  com  um  cl ique:  Escolha  
 de opção de animação no menu de edição; 

 ●  Criação  e  edição  de  vídeos :  Inserção  de  elementos   gráficos , 
 ferramentas   de  edição  de  imagens   e  vídeos ,  como  a justes   de 
 bri lho, contraste, saturação e fil tros ; 

 ●  Redimens ionamento  de  des igns   para   qualquer  plataforma: 
 Redimens ionamento  para   redes   socia is ,  apresentações , 
 materia is  impressos , etc; 

 ●  Agendamento  de  publ icações   nas   redes   socia is :  Integração 
 com o Facebook , X(Twitter), Linkedin, etc; 

 ●  Criação de pastas  dedicadas  a  projetos  específicos ; 
 ●  Armazenamento em nuvem e Suporte 24h; 
 ●  Compartilhamento  e  colaboração:  Poss ibi l idade  de 

 compartilhar  projetos   com  outras   pessoas   e  colaboração  na  
 criação de des igns  em equipe; 

 ●  Versatil idade  de  formatos :  Permissão  de  exportação  de  des ign 
 em  diversos   formatos   como  imagens ,  PDG,  Gi f  animado, 
 vídeos , dentre outros ; 

 ●  Gerenciamento  de  marca:  Poss ibi l idade  de  criar  e  sa lvar  sua  
 própria   marca,  permitindo  que  seja   criado  conteúdo  de  forma 
 cons istente com a  identidade visua l  já  sa lva . 

 b)  FIGMA 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 
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 FIGMA  Enterprise 

 ●  Des ign  Colaborativo  em  Tempo  Real :  Múltiplos   des igners  
 trabalhando  s imultaneamente,  proporcionando  colaboração 
 em tempo rea l ; 

 ●  Prototipagem  Interativa:  Ferramentas   avançadas   para   criar 
 protótipos  interativos  e s imular a  experiência  do usuário; 

 ●  Componentes   Reutil izáveis :  As   a l terações   fei tas   em  um 
 componente  refletem  automaticamente  em  todas   as  
 instâncias , faci l i tando a  cons istência  do des ign; 

 ●  Integração  com  Outras   Ferramentas :  Integra   com  outras  
 ferramentas , como Slack e Gi tHub. 

 FIGJAM  Enterprise 

 ●  Colaboração  em  Tempo  Real   para   Bra instorming:  Permitir  a  
 criação  de  diagramas ,  esboços   e  anotações   de  forma 
 colaborativa; 

 ●  Quadros  Infinitos : Permitir uma visão panorâmica  em projetos  

 ●  Integração  com  Figma:  Os   elementos   criados   no  Figjam  podem 
 ser  faci lmente  importados   para   o  Figma  para   desenvolvimento 
 adicional ; 

 ●  Visua l i zação  e  Comentários   Dinâmicos :  Oferecer  recursos   de 
 vi sua l i zação  dinâmica   e  comentários   em  tempo  rea l , 
 proporcionando uma experiência  colaborativa eficaz.  . 

 c)  SKETCHUP PRO 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 SketchUp  PRO 

 ●  Modelagem  3D:  Possuir  ferramentas   avançadas   de  desenho, 
 como  l inhas ,  arcos ,  círculos ,  retângulos ,  pol ígonos ,  curvas   de 
 Bézier; 

 ●  Importação  e  exportação  de  arquivos :  Extensões   como  .dwg; 
 .dxf; .stl ; .obj; .3ds ; .kmz; .dae.; 

 ●  Componentes   dinâmicos :  Criação  de  formas   orgânicas   e 
 complexas   com  o  uso  de  modificadores ,  como  empurrar/puxar, 
 seguir-me, rotacionar, esca lar.; 

 ●  Integração  com  outros   softwares   de  modelagem:  Integração 
 com AutoCAD, Revi t, Rhino, Grasshopper, Lumion, V-Ray, etc.; 

 ●  Possuir  ferramenta   interna   capaz  de  procurar  elementos  
 di retamente  na   plataforma  do  3D  Warehouse:  Acesso  a  
 bibl ioteca  do 3D Warehouse; 

 ●  Poss ibi l i tar  a   verificação  de  impactos   da   luz  do  sol   nos   loca is  
 dos   projetos :  Recursos   de  renderização,  como  sombras , 
 texturas , materia is , i luminação, transparência , reflexão, etc; 

 ●  Permissão  de  conversão  de  modelos   .skp  em  .dwg,  .dxf,  .3ds   e 
 outros ; 

 ●  Permissão  de  insta lação  de  plugins :  Plugins   como  V-Ray, 
 dentre outros . 

 d)  LOGMEIN RESCUE 
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 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 Goto / LogMeIn 
 Rescue Concurrent 

 (última versão) 

 ●  Permitir a  visua l i zação remota  (Viewer Remote):  Obrigatório  ; 

 ●  Controle  tota l   de  mouse  e  teclado  do  equipamento  acessado: 
 Obrigatório  ; 

 ●  Permitir  a   transferência   de  arquivos ,  através   de  permissão  do 
 usuário  com  a   conexão  já   estabelecida   com  equipamento: 
 Obrigatório  ; 

 ●  Permitir  após   a   conexão  e  permissão  do  usuário,  acesso  às  
 informações   de  s i stema:  Memória ;  Processador;  Espaço  de 
 Armazenamento; Softwares  e apl icativos :  Obrigatório  ; 

 ●  Reinicia l i zação e reconexão, sem perda do acesso:  Obrigatório  ; 
 ●  Suporte  compartilhado,  poss ibi l i tando  que  dois   técnicos  

 atuem na mesma sessão remota:  Obrigatório  ; 
 ●  Segurança   no  acesso  remoto,  através   de  criptografia  AES  256 

 bi ts :  Obrigatório  ; 
 ●  Conexão  di reta   usando  a   rede  mundia l   de  computadores  

 “Internet”:  Obrigatório  ; 
 ●  Tipo mínimos  de registro: 

 o  Gravação de sessão; 

 o  Atividades   das   sessões   dos   técnicos   e  das   sessões  
 remotas ; 

 o  Identidade  do  técnico  definido  por  um  endereço  de 
 e-mai l  único; 

 o  Autenticação do técnico. 
 ●  Os   di rei tos   de  acesso  são  automaticamente  revogados   quando 

 a  sessão é encerrada:  Obrigatório  ; 
 ●  O  tempo  predeterminado  de  inatividade  automaticamente 

 força  o logoff:  Obrigatório  ; 
 ●  O  usuário  final   mantém  o  controle  e  pode  encerrar  a   sessão  a  

 qualquer momento:  Obrigatório; 
 ●  Prover  de  forma  centra l i zada  o  controle  de  l i cenças   e  o  seu 

 uso, através  de interface web:  Obrigatório. 

 e)  ROCKET.CHAT 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 Rocket.chat  ENTERPRISE  Omnichannel 

 ●  Quantidade  de  atendimentos   (MACs   -  Monthly  Active  Contacts ) 
 mês  maior ou igua l : 3000; 

 ●  Notificações  push i l imitadas  e seguras ; 
 ●  Controles  administrativos  centra l i zados  e logs  de auditoria ; 
 ●  Prevenção de perda de dados ; 
 ●  Integrações  de videoconferência ; 
 ●  Whitelabel ing personal i zado; 
 ●  Rota  de retorno dos  cl iente ao agente anterior; 
 ●  Priorização da  investigação de a l to impacto; 
 ●  Exibição do tempo de espera  na  fila ; 
 ●  Encaminhamento  de  consul tas   entre  equipes   e 

 departamentos ; 
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 ●  Compartilhamento de arquivos ; 
 ●  Anál i se e monitoramento em tempo rea l ; 

 f)  PHPSTORM 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 JetBrains 
 PHPStorm 

 IDE PHP (versão 
 2024.3.1.1 ou mais 

 atual) 

 ●  Editor de Código Inteligente: 

 o  Completude  de  código  inteligente  e  sugestões 
 contextuais; 

 o  Detecção de erros em tempo real; 

 o  Refatoração  segura  com  suporte  para  renomear 
 classes, métodos e variáveis. 

 ●  Depurador e Análise: 

 o  Depurador  visual  com  suporte  a  Xdebug  e  Zend 
 Debugger; 

 o  Visualização  de  variáveis,  pilha  de  chamadas  e  valores 
 em tempo real. 

 ●  Teste de Código: 

 o  Integração  com  PHPUnit  e  Behat  para  testes 
 automatizados; 

 o  Execução  e  análise  de  cobertura  de  testes  diretamente 
 no IDE. 

 ●  Suporte a Banco de Dados: 

 o  Editor SQL integrado; 

 o  Capacidade de navegar e modificar bancos de dados; 

 o  Suporte  a  consultas  diretas  e  visualização  de 
 esquemas. 

 ●  Ferramentas de Desenvolvimento: 

 o  Suporte a Docker, Vagrant e sistemas de CI/CD  ; 

 o  Perfilador para análise de desempenho do código. 

 ●  Temas e Personalização: 

 o  Interface personalizável com temas claros e escuros; 

 o  Suporte  a  plugins  e  extensões  para  funcionalidades 
 adicionais. 

 g)  GENIALLY 
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 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 Genially  Master 

 ●  Doss iês   e  Relatórios :  Permita   a   criação  de  documentos  
 interativos   que  podem  inclui r  vídeos ,  l inks   e  outros   elementos  
 dinâmicos ; 

 ●  Imagens   Interativas :  Capacidade  de  adicionar  pontos  
 interativos   em  imagens   que  revelam  informações   adicionais  
 quando cl icados ; 

 ●  Templates   Predefinidos :  Vasta   bibl ioteca   de  templates   para  
 diversos  usos ; 

 ●  Integração  de  Mídia :  Suporte  para   incorporar  vídeos   do 
 YouTube, Vimeo e outros , bem como imagens , GIFs  e áudio; 

 ●  Trabalho  em  Equipe:  Permite  a   colaboração  em  tempo  rea l , 
 com  múltiplos   usuários   podendo  edi tar  o  mesmo  projeto 
 s imultaneamente; 

 ●  Compartilhamento  Fáci l :  Proporciona  opções   para   compartilhar 
 di retamente  nas   redes   socia is ,  via   l ink  ou  incorporando  em 
 s i tes  e blogs ; 

 ●  Privacidade  e  Controle  de  Acesso:  Oferece  configurações   de 
 privacidade  para   controlar  quem  pode  visua l i zar  ou  edi tar  o 
 conteúdo; 

 ●  Estatísticas :  Ferramentas   integradas   para   rastrear  o 
 desempenho do conteúdo, como visua l i zações  e interações ; 

 ●  Integração  com  Outras   Ferramentas :  Compatibi l idade  com 
 outras   plataformas   e  ferramentas ,  como  Google  Analytics ,  para  
 um monitoramento mais  deta lhado; 

 ●  Boas   práticas   de  segurança:  Inclusão  de  criptografia  de  dados  
 e  opções   de  controle  de  acesso,  para   proteger  as   informações  
 dos  usuários ; 

 ●  Integração  com  o  LMS  SCORM:  Garantia  de  que  os   conteúdos  
 sejam  amplamente  util i záveis ,  rastreáveis   e  gerenciáveis  
 dentro  de  s i stemas   de  aprendizado,  proporcionando  uma 
 experiência  de aprendizado coesa  e eficaz  . 

 h)  CAPCUT 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 Capcut  PRO 

 ●  Edição  de  vídeo  avançada:  Disponibi l idade  de  ferramentas  
 como  corte,  trans ições ,  fil tros ,  efei tos   especia is   e  edição  em 
 várias  camadas ; 

 ●  Suporte  a   exportação  de  a l ta   qual idade:  Permite  exportar 
 vídeos   em  4K  e  outras   resoluções ,  com  taxas   de  quadros  
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 a justáveis ; 
 ●  Recursos   premium:  Ferramentas   exclus ivas ,  como  remoção  de 

 fundo, efei tos  pagos  e mús ica  com l icença  premium; 
 ●  Des ign  respons ivo:  Compatibi l idade  e  adaptação  para  

 dispos itivos  móveis  e desktops ; 
 ●  Plataformas   suportadas :  Compatibi l idade  com  s i stemas  

 operacionais  (iOS, Android, Windows, macOS); 
 ●  Efei tos   vi sua is   e  trans ições :  Grande  variedade  de  fil tros , 

 trans ições   e  efei tos   vi sua is   modernos ,  incluindo  opções   3D  e 
 de rea l idade aumentada; 

 ●  Texto  e  legendas :  Customização  completa   com  fontes , 
 animações  e estilos  prontos  para  uso; 

 ●  Suporte  a   AI  (Intel igência   Artificia l ):  Recursos   como  remoção 
 automática  de  fundo,  substituição  de  céus   e  reconhecimento 
 facia l  para  a justes  precisos ; 

 ●  Suporte  à   exportação:  Exportação  de  vídeos   em  até  4K  com 
 taxas  de quadros  a justáveis  (24fps , 30fps , 60fps , etc.). 

 i)  MICROSOFT  VISIO 

 PRODUTO  TIPO DE LICENÇA  PRINCIPAIS RECURSOS 

 Microsoft 
 VISIO 

 PROFESSIONAL 

 ●  Conectividade  de  dados :  Conexão  com  fontes   de 
 dados   externas ,  como  banco  de  dados ,  plani lhas   do 
 Excel  e serviços  Web.. 

 ●  Exportação  e  importação:  .doc,.docx,  .xl s ,  .xl sx,  .pdf, 
 .svg, etc. 

 ●  Modelos   de  organograma:  Modelos   de  organograma 
 prontos   para   uso  que  permitam  criar  estruturas  
 organizacionais  hierárquicas . 

 ●  Geração  de  relatórios :  Geração  automática  de 
 relatórios  e documentação a  partir dos  diagramas . 

 ●  Criação  de  gráficos   de  dados   em  tempo  rea l : 
 Mudanças   sejam  refletidas   nos   gráficos   conforme  elas  
 ocorrem. 

 ●  Integração  com  outros   apl icativos :  Integração  com 
 Office,  Teams,  SharePoint,  serviços   de  nuvem,  com 
 s i stemas  de gerenciamento de dados  SQL. 

 ●  Variedade  de  modelos   específicos :  Modelos  
 específicos   para   diversos   tipos   de  diagrama,  como 
 fluxogramas ,  organogramas ,  diagramas   de  rede, 
 diagramas   de  engenharia ,  diagramas   de 
 processos ,etc. 

 ●  Notação  de  Processos   Avançada  (BPMN):  Suporte  a  
 notação BPMN. 
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 ●  Personal i zação  e  extens ibi l idade.:  Poss ibi l idade  de 
 personal i zação  criando  estênceis   personal i zados , 
 modelos , formas  e macros . 

 ●  Ferramentas   de  colaboração  em  equipe:  Recursos   de 
 colaboração  em  tempo  rea l ,  como  edição  conjunta   de 
 diagramas , comentários  e revisão de documentos . 

 ●  Ferramentas   de  va l idação  de  diagramas:  Ferramentas  
 de va l idação, garantido precisão e conformidade. 

 6.2.2.  Requisitos de fornecimento 
 6.2.2.1.  Os  softwares  (executáveis  para  instalação)  devem  ser  disponibilizados  em  sites  da 

 Contratada ou do Fabricante do Software para Download (quando aplicável). 
 6.2.2.2.  As  licenças  devem  ser  disponibilizadas  conforme  modelo  de  negócio  praticado  pelo 

 fabricante do software, sendo: 

 ●  Quando  aplicável,  as  licenças  devem  ser  disponibilizadas  através  do  portal  de 
 serviços  de  gerenciamento  das  licenças,  para  acesso  da  Equipe  de  Softwares 
 do  TJMG,  onde  a  mesma  poderá  realizar  o  gerenciamento  dos  produtos 
 contratados,  cadastramento  de  usuários  e  gerenciamento  dos  mesmos, 
 controle  de  data  do  vencimento  das  licenças,  permissão  de  extração  de 
 relatórios  por  uso  de  licenças  e  outras  funcionalidades  que  estiverem 
 disponíveis. 

 ●  Caso  o  fabricante  do  software  não  possua  portal  de  serviços  de 
 gerenciamento  das  licenças,  a  Contratada  deverá  disponibilizar  as  licenças 
 contratadas  através  do  e-mail  equipe.software@tjmg.jus.br  ,  acompanhada 
 de toda a documentação necessária para o uso e instalação. 

 6.2.2.3.  As  versões  entregues  devem  ser  as  mais  recentes  disponibilizadas  no  mercado  pelo 
 fabricante.  O  idioma  do  software  e  da  documentação  técnica  deverá  ser  em 
 português  do  Brasil.  Caso  o  software  e  a  documentação  não  possuam  versões  em 
 Português (PTBR), serão aceitas versões em Inglês (Americano). 

 6.2.3.  Requisitos de implantação da solução 
 6.2.3.1.  Para  os  softwares  que  já  são  utilizados  no  TJMG,  após  a  disponibilização  das 

 licenças,  a  coordenação  da  COATEC  procederá  com  a  atualização  do  atual 
 licenciamento,  garantindo  a  sua  continuidade  ininterrupta.  Abaixo,  estão 
 relacionados os softwares nesta condição e os respectivos setores: 

 Softwares que necessitam apenas da atualização do licenciamento 

 Software  Setor 

 CANVA 

 DIRFIN 

 UAILAB 
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 DEPLAG 

 CEPROC 

 GEPED 

 CEGOTI 

 COAPE 

 SEANUP 

 FIGMA 

 UAILAB 

 GEPED 

 CONOD 

 SKETCHUP  DENGEP 

 LOGMEIN RESCUE  DIRTEC 

 ROCKET.CHAT  CESUPE 

 PHPSTORM 
 COJUD 2º 

 COJIN 
 COINTER 

 MICROSOFT VISIO  CEPROC 

 6.2.3.2.  Para  as  novas  contratações  (softwares  que  serão  instalados  pela  primeira  vez),  será 
 feita  a  abertura  de  chamados  e,  com  a  devida  autorização  da  coordenação  da 
 COATEC,  a  contratada  de  Field  Services  fará  a  instalação  das  licenças  nos 
 computadores  dos  usuários  requisitantes.  Abaixo,  estão  relacionados  os  softwares 
 nesta condição e os respectivos setores: 

 Softwares que serão instalados pela primeira vez 

 Software  Setor 

 GENIALLY  GEPED 

 CAPCUT  COAPE 

 6.2.3.3.  Após  realização  das  instalações  e  atualização  das  licenças,  os  controles  de 
 licenciamento  realizados  pela  COATEC  serão  atualizados,  para  que  se  tenha  controle 
 dos softwares e suas vigências. 
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 6.2.4.  Requisitos  de  Garantia,  Suporte  técnico  e  Níveis  mínimos  de  serviço 
 (NMS) 

 6.2.4.1.  Os  softwares  deverão  ser  disponibilizados  para  download  do  TJMG  em  perfeito 
 estado de operação. 

 6.2.4.2.  A  CONTRATADA  será  responsável  pela  substituição  ou  reposição  se,  porventura,  o 
 licenciamento disponibilizado for incompatível com as especificações técnicas. 

 6.2.4.3.  A  solução  deverá  possuir  garantia  de  correções  disponibilizadas  pelo  fabricante  da 
 solução, enquanto existir o suporte às versões das licenças fornecidas. 

 6.2.4.3.1.  As  licenças  dos  softwares  que  serão  contratados  na  modalidade  SaaS, 
 deverão  permitir,  sempre  que  houver,  atualização  de  versão.  A 
 disponibilização  deverá  ocorrer  imediatamente  após  a  publicação  por  parte 
 da fabricante. 

 6.2.4.4.  Todas  as  licenças  fornecidas  deverão  permitir  a  instalação  do  produto  em 
 quantidade  infinita  de  vezes,  guardada  a  obediência  ao  quantitativo  de  licenças 
 fornecidas. 

 6.2.4.5.  O  suporte  técnico  quanto  à  solução  de  problemas  será  prestado  pela  fabricante  do 
 Software,  conforme  seus  padrões  de  atendimento,  que  se  encontram  relacionados 
 abaixo: 

 SOFTWARE  ACIONAMENTO  ATENDIMENTO 
 SLA DE 

 RESPOSTA 

 CANVA  Através  de chat no porta l  do fabricante  24x7  24 horas  

 FIGMA  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x7  Sem SLA 

 SKETCHUP  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x7  Sem SLA 

 LOGMEIN  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x7  Sem SLA 

 ROCKET.CHAT  Através  de formulário no porta l  do fabricante  12x5  24 horas  

 PHPSTORM  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x7  Sem SLA 

 GENIALLY  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x07  24 horas  

 CAPCUT  Através  de formulário no porta l  do fabricante  24x07  24 horas  

 MICROSOFT VISIO  Através  de questionamentos  no Centro da  
 Comunidade Microsoft  24x7  Sem SLA 
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 6.2.4.6.  A  CONTRATADA  deverá  prestar  o  suporte,  caso  solicitado  pelo  TJMG,  de  segunda  a 
 sexta feira, das 8:00h às 18:00h, através de telefone ou e-mail. 

 6.2.4.6.1.  Deverá  fornecer  suporte  para  instalação  do  aplicativo  e  gerenciamento  das 
 licenças,  tirando  as  dúvidas  que  surgirem  por  parte  da  equipe  técnica  do 
 TJMG. 

 6.2.4.6.1.1.  A  contratada  deverá  responder  a  solicitação  do  TJMG  em  até  1  dia  útil, 
 com a devida solução. 

 6.2.4.6.2.  Deverá  fornecer  suporte  necessário  ao  TJMG,  quando  da  ocorrência  de  bugs 
 de  funcionalidades  que  impeça  a  utilização  dos  softwares  contratados,  na 
 tentativa de obter sua correção junto à Fabricante. 

 6.2.4.6.2.1.  A  contratada  deverá  responder  a  solicitação  do  TJMG  em  até  2  dias 
 úteis, informando a ação realizada e qual a previsão de solução. 

 6.2.5.  Requisitos de Capacitação 
 Não se aplica. 

 6.2.6.  Requisitos de Segurança da Informação 
 6.2.6.1.  A  CONTRATADA  deve  observar  e  cumprir  as  regras  impostas  pela  Lei  Federal  nº 

 13.709/2018  (LGPD),  suas  alterações  e  regulamentações  posteriores,  devendo  ser 
 observadas,  no  tratamento  de  dados,  no  âmbito  do  TJMG,  a  respectiva  finalidade 
 específica,  a  consonância  ao  interesse  público  e  a  competência  administrativa 
 aplicável. 

 6.2.6.2.  A  CONTRATADA  deverá  adotar  e  manter  medidas  de  segurança,  técnicas  e 
 administrativas  aptas  a  proteger  os  dados  pessoais  armazenados,  processados  ou 
 transmitidos  em  decorrência  deste  Contrato  contra  acessos  não  autorizados  e 
 situações  acidentais  ou  ilícitas  de  destruição,  perda,  alteração,  vazamento  ou 
 qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito. 

 6.2.6.3.  Caberá  à  CONTRATADA  implantar  política  para  tratamento,  com  ênfase  na 
 prevenção  ao  vazamento  de  dados,  comprometendo-se  a  manter  o  sigilo  e  a 
 confidencialidade  de  todas  as  informações  repassadas  em  decorrência  da  execução 
 contratual. 

 7.  ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES 
 No  total,  a  contratação  pretendida  contemplará  o  fornecimento  de  todos  os  softwares  demandados  por 
 meio  dos  Documentos  de  Oficialização  das  Demandas  (DOD),  no  ano  de  2024  conforme  distribuição 
 apresentada abaixo: 

 Lote  Item  Software / Versão  Quantidade por setor demandante  Quantidade total 

 1  1  CANVA PRO PARA EQUIPES 

 DIRFIN: 1 l i cença, para  5 usuários  

 10 l i cenças , com 
 quantitativos  de usuários  
 dimens ionados  para  cada 

 setor. 

 UAILAB: 1 l i cença, para  5 usuários  

 DEPLAG: 3 l i cença, para  5 usuários  

 CEPROC: 1 l i cença, para  11 usuários  

 Template - versão 2.0  Página  25 



 GEPED: 1 l i cenças , para  18 usuários  

 CEGOTI: 1 l i cença, para  20 usuários  

 COAPE: 1 l i cença, para  5 usuários  

 SEANUP: 1 l i cença, para  5 usuários  

 TOTAL DE USUÁRIOS: 84 

 2 
 1  FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL 

 UAILab: 3 l i cenças  

 6 l i cenças   GEPED: 1 l i cenças  

 CONOD: 2 l i cenças  

 2  FIGMA ENTERPRISE COLLAB  GEPED: 2 l i cenças   2 l i cenças  

 3  1  SKETCHUP PRO  DENGEP: 18 l i cenças  OK  18 l i cenças  

 4  1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT  COATEC: 40 l i cenças   40 l i cenças  

 5  1 
 ROCKET.CHAT ENTERPRISE 

 OMNICHANNEL 
 CESUPE: 30 l i cenças   30 l i cenças  

 6  1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP 

 COJUD 2ª: 09 l i cenças  

 25 l i cenças   COJIN - 08 l i cenças  

 COINTER - 08 l i cenças  

 7  1  GENIALLY PLANO MASTER  GEPED: 1 l i cença   1 l i cença  

 8  1  CAPCUT VERSÃO PRO  COAPE: 2 l i cenças   2 l i cenças  

 9  1  MICROSOFT VISIO PROFESSIONAL  CEPROC: 6 l i cenças   6 l i cenças  

 8.  LEVANTAMENTO DE MERCADO 

 Considerando  os  requisitos  apresentados,  impulsionados  pela  necessidade  de  fornecer  o 
 licenciamento  de  softwares  aos  usuários,  como  mencionado  nos  itens  4.2  e  7  deste  estudo,  está 
 sendo  avaliada  uma  única  solução,  que  consiste  no  fornecimento  de  subscrições  de  licenças  na 
 modalidade SaaS. 

 Para  validar  a  contratação  pretendida  e  obter  cotações  atualizadas,  foram  feitas  consultas  com  os 
 possíveis fornecedores abaixo: 

 LOTE 1 - CANVA 

 EMPRESA 
 DATA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 Template - versão 2.0  Página  26 



 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025  Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 2 

 MCR Software 

 09/01/2025 e 
 21/01/2025  09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 
 09/01/2025  10/01/2025  Cotação fornecida  para  12, 24 e 36 meses . 

 4  L3 Informática  09/01/2025  17/01/2025  Cotação fornecida  para  12 meses . 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 6 
 Best software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software. 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025  Cotação fornecida  para  12 meses . 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025  Cotação fornecida  para  12 meses . 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 11 
 DUOWARE SOFTWARES S.A 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 28/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CANVA. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16 
 Tradework 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 

 17  CGK  09/01/2025 e  Sem resposta . 
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 21/01/2025 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21 
 Confix 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26 
 P4Pro 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  
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 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 2 - FIGMA 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 1  Tota lCAD  14/03/2025  Sem resposta . 

 2  MCR Software  14/03/2025  18/03/2025  Cotação não fornecida. 

 3  MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA  14/03/2025  Sem resposta . 

 4  L3 Informática  14/03/2025  19/03/2025  Cotação fornecida  para  12 meses . 

 5  Loupen  14/03/2025  Sem resposta . 

 6  Best software  14/03/2025  Sem resposta . 

 7  MixWorks   14/03/2025  Sem resposta . 

 8 
 RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 14/03/2025  18/03/2025  Cotação fornecida  para  12 meses . 

 9  Brasoftware  14/03/2025  20/03/2025  Cotação não fornecida. 

 10  Software.com  14/03/2025  20/03/2025  Cotação não fornecida. 

 11  DUOWARE SOFTWARES S.A  14/03/2025  18/03/2025  Cotação não fornecida. 
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 12  Linux Solutions   14/03/2025  Sem resposta . 

 13  Trini ty TI  14/03/2025  Sem resposta . 

 15  MapData   14/03/2025  Sem resposta . 

 17  CGK  14/03/2025  Sem resposta . 

 19  EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI  14/03/2025  Sem resposta . 

 20  SX TECNOLOGIA  14/03/2025  Sem resposta  

 21  Confix  14/03/2025  Sem resposta  

 22  Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI  14/03/2025  Sem resposta  

 23  Softwaresul   14/03/2025  Sem resposta  

 24  Bras i l sul  Tecnologia  - BST  14/03/2025  18/03/2025  Cotação não fornecida. 

 25  Best sul   14/03/2025  Sem resposta  

 26  P4Pro  14/03/2025  Sem resposta  

 27  SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA  14/03/2025  Sem resposta  

 28 
 CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 14/03/2025  Sem resposta  

 29  CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA  14/03/2025  Sem resposta  

 30 
 PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 14/03/2025  Sem resposta  

 31  MOVASP TECNOLOGIA  14/03/2025  Sem resposta  

 32  SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH)  14/03/2025  Sem resposta  

 33  GABSTER  14/03/2025  Sem resposta  

 34  Change IT  14/03/2025  Sem resposta  

 35  M3 Corp  14/03/2025  Sem resposta  

 36  IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA  14/03/2025  Sem resposta  

 37  PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME  14/03/2025  Sem resposta  

 38  Forti Tecnologia  Ltda   14/03/2025  Sem resposta  

 LOTE 3 – SKETCHUP 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 
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 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Cotação  fornecida   SKETCHUP  para   12  e  36 
 meses . 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Cotação  fornecida   SKETCHUP  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 6 
 Best software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software. 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Cotação  fornecida   SKETCHUP  para   12  e  36 
 meses . 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   SKETCHUP  para   12  e  36 
 meses . 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 11 
 DUOWARE SOFTWARES S.A 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 28/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 SKETCHUP. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16  Tradework  09/01/2025 e  21/01/2025  Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 
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 21/01/2025 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21 
 Confix 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26 
 P4Pro 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  
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 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 4 – LOGMEIN 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Cotação  fornecida   LOGMEIN  para   12  e  36 
 meses . 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Cotação  fornecida   LOGMEIN  para   12  e  36 
 meses . 

 6  Best software  09/01/2025 e  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software. 
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 21/01/2025 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Cotação  fornecida   LOGMEIN  para   12  e  36 
 meses . 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   LOGMEIN  para   12  e  36 
 meses . 

 11 
 DUOWARE SOFTWARES S.A 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 28/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 LOGMEIN. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16 
 Tradework 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21  Confix  09/01/2025 e  Sem resposta  
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 21/01/2025 

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26 
 P4Pro 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 Template - versão 2.0  Página  35 



 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 5 – ROCKET.CHAT 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Cotação  fornecida   ROCKET.CHAT  para   12,  24 
 e 36 meses . 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 6 
 Best software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software.. 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 ROCKET.CHAT. 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   ROCKET.CHAT  para   12,  24 
 e 36 meses . 

 11  DUOWARE SOFTWARES S.A  09/01/2025 e  28/01/2025  Não  fornecida   cotação  para   o  software 
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 21/01/2025  ROCKET.CHAT. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Cotação  fornecida   ROCKET.CHAT  para   12,  24 
 e 36 meses . 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Cotação  fornecida   ROCKET.CHAT  para   12,  24 
 e 36 meses . 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16 
 Tradework 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21 
 Confix 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26  P4Pro  09/01/2025 e  Sem resposta  
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 21/01/2025 

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 6 –PHPSTORM 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 
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 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Cotação  fornecida   PHPSTORM  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Cotação  fornecida   PHPSTORM  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 6 
 Best software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software.. 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Cotação  fornecida   PHPSTORM  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   PHPSTORM  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 11 
 DUOWARE SOFTWARES S.A 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 28/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 PHPSTORM. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16  Tradework  09/01/2025 e  21/01/2025  Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 
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 21/01/2025 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21 
 Confix 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26 
 P4Pro 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  
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 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 7 – GENIALLY 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Cotação  fornecida   GENIALLY  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Cotação  fornecida   GENIALLY  para   12 
 meses . 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 6  Best software  09/01/2025 e  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software.. 

 Template - versão 2.0  Página  41 



 21/01/2025 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Cotação  fornecida   GENIALLY  para   12,  24  e 
 36 meses . 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   GENIALLY  para   12 
 meses . 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Cotação  fornecida   GENIALLY  para   12  E  24 
 meses . 

 11 
 DUOWARE SOFTWARES S.A 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 28/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 GENIALLY. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16 
 Tradework 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21  Confix  09/01/2025 e  Sem resposta  
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 21/01/2025 

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26 
 P4Pro 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  
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 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 8 – CAPCUT 

 EMPRESA 
 DATA DA 

 SOLICITAÇÃO 
 DATA DA 

 RESPOSTA 
 OBSERVAÇÕES 

 1 
 Tota lCAD 

 09/01/2025  09/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 2 
 MCR Software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 09/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 3 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025  10/01/2025 
 Cotação  fornecida   CAPCUT  para   12,  24  e  36 
 meses . 

 4 
 L3 Informática 

 09/01/2025  17/01/2025 
 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 5 
 Loupen 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 6 
 Best software 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025  21/01/2025  Não trabalha  com esse tipo de software. 

 7 
 MixWorks  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 8  RR  SOFTWARE  E  SOLUÇÕES  EM  TECNOLOGIA 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 22/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 9 
 Brasoftware 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 10 
 Software.com 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 27/01/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 11  DUOWARE SOFTWARES S.A  09/01/2025 e  28/01/2025  Não  fornecida   cotação  para   o  software 
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 21/01/2025  CAPCUT. 

 12 
 Linux Solutions  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 04/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 13 
 Trini ty TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não  fornecida   cotação  para   o  software 
 CAPCUT. 

 14 
 Lantyx 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 05/02/2025 

 Não fornece esse software. 

 15  MapData   09/01/2025  01/09/2025  Não oferece o serviço sol ici tado. 

 16 
 Tradework 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 21/01/2025 

 Não fornecem os  softwares  sol ici tados . 

 17 
 CGK 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 18 
 AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 19 
 EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta . 

 20 
 SX TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 21 
 Confix 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 22 
 Tecnetworking Serviços  e Soluções  em TI 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 23 
 Softwaresul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 24 
 Bras i l sul  Tecnologia  - BST 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 25 
 Best sul  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 26  P4Pro  09/01/2025 e  Sem resposta  
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 21/01/2025 

 27 
 SIMPLIFICA LICITAÇÕES E SOLUÇÕES EM TI LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 28  CISTEL  COMERCIO  DE  ELETRO  ELETRONICOS 
 LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 29 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 30  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 31 
 MOVASP TECNOLOGIA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 32 
 SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 33 
 GABSTER 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 34 
 Change IT 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 35 
 M3 Corp 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 36 
 IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 37 
 PA Comércio e Serviços  Gera is  Ei rel l i  ME 

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 38 
 Forti Tecnologia  Ltda  

 09/01/2025 e 

 21/01/2025 
 Sem resposta  

 LOTE 9 – MICROSOFT VISIO 

 EMPRESA  DATA DA  DATA DA  OBSERVAÇÕES 
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 SOLICITAÇÃO  RESPOSTA 

 1 
 Brasoftware 

 06/03/2025  07/03/2025  Cotação fornecida. 

 2 
 CGK 

 06/03/2025  07/03/2025  Cotação fornecida. 

 3 
 Tradework 

 06/03/2025  06/03/2025  Cotação fornecida  

 4 
 L3 Informática 

 06/03/2025  06/03/2025  Cotação não fornecida  

 5 
 Tota lCAD 

 06/03/2025  06/03/2025  Cotação não fornecida  

 6 
 MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 7 
 MixWorks  

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 8 
 RR SOFTWARE E SOLUÇÕES EM TECNOLOGIA LTDA 

 06/03/2025 
 07/03/2025  Cotação não fornecida  

 9 
 Software.com 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 10 
 MCR Software 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 11 
 CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 12 
 CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 13  PISONTEC  COMERCIO  E  SERVICOS  EM 
 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 14 
 Lantyx 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 15 
 Certsys  Tecnologia  da  Informação 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 16 
 IT4us  serviços  e soluções  cyber 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 17 
 Di rections  Systems LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 18 
 7COMm Informática LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 19 
 SGA Tecnologia  Intel igente 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 20 
 Microware Tecnologia  de Informações  LTDA 

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 23 
 OneSolution Bras i l  

 06/03/2025 
 Sem resposta  

 8.1.  IDENTIFICAÇÃO DA SOLUÇÃO 
 Id  Descrição da solução (ou cenário) 

 1 
 Contratação  de  Licenças  dos  Softwares,  conforme  requisitos  e  quantidades  indicadas  pelos 
 demandantes. 
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 ●  Pontos fortes: 
 ○  A  partir  da  escolha  dessa  solução,  o  TJMG  passa  a  contar  com  a  versão  mais  recente  dos 

 softwares e com as suas atualizações de segurança e correções; 
 ○  Atendimento integral às demandas apresentadas; 
 ○  Os  softwares  na  modalidade  SaaS  oferecem  ao  TJMG  o  dinamismo  do  pagamento  por  um 

 período  determinado  (1  ou  3  anos),  permitindo  a  descontinuidade  do  seu  uso  quando  o 
 TJMG entender necessário, sem maiores prejuízos. 

 ○  Já  os  softwares  na  modalidade  de  licenciamento  perpétuo,  vão  permitir  que  o  TJMG  os 
 utilize  por  um  prazo  longo,  o  que,  do  ponto  de  vista  financeiro,  é  interessante  quando  se 
 pretende utilizar a solução por muito tempo. 

 ●  Pontos fracos: 
 ○  Em  relação  aos  softwares  na  modalidade  SaaS,  a  necessidade  de  realizar  novas 

 contratações  periodicamente,  pode  levar  a  interrupções  na  operação,  caso  o  processo  não 
 seja efetuado a tempo, resultando na indisponibilidade dos softwares. 

 ○  Sem  atualizações  contínuas  da  versão  do  Software,  as  licenças  perpétuas  podem  se  tornar 
 obsoletas e sem suporte do fabricante 

 ●  Prazo de implantação: 
 ○  1º semestre de 2025. 

 ●  Recursos materiais necessários: 
 ○  Computador para instalação e execução dos Softwares; 
 ○  Link de Internet para os softwares na modalidade SaaS. 

 Obs: Recursos já disponíveis. 
 ●  Adequabilidade ao TJMG: 

 ○  Solução compatível ao ambiente do TJMG. 

 8.2.  REGISTRO DE SOLUÇÕES CONSIDERADAS INVIÁVEIS 

 Fornecimento de softwares diferentes dos solicitados pelos demandantes 
 A  escolha  e  a  contratação  de  softwares  são  processos  cruciais  para  atender  às  demandas  e 
 expectativas  dos  usuários.  A  possibilidade  de  insatisfação  é  um  fator  preponderante  ao  considerar  a 
 viabilidade  de  adotar  softwares  diferentes  dos  escolhidos  e  solicitados  pelos  demandantes.  Afinal,  a 
 mudança  para  uma  plataforma  não  desejada  pode  gerar  resistência  e  dificuldades  de  adaptação, 
 impactando  diretamente  na  produtividade  e  eficiência  do  trabalho.  A  divergência  entre  as 
 expectativas  dos  usuários  e  a  solução  oferecida  pode  resultar  em  descontentamento,  custos  adicionais 
 com ajustes e, possivelmente, na busca por novas alternativas, incidindo em novas solicitações. 

 Além  disso,  há  o  risco  de  se  fornecer  softwares  que  não  atendam  a  todas  necessidades  dos 
 demandantes,  sendo  essa  uma  significativa  preocupação  da  GEOPE.  Os  softwares  possuem 
 particularidades  complexas  e  variadas,  e  o  TJMG  não  dispõe  de  uma  equipe  técnica  capaz  de  realizar 
 estudos  abrangentes  para  garantir  a  adequação  de  soluções  alternativas.  Isso  pode  resultar  em 
 lacunas  de  funcionalidade  e  incompatibilidades  com  processos  já  existentes,  comprometendo  as 
 operações do TJMG. 

 A  facilidade  de  uso  dos  softwares  demandados  também  é  um  aspecto  crucial  a  ser  considerado.  A 
 escolha  dos  softwares  solicitados  pelos  demandantes  está  alinhada  também  com  a  interface  intuitiva 
 e  amigável,  o  que  reduz  a  necessidade  de  capacitações  para  aprendizado  do  uso,  bastando  aos 
 usuários  realizarem  pesquisas  na  internet  em  caso  de  dúvidas,  uma  vez  que,  considerando  a 
 quantidade  de  usuários  em  todo  o  mundo,  existe  um  vasto  conteúdo  disponível  para  estes  softwares. 
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 Softwares  alternativos  podem  demandar  treinamentos  extensos,  consumindo  tempo  e  recursos 
 consideráveis para capacitar os usuários, prejudicando a agilidade e eficiência dos processos. 

 Em  resumo,  a  contratação  de  softwares  diferentes  daqueles  solicitados  pelos  demandantes  pode 
 acarretar  insatisfação,  riscos  técnicos,  dificuldades  de  adaptação  e  comprometimento  da  eficiência 
 operacional. 

 Logo,  considerando  todas  as  questões  apresentadas,  a  GEOPE  entende  ser  inviável  o  uso  de  outros 
 softwares de mercado, diferente dos solicitados pelos demandantes. 

 8.3.  ANÁLISE COMPARATIVA DE SOLUÇÕES 

 Requisito  Solução  Sim  Não  Não  se 
 aplica 

 A  Solução  encontra-se  implantada  em  outro 
 órgão  ou  entidade  da   Administração 
 Públ ica? 

 Solução 1  X 

 A  Solução  está   disponível   no  Porta l   do 
 Software  Públ ico  Bras i lei ro?  (quando  se 
 tratar de software) 

 Solução 1  X 

 A  Solução  é  composta   por  software  l ivre  ou 
 software  públ ico?  (quando  se  tratar  de 
 software) 

 Solução 1  X 

 A  Solução  é  aderente  às   pol íticas ,  premissas  
 e  especificações   técnicas   definidas   pelos  
 Padrões  de governo ePing, eMag, ePWG? 

 Solução 1  X 

 A  Solução  é  aderente  às   regulamentações  
 da  ICP-Bras i l? 

 (quando  houver  necess idade  de  certificação 
 digi ta l ) 

 Solução 1  X 

 A  Solução  é  aderente  às   orientações , 
 premissas   e  especificações   técnicas   e 
 funcionais   do  e-ARQ  Bras i l?  (quando  o 
 objetivo  da   solução  abranger  documentos  
 arquivísticos) 

 Solução 1  X 
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 9.  ESTIMATIVA DE VALOR 

 9.1.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O CANVAS 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  L3 SOFTWARE  RR SOFTWARE  MixWorks Soluções e 

 Negócios 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 29/01/2024 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 1  CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 usuários   7  R$ 3,602,78  R$2.300,00  R$ 2.500,00  R$ 2.589,00 
 2  CANVA PRO PARA EQUIPES – 11 usuários   1  R$ 8.806,79  R$ 5.000,00  R$ 5.500,00  R$ 5.699,00 
 3  CANVA PRO PARA EQUIPES – 18 usuários   1  R$ 12.970,00  R$ 8.500,00  R$ 9.000,00  R$ 9.315,00 
 4  CANVA PRO PARA EQUIPES – 20 usuários   1  R$ 14.090,87  R$ 9.500,00  R$ 10.000,00  R$ 10.350,00 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 ESPMG 
 Relatório de 
 deta lhes  do 

 processo de compra 
 SIAD 18/2024 

 Si tuação 
 Homologado/Ratific 

 ado 
 Dispensa  de 

 Lici tação 
 Canva para  Equipe 

 para  5 usuários  - 12 
 meses- 

 Sec Cul tura  MG 
 CONTRATO Nº 
 9444017/2024 

 Canva para  Equipe 
 2 usuários  - 12 

 meses  

 TCM SP 
 Contrato -332024 

 Canva para  equipes  
 10 USUÁRIOS - 12 

 meses  

 TJMG 
 Contrato - 200/2024 

 Canva para  equipes- 
 12 meses  

 Qtd  Data:  Qtd  Data:  Qtd  Data:  Qtd  Data: 
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 25/04/2024  27/11/2024  12/12/2024  09/07/2024 

 1  CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 
 usuários   1  R$ 1.345,00  3  R$ 476,66  —-  5  R$ 997,80 

 2  CANVA PRO PARA EQUIPES – 
 11 usuários   3  R$ 3.3399,99  1  R$ 4.200,00 

 3  CANVA PRO PARA EQUIPES – 
 18 usuários   1  R$ 7.800,00 

 4  CANVA PRO PARA EQUIPES – 
 20 usuários   1  R$ 8.800,00 

 ○  Licenciamento por 2 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 1  CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 usuários   7  R$ 6.661,14 
 2  CANVA PRO PARA EQUIPES – 11 usuários   1  R$ 16,909,04 
 3  CANVA PRO PARA EQUIPES – 18 usuários   1  R$ 25.363.56 
 4  CANVA PRO PARA EQUIPES – 20 usuários   1  R$ 27,925,54 

 ○  Licenciamento por 3 anos: 
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 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 1  CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 usuários   7  R$ 10.087,78 
 2  CANVA PRO PARA EQUIPES – 11 usuários   1  R$ 24.835,15 
 3  CANVA PRO PARA EQUIPES – 18 usuários   1  R$ 37.180,68 
 4  CANVA PRO PARA EQUIPES – 20 usuários   1  R$ 44.578,38 

 Preço de referência 

 Nº  Item  Quantitativo 
 (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 

 1  CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 
 usuários   7  R$  476,66  R$ 2.300,00  R$ 1.973,03  R$ 2.300,00  R$ 1.973,03  R$ 13.811,21 

 2  CANVA PRO PARA EQUIPES – 11 
 usuários   1  R$  3.399,99  R$ 5.000,00  R$ 5.434,30  R$ 5.250,00  R$ 5.000,00  R$ 5.000,00 

 3  CANVA  PRO  PARA  EQUIPES  –  18 
 usuários   1  R$  7.800,00  R$ 8.500,00  R$ 9.517,00  R$ 9.000,00  R$ 8.500,00  R$ 8.500,00 

 4  CANVA PRO PARA EQUIPES – 20 
 usuários   1  R$  8.800,00  R$ 9.500,00  R$ 10.548,17  R$ 10.000,00  R$ 9.500,00  R$ 9.500,00 

 ¹ Canvas para 5 usuários:  Foi  escolhido como preço  de referência  o va lor médio, vi sto que está  mais  próximo das  contratações  loca l i zadas . 
 Canvas para de 11,  18 e 20  usuários:  Foi  escolhido  como preço de referência  a  menor cotação, visto que está  mais  próximo das  contratações  loca l i zadas . 

 ⮚  Foi  escolhido  o  licenciamento  de  1  ano,  pois,  ao  receber  cotações  superiores  a  12  meses  de  apenas  um  fornecedor,  que  não 

 apresentava  vantagens  financeiras,  e  não  localizar  contratações  superiores  a  1  ano,  a  GEOPE  concluiu  que  esse  tipo  de  licenciamento 
 não é comum no mercado. Portanto, também adotaremos o prazo de 1 ano 
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 9.2.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O FIGMA 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 
 L3 SOFTWARE  RR SOFTWARE 

 Data da Consulta: 
 19/03/2025 

 Data da Consulta: 
 18/03/2025 

 1  FIGMA ENTERPRISE ACESSO 
 TOTAL (12 meses)  6  R$ 10.100,00  R$ 11.000,00 

 2  FIGMA ENTERPRISE COLLAB (12 
 meses)  2  R$ 600,00  R$ 1.000,00 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 Prodemge 
 Contrato: 272/2024 

 Figma Enterprise  - 12 meses  

 Qtd  Data:  27/11/2024 
 1  FIGMA ENTERPRISE  (12 meses)  40  R$ 7.298,05 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativo 
 (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 

 1  FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL 
 (12 meses)  6  R$  7.298,05  R$  10.100,00  R$  9.466,01  R$  10.100,00  R$  9.466,01  R$  56.796,06 
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 2  FIGMA ENTERPRISE COLLAB (12 
 meses)  2  R$  600,00  R$  600,00  R$  800,00  R$  800,00  R$  600,00  R$  1.200,00 

 ¹  FIGMA  ENTERPRISE  ACESSO  TOTAL:  Foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  o  preço  médio  das   cotações   recebidas   e  contratações   loca l i zadas ,  vi sto  que,  no 
 entendimento da  GEOPE, o menor va lor poderia  oferecer ri scos  de frustração do processo. 
 FIGMA  ENTERPRISE  COLLAB:  Foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  o  menor  preço  das   cotações   recebidas ,  vi sto  que  está   mais   próximo  do  apurado  no  s i te  do 
 fabricante. 

 ⮚  Licenciamento  escolhido:  Foi  escolhido  o  licenciamento  de  1  ano,  pois,  ao  não  localizar  contratações  superiores  a  1  ano,  a  GEOPE 

 concluiu que esse tipo de licenciamento não é comum no mercado. Portanto, também adotaremos o prazo de 1 ano 

 9.3.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O SKETCHUP 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MCR SISTEMAS E 
 CONSULTORIA LTDA  TOTALCAD  RR SOFTWARE  BRASOFTWARE 

 Data da Consulta: 
 09/01/2025 

 Data da Consulta: 
 09/01/2025 

 Data da Consulta: 
 22/01/2025 

 Data da Consulta: 
 27/01/2025 

 1  SKETCHUP PRO (12 MESES)  18  R$ 2.800,00  R$ 2.623,00  R$ 5.000,00  R$ 3.577,15 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 N 
 º  Item 

 TJMG 
 CONTRATO 202/2024 

 FEAS PR 
 CONTRATO 88/2024 

 MPF SP 
 EMPENHO 449/2024 

 CM SALVADOR 
 ARP 41/2024 

 SEC CULTURA MG 
 CONTRATO 

 9444022/2024 

 PGJ RJ 
 EMPENHO PE 48/2024 

 Qtd  Data: 
 18/06/2024  Qtd  Data: 

 11/09/2024  Qtd  Data: 
 22/11/2024  Qtd  Data: 

 07/11/2024  Qtd  Data: 
 27/11/2024  Qtd  Data:  11/11/2024 

 1  SKETCHUP PRO 
 (12 MESES) 

 18  R$ 1.790,00  2  R$ 1.990,00  2  R$ 2.370,00  2  R$ 1.500,00  1  R$ 2.520,00  3  R$ 1.920,00 
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 ○  Licenciamento por 2 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 
 MCR SISTEMAS E CONSULTORIA LTDA 

 Data da Consulta:  09/01/2025 
 1  SKETCHUP PRO (24 MESES)  18  R$ 5.600,00 

 ○  Licenciamento 3 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MCR SISTEMAS E 
 CONSULTORIA LTDA  TOTALCAD  RR SOFTWARE  BRASOFTWARE 

 Data da Consulta: 
 09/01/2025 

 Data da Consulta: 
 09/01/2025 

 Data da Consulta: 
 22/01/2025 

 Data da Consulta: 
 27/01/2025 

 1  SKETCHUP PRO (36 MESES)  18  R$ 8.400,00  R$ 7.920,00  R$ 14.000,00  R$10.894,30 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 TRE MG 
 Termo de 

 Homologação Pregão 
 90087/2024 

 Si tuação: Adjudicado 
 e Homologado 

 Qtd.  Data: 
 24/10/2024 

 1  SKETCHUP PRO (36 MESES)  2  R$ 5.125,00 
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 Preço de referência 

 Item  Quantitativo 
 (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 
 1  SKETCHUP PRO (12 meses)  18  R$  1.500,00  R$ 2.623,00  R$ 2.609,02  R$ 2.445,00  R$ 2.445,00  R$  44.010,00 
 2  SKETCHUP PRO (24 meses)  18  R$  5.600,00  R$ 5.600,00  R$ 5.600,00  R$ 5.600,00  R$ 5.600,00  R$  100.800,00 
 2  SKETCHUP PRO (36 meses)  18  R$  5.125,00  R$ 7.920,00  R$ 9.267,86  R$ 8.400,00  R$ 8.400,00  R$  151.200,00 

 ¹  Foi  escolhido o preço mediano como preço de referência ,  vi sto que é o que mais  se aproxima dos  preços  praticados  di retamente no s i te do fabricante. 
 O menor preço poderia  oferecer ri sco de frustração do processo. 

 ⮚  Licenciamento  escolhido:  Foi  escolhido  o  licenciamento  por  1  ano,  visto  que  não  foi  percebida  nenhuma  vantagem  financeira  nas 

 cotações do licenciamento pelo período de 2 ou  3 anos. 

 9.4.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O LOGMEIN 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  LOUPEN  MixWorks Soluções e 

 Negócios 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 21/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (12 MESES)  40  R$ 3.325,23  R$ 1.657,08  R$ 4.101,00  R$ 3.352,13 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 
 TJMG 

 CONTRATO 198/2024 
 Qtd.  Data:18/06/2024 

 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (12  30  R$ 1654,66 
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 MESES) 

 ○  Licenciamento por 2 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  LOUPEN  MixWorks Soluções e 

 Negócios 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 21/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (24 MESES)  40  R$ 6.606,13  R$ 3.200,00  R$ 8.020,00  R$ 6.704,82 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 Mim. Rel . Exteriores  
 Dispensa  de l i ci tação 

 Empenho 32/2023 
 Qtd.  Data:14/07/2023 

 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (24 
 MESES)  10  R$ 4.350,00 

 ○  Licenciamento por 3 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  LOUPEN  MixWorks Soluções e 

 Negócios 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 21/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (36 MESES)  40  R$ 9.643,17  R$ 4.575,00  12.031,30  R$ 9.051,51 
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 Preço de referência 

 Item  Quantitativo 
 (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 

 1  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT  (12 
 MESES)  40  R$  1.654,66  R$  1.657,08  R$  2.799,82  R$  3.325,23  R$  1.657,08  R$  66.283,20 

 2  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (24 
 MESES)  40  R$  3.200,00  R$  3.200,00  R$  5.776,19  R$  6.606,13  R$  3.200,00  R$  128.000,00 

 3  LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (36 
 MESES)  40  R$  8.825,25  R$  4.575,00  R$  8.825,25  R$  9.347,34  R$  4.575,00  R$  183.000,00 

 ¹ Foi  adotada como preço de referência  a  menor cotação recebida, que é também a  cotação da  empresa  Loupen. A GEOPE reconhece que esta  empresa  tem s ido a  
 fornecedora  em todas  as  contratações  deste software rea l i zadas  pelo TJMG. 

 ⮚  Licenciamento  escolhido:  Foi  escolhido  o  licenciamento  por  1  ano,  visto  que  não  foi  percebida  nenhuma  vantagem  financeira  na 

 contratação do licenciamento pelo período de 2 ou 3 anos. 

 9.5.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O  ROCKET.CHAT 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  Linux Solution 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 

 Trinity Soluções 
 Tecnológicos de 

 Informática 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 05/02/2025 

 1  ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (12 
 MESES)  30  R$ 977,27  R$ 864,000  R$ 1.973,01  R$ 1.192,47 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 
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 Nº  Item 

 TJMG 
 CONTRATO 203/2024 

 CÂMARA DOS DEPUTADOS 
 Contrato: 189/2023 - TA Prorrogação 

 até 24/08/2025 
 Qtd.  Data:  18/06/2024  Qtd.  Data: 22/08/2024 

 1  ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (12 
 MESES)  25  R$ 1.982,50  60  R$ 2.409,71 

 ○  Licenciamento por 2 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  Linux Solution 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 

 Trinity Soluções 
 Tecnológicos de 

 Informática 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 05/02/2025 

 1  ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (24 
 MESES)  30  R$ 1.954,54  R$ 1.626,33  R$ 3.748,72  R$ 2.004,80 

 ○  Licenciamento por 3 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  Linux Solution 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 

 Trinity Soluções 
 Tecnológicos de 

 Informática 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 Data da Proposta: 

 05/02/2025 

 1  ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (36 
 MESES)  30  R$ 2.931,80  R$ 2.439,50  R$ 5.327,13  R$ 3.033,00 
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 ○  Por  recomendação  da  GEOPE,  não  será  considerado  o  licenciamento  por  período  superior  a  1  ano,  uma  vez  que  o  software 
 Rocket.chat  deixará  de  ser  utilizado  pelo  TJMG  quando  a  nova  ferramenta  de  ITSM  for  contratada.  A  expectativa  é  que  a  nova 
 ferramenta de ITSM seja implantada até o primeiro semestre de 2026. 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativ 
 o (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR PREÇO 
 (COTAÇÕES) 

 PREÇO 
 MÉDIO 

 VALOR MÉDIO 
 DAS COTAÇÕES 

 PREÇO 
 MEDIANO 

 PREÇO DE 
 REFERÊNCIA (B) 

 CUSTO TOTAL 
 (A X B) ¹ 

 1  ROCKET.CHAT ENTERPRISE 
 OMNICHANNEL (12 MESES)  30  R$  864,00  R$  864,00  R$  1.566,49  R$  1.251,68  R$  1.582,73  R$ 1.251,68  R$  37.550,40 

 ¹  O  preço  de  referência   é  o  preço  médio  das   cotações   recebidas ,  cons iderando  que  apresentam  preços   mais   atrativos   do  que  as   contratações   loca l i zadas   e  que  o 
 menor va lor loca l i zado poderia  oferecer ri scos  de frustração do processo. 

 ⮚  Licenciamento escolhido:  Foi escolhido o licenciamento  por 1 ano, conforme justificativa apresentada no item acima. 

 9.6.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O PHPSTORM 

 ○  Licenciamento por 1 ano: 
 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  L3 INFORMÁTICA  RR SOFTWARE 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 29/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (12 MESES)  25  R$ 4.403,50  R$ 2.500,00  R$3.000,00  R$ 2.464,70 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 
 TJMG 

 Contrato 199/2024 

 Qtd  Data:  18/06/2024 
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 1  JETBRAINS PHPSTORM 
 IDE PHP (12 meses)  25  R$ 1.275,20 

 ○  Licenciamento por 2 anos: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  L3 INFORMÁTICA  RR SOFTWARE 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 29/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (24 MESES)  25  R$ 9.270,53  R$ 4.400,00  R$5.500,00  R$ 4.936,15 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 CJF 
 Contrato 26/2024 

 TRF 2 
 EMPENHO - PE 90017/2024 

 - ARP 36/2024 

 Qtd  Data: 01/08/2024  Qtd  Data: 04/06/2024 

 1  JETBRAINS PHPSTORM 
 IDE PHP (24 meses)  12  R$ 2.188,00  18  R$ 3.000,00 

 ○  Licenciamento por 3 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  L3 INFORMÁTICA  RR SOFTWARE 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 29/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 
 1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (36 MESES)  25  R$ 13.905,79  R$ 6.200,00  R$ 7.000,00  R$ 7.394,12 
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 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 TJRS 
 Contrato 75/2024 

 TRF 4 
 Contrato 51/2024 

 Qtd  Data: 
 07/09/2024  Qtd  Data: 25/11/2024 

 1  JETBRAINS PHPSTORM 
 IDE PHP (36 meses)  50  R$ 3.410,00  65  R$ 3.102,67 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativo (A)  MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 

 1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (12 
 MESES)  25  R$  1.275,20  R$  2.464,70  R$  2.728,68  R$  2.500,00  R$ 2.464,70  R$  61.617,50 

 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (24 
 MESES)  25  R$  2.188,00  R$  4.400,00  R$  4.882,44  R$  4.668,07  R$  4.400,00  R$ 110.000,00 

 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (36 
 MESES)  25  R$  3.102,67  R$  6.200,00  R$  6.835,43  R$  6.600,00  R$  6.200,00  R$ 155.000,00 

 ¹  Foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  o  da   menor  cotação  recebida,  vi sto  que  o  menor  va lor  loca l i zado  poderia   oferecer  ri scos   de  frustração  do  processo,  já   o  va lor 
 médio e a  mediana, são a inda superiores . Ademais , o menor cotação recebida  é o mais   próximo das  contratações  loca l i zadas . 

 ⮚  Licenciamento  escolhido:  Foi  escolhido  o  licenciamento  de  3  anos,  considerando  que  essa  escolha  apresentou  vantagens  financeiras  e 

 operacionais  visto  que,  com  a  implantação  do  Sistema  de  Processo  Judicial  e-Proc,  a  necessidade  de  suporte  e  manutenção  se  estende 
 ao longo do período de uso contínuo dessa ferramenta. 

 9.7.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O  GENIALLY 

 ○  Licenciamento 1 ano 
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 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda  L3 INFORMÁTICA  BRASOFTWARE  MixWorks Soluções e 

 Negócios 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 29/01/2025 
 Data da Consulta: 

 27/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 

 1  GENIALLY PLANO MASTER 
 (12 MESES)  01  R$ 4.538,70  R$ 3.000,00  R$ 3.828,85  R$ 2.635,00  R$ 3.074,82 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 TCE MG 
 Contrato 

 9117100/2024 

 ESPMG 
 Homologação COTEP 

 18/2024 

 Qtd  Data: 
 17/12/2024  Qtd  Data: 

 09/05/2024 
 1  GENIALLY (12MESES)  1  R$ 4.300,00  1  R$ 7.400,00 

 ○  Licenciamento 2 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 MixWorks Soluções e 
 Negócios 

 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 Data da Consulta: 
 22/01/2025 

 1  GENIALLY PLANO MASTER 
 (24 MESES)  1  R$ 9.077,39  R$ 5.265,00 

 ○  Licenciamento 3 anos 
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 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 MixWorks Soluções e 
 Negócios 

 Software.com.br 
 Tecnologia e 

 Consultoria Ltda 
 Data da Consulta: 

 10/01/2025 
 Data da Consulta: 

 22/01/2025 
 Data da Proposta: 

 04/02/2025 

 1  GENIALLY PLANO MASTER 
 (36 MESES)  1  R$ 13.616,09  R$ 7.897,00  R$ 8.763,25 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativo 
 (A) 

 MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO 

 PREÇO MÉDIO 
 (GERAL) 

 VALOR 
 MÉDIO 

 (COTAÇÕES) 

 PREÇO 
 MEDIANO 

 PREÇO DE 
 REFERÊNCIA (B) 

 CUSTO TOTAL 
 (A X B) ¹ 

 1  GENIALLY PLANO MASTER (12 
 meses)  1  R$  2.635,00  R$  2.635,00  R$ 4.111,05  R$ 3.415,47  R$ 3.828,85  R$ 3.415,47  R$ 3.415,47 

 2  GENIALLY PLANO MASTER (24 
 meses)  1  R$  5.265,00  R$  5.265,00  R$ 7.171,20  R$ 7.171,19  R$ 7.171,19  R$ 7.171,19  R$ 7.171,19 

 3  GENIALLY PLANO MASTER (36 
 meses)  1  R$  7.897,00  R$  7.897,00  R$ 10.092,11  R$ 7.171,20  R$ 8.763,25  R$ 8.763,25  R$ 8.763,25 

 ¹  Foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  a   média   das   cotações   recebidas ,  vi sto  que,  no  entendimento  da   GEOPE,  estes   estão  mais   próximos   dos   va lores   praticados  
 no  mercado.  Ademais ,  a   não  escolha   dos   menores   va lores   se  justifica,  uma  vez  que  preços   das   contratações   loca l i zadas   estão  s ignificativamente  acima  dos   va lores  
 cotados . 

 ⮚  Licenciamento  escolhido:  Foi  escolhido  o  licenciamento  por  1  ano,  visto  que  não  foi  percebida  nenhuma  vantagem  financeira  nas 

 cotações do licenciamento pelo período de 2 ou 3 anos. 

 9.8.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O  CAPCUT 

 ●  Licenciamento 1 ano 

 COTAÇÕES 
 Nº  Item  Quantitativo  MOVX Tecnologia Ltda 
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 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 1  CapCut versão PRO (12 meses)  2  R$ 1.636.34 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 TCM SP 
 Contrato 33/2024 

 Casa  Civi l  BA 
 Dispensa  Eletrônica  

 14.004.2024.0071 

 PMMG 
 CONTRATO Nº 9.442.779/2024 

 Qtd  Data: 19/11/2024  Qtd  Data: 29/10/2024  Qtd  Data: 19/11/2024 
 1  CapCut versão PRO (12 meses)  6  R$ 389,99  1  R$ 850,00  2  R$ 1.130,50 

 ●  Licenciamento 2 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 1  CapCut versão PRO (24 meses)  2  R$ 3.177,80 

 ●  Licenciamento 3 anos 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 

 MOVX Tecnologia 
 Ltda 

 Data da Consulta: 
 10/01/2025 

 1  CapCut versão PRO (36 meses)  2  R$ 4.766,70 
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 ○  Licenciamento  por  2  ou  3  anos:  Por  recomendação  do  requisitante,  não  será  considerado  o  licenciamento  por  período 
 superior a 1 ano. 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativo (A)  MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 
 1  CapCut versão PRO (12 meses)  2  R$  389,99  R$ 1.636,34  R$  1.001,70  R$  990,25  R$  990,25  R$  1.980,50 

 ¹  Foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  o  da   mediana  entre  a   cotação  recebida   e  as   contratações   s imi lares   loca l i zadas ,  vi sto  que,  o  menor  va lor  loca l i zado  poderia  
 oferecer  ri scos   de  frustração  do  processo  e  a   única   cotação  recebida   está   muito  superior  às   contratações   s imi lares   loca l i zadas .  Ademais ,  o  preço  de  referência   está  
 próximo da  mediana das  contratações  s imi lares  encontradas . 

 9.9.  ESTIMATIVA DE VALOR PARA O VISIO 

 ○  Licenciamento perpétuo: 

 COTAÇÕES 

 Nº  Item  Quantitativo 
 Brasoftware  CGK SISTEMAS DE 

 INFORMACAO LTDA 
 TRADEWORK COMERCIO E 

 SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA  Site Microsoft 

 Data da Proposta: 
 07/03/2025  Data da Proposta:  07/03/2025  Data da Proposta:  06/03/2025  Data da Consulta:  10/03/2025 

 1  MICROSOFT VISIO  1  R$ 4.621,29  R$ 4.478,00  R$ 3.649,00  R$ 4.499,00 

 CONTRATAÇÕES SIMILARES 

 Nº  Item 

 SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL DO MINISTÉRIO DA ECONOMIA (SGD). 
 CATÁLOGO DE SOLUÇÕES DE TIC COM CONDIÇÕES PADRONIZADAS – 

 MICROSOFT 6º TA (VALIDADE 02/02/2025) 

 TCE RJ CONTRATO Nº 058/2024  TCE ES CONTRATO Nº 002/2024 
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 Qtd.  Data:  27/11/2024  Qtd.  Data:  19/07/2024  Qtd.  Data:  31/07/2024 
 1  MICROSOFT VISIO  1  R$ 3.334,78  R$ 4.464,72  R$ 3.995,37 

 Preço de referência 

 Item  Quantitativo (A)  MENOR PREÇO 
 (GERAL) 

 MENOR 
 COTAÇÃO  PREÇO MÉDIO  PREÇO MEDIANO  PREÇO DE 

 REFERÊNCIA (B) 
 CUSTO TOTAL 

 (A X B) ¹ 

 1  MICROSOFT VISIO  6  R$  3.649,00  R$  3.649,00  R$  4.311,82  R$  4.488,50  R$  4.311,82  R$  25.870,92 

 ¹  foi   escolhido  como  preço  de  referência ,  a   média   dos   va lores   loca l i zados ,  vi sto  que,  no  entendimento  da   GEOPE,  estes   estão  mais   próximos   dos   va lores   praticados  
 no mercado. 
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 10.  DESCRIÇÃO E JUSTIFICATIVA DA SOLUÇÃO DE TIC A SER CONTRATADA 
 Considerando  as  demandas  de  continuidade  do  uso  de  licenças  de  subscrição  dos  softwares 

 Canva,  Figma,  Sketchup,  LogMeIn,  PhpStorm  e  Rocket.chat,  bem  como  as  demandas  para 
 fornecimento  de  novas  licenças  dos  softwares  Geneally,  CapCut  e  Microsoft  Visio,  a  DIRTEC/GEOPE 
 por  meio  da  análise  dos  cenários  apresentados  no  item  7,  recomenda  o  prosseguimento  do 
 atendimento,  por  meio  da  Solução  01  (única),  que  prevê  a  contratação  de  licenças,  de  acordo  com  os 
 requisitos e quantidades indicadas pelos demandantes. 

 A  contratação  permitirá  a  utilização  dos  softwares  atualizados,  atendendo  aos  requisitos  de 
 negócio  e  continuidade  dos  serviços  hoje  prestados,  contando  com  a  possibilidade  de  suporte 
 técnico, como também a adequação às tecnologias mais recentes no mercado. 

 Por  último,  para  cada  software  na  modalidade  SaaS,  foram  feitas  análises  do  ponto  de  vista 
 financeiro,  que  permitiram  concluir  qual  a  vigência  é  mais  vantajosa  economicamente.  Tal  conclusão 
 determinou qual a vigência seria escolhida para cada software. 

 O custo total da contratação será: 

 Lote  Item  Software  Quantitativo 
 PREÇO UNITÁRIO DE 

 REFERÊNCIA 
 CUSTO TOTAL DE 

 REFERÊNCIA 

 1 

 1 
 CANVA  PRO  PARA  EQUIPES  –  5  usuários   (12 
 meses) 

 7  R$  1.973,03  R$  13.811,21 

 2 
 CANVA  PRO  PARA  EQUIPES  –  11  usuários   (12 
 meses) 

 1  R$  5.000,00  R$  5.000,00 

 3 
 CANVA  PRO  PARA  EQUIPES  –  18  usuários   (12 
 meses) 

 1  R$  8.500,00  R$  8.500,00 

 4 
 CANVA  PRO  PARA  EQUIPES  –  20  usuários   (12 
 meses) 

 1  R$  9.500,00  R$  9.500,00 

 2 
 1  FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL (12 meses)  6 

 R$  9.466,01  R$  56.796,06 

 2  FIGMA ENTERPRISE COLLAB (12 meses)  2 
 R$  600,00  R$  1.200,00 

 3  1  SKETCHUP PRO (12 meses)  18  R$  2.445,00  R$  44.010,00 

 4  1  LOGMEIN RESCUE (12 meses)  40  R$  1.657,08  R$  66.283,20 

 5  1  ROCKET.CHAT (12 meses)  30  R$  1.251,68  R$  37.550,40 

 6  1  JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (36 meses)  25  R$ 6.200,00  R$  155.000,00 

 7  1  GENIALLY PLANO MASTER (12 meses)  1  R$ 3.415,47  R$ 3.415,47 

 8  1  CAPCUT VERSÃO PRO (12 meses)  2  R$  990,25  R$  1.980,50 

 9  1  MICROSOFT VISIO PROFESSIONAL  6  R$  4.311,82  R$  25.870,92 

 Total  R$  428.917,76 
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 11.  JUSTIFICAR O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 
 A  licitação  será  parcelada  em  09  lotes,  uma  vez  que  os  softwares  que  serão  contratados 

 possuem  fabricantes  e  fornecedores  diferentes.  Portanto,  a  divisão  em  lotes  objetiva  uma  maior 
 competitividade no processo licitatório, sem causar prejuízos à administração. 

 12.  DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

 As  ferramentas  aqui  avaliadas  trarão  resultados  específicos  para  os  demandantes,  uma  vez  que  serão 
 utilizadas  em  processos  e  projetos,  estratégicos  ou  não,  que  tem  importância  única  e  contribuirão 
 para  o  crescimento  e  fortalecimento  do  TJMG,  conforme  constam  nos  Documentos  de  Oficialização 
 de Demandas apresentados pelas áreas demandantes. 
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 13.  PROVIDÊNCIAS 
 13.1.  Infraestrutura tecnológica: 

 REQUISITOS MÍNIMOS RECOMENDADOS PARA O FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE (versão desktop) 

 Software  Memória RAM  Processador  Armazenamento 
 Sist. 

 Operacional 
 Outros 

 Compatível com 
 os Recursos do 

 TJMG? 

 CANVA PRO  4 Gb 
 1.0 GHz (dual  

 core) 
 1 Gb de espaço 

 l ivre. 
 Windows 10 ou superior 

 Para  a  versão Web: 

 ●  Google Chrome, versão 57 ou 
 superior 

 ●  Mozi l la  Fi refox, versão 52 ou 
 superior 

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 

 FIGMA  4 Gb 
 Processador 64 

 bi ts  
 500  Mb  de  espaço 
 l ivre. 

 Windows 10 ou superior 

 Para  a  versão Web: 

 ●  Google Chrome, versão 84 ou 
 superior 

 ●  Mozi l la  Fi refox, versão 79 ou 
 superior 

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 

 SKETCHUP PRO  8 Gb  2.0 GHz 
 2 Gb de espaço 

 l ivre. 
 Windows 10 ou superior 

 GPU com 1 GB de memória  e suporte ao 
 OpenGL 3.1. 

 Para  a  versão Web: 

 ●  Google Chrome, versão 59 ou 

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 
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 superior 

 ●  Mozi l la  Fi refox, versão 52 ou 
 superior 

 LOGMEIN RESCUE 
 CONCURRENT 

 Não é 
 informado. 

 Não é informado.  Não é informado.  Windows 7 ou superior 
 Para  a  versão Web: 

 ●  Mozi l la  Fi refox, versão 43 ou 
 superior 

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 

 ROCKET.CHAT ENTERPRISE 
 OMNICHANNEL 

 Não é 
 informado. 

 Não é informado.  Não é informado.  Windows 8 

 Para  a  versão Web: 

 ●  Google Chrome, últimas  3 
 versões  

 ●  Mozi l la  Fi refox, últimas  3 
 versões  

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 

 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP  8 Gb  CPU multi-core. 
 SSD, com 5 Gb de 

 espaço l ivre. 
 Windows 10 ou superior  - 

 SIM, visto que são 
 atua lmente 

 util i zados  no 
 TJMG. 

 GENIALLY PLANO MASTER 
 4 Gb 

 1.6 GHz (dual  
 core) 

 2 GB de espaço 
 l ivre. 

 Windows 10 ou superior  ●  Util i zar as  versões  mais  recentes  
 de navegadores  populares  como 
 Chrome, Fi refox, Edge ou Safari  

 SIM 

 CAPCUT VERSÃO PRO 
 4 Gb 

 Dual -core da  
 Intel  ou AMD 

 5 GB de espaço 
 l ivre 

 Windows 10 ou superior  SIM 

 MICROSOFT VISIO 
 PROFESSIONAL 

 4 Gb 
 1.6 GHz (dual 

 core) 
 4 GB de espaço 

 livre. 
 Windows 10  -  SIM 
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 Os  arquivos  gerados  pelos  softwares,  possuem  tamanho  inexpressivo,  não  sendo  necessário  assim,  a  previsão  de  qualquer  unidade 
 de armazenamento específica. 
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 13.2.  Infraestrutura elétrica: 
 Não se aplica. 

 13.3.  Logística de implantação: 
 As  licenças  serão  instaladas,  quando  necessário,  pela  contratada  de  Field  Service  do 
 TJMG. 

 13.4.  Espaço físico: 
 Não se aplica. 

 13.5.  Mobiliário: 
 Não se aplica. 

 13.6.  Impacto ambiental: 
 Não possui. 

 14.  NOTAS TÉCNICAS / INFORMAÇÕES ADICIONAIS 

 14.1.  Referente ao pagamento de licenças na modalidade SaaS de forma antecipada: 

 Sabe-se  que  a  antecipação  de  pagamento  é  medida  que  deve  ser  evitada  no  âmbito  da 
 Administração  Pública.  Todavia,  a  mesma  norma  que  condena  a  antecipação  de 
 pagamento,  admite  a  sua  utilização,  desde  que  observados  alguns  requisitos.  É  este  o  teor 
 do art. 38 do Decreto nº 93.872/86: 

 Art  .  38.  Não  será  permitido  o  pagamento  antecipado  de  fornecimento 
 de  materiais,  execução  de  obra,  ou  prestação  de  serviço,  inclusive  de 
 utilidade  pública,  admitindo-se,  todavia,  mediante  as  indispensáveis 
 cautelas  ou  garantias,  o  pagamento  de  parcela  contratual  na  vigência  do 
 respectivo  contrato,  convênio,  acordo  ou  ajuste,  segundo  a  forma  de 
 pagamento  nele  estabelecida,  prevista  no  edital  de  licitação  ou  nos 
 instrumentos formais de adjudicação direta. 

 Previsão  similar  é  encontrada  na  Lei  federal  nº  14.133/2021,  que  em  seu  art.  145 
 determina: 

 Art.  145.  Não  será  permitido  pagamento  antecipado,  parcial  ou  total, 
 relativo  a  parcelas  contratuais  vinculadas  ao  fornecimento  de  bens,  à 
 execução de obras ou à prestação de serviços. 

 §  1º  A  antecipação  de  pagamento  somente  será  permitida  se  propiciar 
 sensível  economia  de  recursos  ou  se  representar  condição  indispensável 
 para  a  obtenção  do  bem  ou  para  a  prestação  do  serviço,  hipótese  que 
 deverá  ser  previamente  justificada  no  processo  licitatório  e 
 expressamente  prevista  no  edital  de  licitação  ou  instrumento  formal  de 
 contratação direta. 

 §  2º  A  Administração  poderá  exigir  a  prestação  de  garantia  adicional 
 como condição para o pagamento antecipado. 

 Dentre  as  Orientações  Administrativas  de  Licitação  e  Contratos  do  TJMG  também  é 
 possível  encontrar  um  excerto  que  trata  da  matéria.  Eis  os  termos  da  Orientação 
 Administrativa nº 18: 

 A  antecipação  de  pagamento  somente  deve  ser  admitida  em  situações 
 excepcionais,  devidamente  justificada  pela  área  requisitante  e  aprovada 
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 pela  presidência,  demonstrando-se  a  existência  de  interesse  público, 
 observados os seguintes critérios:  

 1)  represente  condição  sem  a  qual  não  seja  possível  obter  o  bem  ou 
 assegurar  a  prestação  do  serviço, ou  propicie  sensível  economia  de 
 recursos;  

 2)  existência  de previsão  no  edital  de  licitação  ou  nos  instrumentos 
 formais de contratação direta; e 

 3) adoção  de  indispensáveis  garantias,  como  as  do  art.  56  da  Lei  nº 
 8.666/93,  ou  cautelas,  como  por  exemplo  a  previsão  de  devolução  do 
 valor  antecipado  caso  não  executado  o  objeto,  a  comprovação  de 
 execução  de  parte  ou  etapa  do  objeto  e  a  emissão  de  título  de  crédito 
 pelo contratado, entre outras. 

 Denota-se,  portanto,  que,  apesar  de  não  ser  a  regra,  há  situações  em  que  a  antecipação  do 
 pagamento poderá ser efetivada, desde que observadas as condições estabelecidas em lei. 

 Trazendo  estas  disposições  para  o  caso  concreto,  temos  na  contratação  em  questão  de 
 softwares  que  serão  fornecidos  na  modalidade  SaaS  (software  como  serviço),  onde  o 
 software  é  fornecido  pelo  fabricante  como  um  serviço  hospedado  na  nuvem,  com 
 pagamento de assinatura (subscrição) anual ou mensal 

 Após  avaliação  do  mercado,  foi  constatado  que  a  melhor  estratégia  para  os  licenciamentos 
 na  modalidade  SaaS  é  a  adoção  de  pagamentos  por  periodicidades  anuais,  pelas  razões 
 que passamos a expor: 

 1.  Em relação ao modelo de licenciamento e pagamento utilizado pelo mercado: 

 Muitas  contratações  de  software,  seja  no  setor  público  ou  privado,  são  realizadas  pelo 
 modelo  de  licença  de  uso,  no  qual  o  usuário  adquire  o  direito  de  usar  o  software. 
 Nestes  casos  o  pagamento  é  realizado  assim  que  a  licença  é  disponibilizada  (ou 
 ativada),  o  que,  via  de  regra,  acontece  antes  da  efetiva  utilização  do  software.  A 
 adoção  desses  mecanismos  de  pagamento  é  uma  prática  comum  no  mercado  de 
 software. 

 Todos  os  softwares  que  serão  contratados  adotam  esse  formato  de  licenciamento  e 
 pagamento. 

 2.  Em relação à economicidade da assinatura anual: 

 O  pagamento  pelo  período  definido  garante,  ao  TJMG,  um  desconto  no  custo  das 
 licenças,  como  se  vê  na  tabela  a  seguir,  que  por  sua  vez,  tem  informações  que  foram 
 retiradas dos sites dos fabricantes, em 04/02/2025. 

 Obs:  O  pagamento  mensal  somente  é  possível  para  os  softwares  CANVA,  PHPSTORM, 
 ROCKET.CHAT* e  CAPCUT. 

 *  no  site  do  fabricante  do  Rocket.chat  não  está  disponível  o  custo  do  licenciamento 
 Enterprise,  por  esse  motivo,  a  título  apenas  de  comparação,  será  o  utilizado  como 
 referência os custos do licenciamento Pro. 

 *  Figma,  Logmein  e  Genially  apresenta  no  site  valor  mensal  com  cobrança  anual,  ou 
 seja, não é possível contratar os produtos por tempo inferior a 12 meses. 
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 PRODUTOS 

 CUSTO (PAGAMENTO 
 MENSAL)  CUSTO 

 (PAGAMENTO 
 ANUAL) 

 Percentual de 
 economia ao 

 escolher o 
 licenciamento 

 anual 

 CUSTO 
 MÊS (A) 

 CUSTO ANO 
 (A x 12) 

 CANVA PRO PARA EQUIPES – 5 usuários   R$ 135,00  R$ 1.620,00  R$ 1.350,00  20% 

 CANVA PRO PARA EQUIPES – 11 usuários   R$ 297,00  R$ 3.564,00  R$ 2.970,00  20% 

 CANVA PRO PARA EQUIPES – 18 usuários   R$ 486,00  R$ 5.832,00  R$ 4.860,00  20% 

 CANVA PRO PARA EQUIPES – 20 usuários   R$ 540,00  R$ 6.480,00  R$ 5.400,00  20% 

 SKETCHUP  US$ 49,99  US$ 599,88  US$ 349,00  42% 

 PHPSTORM  US$ 24,00  US$ 288,00  US$ 249,00  13% 

 ROCKET.CHAT  US$ 4,60  US$ 55,20  US$ 48,00  13% 

 CAPCUT  US$ 25,99  US$ 311,88  US$ 249,99  20% 

 Além  disso,  considerando  que  o  preço  de  grande  parte  das  assinaturas  de  software  é 
 sempre  cotado  em  dólar,  a  assinatura  anual  em  um  pagamento  único  evita  que  o 
 preço se sujeite às variações cambiais. 

 3.  Em relação ao pagamento e ativação das licenças: 

    As  normas  de  direito  financeiro  impõem  que,  via  de  regra,  a  liquidação  das  despesas 
 seja  realizada  por  ocasião  da  entrega  definitiva  do  bem  ou  da  realização  do  serviço 
 (arts.  62  e  63  da  Lei  4.320/1964).  Há  algum  tempo  porém,  o  entendimento 
 predominante  é  que,  no  contexto  da  aquisição  de  licenças  de  software,  o  momento 
 da entrega definitiva é o da ativação ou disponibilização da licença. 

   
 Seguindo  essa  premissa,  para  o  fornecimento  das  licenças  dos  softwares  que  serão 
 contratados, será previsto no Termo de Referência cláusula que indique que: 

 ●  As  licenças  serão  pagas  após  a  confirmação  do  recebimento  definitivo,  que 
 será  atestado  por  um  servidor  da  GEOPE,  por  meio  de  acesso ao  sítio  restrito 
 entre  o  CONTRATANTE  e  o  FABRICANTE,  onde  deverão  ser  disponibilizadas 
 todas  as  Chaves  de  Ativação  das  licenças  ora  contratadas,  ou  através  do 
 recebimento  das  chaves  de  ativação  no  e-mail  da  Gerência  que  é  utilizado 
 para esta finalidade (  equipe.software@tjmg.jus.br  ). 

 4.   Em relação ao risco de inadimplência. 

   
 A  regra  geral  é  de  que  a  Administração  Pública  opte  pelo  pagamento  a  posteriori, 
 pois com ele, pode mitigar riscos de inadimplemento contratual. 
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 Ocorre  que,  na  presente  hipótese,  este  risco  de  inadimplemento  é  bastante 
 reduzido,  considerando  que  as  soluções  que  se  está  a  contratar  são  produzidas  por 
 grandes empresas de tecnologia do mercado. 
   
 Com  efeito,  por  se  tratarem  de  empresas  consolidadas,  o  risco  de  inadimplência  é 
 considerado baixo. 

 Ante  o  exposto,  entende-se,  s.m.j  .,  não  haver  óbice,  na  presente  contratação,  que  tem 
 como  previsão  o  pagamento  antecipado  para  o  fornecimento  de  licenças  de  uso  dos 
 softwares pretendidos. 

 15.  CONTRATAÇÕES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES 
 Não há necessidade de contratações correlatas ou interdependentes, conforme itens 4.2. e 18.1 

 16.  IMPACTOS AMBIENTAIS 

 Não se aplica. 

 17.  POSICIONAMENTO CONCLUSIVO 

 Considerando  as  pesquisas  e  análises  deste  ETP  e  as  necessidades  laborais  dos  demandantes 
 atesta se a viabilidade da contratação dos licenciamentos. 

 18.  RECURSOS  NECESSÁRIOS  À  CONTINUIDADE  DO  NEGÓCIO  APÓS  A  EXECUÇÃO 
 DO CONTRATO 

 18.1.  Recursos Materiais 

 Descrição do Recurso  Quant. 
 Ação para obtenção 

 do Recurso 
 Responsável 

 Estação de Trabalho/Servidor  1 por licença  Recurso já disponível  GEOPE 

 18.2.  Recursos Humanos 

 Descrição do 
 Recurso 

 Quant.  Competência 
 Ação para 

 obtenção do 
 Recurso 

 Responsável 

 Gerente de Projeto 
 da DIRTEC 

 1 
 Gestão do 

 Projeto 
 Recurso já disponível  CEGOTI 

 Líder técnico  1  Elaboração do  Recurso já disponível  GEOPE 
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 ETP e TR 

 Apoio técnico  1 
 Apoio nos 
 estudos da 
 contratação 

 Recurso já disponível 
 GEOPE 

 Gestor do Contrato  1 
 Gestão do 
 contrato 

 Recurso já disponível  GEOPE 

 Fiscal do Contrato e 
 Suplentes 

 3 
 Fiscalização 

 dos contratos 
 Recurso já disponível  GEOPE 

 Contratada de Field  1 
 Instalação das 

 licenças 
 Recurso já disponível  GEOPE 

 19.  ESTRATÉGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUA  L 

 20.  ESTRATÉGIA DE TRANSIÇÃO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL 
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 Descrição da ação de continuidade  Responsáveis  Prazos 

 Plano  de  Transição  :  Com  o  encerramento  do  contrato,  deve  ser 
 avaliado  a  viabilidade  da  substituição  ou  continuidade  do 
 fornecimento das licenças. 

 Gestor do Contrato 
 Até 6 meses 
 antes do fim 
 do contrato. 

 Documentação  Detalhada:  Manter  documentação  técnica  completa 
 e  atualizada  sobre  a  solução,  incluindo  procedimentos  de  instalação, 
 configuração  e  manutenção.  Isso  será  fundamental  para  a  equipe  do 
 TJMG e para possíveis novos fornecedores. 

 Fiscal do contrato 
 A partir da 

 contratação da 
 solução 

 Novos  fornecimentos:  Realizar  estudos  e  novas  contratações  para  o 
 fornecimento  de  outros  softwares  ou  outros  quantitativos,  caso  seja 
 necessário. 

 Gestor do Contrato 
 A partir do 

 recebimento 
 das demandas 

 Descrição da ação de 
 continuidade 

 Responsáveis  Prazos 

 Transferência  de  Documentação: 
 Garantir  que  toda  a  documentação 
 relevante  da  Solução  de  TIC,  incluindo 
 manuais,  guias  de  configuração, 

 Fiscal do 
 contrato 

 Até o fim da 
 vigência do 

 contrato 



 21.  ESTRATÉGIA DE INDEPENDÊNCIA 
 Para  independência  do  TJMG  em  relação  à  empresa  contratada,  deverá  ser  adotada  a  seguinte 

 ação para contingenciar ou mitigar possíveis dependências à empresa: 
 ●  Parte  das  licenças  são  de  uso  temporário  e  todos  os  direitos  de  utilização  pertencem  à 

 fabricante  do  software.  Contudo,  a  distribuição  das  licenças  fica  a  critério  do  TJMG  e  o  direito 
 de propriedade dos arquivos criados são do TJMG. 

 ●  Visando  garantir  a  continuidade  e  a  independência  do  TJMG  em  relação  aos  softwares 
 contratados,  é  recomendado  e  será  orientado  aos  usuários,  que  façam  o  backup  dos  arquivos 
 que  se  encontram  salvos  em  nuvem  periodicamente,  os  mantendo  salvos  também  nos 
 servidores  de  rede  do  TJMG,  evitando  que  em  uma  eventual  troca  de  software,  os  materiais 
 produzidos sejam perdidos. 

 ●  Todo  o  conhecimento  adquirido  ao  longo  da  vigência  do  contrato  deverá  ser  armazenado  na 
 base de conhecimentos da GEOPE. 

 22.  APROVAÇÃO E ASSINATURA 

 Integrante Técnico  Integrante Demandante 

 Lucas Victor Cotta Corrêa - 00092148 
 Coordenador da COFAT - Coordenação de Apoio às 

 Contratações de Ativos e Operações e Fiscalização de 
 Contratos 

 Sandra Lopes Moreira – 00063610 
 Coordenadora da COATEC -  Coordenação de Gestão de 

 Ativos de Tecnologia da Informação 

 Alexandre Duarte Sales - 00082016 
 Servidor da COATEC -  Coordenação de Gestão de 

 Rafael Meyer Pires Lopes - 00076596 
 Gerente da CEPROC - Centro de Gestão, 

 Padronização e Qualidade dos Processos 

 Guilherme Augusto Mendes do Valle - 10136663 
 Secretário da Secretaria de Governança e Gestão 

 Estratégica 

 Guilherme Chiodi -  10349472 
 Assessor da NUGIN - Núcleo de Gestão da Inovação 

 Paulo José Rezende Borges - 00091413 
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 procedimentos  operacionais  e 
 detalhes  técnicos,  sejam  compilados  e 
 disponibilizados à equipe do TJMG. 

 Manutenção  da  documentação  de 
 conhecimento  atualizada:  Certificar-se 
 de  que  a  equipe  interna  mantenha  a 
 documentação  atualizada  à  medida 
 que  novos  conhecimentos  e 
 procedimentos forem adquiridos. 

 Fiscal do 
 contrato 

 Durante 
 toda a 

 vigência do 
 contrato 

 Encerramento  Contratual:  Formalizar 
 e  validar  junto  ao  fornecedor  os 
 procedimentos  para  encerramento 
 contratual, serviços e outros 

 Gestor do 
 Contrato 

 Ao final da 
 vigência do 

 contrato 



 Ativos de Tecnologia da Informação 

 Ualace Aleluia Fernandes - 0009217  1 

 Servidor da COATEC Coordenação de Gestão de Ativos 
 de Tecnologia da Informação 

 José Sérgio Pereira Barros – 00061184 
 Servidor da COFAT - Coordenação de Apoio às 

 Contratações de Ativos e Operações e Fiscalização de 
 Contratos 

 Tatiana Cristina Mendes Hanum - 00063784 

 Gerente da GEOPE - Gerência de Operações a Ativos de 
 Tecnologia de Informática e Comunicação 

 Juiz de Direito Coordenador 

 Inah Maria Szerman Rezende -  00071175 
 Gerente da GEPED - Gerência de Planejamento e 

 Desenvolvimento Pedagógic  o 

 Ygor Leonardo Guimarães Tavares - 0000061085 
 Assessor Técnico do CEGOTI - Centro de Governança de 

 Tecnologia da Informação e Comunicação 

 Alessandra da Silva Campos - 0075804 

 Diretora da DIRTEC - Diretoria Executiva de Tecnologia da 
 Informação e Comunicação 

 Viviane de Lima Cafaro -  00062117 

 Gerente da  DIRFIN - Diretoria Executiva de Finanças  e 
 Execução Orçamentária 

 Eduardo Antônio Codo Santos - 00094508 
 Diretor da DIRFIN Diretoria Executiva de Finanças e 

 Execução Orçamentária 

 Giovana Álvares de Moura - 00051946 
 Assessora da ASPLAG - Assessoria Técnica e 

 Jurídica ao Planejamento e à Gestão Institucional 

 João Victor Silveira Rezende - 00094490 

 Diretor da DEPLAG - Diretoria Executiva de 
 Planejamento Orçamentário e Qualidade na Gestão 

 Institucional 

 Talita Ribeiro de Freitas Santos - 00083774 

 Coordenadora da COAPE - Coordenação de Apoio e 
 Acompanhamento do Sistema "Processo Judicial 
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 Eletrônico"da Primeira Instância 

 Guilherme Lima Nogueira da Silva - 00031880 

 Juiz Auxiliar da Corregedoria 

 Mariana Horta Petrillo - 00087080 

 Gerente da SEANUP - Serviço de Apoio ao Núcleo 
 Permanente de Métodos Consensuais de Solução de 

 Conflitos 

 Rogério Medeiros Garcia de Lima - 22881555 

 Desembargador da 3º GAVIP - Gabinete da 3ª 
 Vice-Presidência 

 Guilherme Catoni Costa - 00081489 

 Coordenador da CONOD Coordenação de 
 Governança, Normatização, Organização e Soluções 

 de Dados 

 Ualace Aleluia Fernandes - 00092171 
 Servidor da COATEC Coordenação de Gestão de Ativos de 

 Tecnologia da Informação 

 Sandra Lopes Moreira -  00063610 
 Coordenadora da COATEC -  Coordenação de Gestão de 

 Ativos de Tecnologia da Informação 

 Maurilio Monteiro Catarino - 00105593 
 Coordenador do COSISP - Coordenação de Projetos 

 de Sistemas de Instalações Prediais 

 Marcelo Junqueira Santos - 00021956 
 Diretor da DENGEP - Diretoria Executiva de 
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 Engenharia e Gestão Predial 

 Luís Fernando de Oliveira Benfatti - 00032086 
 Juiz Auxiliar da Presidência 

 Gilberto Miranda Barbosa Junior - 00063347 
 Gerente do CESUPE - Centro de Suporte Técnico ao 

 Processo Judicial Eletrônico e demais Sistemas 
 Eletrônicos de 2ª Instância 

 Marcos Lincoln dos Santos - 27207582 
 Desembargador da 1º GAVIP - Gabinete da 1ª 

 Vice-Presidência 

 Thiago Magela Viana da Silva - 00069781 
 Coordenador do COJUD 2ª - Coordenação de 
 Desenvolvimento de Sistemas Judiciais da 2ª 

 Instância 

 Frederico Coutinho - 00091306 
 Coordenador da COJIN - Coordenação de Análise e 

 Integração de Sistemas Judiciais Informatizados 

 João Ricardo de Oliveira Alves - 00081497 
 Assessor da GEJUD - Gerência de Sistemas Judiciais 

 Informatizado  s 

 Alessandra Souza Pinto Oliveira -  00065516 
 Gerente em exercício GEPED Gerência de 

 Planejamento e Desenvolvimento Pedagógico 

 Thiago Grazziane Gandra 
 Juiz de Direito 

 A CECOR realizou a análise de conformidade do documento de acordo com Resolução nº 468/2022 do 
 Conselho Nacional de Justiça. 

 Simone Guedes Bicalho - 0081885 
 Servidor da CECOR 

 Mateus Cançado Assis - 00063750 
 Assessor Técnico do CECOR 

 Autoridade Máxima da Área de TIC 

 (ou Autoridade Superior, se aplicável) 

 Alessandra da Silva Campos - 0075804 
 Diretora da DIRTEC 
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