LA TIMG

Demanda 14395

Titulo:
[Gestao de Ativos de TIC] Solicitagédo de aquisi¢ao de licengas de software HelpNDoc

Gestor da Carteira de Demandas DIRFOR:
DIRFOR

A demanda sera conduzida como projeto tradicional?:
Nao

Descricao:

Em atencgao ao recebimento de demandas de fornecimento de licengas do software HELPNDOC -
Ferramenta de criacdo de modulos com informacdes de ajuda (help) - recebidas pela GEOPE e pela
Gestéo de ativos de TIC, e, ap0s avaliacdo do licenciamento atual do Tribunal, dos modelos de
licenciamento do fabricante, e de consutla de demanda as areas usuarias através do processo SEI
0142411-34, registramos esta demanda para aquisicdo e adequacéo do licenciamento do
HELPNDOC conforme detalhamento descritos nos eventos 4937397 e 5054313 do Processo

SEI 0142411-34.2020.8.13.0000

A demanda total sdo de licengas para até 39 usuérios

O Tribunal possui atualmente 05 licencas do software:

- 02 Verséo Standard

- 03 Verséo Professional

Motivacgéao:

Demonstrativo dos beneficios e resultados a serem alcancados:

Detalhamento das caracteristicas, abrangéncia, legislacdo, normativos, restricdes de prazo

Detalhamento Técnico Inicial:

A utilizacdo do software é de carater permanente. A aquisicdo de 39 licencas do software HelpNDoc
se justifica, pois 0 TIMG nao possui nenhum software similar com as especificades e funcionalidades
apresentadas pelos setores no processo SEI 0142411-34.2020.8.13.0000, e os demais softwares
pesquisados na Internet como solucéo gratuita ndo atendem a expectativa dos solicitantes ou nao
podem ser utilizados em ambientes corporativos.

A solicitacdo da demanda € pertinente e possivel de atendimento através de aquisicdo de 39 licencas
do software HelpNDoc, software com ambiente de facil utilizacdo, que pode gerar varios formatos de
documentacédo a partir de uma uUnica fonte, ja adotado em alguns setores do TIMG e que ja existe a
expertise dos servidores na utilizagdo do mesmo.



Diante disso recomenda-se a aquisicdo do software solicitado para atendimento da demanda.

Estimativa de Esforco:
60:00

Estimativa de Recursos Humanos Envolvidos:
3

Estimativa de Custo (Aquisicao):
3 - Acima de R$ 176.000,00



