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1 — Aspectos gerais sobre a funcionalidade Login e Senha

Os usuarios externos ja cadastrados no PJe podem gerar uma senha para acesso ao

sistema por meio de login e senha.

A funcionalidade login e senha apresenta algumas limitagdes de acesso, como a
impossibilidade de assinatura de documentos e de arquivos, bem como a impossibilidade
de acesso a servigos externos cuja autenticagdo exige o uso de certificado digital, tais
como cadastro geral da OAB ou da Receita Federal.

Desta forma, o acesso através de login e senha nédo efetua comunicabilidade entre os
bancos de dados do PJe com a Receita Federal, por tal razdo, ao realizar buscas de
partes através de CPF e/ou CNPJ, o Sistema apresentara erro, nao localizando as partes.

2 — Procedimento de criagao de senha para acesso ao sistema PJe sem
certificado digital

A funcionalidade login e senha permite ao usuario externo ja cadastrado se autenticar no

sistema PJe sem utilizar o token, seguindo os seguintes passos:

1. Na pagina inicial do PJe (http://pje.timg.jus.br/pje/login.seam), acionar a opgéo

“‘esqueci minha senha”:

Modo de assinatura PJeOffice

E CERTIFICADO DIGITAL ou | corr
Saiba como obter o certificado digital Esqueci minha senha
ENTRAR
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2. Em “solicitar senha”, inserir os dados solicitados (CPF e e-mail) e em seguida clicar

em “solicitar”;

Esgueci minha senha

CPF f CNPJ

SOLICITAR CAMNCELAR

3. O sistema apresentard a mensagem: “E-mail enviado com sucesso. Um link para

alteracao de senha foi enviado por e-mail”:

Email enviado com SUCesso.
Um link para alteracdo de senha foi enviado por email

CPF 7/ CNPJ

Modo de assinatura PJeOffice

E CERTIFICADO DIGITAL
ou Senha
Saiba como obter o certificado digital Esqueci minha senha
ENTRAR

Obs. 1: 0 e-mail deve ser o que esta cadastrado no PJe.

Obs. 2: Se o0 e-mail nao for recebido, certifique-se de incluir o endereco pje@tjmg.jus.br

na lista de destinatarios confiaveis, pois pode ter sido classificado como Spam/Lixo

Eletrénico
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4, Clicar no link enviado para o e-mail do usuario. O link indicado levara a seguinte
tela:

(& |

poder Judicldrio do Estado de MInas Gerals
processo Jjudiclal Eletré&nico - 1° Grau

Prezado(a) . para ativar seu cadastro, Insira uma nova senha contendo letras, numeres & tamanho entre
B e 64 Caracreres.

Fale conosco
Usuario

Digite a senha

DIItE-a MNoVamernts

CADASTRAR IR PARA PJE

5. Preencher os campos “digite a senha” e “digite-a novamente”. Inserir uma nova

senha contendo letras, nUmeros e tamanho entre 8 e 64 caracteres;
6. Clicar no botao “cadastrar”;

7. O sistema registrara e ativara a senha digitada, indicando no alto da pagina a

mensagem “senha ativada com sucesso”:

¢ 1

Poder Judicidric do Estado de MInas Gerals
Processo Judiclal Eletrdnico - 1° Grau

8. Clicar no botao “ir para PJe” e testar o procedimento de acesso ao sistema

utilizando o CPF/CNPJ e a senha cadastrada.
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Ressalta-se que a senha de acesso ao sistema, via (usuario) login e senha, devera,
obrigatoriamente, ser trocada a cada 6 (seis) meses, por motivos de seguranca da
informag&o. Quando a senha estiver prestes a expirar, aparecera uma mensagem na tela
do PJe solicitando a troca. Essa alteracdo de senha devera ser feita na tela inicial do PJe,

acionando o botao “Esqueci minha senha”, conforme indicado abaixo:

Modo de assinatura PJeOffice CPF/CNP)

E CERTIAICADO DIGITAL ol o
>enng
Saiba como obter o certificado digital Esqueci minha senha
ENTRAR

Se a senha nao for trocada no periodo de 6 (seis) meses, o usuario estara bloqueado
para acesso. O bloqueio também acontecera se a senha for digitada incorretamente 3

(trés) vezes.

Caso o usuario tenha esquecido a senha ou queira desbloquear o acesso, basta clicar no

botao “Esqueci minha senha”.



