LA TIMG

Demanda 15072

Titulo:
Continuidade dos servigcos de impresséo corporativa

Gestor da Carteira de Demandas DIRFOR:
DIRFOR

A demanda sera conduzida como projeto tradicional?:

Sim
Descricao:

Continuidade dos servigos de impressédo corporativa do Tribunal, considerando as necessidades
atuais e perspectivas futuras, sejam elas de crescimento ou diminuicdo da demanda.

Motivacgéao:

Contratacdo de servi¢cos de impressao corporativa, com fornecimento de equipamentos, manutencéo
e suporte técnico e fornecimento de suprimentos em geral, com excecéo de papel, com
monitoramento remoto e controle do parque de equipamentos.

Atualmente o TIMG conta com contrato de servigos impressao corporativa junto a empresa AMC
Informatica - CT n°® 120/2018, cujo contrato vence em Junho/2023 (5° ano do contrato).

Estdo implantados atualmente cerca de 6.568 equipamentos de impresséo que atendem a toda a 12
e 22 instancia, sendo:

*4.793 impressoras monocromaticas;

5 impressoras coloridas;

+1.766 multifoncionais monocromaticas;

*4 multifoncionais coloridas.

Por se tratar de servico de natureza continuada, necessitamos iniciar novo projeto para contratacao
de novos servigos, pois 0 novo contrato devera ter sua vigéncia a partir de Dezembro/2022,
considerando prazo necessario para planejamento, distribuicdo e instalacdo de novos equipamentos
em todo o Estado de Minas Gerais.

Demonstrativo dos beneficios e resultados a serem alcancados:

Espera-se os beneficios e resultados a serem alcancados:

1. Manutencao e Padronizagdo do ambiente de impressdo adotado em TIMG;

. Maior disponibilidade dos recursos de impressao, com monitoramento remoto do parque;

. Adequacdo dos modelos contratados as necessidades do Tribunal;

. Otimizacao de recursos e suprimentos de modo geral;

. Atendimento aos critérios definidos na Politica de Logistica Sustentavel, com adocao de critérios
de sustentabilidade;

6. Maior satisfacao dos usuarios.
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Detalhamento das caracteristicas, abrangéncia, legislacdo, normativos, restrices de prazo



Contempla o escopo dos servigos a serem contratados:

1. Fornecimento de equipamentos de impressao (dentre impressoras e multifuncionais), com
quantitativo a ser levantado na Analise de Viabilidade do Projeto;

2. Utilizacdo de recursos de impressao, copia e digitalizacao;

3. Distribuicéo nas localidades em todo o Estado de Minas Gerais e primeira instalagéao e
configuracéo de todos os equipamentos;

4. Servigcos de manutencao corretiva (com Acordo de Nivel de Servigos diferenciado para cada
localidade e perfil de usuario);

5. Fornecimento de suprimentos em geral, com excecao de papel;

6. Monitoramento remoto e controle do parque de impresséo contratado;

7. Fornecimento de relatérios gerenciais e estatisticos.

Abrangéncia

Toda a 12 e 22 instancias

Legislagdo/Normativos

Resolucdo n° 211 do CNJ que estipula critérios para fornecimento de impressoras conforme

demanda de impressao das unidades do 6rgao;

Portaria n® 2961/2013 que dispde sobre a impresséao frente e verso nos documentos emitidos no

ambito do TIMG;

Plano de Logistica-Sustentavel do TIMG estabelecido pela Portaria-Conjunta n® 476/2015.

Restricdes de prazo legal/estratégico

Contrato n° 120/2018 vence em Junho/2023, porém, sua transi¢cao devera ser iniciada em

Novembro/2019.

Detalhamento Técnico Inicial:

Por se tratar de um servico essencial, torna-se necessaria a continuidade. Estudos deveréo ser
realizados juntamente com as areas interesadas para definicdo da modalidade de contratacéo,
prazos de atendimento, servigos, requisitos e quantitativos dos equipamentos.

Estimativa de Esforco:

Estimativa de Recursos Humanos Envolvidos:

10

Estimativa de Custo (Aquisicao):
3 - Acima de R$ 176.000,00



