05/02/2025, 14:41 SEI/TJMG - 21443290 - Contrato

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=235842904&....

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br

Andar: 6°
CONTRATO N° 011/2025
GECONT/CONTRAT
CT. n°. 011/2025 (SIAD n°. 9447642)
CONTRATO

DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA QUE ENTRE
SI CELEBRAM O ESTADO DE MINAS GERAIS, POR INTERMEDIO
DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
TJMG E A COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS —- PRODEMGE.

Pelo presente instrumento, o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS
GERALIS com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n°. 4.001, CNPJ n°. 21.154.554/0001-13,
a seguir denominado apenas TRIBUNAL, neste ato representado pelo Juiz Auxiliar da Presidéncia,
MARCELO RODRIGUES FIORAVANTE, conforme delegacdo de competéncia que lhe foi atribuida pela
Portaria TIMG n°. 6.626/PR/2024, de 04 de julho de 2024, com a interveniéncia e anuéncia da
SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO - SEPLAG, com sede em Belo
Horizonte, na Rodovia Papa Jodo Paulo II, n°. 4.001, Edificio Gerais - 2° e 3° andares, Cidade
Administrativa, Serra Verde, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 42.498.634/0001-66, neste ato representada
legalmente por seu Subsecretario de Transformagdo Digital e Atendimento ao Cidaddo da Secretaria do
Estado de Planejamento e Gestdo, Sr. RODRIGO DINIZ LARA, CPF n° XXX.449.336-XX, ¢ a
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE, com sede em Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Rodovia Papa Joao Paulo II, n°.
4.001, Serra Verde, CEP 31.630-901 inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 16.636.540/0001-04 e Inscri¢cao
Estadual n°. 062.908.129.00-52, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
Diretor Técnico, Sr. LADIMIR LOURENCO DOS SANTOS FREITAS, Analista de Sistemas, CPF n°.
XXX.824.956-XX e pelo Diretor-Presidente, Sr. ROBERTO TOSTES REIS, empresario, CPF n°
XXX.502.046-XX, conforme atos constitutivos da empresa e ou procuracdo apresentada nos autos do
Processo SEI 0226087-35.2024.8.13.0000, em observancia as disposi¢des da Lei Federal n°. 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato de
prestagdao de servigos de informatica, decorrente do Processo SISUP n°. 001/2025- Processo SIAD n°.
894/2024 - Dispensa de Licitagdo n°. 03/2025, com fundamento no inciso IX do artigo 75 da Lei Federal
n°® 14.133, de 01 de abril de 2021, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

Clausula 1* - DO OBJETO E DA EXECUCAO DO SERVICO

1.1. Constituem objeto do presente instrumento a prestacdo de servigos de desenvolvimento de melhorias
no SCDP — Sistema de Concessao de Diarias e Passagens, com ado¢ao de metodologias ageis, conforme
descri¢do e especificacdes abaixo:

1.1.1. Desenvolvimento e Manutenc¢ao de Sistemas de Informaciao

Consiste no conjunto de atividades, métodos e praticas utilizado para elaborar e implementar um sistema
aplicativo, visando automatizar um processo de negocio do TRIBUNAL, total ou parcialmente; além de
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criar novas funcionalidades ou modificar funcionalidades ja existentes no sistema.

A. Detalhamento do Servico:

Neste servico, a CONTRATADA utiliza metodologias ageis para padronizar e facilitar o desenvolvimento
¢ a manutencao de sistemas de informacao.

O processo define o ciclo de vida do software, que determina o conjunto de etapas e atividades pelas quais
ele passa até que possa ser liberado para o TRIBUNAL. Através do uso de metodologias ageis, as entregas
de funcionalidades de maior valor para o TRIBUNAL sdo priorizadas, visando eficiéncia em prazo e
qualidade nos produtos.

O servigo prestado pela Prodemge inclui:
A.1. Desenvolvimento de Sistemas de Informacao

As necessidades do TRIBUNAL sao levantadas em uma etapa chamada ideagdo, que tem como objetivo
formatar as demandas, olhando-as com maior clareza e profundidade, imergindo no problema para
compreender o contexto e a perspectiva do TRIBUNAL. A partir desse momento, sdo identificadas e
priorizadas as necessidades do usudrio, o que ira nortear a geragcdo de solucdes que estejam de acordo com
o contexto do assunto trabalhado, gerando o backlog do produto.

Para refinar as necessidades, ¢ realizado um workshop funcional (Lean Inception) envolvendo o
TRIBUNAL e a equipe técnica, com o objetivo de detalhar em funcionalidades o que o produto devera
contemplar.

As funcionalidades s3o organizadas em releases (versdes) do produto que serdo desenvolvidas e
continuamente revisadas. O desenvolvimento ¢ feito em ciclos continuos (iteragdes ou sprints), com
entregas regulares orientadas pelo seu valor para o negocio.

Cada ciclo contempla etapas e ritos que possuem como objetivos o detalhamento dos requisitos e o
planejamento da proxima entrega, o desenvolvimento e testes dos requisitos previstos ¢ a homologacao
com o TRIBUNAL e, por fim, a entrega em ambiente de homologac¢ao e/ou producao. O tamanho do ciclo
pode variar de 1 a 4 semanas, conforme a necessidade.

As etapas e ritos sao:

a. Grooming: evento de refinamento dos itens de backlog do produto que possuem a possibilidade de
serem executados nas proximas sprints/iteragoes.

b. Sprint Planning: evento onde ¢ feito o planejamento de uma sprint/iteragdo. O proposito € alinhar o
time de desenvolvimento e o product owner sobre o que e como serd executado o trabalho.

c. Build: momento em que o time realiza o trabalho de acordo com o fluxo de execucao da sprint.

d. Review Sprint: evento em que o time apresenta o que foi alcangado.

e. Sprint Retrospective: evento que ocorre ao final de uma sprint e serve para identificar o que funcionou
bem, o que pode ser melhorado e que agdes serdo tomadas para melhorar.

A.2. Manuten¢ao de Sistemas de Informacao

Entende-se por manutencao de sistemas o processo de desenvolvimento de software que altera ou cria
novas funcionalidades, configuragdes, parametros, codigos fontes, base de dados ou condicdo de
instalacdo, em um sistema aplicativo existente e previamente homologado para produgdo. Assim como o
desenvolvimento de sistemas, as funcionalidades sdo organizadas em releases (versdes) do produto que
serdo mantidas e continuamente revisadas.

Tendo a release como referéncia, a manutengdo também ¢ feita em ciclos continuos (iteragdes ou sprints),
com entregas regulares, orientadas pelo seu valor para o negdcio e, assim como no desenvolvimento, todas
as etapas e ritos de execucao da iteragdo serdo realizados para a manutengdo do sistema.

Também estdo contempladas nessa categoria as manutengdes corretivas, que t€m por objetivo restaurar ou
adequar o sistema aos padrdes previamente especificados, sem contemplar novas funcionalidades ou
caracteristicas técnicas nao definidas no escopo inicial do sistema para o seu desenvolvimento.

Apoés o encerramento do contrato, ndo havendo contrato de sustentacdo do sistema, a CONTRATADA
oferece um periodo de garantia de 90 dias para correcdo de defeitos relacionados ao desenvolvimento e a
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manutengdo do software em operagao.

A CONTRATADA fica isenta de cumprir o periodo de garantia caso o codigo fonte das funcionalidades
do sistema ndo corresponda mais a ultima versdo por ela disponibilizada.

B — Fluxo de Execuc¢ao de Servico

B.1. TRIBUNAL assina contrato com a CONTRATADA com uma previsao de horas a serem utilizadas
durante o periodo contratado.

B.2. TRIBUNAL solicita o servico a8 CONTRATADA, via ferramenta de gestdo de demandas definida
pela Companhia.

B.3. CONTRATADA disponibiliza o servigo.

C - Local de Prestacao do Servi¢o

C.1. Nas instalacdes da CONTRATADA ou do TRIBUNAL, em Belo Horizonte /MG.

D — Elementos que Compoem o Servico

D.1. Equipe técnica.

D.2. Ambientes especificos de desenvolvimento, teste e homologagao.

E - Tecnologias Aplicadas na Presta¢do do Servigo

E.1. Documentagao técnica: suite de ferramentas para documentacao padrao da CONTRATADA.

E.2. Gerenciamento de projetos: ferramenta de gestao de projetos e tarefas padrao da CONTRATADA.

E.3. Banco de dados: serd definido e detalhado no documento de arquitetura elaborado no workshop
funcional.

E.4. Linguagem de programagdo: sera definido e detalhado no documento de arquitetura elaborado no
workshop funcional.

E.S. Ferramenta de gestdo de defeitos padrdio da CONTRATADA.

F - Periodo de Disponibilizacio

F.1 Dias uteis, das 8h as 12h e das 13h as 17h, ou conforme acordado com o TRIBUNAL.
G - Responsavel pela Execucio

G.1. Superintendéncias de Sistemas.

H - O que nio esta no Escopo

H.1. Servigos de reestruturagdo ou mapeamento de processos.

H.2. Mudangas na legislagao para que o sistema entre em operagao.

H.3. Contratagdo e instalacdo de infraestrutura tecnoldégica no TRIBUNAL para desenvolvimento,
manuten¢do e operagdo do sistema.

H.4. Contratacao de recursos humanos para o TRIBUNAL operar o sistema.
H.S. Hospedagem do sistema em producgao.

H.6. Aquisi¢ao de tecnologias e licencas fora do padrao da CONTRATADA identificadas durante a etapa
de Inception.

H.7. Capacitagdo de usuarios em sistemas de informagao.
H.8. Suporte aos usuarios finais do sistema.
I - Atendimento e Suporte

I.1. O atendimento ao cliente ¢ feito por meio do Service Desk da CONTRATADA, que estd disponivel
aos clientes conforme descrito no capitulo 9.

1.2. As especificidades dos servicos estdo descritas abaixo:
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1.2.1. Melhorias no Sistema de Concessao de Diarias de Viagens e Passagens de Minas Gerais —
SCDP/MG, para atender ao TRIBUNAL, conforme a aprovacdo de cada Sprint pela Interveniente —
SEPLAG, e tendo como referéncia o Anexo I (Demandas do TIMG para o SCDP).

1.3. Os servicos serdo iniciados pela CONTRATADA, a contar da data acordada entre as partes, apos a

publicacao deste contrato.

1.4. Um documento de planejamento de atividades serd gerado para cada ciclo de desenvolvimento
(Sprint), ele ird conter o servico ou entrega acordado com o TRIBUNAL para aquele ciclo de

desenvolvimento.

1.5. Caso o TRIBUNAL solicite alteragdo em qualquer artefato do projeto, j& homologado por ele, o

referido contrato serd objeto de renegociacao.

2.1. A execucdo do objeto deste contrato deverd atender aos niveis de servigo acordados entre as partes,

Clausula 2* - DOS NiVEIS DE SERVICO

que serao monitorados conforme especificado abaixo:

2.1.1. Demandas planejaveis por sistema

Entrega dos itens de backlog de produto planejados
Indicador mensalmente, durante a prestacdo do servigo de desenvolvimento e
manutengao de sistemas de informacgao.
Acordo de Nivel de | 80,00%
Servico
Objetivo do | Garantir que os itens de backlog de produto planejados sejam
Indicador
entregues conforme acordado.
- Indicagdo formal de representante do cliente que domine o
negocio, para atuar como responsavel pela interlocugdo técnica com
as equipes da Prodemge.
- Participacdo do representante responsdvel pelo sistema nos
Premissas eventos e ritos durante a execucao do servigo e ateste das entregas.
- Prazo de entrega e detalhamento dos backlogs de produto
definidos e acordados.
Observagdo: as datas de entrega acordadas serdo revistas se
houver qualquer alteragdo nas condigdes previstas no escopo
inicial planejado ou devido a prioriza¢do de novas demandas.
a) Ao final de cada iteracdo da prestagio do servico de
desenvolvimento e manuten¢do de sistemas, serdo aferidos os
termos de aceite referentes as entregas finalizadas no més.
Descricao do ~ . . Ny
cre b) Serdo consideradas para apuracdo do indicador, apenas as
Indicador . R n .
entregas que foram finalizadas dentro do més de referéncia da
apuracao.
¢) A nao participacdo do cliente nos eventos e ritos durante a
execu¢do do servico pode impactar na entrega dos produtos
definidos em cada de iteracdo. Caso isso ocorra, as partes poderao
fechar um acordo, sem prejuizo do cumprimento do SLA.
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Periodicidade da
Apuracio

A apuracao do SLA seré realizada mensalmente.

Mecanismo de
Calculo da
Apuragio

- IP: numero total de itens de backlog de produto previstos
- IE: numero total de itens de backlog de produto entregues

Formula de calculo:

Percentual acordado de itens de backlog de produto (PI) = IE/IP x
100%

Evidéncias

As evidéncias a serem apresentadas sdo:
a) Contrato de prestacao de servigos de informatica
b) Documento de planejamento da iteragao.

¢) Termo de Aceite da entrega dos itens de backlog de produto. A
ndo disponibilidade do cliente para participar da entrega nao

caracterizara descumprimento de prazo por parte da Prodemge.

Publicacao

a) O relatério da apuragao do nivel de servigo sera publicado no

Espago Cliente do site da Prodemge, no més subsequente ao da
apuragao dos resultados.

b) Fica, desde ja, aceito que a Prodemge somente tera obrigagdo de
disponibilizar informagdes sobre o nivel de servigo referente ao més
de prestagdo do servico, limitado a vigéncia do contrato. Se nao
houver iteragdes a serem apuradas no més de referéncia, a apuracio
serda 100%.

2.1.2 Chamados de erro por sistema em producio

Indicador

Indice de chamados de erro por sistema, abertos pelo cliente no
Service Desk, atendidos no prazo definido.

Servico

Acordo de Nivel de | 90,00%

Objetivo do Indicador

Garantir que o chamado de erro por sistema aberto, seja colocado
em atendimento pelo analista responsavel, em até¢ 4

(quatro) horas, dentro do horario comercial.

Premissas

a) Para apuracdo de SLA, todos os chamados de erro abertos
para o sistema devem ser registrados no Service Desk, dentro do
horario comercial.

\

b) A apuracdo do SLA esta condicionada a abertura de no
minimo de 5 (cinco) chamados de erro por sistema no més.

¢) Somente serdo considerados para apura¢do do SLA, chamados
de erro abertos referentes a erro do sistema em produgao.
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Descriciao do Indicador

O SLA de atendimento representa a relagdo do tempo
transcorrido entre a abertura de chamado de erro por sistema
pelo cliente no Service Desk e o momento no qual o analista
responsavel assume o atendimento para buscar a solucao.

Periodicidade da
Apuracio

Mensal

Mecanismo de Calculo

PIR — Percentual de chamados de erro colocados em
atendimento no prazo

TIP — Total de chamados de erro colocados em atendimento no
prazo

TIR — Total de chamados de erro registrados pelo cliente no

da Apuragao Service Desk
(PIR) = (TIP/ TIR) x 100
Prazo = colocar chamado em atendimento em até 4 horas, dentro
do horario comercial.

A apuragdo sera iniciada a partir da data de publicagdo do
contrato.

Evidéncias Relatorio de Evidéncia de chamados de erro de Sistema
Atendidos pelo TDA (Tempo de Atendimento), com informagdes
extraidas da ferramenta de Service Desk.

a) O relatorio da apuracdo do nivel de servigo serd publicado no
Espaco Cliente do site da Prodemge, no més subsequente ao da
apura¢ao dos resultados.

Publicacao

b) Fica, desde ja, aceito que a Prodemge somente terd obrigacao
de disponibilizar informagdes sobre o nivel de servigo referente
ao més de prestacdo do servigo, limitado a vigéncia do contrato.
Se ndo houver chamados registrados no més de referéncia, a
apuragdo sera 100%.

2.2. O presente contrato serd objeto de renegociacdo, caso o TRIBUNAL solicite alteragdo nos niveis de
servigo, que devera ser formalizada por termo aditivo.

Clausula 3" - DA DEMANDA E VOLUMETRIA

3.1. A execucdo do objeto tera como referéncia os valores de volumetria informados abaixo:

a. Quantidade de horas estimadas de servigo trabalhadas: (3.072)

3.2. O presente contrato serd objeto de renegociagdo, caso se verifique, durante a execugdo do servico,
alteragdes na demanda e volumetria, descritas no item 3.1., que deverdo ser formalizadas por termo

aditivo.
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Clausula 4" — DO VALOR, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

4.1. O TRIBUNAL pagara a CONTRATADA, pela execugcdo dos servicos objeto do presente
instrumento, o importe total de R$ 513.024,00 (quinhentos e treze mil ¢ vinte e quatro reais), valor no qual
ja estdo incluidas todas as despesas com a prestacao do servigo descrito na Clausula 1%

4.2. O TRIBUNAL pagara a CONTRATADA, pela execucdo dos servigos objeto do presente
instrumento, mediante comprovagdo da entrega dos produtos, conforme desembolso abaixo:

Servico: Desenvolvimento e Manutencio de Sistemas de Informacao

N° Item Unid. Valor Quantidade | Valor total do item
Item Unitario (RS) | (horas) (R9)

01 Execugdo de Sprint | Hora 167,00 3.072 513.024,00
VALOR TOTAL DO SERVICO 513.024,00
(somatorio dos valores dos produtos)

4.2.1. A quantidade de horas foi estimada de acordo com as necessidades apresentadas no Anexo I,
estimando também a equipe a ser alocada e sO serdo faturadas as horas efetivamente executadas nas
Sprints.

4.3. As notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados serao emitidas em conformidade com os
precos e condicdes no més subsequente a prestacdo do servico, apds a entrega do produto objeto de
faturamento, com vencimento no 10° (décimo) dia apds sua emissao.

4.4. No caso de descumprimento dos niveis de servicos definidos na Clausula 2%, os valores referenciados
no item anterior sofrerdo desconto, conforme tabela abaixo:

4.4.1. Demandas planejaveis por sistema

A partir de 70,00% e Abaixo de 70,00%
Faixas de ajuste abaixo de 80,00%
Fatores de ajuste 1% 4%

4.4.2 Chamados de erros por sistema em producio

Faixas de ajuste A partir de 80,00% e abaixo de | Abaixo de 80,00%
90,00%
Fatores de ajuste 1% 4%

4.5. O indicador previsto na Clausula 2% somente impactara o pagamento da CONTRATADA apos
decorridos 30 dias da publicagdo do contrato, mas serdo aferidos desde o inicio do contrato de forma a
proporcionar as partes contratantes um periodo de adaptagao do referido indicador.

4.6. A realizacdo dos descontos indicados na planilha acima ndo impede a aplicacdo de sangdes a
CONTRATADA por conta de inexecugdo contratual.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=235842904&....
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4.7. O TRIBUNAL tera até 15 (quinze) dias contados da disponibilizacao no Espaco Cliente do relatorio
da apuragdo do nivel de servico para contestar os resultados apresentados, caso o indice acordado ndo seja
cumprido e devidamente justificado. A CONTRATADA ficaré reservado o direito ao contraditorio, a ser
apresentado ao TRIBUNAL em até 15 (quinze) dias contados do envio de confirmagdo de leitura do
recebimento da contestacao apresentada.

4.7.1. No caso de contestagdo, o TRIBUNAL deverd enviar e-mail para o endereco eletronico
gestaosla@prodemge.gov.br.

4.8. A aplicagdo dos ajustes, se houver, ocorrera no més subsequente a conclusdo do processo descrito no
item anterior.

4.9. Caracterizada a mora do TRIBUNAL quanto ao pagamento dos valores devidos pelos servigos
prestados, incidirdo juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, hipdtese em que serd emitida nota de
débito para liquidagdo dentro de 10 (dez) dias contados da sua emissao.

4.10. Os precos dos servigos indicados na Clausula Primeira serdao reajustados apds 12 (doze) meses,
contados a partir do inicio da vigéncia do presente instrumento, tendo como indexador o IPCA (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) ou outro indice que vier substitui-lo, acumulado nos ultimos
12 (doze) meses, disponivel 2 (dois) meses antes do término da vigéncia do contrato.

4.10.1. Os precos reajustados nao poderao ultrapassar o valor maximo para execucao dos servigos no
periodo, previsto no Cadernos de Servigos da Prodemge.

4.11. Caso o TRIBUNAL atrase a homologacao das entregas realizadas pela CONTRATADA por mais de
15 (quinze) dias tuteis além da data prevista acordada, a CONTRATADA considerara a entrega
homologada, e as notas fiscais/faturas relativas ao servigo serdo emitidas.

Clausula 5* - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1. Pela prestacdo dos servigos ora contratados, a CONTRATADA sera paga a conta de recursos do
orgamento do TRIBUNAL consignados na(s) Dotagdo(¢des) Orcamentaria(s) abaixo e suas eventuais
suplementag¢des, para o exercicio de 2025 e por sua correspondente, para exercicios subsequentes, desde
que constante do PPAG:

Dotacao n°. 4031.02.061.706.2025.4.4.90.40.06.

5.1.1. Os recursos consignados na(s) dotacao(cdes) orcamentdria(s) supramencionada(s) serdo objeto de
empenho prévio bem como suas eventuais suplementagdes.

Clausula 6* — DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

Este contrato vigorard por 12 (doze) meses a contar de sua publicacdo, podendo ser prorrogado por
sucessivos periodos, sempre mediante a assinatura de Termo Aditivo, observado o limite maximo de 120
meses previsto no artigo 107 da Lei n°® 14.133/2021, nao sendo admitida a forma tacita.

Clausula 7° — DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Constituem obrigagdes das partes:
7.1. Da CONTRATADA:
7.1.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, antes do inicio da prestacdo de servicos.
7.1.2. Comunicar a0 TRIBUNAL qualquer anormalidade na presta¢do do servigo;
7.1.3. Manter a prestacdo do servigo conforme acordado em contrato.

7.1.4. Elaborar em conjunto com o TRIBUNAL o planejamento de cada iteragdo e o objetivo de cada
release do produto.
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7.1.5. Reportar ao TRIBUNAL as ocorréncias relevantes que possam alterar e/ou impactar o escopo
definido na iteracao.

7.1.6. Implantar, nos devidos ambientes, os componentes do software homologados pelo TRIBUNAL.
7.1.7. Disponibilizar a documentagdo do desenvolvimento do software.

7.1.8. Tratar confidencialmente todos os documentos, dados e informacdes que lhe forem fornecidos ou
mesmo por ela elaborados, em virtude dos servigos ora contratados.

7.2. Do TRIBUNAL:
7.2.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, antes do inicio da prestacdo de servigos.

7.2.2. Prover a CONTRATADA de todos os dados e informagdes necessarios a consecucao do servigo,
dentro dos prazos e condi¢des definidos na negociagao do servico;

7.2.3. Indicar representante junto a CONTRATADA para tratar de assuntos relacionados ao servigo,
acompanhar e validar sua execucdo, além de atestar as alteragcdes e/ou implementagdes.

7.2.4. Indicar responsavel que domina o negocio e com disponibilidade para:

a. atuar como dono do produto, participando dos eventos e ritos durante a execucao do servigo e sempre
que acionado.

b. homologar as entregas ao final de cada iteragao.

c. priorizar continuamente junto ao time os itens do backlog do produto e definir tempo e escopo das
iteracdes para sua construgao.

d. elaborar em conjunto com a CONTRATADA o planejamento de cada itera¢do e objetivo de cada
release do produto.

7.2.5. Esclarecer a estratégia de divulgacdo e seguranca de acesso das informacdes do software,
responsabilizando-se pela validacdo dos dados antes da sua publicagdo interna ou externa.

7.2.6. Responsabilizar-se por eventuais alteragdes no escopo acordado para a iteragdo corrente, tendo
ciéncia dos impactos no resultado acordado.

7.2.7. Autorizar e/ou obter autorizagdo de acesso aos dados de sistema transacional (fonte de dados de
armazém) que estejam em ambiente da CONTRATADA, para que ela possa efetuar as devidas consultas,
transformagdes e cargas.

7.2.8. Disponibilizar os dados do sistema transacional que estejam em ambiente gerido por terceiros, para
que a CONTRATADA possa acessa-los e efetuar as devidas consultas, transformagdes e cargas.

7.2.9. Disponibilizar local adequado, com mobilidrio, infraestrutura de rede e telefonia, caso seja definido
que a equipe da CONTRATADA ficara alocada nas instalacdes do TRIBUNAL.

7.2.10. Disponibilizar equipamentos, softwares e demais materiais necessarios a utilizacdo do sistema e
que nao sejam de responsabilidade/propriedade da CONTRATADA.

7.2.11. Comunicar eventuais paralisacdes do projeto a CONTRATADA e assumir as consequéncias
decorrentes dessa paralisagao.

7.2.12. Definir o processo de negocio e esclarecer as regras de negdcio necessarias a manutengdo do
sistema, juntamente com a INTERVENIENTE.

7.2.13. Validar as proposi¢des acordadas nas revisdes técnicas da manutencdo do sistema, como condi¢do
para a execucao de etapas posteriores.

7.2.14. Homologar as entregas realizadas pela equipe de desenvolvimento, dentro dos prazos
estabelecidos, juntamente com a INTERVENIENTE.

7.2.15. Homologar o sistema em conjunto com a INTERVENIENTE ao final da manutencdo mediante
assinatura de termo de aceite, conforme escopo e cronograma acordados.

7.3. Da INTERVENIENTE:

7.3.1. Indicar representante junto ao TRIBUNAL para tratar de assuntos relacionados ao servigo,
acompanhar e validar sua execucao.

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=235842904&....
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7.3.2. Indicar responsavel pela explicitagdo dos requisitos e participar das reunides de levantamento de
requisitos conforme cronograma acordado.

7.3.3. Elaborar em conjunto com o TRIBUNAL um cronograma de trabalho detalhando as atividades,
recursos e calendario para execucao dos servigos.

7.3.4. Responder por quaisquer falhas, erros ou inconsisténcias originadas do ndo cumprimento das
recomendacdes, orientagdes e sugestdes técnicas do TRIBUNAL.

7.3.5. Providenciar a autorizacao dos usuarios a serem cadastrados para utilizagdo da solugdo.
7.3.6. Assegurar a capacitagdo dos usuarios da solugdo para elaboragdo de consultas e relatorios.

7.3.7. Orientar o usuario sobre uso e guarda das senhas geradas para acesso a solucdo e pelo ndo
compartilhamento de usudrios e senhas.

7.3.8. Responder pela utilizacio da solucdo fora do hordrio de disponibilizacdo garantido pelo
TRIBUNAL.

7.3.9. Comunicar de imediato, por meio do Service Desk (atendimento@prodemge.gov.br), a ocorréncia de
qualquer anormalidade na operacao.

7.3.10. Comunicar eventuais paralisacdes do projeto ao TRIBUNAL e assumir as consequéncias
decorrentes desta paralisagdo.

Clausula 8" - DA CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

8.1. As partes tratardo confidencialmente todos os documentos, dados e informagdes que lhe forem
fornecidos:

8.1.1. Os documentos, dados e informagdes produzidos ou guardados no ambito deste contrato poderdo ser
disponibilizados, quando caracterizados como publicos, de forma ativa por meio da sua divulgagdo
espontanea, ou por meio de requerimento encaminhado a unidade responsavel pela tutela da informagao
solicitada, nos termos do artigo 7° da lei n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

8.1.2. Os documentos, dados e informacdes de que trata o item 8.1.1 poderdo ser classificados nos termos
dos artigos 23 e 24 da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, sem prejuizo das demais hipoteses legais de
sigilo e de segredo de justica.

8.1.3. A CONTRATADA nao ¢ titular das informagdes por ela tratadas e/ou armazenadas. A liberagao de
acesso as informagdes depende de prévia autorizacdo expressa do titular, nos termos e limites dispostos na
Lein®. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

8.1.4. O acesso a informagdes de propriedade de um outro Orgdo do Estado, ou de um outro Departamento
desse Orgao, devem ser solicitadas a esse diretamente pelo TRIBUNAL.

8.2. O TRIBUNAL assume o compromisso de sempre permanecer em conformidade com as
recomendagdes de seguranga da informacdo e com os preceitos estabelecidos pela Politica de Seguranga da
Informacao da CONTRATADA.

8.3. O TRIBUNAL assume o compromisso de alertar, imediatamente, a CONTRATADA dos incidentes
de seguranca ocorridos e identificados nos seus ativos de tecnologia da informagao (TI).

8.4. O TRIBUNAL assume o compromisso de indicar formalmente as pessoas autorizadas a solicitar
intervengdo em base de dados e auditoria em sistemas. Situagdes de substituicao do(s) indicado(s) também
deverdo ser comunicadas 8 CONTRATADA.

8.5. O TRIBUNAL assume o compromisso de extrair diretamente do sistema informagdes de auditoria
que sejam disponibilizadas pelo mesmo. A CONTRATADA somente realizard a extragdo quando o
TRIBUNAL ndo possuir os mecanismos necessarios para fazé-lo.

CLAUSULA 9* — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10/18


mailto:atendimento@prodemge.gov.br

05/02/2025, 14:41 SEI/TJMG - 21443290 - Contrato

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=23584290&...

9.1. E dever da CONTRATADA observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018
(LGPD), suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados,
no ambito do Contrato com o TRIBUNAL, a finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a
competéncia administrativa aplicavel.

9.2. E vedada a8 CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagio
para finalidade distinta daquela do objeto do Contrato, sob pena de responsabiliza¢do administrativa, civil
e criminal.

9.2.1. A CONTRATADA devera adotar ¢ manter medidas de seguranga, técnicas, administrativas e
organizacionais adequadas a proteger os dados pessoais armazenados, processados, transportados ou
transmitidos em decorréncia do Contrato contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, assim
como mitigar possiveis riscos.

9.2.1.1. Ao avaliar o nivel apropriado de seguranga, a CONTRATADA devera levar em conta os riscos que
sdo apresentados pelo tratamento, em particular aqueles relacionados a incidentes de seguranca com dados
pessoais.

9.2.1.1.1. A CONTRATADA devera apresentar relatorio de impacto a protecdo de dados, nos moldes do
art. 46 §2° da LGPD e sob orientagdo do TRIBUNAL, logo apos a assinatura do Contrato, anualmente e
sempre que ocorrer mudanca na forma do tratamento dos dados pessoais objeto deste contrato.

9.2.1.1.2. O TRIBUNAL podera requerer maiores informagdes a respeito do tratamento de dados pessoais
realizado pela CONTRATADA de modo a complementar o relatorio de impacto a protegdo de dados
apresentado.

9.2.1.2. Cabera a CONTRATADA garantir a implantacdo de politica para tratamento, com énfase na
prevencao ao vazamento de dados pessoais, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de
todas as informagdes repassadas em decorréncia da execugao contratual.

9.2.2. A CONTRATADA devera observar as disposi¢des previstas na Politica de Privacidade e Protecao de
Dados Pessoais do TRIBUNAL, instituida pela Portaria n° 6.084/PR/2023.

9.2.3. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a
ela atribuidos em razdo de eventuais rela¢des trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da
contratagdo com este TRIBUNAL.

9.2.4. A CONTRATADA deverd comunicar em até¢ 02 (dois) dias uteis ao TRIBUNAL, contados do
momento em que tomou conhecimento, ou em outro prazo estipulado por regulamentagdo da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco
ou dano ao titular dos dados pessoais, para que o TRIBUNAL possa tomar as providéncias necessarias de
comunicag¢do ao titular de dados pessoais e a ANPD, se aplicavel.

9.2.5. Para a execucdo do objeto do Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018
(LGPD), na Lei Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°.
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao) e ao principio da transparéncia, a CONTRATADA e seu(s)
representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgacao, por este TRIBUNAL, de seus dados pessoais,
tais como numero do CPF, RG, estado civil, endereco comercial, endereco residencial e endereco
eletronico.

9.2.6. A CONTRATADA se compromete também a:

A. Tratar todos os dados pessoais necessarios para o devido cumprimento do objeto do Contrato, somente
nos estritos limites determinados pelo TRIBUNAL e em conformidade com a natureza do Contrato;

B. Realizar o tratamento de dados pessoais, na execucdo do Contrato, somente de acordo com as bases
legais dos artigos 7° e 11°, da LGPD, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular;

C. Se abster de copiar, transferir, compartilhar, duplicar, ou realizar qualquer opera¢do que vise a criagao
de um novo banco de dados contendo os dados pessoais em fungdo do Contrato, fora do escopo
inicialmente contratado ou autorizado, por escrito, pelo TRIBUNAL;

D. Assegurar que o acesso e o tratamento dos dados pessoais fiquem restritos aos colaboradores que
precisem efetivamente tratd-los, com o objetivo Unico de alcancar as finalidades definidas no Contrato;
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E. Garantir que todas as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais estejam sujeitas a contratos de sigilo
ou obrigacdes de confidencialidade, conforme Clausula 7* — Obrigag¢des da Contratada (deste Contrato),
bem como devidamente instruidas e capacitadas para o tratamento de dados pessoais e conhecimento das
obrigagdes da CONTRATADA,;

9.2.7. Salvo hipotese de se tornar invidvel a execug¢ao do Contrato, ¢ vedado a CONTRATADA realizar
subcontratacdo para o exercicio de qualquer atividade de tratamento de dados pessoais relacionada ao
objeto do Contrato, inclusive confec¢do, transporte e destruigao.

9.2.7.1. Havendo necessidade de subcontratar outras empresas, a CONTRATADA deverd obter a
aprovacao prévia e expressa do TRIBUNAL, indicando especificamente o tipo de tratamento e os dados
pessoais abrangidos pela subcontratagdo.

9.2.7.2. E responsabilidade da CONTRATADA garantir que eventual subcontratada esteja em
conformidade com a LGPD e com as clausulas deste Contrato.

9.2.7.3. A CONTRATADA responde perante o TRIBUNAL pelos prejuizos, infragdes e incidentes de
seguranga com dados pessoais decorrentes da subcontratacdo ou praticados pela subcontratada.

9.2.8. A CONTRATADA ¢ responsavel pela legalidade da transferéncia internacional dos dados pessoais
prevista no Contrato, devendo obter o consentimento especifico e em destaque do TRIBUNAL a respeito
dessa transferéncia.

9.2.9. Caso um titular de dados pessoais, autoridade responsavel pela protecdo de dados pessoais, ou
terceiros requisitar 8 CONTRATADA, informagdes ou a tomada de providéncias sobre o tratamento de
dados pessoais relacionadas ao Contrato, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao
TRIBUNAL, por escrito, ndo devendo responder nenhuma solicitagdo até a instru¢dao ou a autorizacao do
TRIBUNAL.

9.2.10. Sempre que necessario, a CONTRATADA devera auxiliar o TRIBUNAL a realizar relatorio de
impacto a prote¢ao de dados, cooperar para o cumprimento de obrigagdes e atendimento de solicitagdes
perante autoridades fiscalizadoras e garantir a possibilidade de exercicio dos direitos dos titulares dos
dados pessoais, previstos no art. 18 da LGPD.

9.2.11. Caso se verifique que sdo necessarias medidas adicionais para regular a prote¢do de dados pessoais
relacionadas ao cumprimento das obrigagdes do Contrato, a CONTRATADA se compromete a celebrar
termo aditivo para cumprir tal finalidade.

9.2.12. Na ocasido do encerramento ou ecventual rescisio do Contato, a CONTRATADA devera
prontamente interromper o tratamento dos dados pessoais compartilhados pelo TRIBUNAL e, entre 15
(quinze) e 30 (trinta) dias, eliminar, anonimizar ¢/ou bloquear o acesso aos dados pessoais tratados em
virtude do Contrato, exceto para o cumprimento de obrigacdo legal e sem prejuizo de outros prazos de
guarda e retencdo de dados porventura previstos neste contrato ou em ato normativo do TRIBUNAL,
devendo apresentar os respectivos logs e todas as copias porventura existentes.

9.2.13. No presente contrato, 0o TRIBUNAL assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI da
Lei n° 13.709/2018, ¢ a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VII da Lei
n°® 13.709/2018.

9.2.14. A CONTRATADA devera guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pelo TRIBUNAL
e sO podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-
lhe vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo do
TRIBUNAL, ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados.

9.2.15. As partes deverdo notificar uma a outra, por meio eletronico, em até 2 (dois) dias tteis, sobre
qualquer incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operagdes de tratamento de dados
pessoais.

9.2.16. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas, tecnolodgicas,
técnicas e operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando em
conta as diretrizes de 6rgaos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes.

9.2.17. O TRIBUNAL terad o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA, diante das obrigagdes de operador, para a protecdo de dados pessoais referentes a
execugao deste contrato.
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9.2.18. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela protecdo de dados pessoais, ou preposto,
para comunicagdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes
posteriores.

9.2.19. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacdes e
condigdes acordadas nesta clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser aplicadas a toda e qualquer
atividade que envolva a presente contratagao.

9.2.20. O TRIBUNAL devera enviar os pardmetros do Relatério de Impactos - RI do Orgio para a
CONTRATADA, afim de verificar se os parametros da CONTRATADA estdo de acordo ou se sera
necessario realizar alguma adequacdo. Em consequéncia, assinado o contrato, fixa-se o prazo de 60
(sessenta) dias corridos, apos o envio dos pardmetros do RI do TRIBUNAL, para a apresentagdo do
Relatorio de Impacto - RI da CONTRATADA, de maneira a permitir que a CONTRATADA se organize
para cumprir com essa obrigagao contratual.

Clausula 10* — DA CESSAO, SUCESSAO E TRANSFERENCIA

O presente Contrato ndo podera ser objeto de cessdo, sucessdo e transferéncia, por qualquer que seja a
forma e titulo.

Clausula 11* - DAALTERACAO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem, mediante Termo Aditivo, nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, conforme previsao do artigo 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Clausula 12°- DOS TRIBUTOS

Os tributos e taxas que gravem ou venham a gravar este instrumento serdo de responsabilidade da parte a
que, por forca da lei, couber seu recolhimento.

Clausula 13* - DA FISCALIZACAO

13.1. Observado o disposto no art. 117 da Lei federal n® 14.133, de 2021, e no Manual de Gestdo ¢
Fiscalizagao de Contratos, a execucdo deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada por um ou mais
fiscais de contrato, ou por seus respectivos substitutos, representantes do TRIBUNAL especialmente
designados, conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da mesma lei.

13.1.1. Este contrato sera gerido pelo(a) servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia
de Contabilidade - GECON, o fiscal técnico sera o(a) servidor(a) ocupante do cargo de Coordenador(a)
da CEAD (Central de Atendimento para Sistemas Administrativos) e o fiscal da area de negdcio serd o
servidor ocupante do cargo de coordenador(a) da CODES (Coordenagao de Controle do Processamento de
Despesas).

13.1.2. Os FISCAIS indicados pelo TRIBUNAL deverdo reportar-se, preferencialmente, ao PREPOSTO
indicado pela CONTRATADA, ou a seus procuradores, quando se tratar de ciéncia das ocorréncias e de
assuntos relacionados a administracdo e operacionalizagdo da execucao do contrato.

13.2. A fiscalizagdo podera ser assistida e subsidiada por terceiros.

13.3. A supervisao, o controle e a fiscalizacdo deste Contrato pelo TRIBUNAL ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo cumprimento das obrigacdes decorrentes deste
instrumento, ai incluidas imperfei¢cdes de natureza técnica ou aqueles provenientes de vicio redibitorio,
como tal definido pela lei civil.
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13.3.1. O fiscal registrard, em relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestacdo dos servigos,
encaminhando copia a CONTRATADA para a corregdo das irregularidades apontadas, no prazo por ele
assinalado.

13.4 A equipe de supervisdo, controle e fiscalizagio do TRIBUNAL, a qual a CONTRATADA devera
facilitar o exercicio de suas fungdes, terd poderes para fiscalizar a execucdo dos servigos, conforme as
especificagdes técnicas.

13.5. A equipe de supervisdo, controle e fiscalizagdo do TRIBUNAL devera acompanhar a regularidade
fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF, durante toda a execu¢do contratual, tomando as providéncias
cabiveis caso a manutencao dessa regularidade seja alterada.

13.6. A referida regularidade abrange também a verificacdo dos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual —
CAFIMP.

13.7. O gestor e os fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de
integridade da CONTRATADA, conforme regulamento do TRIBUNAL.

13.8. A comunicagao entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera
ser realizada, preferencialmente, pelo SEI.

13.8.1. Os documentos eventualmente produzidos em outro meio, deverdo ser juntados ao Processo SEI
vinculado ao presente Contrato.

13.9. O gestor deste Contrato podera solicitar a CONTRATADA informa¢des complementares para
acompanhamento de questdes relacionadas a sua Integridade.

13.10. O gestor devera realizar as anotagdes acerca do cumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA,
para fins de aplicagdo do art. 88, caput e paragrafos, da Lei federal n® 14.133, de 2021.

13.11. O gestor deverd emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execu¢do do presente Contrato, no prazo de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar
da data do protocolo do requerimento devidamente instruido, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

13.12. Todo e qualquer entendimento entre a equipe de supervisdo, controle e fiscalizagio do TRIBUNAL
¢ a CONTRATADA deverad ser formalizado por meio do SEI, instruido com documento devidamente
assinado pelos representantes das Partes, sem o que nao tera validade.

13.13. A CONTRATADA devera manter rotina de supervisao.

Clausula 14* - DA EXTINCAO

14.1. As regras de extingdo do presente Contrato seguirdo as disposi¢des dos artigos 137 a 139 da Lei
Federal n° 14.133/2021;

14.1.1. No caso de extingdao provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o TRIBUNAL podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados.

14.1.2. No caso de extingdo unilateral, hipéteses enumeradas nos incisos [ a IX do art. 137, da Lei Federal
n°® 14.133/2021, o TRIBUNAL nio indenizara a CONTRATADA, salvo pelos fornecimentos e servigos
aceitos definitivamente; permitida a devolucdo da garantia, se houver.

14.1.3. Nos casos de servigos essenciais, 0 TRIBUNAL podera ocupar provisoriamente bens moveis,
imoveis, pessoal e servicos vinculados ao objeto do Contrato, na hipdtese da necessidade de acautelar
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apuracdo administrativa de faltas contratuais pela CONTRATADA, bem como na hipotese de extingao do
Contrato administrativo.

14.2. O Contrato poderd ser extinto, por mutuo acordo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem
qualquer 6nus, multa ou indenizag¢do para a Parte Denunciante, respeitando o artigo 138, inciso II, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

14.3. As partes entregardo, no momento da extingdo, a documentagdo e o material de propriedade da outra
parte, acaso em seu poder.

14.4. No procedimento que visar a extingdo do vinculo Contratual, precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, sera assegurado o devido processo legal, o contraditério e a
ampla defesa, sem prejuizo da possibilidade de o TRIBUNAL adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

14.5. O termo de extingdo sera precedido de relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
14.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.5.3. Indenizagdo e multas.

Clausula 15" - DAS PENALIDADES

15.1. As penalidades aplicaveis pela inadimpléncia a qualquer das obriga¢cdes assumidas neste instrumento
sdo as previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n® 14.133/21 e no art. 38 do Decreto Estadual 45.902, de
27/01/2012.

15.2. O descumprimento, total ou parcial, das obriga¢des assumidas caracterizara a inadimpléncia da
CONTRATADA, sujeitando-a as seguintes penalidades:

I - adverténcia que sera aplicada sempre por escrito;

IT — multa a ser aplicada nas hipdteses de inexecucao total ou parcial das obrigagdes assumidas a razao de
0,1% (um décimo por cento), sobre o valor total dos servicos em que as obrigagdes ndo foram cumpridas,
nao podendo exceder, cumulativamente, 10% (dez por cento) do valor do contrato.

IIT — suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo ¢ impedimentos de contratar com a Administracgao,
por prazo nao superior a dois anos;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes, e apos decorrido o prazo da sancao aplicada com base no inciso
anterior, nos termos do Art. 156 da Lei n® 14.133/21 e do art. 38, III do Decreto Estadual n® 45.902/2012.

15.3. A multa poderd ser aplicada, apos regular processo administrativo, garantida a prévia defesa a
CONTRATADA, no caso de descumprimento de qualquer clausula ou condi¢ao do contrato ou do edital.

15.4. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido ao TRIBUNAL no prazo de 05 (cinco) dias a
contar da data da notificacdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais e/ou Faturas por ocasido do
pagamento, ou cobrado judicialmente.

15.5. As sang¢des previstas nos incisos I, IIT e IV do item 15.2 desta Clausula poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso II, facultada ampla defesa a CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias tteis
a contar da intimagao do ato. O prazo para defesa na hipdtese de aplicagdo da sangdo prevista no inciso IV
¢ de 10 (dez) dias a contar de sua intimagao.

15.6. Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forca maior
ou caso fortuito, observado o disposto na Lei de Licitagdes.

15.7. A aplicacdo de penalidades somente ocorrerd apds a devida apuragdo em processo administrativo,
observado o contraditdrio e a ampla defesa.
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15.8. A atualizacao do valor das multas sera de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto Estadual
n°® 46.668/2014.

15.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAFIMP, devendo a CONTRATADA ser
descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e neste Contrato e das demais cominagdes legais.

15.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA
deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegagdes neles contidas.

15.10.1. Os referidos documentos probatdrios deverdo ser apresentados em suas versdes originais ou em
versdes autenticadas por servidores da Administracdo, mediante prévio recolhimento das despesas, em
casos de requisicao de copia, sob pena de, a critério do TRIBUNAL, ndo serem analisados.

15.11. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica
previstos na Lei federal n® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei,
conforme disposicdes da Resolugio n® 880/2018 do Orgdo Especial deste TRIBUNAL, que institui e
regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR no ambito do Poder Judicidrio do
Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR, instituido
pela Portaria n® 4.713/PR/2020 deste TRIBUNAL.

Clausula 16* - DA ANTICORRUPCAO

16.1. A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengao a corrup¢ao previstas na legislagao
brasileira, dentre elas a Lei Federal n°. 12.846/2013 e seus regulamentos, e se compromete, por si € por
seus socios, administradores e colaboradores, a cumpri-las fielmente, e observando os principios da
legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos
valores preconizados no Codigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o seu cumprimento pelos
terceiros por ela contratados.

16.2. A CONTRATADA deverd dar conhecimento aos funciondrios de seus respectivos quadros que
participardo da execugdo contratual, sobre o Programa de Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais
normas editadas por este TRIBUNAL sobre o tema.

Clausula 17° — DAS CLAUSULAS SUPERVENIENTES

O TRIBUNAL ¢ a CONTRATADA, a qualquer momento posterior a assinatura do presente instrumento,
poderdo, em comum acordo, incluir novas cldusulas de Seguranca da Informag¢do, por meio de termo
aditivo, desde que presentes novas circunstancias, procedimentos, solucdes, ferramentas, sistemas ou
equipamentos que tragam vulnerabilidade ou que permitam a redug@o dos riscos a qualquer das partes.

Clausula 18°- DA FUNDAMENTACAO LEGAL DA DISPENSA DE LICITACAO

O processo de Dispensa de Licitagdo que ampara a presente contratagdo fundamenta-se nas hipoteses
previstas no inciso IX do artigo 75, da Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

Clausula 19~ DA PUBLICACAO

19.1.A eficacia deste Contrato decorrera da sua divulgagao no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei federal n° 14.133, de 2021.

19.2. O TRIBUNAL providenciara a publicacdo do extrato contratual no érgdo de comunicagado oficial do
Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Diario do Judicidrio Eletrénico”), bem como a sua
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Clausula 20* — DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A mera tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condi¢des deste contrato
nao implicard perddo, reniincia, novagao ou alteracdo do pactuado.

20.2. O presente Contrato nao gera qualquer vinculo empregaticio entre 0 TRIBUNAL e os profissionais
da CONTRATADA, ndo cabendo ao TRIBUNAL nenhuma responsabilidade trabalhista ou previdencidria
em funcao dos servicos prestados.

20.3. Qualquer reclamacao sobre a inexecugdo ou deficiente execucdo dos servicos ora contratados devera
ser feita pelo TRIBUNAL a CONTRATADA via SEI!MG ou por escrito (para 6rgdos que ndo utilizam o
SEI'MG) e a esta entregue mediante protocolo, no endereco constante no predambulo deste instrumento,
ndo se admitindo a forma verbal.

Clausula 217 - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo decididos pelo
TRIBUNAL, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021, bem como
nos demais regulamentos e normas administrativas nacionais e estaduais, que fazem parte integrante deste
Contrato, independentemente de suas transcri¢des.

Clausula 21* - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, capital do Estado de Minas Gerais, para solugao de
litigio ou conflito resultante da execu¢do do contrato ora ajustado, com renuncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, assinam os participes o presente Instrumento eletronicamente,
no Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
MARCELO RODRIGUES FIORAVANTE
Juiz Auxiliar da Presidéncia

PELA INTERVENIENTE:

RODRIGO DINIZ LARA

Subsecretario de Transformacao Digital e Atendimento ao Cidadao da Secretaria do Estado de
Planejamento e Gestao
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PELA CONTRATADA:

LADIMIR LOURENCO DOS SANTOS FREITAS

Diretor Técnico

ROBERTO TOSTES REIS
Diretor-Presidente

GESTOR: GECON
fs

ANEXO I AO CT. 011/2025 - TERMO DE REFERENCIA, EVENTO N°. 21129734

ANEXO IT AO CT. 011/2025 - DEMANDAS TJMG PARA SCDP, EVENTO N°. 21142192

ANEXO ITII AO CT. 011/2025 - TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, EVENTO N°.
21142289

——y
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JEI! 4 Documento assinado eletronicamente por Roberto Tostes Reis, Usuario Externo, em 18/01/2025, s
ansinaturs 31 16:56, conforme art. 1°,§ 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
i

e =
-
JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Marcelo Rodrigues Fioravante, Juiz(a) Auxiliar da
: Presidéncia, em 22/01/2025, as 10:13, conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

| eletrbnica

—
o
JEI! d Documento assinado eletronicamente por Ladimir Lourenco dos Santos Freitas, Usuario Externo,
I lem 23/01/2025, as 15:43, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

| eletrbnica

— =
-
JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Diniz Lara, Usuario Externo, em 28/01/2025, as
! 13:38, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

| eletrbnica

i A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tjmg.jus.br/autenticidade
¥en i informando o codigo verificador 21443290 ¢ o codigo CRC 7548ADB2.
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