
MACRODESAFIOS INDICADORES METAS INICIATIVA ÁREA GESTORA

1. Garantia dos 
direitos à cidadania

1.1. Número de pessoas beneficiadas 
com projetos de responsabilidade 
social do TJMG

TJMG 1: Beneficiar 500.000 pessoas com projetos de responsabilida-
de social do TJMG 01. Projetos Sociais do TJMG

Presidência
3ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça
Coordenadoria da Infância e da 
Juventude - COINJ
Coordenadoria da Mulher em 
Situação de Violência Doméstica 
e Familiar - COMSIV
Direção do Foro - Comarca de 
Belo Horizonte
Núcleo de Voluntariado do TJMG

1.2. Taxa de execução do Plano de 
Logística Sustentável - PLS

TJMG 2: Alcançar 60% das metas previstas no Anexo I da Resolução 
201/2015 do CNJ, computando os indicadores mensuráveis

02. Plano de Logística Sustentável (PLS) Núcleo Socioambiental do TJMG
1.3. Taxa de execução das ações 
propostas pelos Grupos Executivos 
do PLS

TJMG 3: Executar 80% das ações propostas pelos Grupos Executivos 
do PLS

2. Combate à 
corrupção e 
à improbidade 
administrativa

2.1. Taxa de execução do Programa 
Integridade (Compliance)

TJMG 4: Executar 100% das ações previstas no Programa Integridade 
até dezembro de 2020 03. Programa Integridade Comitê de Integridade do TJMG

2.2.Índice de julgamento das ações de 
improbidade e combate à corrupção

CNJ 4: Identificar e julgar até 31/12/2020, 70% das ações de improbi-
dade administrativa e das ações penais relacionadas a crimes contra 
a administração pública, distribuídas até 31/12/2017, em especial 
corrupção ativa e passiva, peculato em geral e concussão

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
10. Projetos de Apoio à Celeridade
11. Projeto Aprimorar a Justiça

1ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça

3. Celeridade 
e produtividade 
na prestação 
jurisdicional

3.1. Índice de julgamento de mais 
processos  de conhecimento do que 
os distribuídos

CNJ 1: Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que 
os distribuídos no ano corrente, excluídos os suspensos ou sobrestados

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
05. Esforço concentrado da CGJ para 
elevar o IPC-Jus do TJMG
06. Projeto Pontualidade
10. Projetos de Apoio à Celeridade
11. Projeto Aprimorar a Justiça
12. Portfólio de projetos e ações da 
Justiça Especial
17. Promover a celeridade nos processos  
relacionados ao assunto “fornecimento 
de medicamentos”

Presidência/Coordenação do 
Projeto Pontualidade

1ª Vice-Presidência

Corregedoria-Geral de Justiça

Conselho de Supervisão e Gestão 
dos Juizados Especiais

3.2. Índice de julgamento de proces-
sos mais antigos

CNJ 2: Identificar e julgar, até 31/12/2020, pelo menos 80% dos 
processos distribuídos até 31/12/2016  no 1º grau; 80% dos distribuí-
dos até 31/12/2017 no 2º grau e; 90% dos processos distribuídos até 
31/12/2017 nos Juizados Especiais – JESP e nas Turmas Recursais - TR

04. Programa Agilizar e Virtualizar a Pres-
tação Jurisdicional na 2ª Instância
05. Esforço concentrado da CGJ para 
elevar o IPC-Jus do TJMG
06. Projeto Pontualidade
10. Projetos de Apoio à Celeridade
11. Projeto Aprimorar a Justiça
12. Portfólio de projetos e ações da 
Justiça Especial

Presidência/Coordenação do 
Projeto Pontualidade

1ª Vice-Presidência

Corregedoria-Geral de Justiça

Conselho de Supervisão e Gestão 
dos Juizados Especiais

3.3. Índice de priorização de ações 
coletivas

CNJ 6: Identificar e julgar, até 31/12/2020, 60% das ações coletivas 
distribuídas até 31/12/2017 no 1º grau, e 80% das ações coletivas 
distribuídas até 31/12/2018 no 2º grau

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
10. Projetos de Apoio à Celeridade
11. Projeto Aprimorar a Justiça

1ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça

3.4. Taxa de julgamentos monocráti-
cos em até 60 dias - 2º Grau

TJMG 5: Julgar 70% dos processos em até 60 dias - julgamentos mo-
nocráticos pelo Relator (desconsiderado o tempo de permanência na 
PGJ) - 2º Grau

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância 1ª Vice-Presidência

3.5. Taxa de julgamentos colegiados 
em até 100 dias - 2º Grau

TJMG 6: Julgar 70% dos processos em até 100 dias - julgamentos cole-
giados (desconsiderado o tempo de permanência na PGJ) - 2º grau

3.6. Índice de acórdãos publicados 
em até 10 dias

TJMG 7: Publicar 100% dos acórdãos no prazo máximo de dez dias 
após o julgamento dos processos

3.7. Taxa de virtualização dos proces-
sos recursais

TJMG 8: Alcançar a conversão de processos físicos em eletrônicos 
para 100% das Comarcas com processos eletrônicos

3.8.  Número de sentenças, decisões 
e despachos proferidos em processos 
criminais de unidades judiciárias sele-
cionadas  pelo  Projeto Pontualidade

TJMG 23: proferir 5 mil  decisões em processos criminais, dentre sen-
tenças, decisões interlocutórias e despachos, de unidades judiciárias 
selecionadas pelo Projeto Pontualidade

06. Projeto Pontualidade Presidência/Coordenação do 
Projeto Pontualidade3.9 Número de sentenças, decisões 

interlocutórias e despachos proferi-
dos em processos cíveis de unidades 
judiciárias selecionadas pelo Projeto 
Pontualidade

TJMG 25: proferir 30 mil decisões em processos cíveis, dentre sen-
tenças, decisões interlocutórias e despachos, de unidades judiciárias 
selecionadas pelo Projeto Pontualidade.
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3. Celeridade 
e produtividade 
na prestação 
jurisdicional

3.10.  Taxa de cumprimento do plano 
de ação de integração da Agenda 
2030, Objetivos do Desenvolvimento 
Sustentável (ODS), à agenda institu-
cional do TJMG

CNJ 9: Realizar ações de prevenção ou desjudicialização de litígios 
voltadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), da 
Agenda 2030

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
17. Promover a celeridade nos processos  
relacionados ao assunto “fornecimento 
de medicamentos”

1ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça
3ª Vice-Presidência

3.11. Índice de impulso dos proces-
sos relacionados com obras públicas 
paralisadas

CNJ 12: Identificar e impulsionar, até 31/12/2020, os processos que 
versem sobre obras públicas paralisadas, especialmente creches e 
escolas, distribuídos de 31/12/2014 a 31/12/2019

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
10. Projetos de Apoio à Celeridade

1ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça

4. Adoção de 
soluções alternativas 
para os conflitos

4.1. Índice de Conciliação CNJ 3: Aumentar o indicador Índice de Conciliação do Justiça em 
Números em 2 pontos percentuais em relação ao ano anterior

07. Mutirões de conciliação
10. Projetos de Apoio à Celeridade
12. Portfólio de projetos e ações da 
Justiça Especial

3ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça
Conselho de Supervisão e Gestão 
dos Juizados Especiais

4.2. Índice de acordos obtidos no 
âmbito de atuação do CEJUSCs

TJMG 9: Aumentar em 100% o número de acordos dos CEJUSCs em 
relação às sentenças homologatórias proferidas nas unidades jurisdi-
cionais correlatas

07. Mutirões de conciliação

3ª Vice-Presidência
4.3. Número de Centros Judiciários 
de Solução de Conflitos e Cidadania 
(CEJUSC’s) instalados

TJMG 10: Instalar 15 Centros Judiciários de Solução de Conflitos e 
Cidadania 08. Instalação de CEJUSCs

5. Gestão das deman-
das repetitivas e dos 
grandes litigantes

5.1 Taxa de julgamento de processos 
vinculados em razão de repercussão 
geral e repetitividade

TJMG 11: Julgar em até 100 dias 100% dos processos vinculados em 
razão de repercussão geral e repetitividade de recursos e feitos após 
trânsito em julgado do tema

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância 1ª Vice-Presidência

6. Impulso às 
execuções fiscais 
e cíveis

6.1.Taxa de congestionamento das 
ações de execução fiscal

TJMG 12: Reduzir para 74% a taxa de congestionamento dos proces-
sos relativos às ações de execução fiscal municipal

05. Esforço concentrado da CGJ para 
elevar o IPC-Jus do TJMG
09. Projeto Execução Fiscal Eficiente

Presidência/Coordenação do 
Projeto Execução Fiscal Eficiente
Corregedoria-Geral de Justiça

6.2. Taxa de congestionamento das 
ações de execução cível (Justiça 
Comum)

TJMG 13: Reduzir para 82% a taxa de congestionamento dos proces-
sos relativos às ações de execução cível (Justiça Comum)

05. Esforço concentrado da CGJ para 
elevar o IPC-Jus do TJMG
10. Projetos de Apoio à Celeridade

Corregedoria-Geral de Justiça

7. Aprimoramento 
da gestão da justiça 
criminal

7.1. Índice de julgamento dos proces-
sos de feminicídio e relacionados à 
violência doméstica e familiar

CNJ 8: Identificar e julgar, até 31/12/2020, 50% dos casos de feminicí-
dio distribuídos até 31/12/2018 e 50% dos casos de violência domés-
tica e familiar contra a mulher distribuídos até 31/12/2019

04. Programas Agilizar e Virtualizar a 
Prestação Jurisdicional na 2ª Instância
10.Projetos de Apoio à Celeridade
11. Projeto Aprimorar a Justiça
13. Projetos e Ações da COMSIV

1ª Vice-Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça
Coordenadoria da Mulher em 
Situação de Violência Doméstica 
e Familiar - COMSIV

7.2. Taxa de congestionamento de 
processos criminais na fase de conhe-
cimento no 1º grau

TJMG 14: Reduzir para 70% a taxa de congestionamento dos proces-
sos criminais na fase de conhecimento

05. Esforço concentrado da CGJ para 
elevar o IPC-Jus do TJMG
10. Projetos de Apoio à Celeridade

Corregedoria-Geral de Justiça

8. Melhoria da 
gestão de pessoas

8.1. Taxa de cumprimento das metas 
definidas nos Planos Anuais de 
Desenvolvimento (PAD)

TJMG 15: Alcançar percentual médio de cumprimento de, no mínimo, 
70%, com relação às metas previstas no Plano Anual de Desenvolvi-
mento (PAD) do ano considerado

14. Plano Educacional da EJEF

2ª Vice-Presidência
8.2. Taxa de execução do Programa 
de Gestão de Pessoas por Compe-
tências

TJMG 16: Efetivar, no mínimo, 70% das etapas do Programa de Gestão 
de Pessoas por Competências previstas para implantação no ano 
considerado

15. Programa de Gestão de Pessoas por 
Competências

9. Aperfeiçoamento 
da gestão de custos

9.1. Taxa de execução do Plano de 
Aprimoramento da Gestão de Custos 
- 1º e 2º Graus

TJMG 17: Cumprir 100% das etapas do Plano de Aprimoramento da 
Gestão de Custos – 1º e 2º Graus previstas para o período

16. Plano de Aprimoramento da Gestão 
de Custos – 1º e 2º Graus Presidência/SEPLAG

10. Instituição da 
governança judiciária

10.1. Taxa de eliminação de proces-
sos judiciais

TJMG 18: Eliminar 100% dos processos judiciais previstos para o perí-
odo. (Universo de 1.200.000 processos no ano de 2020) 18. Plano de Eliminação Documental 2ª Vice-Presidência

10.2. Taxa de execução das ações 
estruturadoras do plano de Gestão 
de Documentos Eletrônicos

TJMG 19: Cumprir 100% das ações estruturadoras do plano de Gestão 
de Documentos Eletrônicos até dezembro de 2020 19. Gestão de Documentos Eletrônicos

Presidência/DIRFOR
2ª Vice-Presidência

10.3. Taxa de execução de obras TJMG 20: Executar 100% das obras previstas no Plano de Aceleração 
de Obras para o ano de 2020 20. Plano de Aceleração de Obras

Presidência
10.4. Taxa de cumprimento do cro-
nograma do Plano de Instalação de 
Varas e Unidades Jurisdicionais

TJMG 21: Aprovar 100% das varas ou unidades jurisdicionais previstas 
para 2020 (Universo 9 varas ou unidades jurisdicionais)

21. Plano de Instalação de Varas e Unida-
des Jurisdicionais

10.5. Taxa de execução do Projeto 
Sei-PED

TJMG 22: Executar 75% dos projetos definidos no ‘Programa de Evolu-
ção de Demandas do SEI’ para 2020 (Universo de 08 projetos)

22. Programa de Evolução de Demandas 
do SEI-PED

10.6. Número de unidades judiciá-
rias de 1º grau beneficiadas com o 
desdobramento do Planejamento 
Estratégico

TJMG 26: Desdobrar o Planejamento Estratégico em 71 Unidades 
Judiciárias em 2020 11. Projeto Aprimorar a Justiça Corregedoria-Geral de Justiça

11. Melhoria da 
infraestrutura e 
governança de T.I.C

11.1. Índice de Governança, Gestão 
e Infraestrutura em Tecnologia da 
Informação e Comunicação do Poder 
Judiciário – iGov-TIC-Jud

TJMG 24: Alcançar a pontuação de 0,75 na apuração do iGov-TIC-Jud
24. Governança, Gestão e Infraestrutura 
de Tecnologia da Informação e Comuni-
cação

Presidência

11.2. Percentual de Unidades Juris-
dicionais com o Sistema de Processo 
Eletrónico - PJE, módulo criminal 
implantado

CNJ Específica: Implantar processo eletrônico em 10% das unidades 
com competência criminal

23. Implantação do Processo Judicial 
Eletrônico – PJe Criminal

Presidência
Corregedoria-Geral de Justiça
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