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CONTRATO N¢ 381/2023

GECONT/CONTRAT
Ct. n° 381/2023 (SIAD n°. 9396903)

CONTRATO

de aquisicdo de computadores que entre si celebram o
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS € a
empresa LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LTDA.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS , com sede em
Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n®. 4.001, CNPJ n® 21.154.554/0001-13, a seguir
denominado simplesmente TRIBUNAL, neste ato representado pela Juiza Auxiliar da
Presidéncia, RAQUEL GOMES BARBOSA, conforme delegacdo de competéncia que lhe foi
atribuida pela Portaria TUIMG n°. 6.043/PR/2023, de 14 de marco de 2023, e a empresa
LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LTDA. , com sede em Indaiatuba/SP, na Estrada José
Costa de Mesquita, n®. 200, Galpbes 1 ao 11, Chacara Alvorada, CNPJ n?. 07.275.920/0001-61,
a seguir denominada simplesmente CONTRATADA , representada por seus Diretores, Sr.
AUGUSTO ROSA FILHO, CPF n°. 172.010.888-90, e pelo Sr. FABIO DE SOUZA LIMA , CPF
n® 101.466.998-74, celebram o presente Contrato, decorrente do Processo SIAD n2 790/2023
- Processo SISUP n2. 872/2023 - Planejamento SIAD n2. 374/2022 - Licitacao n? 217/2022 -
Pregéo Eletronico - Ata de Registro de Precos n? 039/2023, regido pela Lei Federal n®.
10.520/2002, pelas Leis Estaduais n°. 13.994/2001 e n°. 14.167/2002, pelos Decretos Estaduais
n° 45.902/2012 e n®. 48.012/2020, subsidiariamente pela Lei Federal n® 8.666/1993 e pelas
clausulas deste.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O presente Contrato tem por objeto a aquisicdo de computadores,
monitores e seus acessorios, com suas licencas de uso de softwares, incluindo servicos de
distribuicao e assisténcia técnica de garantia, conforme condicoes previstas neste Contrato e
Especificagdes Técnicas constante no Anexo | deste instrumento, bem como de acordo com a
proposta da CONTRATADA apresentada na Licitagdo n°® 217/2022, parte integrante e
inseparavel deste Contrato.

DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

CLAUSULA SEGUNDA : Observado o disposto no art. 67 da Lei Federal n®. 8.666/1993, o
acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos objeto deste Contrato serdo geridos pelo(a)
servidor(a) efetivo(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia de Suporte a Operacao de
Equipamentos — GEOPE, vinculado a Diretoria Executiva de Informatica — DIRFOR, que



designara formalmente o(a) servidor(a) efetivo(a) a quem incumbira a fiscalizagdo contratual.

2.1.A administracdo e fiscalizagdo pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a
responsabilidade da CONTRATADA pelo cumprimento das obrigacées decorrentes deste
instrumento.

2.2. A equipe de supervisao e fiscalizagdo do TRIBUNAL devera acompanhar a regularidade
fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF, durante toda a execugéo contratual, tomando as
providéncias cabiveis junto a mesma, caso a manutencao dessa regularidade seja alterada.

2.2.1. A regularidade referida neste subitem abrange também a verificacdo dos seguintes
cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;
¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Estadual — CAFIMP.

2.3. Os gestores/fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de
integridade da CONTRATADA, conforme regulamento proprio.

2.4. A forma de comunicacdo entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da
CONTRATADA devera ser realizada, preferencialmente, pelo SEI.

2.5. O gestor deste Contrato podera solicitar a CONTRATADA informag¢des complementares
para acompanhamento de questdes relacionadas a sua Integridade.

DA EXECUCAO DO OBJETO

CLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATADA devera executar o objeto de acordo com as
especificagdes e condi¢des previstas neste instrumento.

3.1. Fornecimento do objeto:

3.1.1. A CONTRATADA devera fornecer as estagdes de trabalho segundo a especificacao e os
requisitos minimos obrigatérios constantes do Anexo | deste Contrato.

3.1.2. Os equipamentos deverao ser novos e entregues em suas embalagens originais lacradas,
junto com o mouse e teclado.

3.1.2.1. Os equipamentos e acessérios em sua entrega, ndo poderdo ultrapassar 2 (dois)
volumes.

3.1.3. Toda a documentacdo necesséaria a sua adequada utilizacdo devera ser fornecida (tais
como manual de utilizacdo e configuracdo) ou 0 acesso ao site do fabricante para a execucao
do download das mesmas.

3.1.4. Todos os drivers do equipamento ofertado, deverdo estar disponiveis para download,
através de acesso ao site do fabricante.

3.2.Condicoes de fornecimento:

3.2.1. O Computador deve ter um sistema de refrigeracdo adequado para todos os
componentes internos, a fim de garantir a temperatura de funcionamento e a vida util.

3.2.2. O Computador ndo podera ser adaptado para atender aos requisitos minimos exigidos
neste Contrato.

3.2.3. A fonte de alimentacao deve ter poténcia para suportar os dispositivos instalados, bem
como a adicdo de memdria RAM, até o limite maximo suportado pelo equipamento, sem que



isto implique na perda da garantia do fabricante.

3.2.4. Nao serao aceitos Computadores que, quando da assinatura deste Contrato, tenham sido
descontinuados pelo fabricante.

3.2.5. Devem ter o0 mesmo padrao de cor, do mesmo fabricante ou fabricados em regime de
OEM, o Computador, mouse e teclado.

3.2.6. Em caso de descontinuidade, devidamente comprovada, dos dispositivos que compdem
os equipamentos, a CONTRATADA devera propor outro modelo, com especificacées iguais ou
superiores ao modelo anteriormente ofertado, a ser avaliado e aprovado pelo TRIBUNAL.

3.2.7. As embalagens deverao estar identificadas por etiquetas que constem os nimeros de
série dos equipamentos.

3.2.8. Todos os Computadores entregues, do mesmo contrato, deverao ser fornecidos com a
mesma versao de BIOS.

3.2.9. Devera ser fornecida pelo menos 2 (duas) midias de recuperagdo para o sistema
operacional fornecido, disponivel em pen drive ou similar, com aceite do TRIBUNAL, sendo:
a. 1 (uma) midia com a imagem customizada fornecida pelo TRIBUNAL, contendo todos os
drivers adequados para todos os componentes.
b. 1 (uma) midia com a imagem limpa do Sistema Operacional fornecido, contendo todos os
drivers adequados para todos os componentes.
3.2.10. Podera ser fornecido pelo TRIBUNAL, uma imagem do Sistema Operacional para ser
replicada em lote a ser fabricado pela CONTRATADA.

3.2.11. Caso o Computador fornecido ndo possua a conexdo analégica VGA, ora exigida no
item 7 do Anexo | deste Contrato, admite-se o fornecimento de um adaptador de HDMI para
VGA, desde que obedecida as especificacées do item presente no mesmo anexo.

3.3. Local e Prazo de Entrega:
3.3.1 O objeto contratado devera ser agendado e entregue:

a) Na COPAT - Coordenagédo de Controle do Patriménio Mobiliario do Tribunal de Justica de
MG, localizada a Rua Sécrates Alvim, 10, Bairro Camargos, Belo Horizonte/MG, CEP: 30520-

140. Quando a responsabilidade pela instalacdo e recolhimento do microcomputador antigo for

do TRIBUNAL, com entrega parcelada nos seguintes prazos:

l. 1/2 (um meio) do total pedido em 90 (noventa) dias corridos;

II. 1/2 (um meio) do total pedido em 120 (cento e vinte) dias corridos.
a.1) O prazo de entrega é contado a partir da emissdao do empenho e disponibilizacao por parte
do TRIBUNAL das imagens para o processo de gravagcao em fabrica.

a.2) Havendo antecipagcdo de entrega por parte da CONTRATADA, o inicio da vigéncia de
garantia devera observar o prazo escalonado de entrega.

b) Nos setores/localidades das Comarcas indicadas pelo TRIBUNAL (os quantitativos
individualizados por setor de cada comarca, com informacbes de andar/sala/usuarios
responsaveis serdo apresentados pelo TRIBUNAL em até dez dias Uteis posterior a emissao de
empenho).

b.1) O prazo de entrega € contado a partir da emissao do empenho, disponibilizacao por parte
do TRIBUNAL das imagens para o processo de gravacdao em fabrica e disponibilizacao das
placas de patrimbnio para afixagdo em fabrica.

3.4. Garantia dos Equipamentos:
3.4.1. O prazo de garantia contra defeitos de fabricacdo sera de 60 (sessenta) meses, incluindo



mouse e teclado e adaptador de video, caso fornecido.

3.4.1.1. O prazo de garantia dos equipamentos entregues na COPAT contara a partir da data do
recebimento definitivo dos mesmos pelo TRIBUNAL.

3.4.1.2. O prazo de garantia dos equipamentos a serem distribuidos nas localidades, conforme
cronograma a ser apresentado ao TRIBUNAL, sera unico e calculado com base no tempo
médio de instalacdo de todos os Computadores (a ser definido apds término integral dos
servigos de instalacao).

3.4.1.3. Apos o periodo de vigéncia do contrato, a garantia contratual dos equipamentos se
estendera, em carater complementar, até que se complete o prazo de 60 (sessenta) meses
descrito no subitem 3.4.1 acima, nos termos do disposto no art. 50 da Lei federal n®. 8.078/1990
— Codigo de Defesa do Consumidor.

3.5. Servicos de Assisténcia Técnica:

3.5.1. A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive todos os custos inerentes para a prestacao destes servicos, e sera prestada por
empresa autorizada pelo fabricante ou sua representante legal no Brasil.

3.5.2. A assisténcia técnica durante o periodo de garantia utilizara apenas pecas e
componentes originais, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo TRIBUNAL.

3.5.3. O suporte de servigcos compreendera a prestagao de manutencéo técnica em garantia
quanto a solugéo de problemas.

3.5.4. A assisténcia técnica durante o periodo de garantia serd executada on-site, nas
edificac6es do TRIBUNAL, da Capital e do Interior do estado de Minas Gerais.

3.5.4.1. A relacédo atualizada das localidades do TRIBUNAL se encontra discriminada no
endereco: http://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/enderecos-e-telefones.

3.5.5. Caso os Centros de Assisténcia Técnica sejam subcontratados, estes deverdo ser
classificados como assisténcia técnica autorizada do fabricante, com comprovacao em até 5
(cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato.

3.5.6. Os servicos de assisténcia técnica durante o periodo de garantia serdo realizados de
segunda a sexta-feira, em dias Uteis, nas edificagbes do TRIBUNAL.

3.5.6.1. O calendario atualizado do TRIBUNAL se encontra discriminado no endereco:
https://www8.tjmg.jus.br/servicos/gj/calendario/.

3.5.7. O TRIBUNAL acionara a CONTRATADA através de chamados abertos no sistema de
controle de chamados do TRIBUNAL.

3.5.7.1. A CONTRATADA devera executar a solugédo através de integragcdo com o sistema de
controle de chamados do TRIBUNAL.

3.5.7.2. Durante o processo de integracao inicial o TRIBUNAL ira enviar toda a documentacao
necessarias para integracao.

3.5.7.3. Caso o TRIBUNAL faca a substituicido de seu Sistema de controle de chamados
durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera fazer as devidas adequacdes,
passando a utilizar o novo sistema ou integrando o seu sistema ao novo do TRIBUNAL.

3.5.7.4. A CONTRATADA devera atualizar, via integracdo, todas as informacdes e
intercorréncias relevantes relacionadas ao processo de atendimento, do inicio do atendimento a
sua conclusao (encerramento do chamado), registrando data, hora e informag¢des como:

a) designacao de profissional e mudancas de designacao de profissional de atendimento;
b) solicitacbes de pecas e componentes;
C) prazos previstos para envio de pecas e componentes;


http://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/enderecos-e-telefones
https://www8.tjmg.jus.br/servicos/gj/calendario/

d) prazos previstos para continuidade do atendimento e concluséo;

e) rastreio do envio de pegas e componentes;

f) acdes relacionadas a execucgado do atendimento em si;

g) orientacdes e esclarecimentos;

h) solucéo aplicada;

i) informagdes de pecas aplicadas e seus identificadores (part-numbers e seriais);
j) Outras informagdes relevantes.

3.5.8. Considera-se prazo para solucédo do problema o periodo compreendido entre a abertura
do chamado e o término da solucdo, deixando o equipamento em condicbées normais de
operagao.

3.5.9. A CONTRATADA devera emitir um Relatério de Atendimento Técnico — RAT para cada
chamado de manutencao atendido e concluido, no qual, constem os horarios de chamado, de
inicio de atendimento e de conclusdo dos servigos, o numero da Ordem de Servigco, bem como
a identificacdo dos equipamentos que apresentarem defeito, incluindo o patriménio do
TRIBUNAL, numero de série, servicos executados, responsavel pelo servico e quaisquer outras
anotacgodes pertinentes.

3.5.9.1. Em periodicidade a ser acordada entre as partes, uma copia de todos os relatérios de
atendimento técnico deverao ser encaminhados pela CONTRATADA ao TRIBUNAL, sendo
admitida cépia digitalizada.

3.5.9.1.1. Devera também ser encaminhada, planilha eletrébnica contendo nimero de série do
equipamento, numero do chamado da CONTRATADA e data’hora de encerramento do
chamado.

3.5.9.2. Para cada escalonamento indevido por parte do TRIBUNAL o NMS sera contabilizado
como realizado.

3.5.9.3. A CONTRATADA devera anexar a RAT de atendimento no sistema de chamados do
TRIBUNAL no encerramento de cada chamado.

3.5.10. Para fins de apuracéao de Nivel Minimo de Servigo (NMS), o TRIBUNAL fara uso da data
de encerramento registrada em seu sistema de controle de chamados.

3.5.11. Constatada a necessidade de remogao do equipamento das instalagées do TRIBUNAL,
a CONTRATADA devera substitui-lo imediatamente por outro idéntico ou superior.

3.5.12. Independentemente da substituicdo mencionada no paragrafo anterior, a Contratada
devera substituir definitivamente em, até 5 (cinco) dias Uteis, 0 equipamento por outro idéntico
ou superior ao original, novo, sem 6nus para o TRIBUNAL, caso os vicios constatados nao
sejam sanados no periodo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da abertura do chamado de
assisténcia técnica.

3.5.12.1. O prazo da substituicao definitiva comecara a contar apés o término do periodo de 30
(trinta) dias uteis.

3.5.12.2. Para fins de atualizagao patrimonial, quando houver necessidade de substituicao do
equipamento, a CONTRATADA devera emitir documento fiscal a este TRIBUNAL, com natureza
especifica, constando todas as informacbdes pertinentes a troca (marca/modelo dos
equipamentos e numeros de série).

3.5.12.3. Além do encaminhamento das RAT’s ao TRIBUNAL, indicado no subitem 3.5.9.1
desta Clausula, a CONTRATADA devera encaminhar, ao final de cada més, um relatério
contendo a relagéo de equipamentos substituidos de forma definitiva durante o atendimento dos
chamados, contendo todas as informagdes dos equipamentos retirados e dos instalados
(patrimdnio, marca/modelo, numero de série e motivo da substituicao).



3.5.13. Qualquer tipo de intervencao técnica, como por exemplo troca de unidade de
armazenamento ou placa mae, é de responsabilidade da CONTRATADA a reconfiguragdo da
unidade de armazenamento atual, com o padrdo de imagem definido pelo TRIBUNAL, e
transferéncia de backup com o auxilio e validagao do usuario.

3.5.13.1. Caso o usuario manifeste interesse pela permanéncia da unidade de armazenamento
com defeito, esta devera ser disponibilizada ao usuério, devendo a CONTRATADA registrar no
Relatorio de Atendimento Técnico.

3.5.14. Havendo necessidade de troca de placa mde a CONTRATADA devera atualizar na
BIOS as informagbes de patriménio do TRIBUNAL, numero de série e configuragdes conforme
padréo estabelecido pelo TRIBUNAL.

3.5.15. A CONTRATADA devera fornecer orientagcdes para que sejam criados scripts para
facilitar o diagnéstico de problemas por parte do TRIBUNAL.

3.5.16. A CONTRATADA nao podera deixar de prestar o atendimento da assisténcia técnica,
caso utilize no seu processo, lacre ou outro dispositivo, que venha a ser rompido.

3.5.17. A CONTRATADA poderd submeter ao TRIBUNAL o seu controle das pecas,
componentes e acessorios, tais como: relacdo de séries e part-numbers, dentre outras formas
de identificagao.

3.5.17.1. Caso nao haja este controle ou fornecimento das informacdes, a CONTRATADA
devera obrigatoriamente prestar o atendimento da assisténcia técnica.

3.5.18. Caso seja solicitada a CONTRATADA devera fornecer, cépia da imagem do sistema
operacional e drivers do equipamento.

3.6. Nivel Minimo de Servico — NMS:
3.6.1. A CONTRATADA devera considerar os seguintes termos para o NMS:

Horéario de atendimento (em

dias Gteis) Atendimento

Localidade||Prazo de Solugao

2 dias uteis (20 horas 8 3s 18 horas
uteis) Nas edificagdes do TRIBUNAL
4 dias uteis (24 horas (on-site)

Uteis)

Capital

Interior 12 as 18 horas

3.6.1.1. O atendimento nas comarcas do interior, poderd ser realizado pela manha, caso
acordado junto ao usuario.

3.6.2. O percentual de cumprimento de NMS sera calculado quadrimestralmente, devendo a
CONTRATADA garantir o cumprimento de solugao de chamados neste periodo, cujo percentual
minimo devera observar o indice de quebra mensal abaixo:

Indice de quebra mensal (média no periodo)
(Ref. Total de chamados registrados / Quantidade de equipamentos em garantia)

| [Menor que 1% |De 1% a 2,5% |Acima de 2,5% |
%NMS [80% 85% [90% |

3.6.3. Para cada chamado sem solucdo aplicada com prazo superior a 25 (vinte e cinco) dias
corridos ap6s NMS, devera ser realizada a substituicdo definitiva do equipamento por outro
idéntico ou superior ao original, novo, sem 6nus para o TRIBUNAL observando o subitem
3.5.12.2 desta Clausula.

3.6.4. Para cada chamado encerrado fora do NMS, sera aplicada dedugcédo de uma pontuagéao
para cada 2 (dois) dias (20 horas Uteis) de atraso para a Capital e 4 (quatro) dias (24 vinte e
quatro horas uteis) de atraso para o interior.

3.6.5. Para cada chamado/reclamacgédo, em que a CONTRATADA néo realizar o procedimento



constantes nos subitens 3.5.11 e 3.5.12 desta Clausula, sera aplicada deducdo de uma
pontuagao.

3.6.6. Para cada chamado/reclamacao, em que a CONTRATADA nao realizar o procedimento
constante no subitem 3.5.14 desta Clausula, sera aplicada dedugé@o de uma pontuagéo.

3.6.7. Devera ser observado o indicador de cumprimento de NMS de acordo com a formula de
célculo abaixo, calculada quadrimestralmente, aplicavel também para o faturamento da garantia
estendida com assisténcia técnica do quadrimestre, a partir do 13° més contratado:

T = Total de chamados encerrados + chamados sem solugdo com prazo superior a 25 (vinte e
cinco) dias corridos ap6s NMS;P = Total de chamados encerrados no prazo;D = Total de
pontuacao de chamados para deducéao;l = fator multiplicador (admitido maximo < 1,0);%C =
Percentual de cumprimento;%NMS = Percentual de NMS minimo (subitem 3.6.2).%C = [(P -
D)*100%] / T

I=1, se %C > %NM, ou;l = (%C / %NMS), se %C < %NMS.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES
CLAUSULA QUARTA: Sio obrigacdes das partes:

4.1. Do TRIBUNAL.:

4.1.1. Disponibilizar todas as informacdes e documentacdo necessarias ao fornecimento e
execugao dos servigos.

4.1.2. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia que interfira na realizacao dos
Servigos.

4.1.3. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias do TRIBUNAL
quando necessario.

4.1.4. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto contratual entregue em desacordo com o previsto
neste Contrato, justificando as razées da recusa.

4.1.5. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo, para corrigir defeitos ou irregularidades
encontradas na execuc¢ao do objeto.

4.1.6 Efetuar os pagamentos nas condigbes pactuadas neste Contrato.

4.1.7. Cumprir, de forma a ndo retardar os prazos da CONTRATADA, suas obrigacoes
contratuais que constituam pré-requisitos para que a mesma cumpra suas préprias obrigagdes.

4.2. Da CONTRATADA:

4.2.1. Efetuar a entrega do objeto no prazo estipulado, de acordo com as especificacoes
constantes neste Contrato e demais condicées estabelecidas no Edital da Licitagcdo n®
217/2022.

4.2.1.1. Entende-se como tentativa de entrega, a ocasido em que a CONTRATADA tenta
entregar o objeto, que esta de acordo com o aprovado na proposta comercial, porém, o
TRIBUNAL nao aceita o recebimento, procedendo assim com a recusa da mesma.

4.2.2. Comunicar a GEOPE, em até 02 (dois) dias do prazo de vencimento da entrega do
objeto, os motivos que impossibilitem o seu cumprimento, informando a nova data de entrega,
para avaliagéo pelo TRIBUNAL.

4.2.3. Reparar, corrigir, remover, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se



verifigue danos em decorréncia do transporte, bem como providenciar a sua substituicdo, no
prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis, contado da data da notificagdo do dano.

4.2.4. Prestar os servicos de Assisténcia Técnica (quando acionada pelo TRIBUNAL) conforme
condicoes previstas neste objeto.

4.2.4.1. Caso os Centros de Assisténcia Técnica sejam subcontratados, estes deverdo ser
classificados como assisténcia técnica autorizada do fabricante, devendo ser comprovada
através de declaracdo formal do fabricante dos equipamentos, a ser apresentada pela
CONTRATADA, em 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura deste contrato.

4.2.5. Manter sigilo sobre os dados, materiais, documentos e quaisquer informacdes que venha
a ter acesso, direta ou indiretamente em razdo da execuc¢ao do objeto deste Contrato, devendo
ser tratada como informacéao sigilosa, sendo expressamente proibida sua revelagéo, reproducao
OU exposicao a terceiros, sob pena das san¢des cabiveis.

4.2.6. Acatar, no prazo estabelecido na notificacao feita pelo fiscal, as instru¢des, sugestoes,
observacdes e decisdes que emanem do TRIBUNAL, corrigindo as deficiéncias apontadas
quanto ao cumprimento das clausulas contratuais.

4.2.7. Prestar todos os esclarecimentos técnicos e administrativos que forem solicitados pelo
TRIBUNAL, relacionados a prestacao dos servicos.

4.2.8. Comunicar por escrito ao TRIBUNAL qualquer anormalidade, prestando os
esclarecimentos necessarios.

4.2.9. Indicar ao gestor contratual, no ato da assinatura deste Contrato e sempre que ocorrer
alteracao, um preposto para representa-la perante o TRIBUNAL, informando endereco, telefone
e e-mail, para acompanhar e fiscalizar a execucao deste Contrato.

4.2.10. Indenizar terceiros e/ou o TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente direta ou
indiretamente da execucao do presente Contrato, por culpa ou dolo de seus empregados ou
prepostos.

4.2.10.1. Para garantia do ressarcimento do dano, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de
retencao sobre o pagamento devido a CONTRATADA.

4.2.11. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das relagdes de
trabalho com os profissionais contratados, previstos na legislacdo patria vigente, sejam de
ambito trabalhista, previdenciario, social, securitarios, bem como com as taxas, impostos, frete,
embalagens e outras que incidam ou venham a incidir sobre a execugdo do objeto ora
contratado.

4.2.12. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, de acordo com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na Licitagao.

4.2.13. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o CAGEF, a
ser aferida por meio da emissao de Certificado de Registro Cadastral (CRC).

4.2.14. Cumprir o disposto no art. 27, inciso V, da Lei Federal n.? 8.666/93.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA: O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 60 (sessenta) meses, a
contado a partir da data da ultima assinatura deste instrumento.

DO VALOR

CLAUSULA SEXTA: O TRIBUNAL pagara a CONTRATADA, pela execucdo do presente
Contrato, o valor de R$13.138.256,88 (treze milhGes, cento e trinta e oito mil duzentos e
cinquenta e seis reais e oitenta e oito centavos), conforme Clausula deste Contrato e a



sequir discriminado:

6.1 As despesas relativas ao objeto contratual correrdo a conta das seguintes Dotacdes
Orcamentarias:

a) R$11.996.369,28 (onze milhoes, novecentos e noventa e seis mil trezentos e sessenta e
nhove reais e vinte e oito centavos), na Dotacdo Orgamentaria n°
4031.02.061.706.2025.4.4.90.52.07 ou em outra que vier a ser consignada para este fim;

b) R$1.141.887,60 (um milhao, cento e quarenta e um mil oitocentos e oitenta e sete reais
e sessenta centavos), na Dotagcdao Orcamentaria n® 4031.02.061.706.2025.3.3.90.40.02 ou em
outra que vier a ser consignada para este fim.

6.2. No valor acima estdo inseridas todas as despesas, tributos e encargos, necessarios a
execucao do objeto contratado.

6.3. Os valores dos servigcos prestados poderdo ser reajustados a cada decurso de 12 (doze)
meses da data da apresentacdo da proposta, pela variacdo do IPCA (IBGE) acumulada no
periodo.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA apresentard a Diretoria Executiva de Informatica -
DIRFOR, através do enderego eletrdnico geope.financeiro@tjmg.jus.br, as notas fiscais dos
equipamentos e servicos de assisténcia técnica, contendo discriminacao clara e precisa do
objeto contratado e seus elementos caracteristicos como identificacao do item, especificacao,
quantidade, precos unitario e total e descontos (glosas), acompanhada do comprovante da
efetiva prestacdo de servigos, bem como do Certificado de Registro Cadastral (CRC) para
comprovacgao da regularidade fiscal perante o CAGEF.

7.1. O servico relativo a Garantia Estendida com Assisténcia Técnica tem 12 (doze) parcelas
fixas iguais, correspondendo a uma Nota Fiscal por quadrimestre a partir do 132 més contratado
até o término da garantia estendida, as notas fiscais deverdo conter a discriminagéo clara e
precisa do objeto contratado e seus elementos caracteristicos como identificacdo do item,
especificacao, quantidade, precos unitario e total e descontos (glosas).

7.1.1. Os valores das parcelas do servico de garantia estendida com assisténcia técnica
poderdo variar, em fungédo da exclusdo e ndo remuneracéo dos itens eventualmente baixados
durante a vigéncia da garantia, por razées de furto, roubo, extravio ou danos irreparaveis
causados por casos fortuitos ou fenbmenos da natureza.

7.1.2. A Ultima parcela somente sera remunerada ap6s o término integral de garantia estendida
de todos os equipamentos contratados e apds o encerramento de todos os chamados
registrados pelo TRIBUNAL dentro da garantia, cujo periodo de apuracdao também encerra apos
o encerramento destes chamados.

7.2. Deveréo ser apresentados os seguintes documentos junto as Notas Fiscais de Servicos:
7.2.1. Nota Fiscal de Servicos de Garantia Estendida com Assisténcia Técnica:
7.2.1.1. Relatérios de Atendimento Técnico individualizado um por chamado (digitalizados).

7.3. Observando as recomendacdes da Instrucdo Normativa n®. 004/2014, do SISP do Poder
Executivo Federal, para os Servicos de Garantia Estendida com Assisténcia Técnica , conforme
Artigo 20 Inciso Ill, esta prevista glosa ou retengdo de valores a serem remunerados a
CONTRATADA.

7.4. A emissdo das notas fiscais de servicos com os valores devidos deverdo preceder de
autorizacédo do TRIBUNAL apds o célculo dos indicadores de Nivel Minimo de Servicos.



7.4.1. As Notas Fiscais de Servicos de Garantia Estendida com Assisténcia Técnica deverao
ser calculadas com base no Nivel Minimo de Servigo (NMS) vigente no contrato.

7.5. Para a Nota de Servicos de Garantia Estendida com Assisténcia Técnica, com base no
subitem 3.6.7 da Clausula Terceira, devera ser calculado o indice de cumprimento de NMS no
periodo (quadrimestre).

7.5.1. O valor da parcela a ser remunerado corresponde a seguinte férmula de calculo:

Valor de Remuneracéo = indice (subitem 3.6.7 da Clausula Terceira) x Valor da Parcela Integral

7.6.2. A apuracdao do NMS somente serd realizada a cada 20 (vinte) chamados registrados no
periodo.

7.6.3. Caso periodo do quadrimestre ndo atinja quantitativo minimo de chamados do subitem
anterior, o valor deste periodo sera pago integralmente e os chamados serdao acumulados para
o préximo quadrimestre para fins de aplicacéo de célculo de glosa.

7.7. As Notas Fiscais de fornecimento ndo poderdo possuir um quantitativo de equipamentos
superior a 500 (quinhentas) unidades.

7.8. Do cronograma fisico-financeiro:
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parcelas fixas.

7.9.0 TRIBUNAL, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal, a devolvera a
CONTRATADA para a devida regularizacao, sendo que o prazo estipulado no subitem 7.4 desta
Clausula serda contado a partir da sua reapresentacdo com as devidas corregcdes ou
esclarecimentos.

7.10. O pagamento sera depositado na conta bancaria da CONTRATADA, até o 7° (sétimo) dia
uatil apés a emissao do Termo de Recebimento Definitivo ou o ateste no verso da Nota Fiscal
por dois servidores da GETEC.

7.11. O TRIBUNAL se reserva ao direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da
CONTRATADA, inclusive os relacionados com multas, danos e prejuizos contra terceiros.

7.12. A devolucéo da Nota Fiscal ndo aprovada pelo TRIBUNAL em nenhuma hipotese servira



de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execu¢ao do servico.

7.13. Nenhum pagamento sera efetuado estando pendente de liquidacao qualquer obrigacao da
CONTRATADA, exceto a descrita no subitem 4.2.12 da Clausula Quarta deste Contrato, sem
que isso implique alteracao do pre¢o proposto, correcdo monetaria, compensagéo financeira ou
interrupcao na execucgao do objeto.

7.14. Somente sera pago o objeto executado de acordo com as especificacées que integram
este Contrato.

7.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos
pelo TRIBUNAL, entre a dltima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, serao pagos mediante solicitacdo da CONTRATADA, e calculados,
“pro rata tempore”, por meio da aplicacao da seguinte férmula:

EM=1IxN x VP
Na qual:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = i/365, onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

7.16. Na hipdtese de isencdo/imunidade de algum tributo, a CONTRATADA devera apresentar
documentos comprobatorios, deduzindo este percentual do pagamento que Ihe for devido.

7.16.1. No caso de isencdo ainda nao transitada em julgado, o valor sera depositado em juizo
até o término deste Contrato ou decisédo terminativa.

DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

CLAUSULA OITAVA: Executado o servico, o seu objeto sera recebido na forma prevista no art.
73, incisos | e Il da Lei Federal n®. 8.666/1993.

8.1. O recebimento provisério do objeto do Contrato ndo exclui a responsabilidade civil a ele
relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucdo e de acordo com as
Especificagdes Técnicas previstas neste Contrato.

8.2. O recebimento definitivo do objeto dar-se-& apds a verificacdo da conformidade de todas as
especificacdes constantes deste Contrato.

8.3. Satisfeitas as exigéncias anteriores, lavrar-se-4 Termo de Recebimento Definitivo, que
podera ser substituido pela atestacao no verso da Nota Fiscal, efetuada por 02 (dois) servidores
da GEOPE.

8.4. Caso sejam insatisfatorias as condigbes de recebimento, sera lavrado Termo de Recusa, no
qual constardo as desconformidades, sendo fixado a CONTRATADA prazo para execu¢ao do
servigo rejeitado, quando seréo realizadas novamente as verificacdes antes referidas.

8.4.1. Caso a substituicdo nao ocorra no prazo determinado, estara a CONTRATADA
incorrendo em atraso na entrega e sujeita a aplicacao das sangdes previstas neste Contrato.

DA HIPOTESE DE ALTERACAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO JURIDICA

CLAUSULA NONA: Na hipétese de alteragdo das condicdes de habilitagdo juridica da
CONTRATADA, mediante fusao, cisdo, incorporacao ou associacdo com outrem, o TRIBUNAL



se reserva o direito de rescindir este Contrato ou continuar sua execu¢dao com empresa
resultante da alteracéo social.

9.1. Em caso de cisdo, o TRIBUNAL podera rescindir este Contrato ou continuar sua execucao
pela empresa que, dentre as que surgidas da cisdo, melhor atenda as condi¢des iniciais de
habilitacao em relacao ao prazo restante deste Contrato.

9.2. Em qualquer dessas hipdteses, devera ser formalmente comunicada a ocorréncia ao
TRIBUNAL, com a documentagdo comprobatoria da alteragdo, devidamente registrada.

9.2.1. A ndo apresentacao do comprovante em até 05 (cinco) dias Uteis apds o registro da
alteragao social ocorrida implicara aplicagcao da sangéao de adverténcia e, persistindo a situagao,
podera ser rescindido este Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicacao da multa e
das demais sancodes previstas em lei nessa hipotese.

DA ALTERACAO

CLAUSULA DECIMA: Este Contrato podera ser alterado nas hipéteses previstas no art. 65 da
Lei Federal n®. 8.666/1993, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, os acréscimos e supressoes do objeto, observados os limites legais, sem que isso
implique aumento do pre¢o proposto.

DAS VEDACOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: A CONTRATADA ndo podera, em hipétese alguma,
caucionar ou utilizar este Contrato com o TRIBUNAL para qualquer operacéo financeira, bem
como:

11.1. Interromper a execucdo do objeto sob alegacdo de inadimplemento por parte do
TRIBUNAL, salvo nos casos previstos em lei.

11.2. Transferir ou ceder direitos ou obrigacdes deste Contrato, salvo com autorizagdo expressa
do TRIBUNAL.

DA SUBCONTRATACAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA : Nos termos do art. 72 da Lei n° 8.666/1993, no cumprimento
do objeto do CONTRATO, e sem prejuizo de suas responsabilidades contratuais e legais, a
CONTRATADA somente podera subcontratar os Servicos de Assisténcia Técnica, desde que
respeitadas as condigdes previstas neste Contrato e mediante prévia e expressa anuéncia do
TRIBUNAL, por seu Presidente, até o limite por esse admitido.

12.1. As subcontratacées serdo admitidas, a critério do TRIBUNAL, nos seguintes limites:
exclusivamente nos casos de notéria especializacdo, execucdo de atividade-meio e/ou de
servicos em atraso.

12.1.1. Caso o Centro de Assisténcia Técnica seja subcontratado, este devera ser classificado
como assisténcia técnica autorizada do fabricante, com comprovacao em até 5 (cinco) dias uteis
apods a assinatura deste contrato.

12.2. A CONTRATADA nao podera transferir ou ceder, ainda que parcialmente, os direitos ou
obrigacoes decorrentes deste Contrato.

12.3. A autorizagdo de subcontratacdo estara condicionada ao exame e aprovacao, pelo



TRIBUNAL, da seguinte documentagdo do pretendente subcontratado, que devera ser
apresentada com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data prevista para inicio dos
trabalhos:

a. Para aprovacéao:
a.1. Certificado de regularidade Fiscal junto ao FGTS, da empresa a ser subcontratada, valido;

a.2. Certidao Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo,
emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
da empresa a ser subcontratada, valida;

a.3. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, valida, da empresa a ser
subcontratada;

a.4. Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
empresa a ser subcontratada, validas, ou outra equivalente, na forma da lei;

a.5. Atestado de capacidade técnica para o escopo pretendido, emitido por érgao publico ou
empresa privada, comprovando a execugao dos servicos com as mesmas caracteristicas
técnicas e que houve fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, ou comprovacao de que a
empresa a ser subcontratada executou servico de caracteristica semelhante ao objeto da
subcontratacéo;

a.6. Declaracdo de inexisténcia, no quadro de pessoal da empresa a ser subcontratada, de
trabalhadores menores, na forma do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituicado Federal, através
de modelo constante no Edital da Licitagdo n® 217/2022.

b. Durante o periodo da subcontratagdo, a(s) subcontratada(s) devera(ao) manter vigentes as
condicoes de regularidade juridica, fiscal e técnica.

12.4. Compete a CONTRATADA garantir que a SUBCONTRATADA dé conhecimento aos
funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, sobre o

Programa de Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais normas editadas por este
TRIBUNAL sobre o tema.

12.5. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execucdo contratual, bem como pela padronizagdo, pela
compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratagédo, cabendo-
Ihe realizar a supervisdo e coordenacao das atividades da subcontratada, bem como responder
perante ao TRIBUNAL pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes
ao objeto da subcontratacao.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: O presente Contrato podera ser rescindido nas hipéteses
previstas no art. 77 e seguintes da Lei Federal n®. 8.666/1993, bem como:

a) Por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, independente de aviso, notificacdo ou interpelacao
judicial.
b) Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

¢) Por incapacidade, desaparelhamento ou inidoneidade revelados pela CONTRATADA durante
a prestacao do objeto deste Contrato.

d) Por atrasos frequentes e injustificados na prestacdo dos servicos, bem como recusa da
CONTRATADA em presta-los.

13.1. No caso de rescisao unilateral, o TRIBUNAL nao indenizara a CONTRATADA, salvo pelos
servicos ja prestados até o momento da rescisao.



13.2. A rescisao contratual, no caso de a CONTRATADA praticar atos lesivos ao TRIBUNAL,
sera precedida do devido Processo Administrativo Sancionatério e/ou Processo Administrativo
de Responsabilizacao (Resolugao n® 880/2018 deste TRIBUNAL).

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA QUARTA : Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Contrato,
execucao insatisfatéria do servico, demora na execucdo, erro de execucdo, evidéncia de
incapacidade técnico-operacional, inidoneidade de informacdes prestadas a Fiscalizagdo, bem
como inadimplemento de quaisquer outros requisitos previstos neste instrumento, o TRIBUNAL
podera aplicar a CONTRATADA, apos regular processo administrativo, garantido o direito ao
contraditorio e a ampla defesa, as seguintes sancgdes:

a) Adverténcia, por escrito, informando a CONTRATADA sobre o descumprimento de
quaisquer obrigacdes assumidas e a determinacdo da adocdo das necessarias medidas de
correcgao.

b) Multa, observados os seguintes limites:
b.1) No que tange ao fornecimento dos computadores e acessorios:

b.1.1) Até 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
fornecimento nao realizado.

b.1.2) Até 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento néo realizado, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias, ou entrega do objeto com vicios ou defeitos ocultos que o tornem
improprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagées
contratadas.

b.2) No que tange a indisponibilidade de equipamentos acima dos Niveis Minimos de Servigos
(NMS) contratados durante o periodo de garantia, para os Servicos de Assisténcia Técnica com
cumprimento de Nivel Minimo de Servigos inferior ao estabelecido no contrato:

b.2.1) Em periodo de quatro meses, cumprimento inferior ao NMS estipulado no subitem 3.6.2
da Clausula Terceira deste Contrato, com perda de 5,01% até 10,0% deste indicador, multa de
até 2,5% sobre o 1/15 do valor total de assisténcia técnica.

b.2.2) Em periodo de quatro meses, cumprimento inferior ao NMS estipulado no subitem 3.6.2
da Clausula Terceira deste Contrato, com perda de 10,01% até 20,0% deste indicador, multa de
até 5% sobre o 1/15 do valor total de assisténcia técnica.

b.2.3) Em periodo de quatro meses, cumprimento inferior ao NMS estipulado no subitem 3.6.2
da Clausula Terceira deste Contrato, com perda de 20,01% até 40,0% deste indicador, multa de
até 10% sobre o 1/15 do valor total de assisténcia técnica.

b.2.4) Em periodo de quatro meses, cumprimento inferior ao NMS estipulado no subitem 3.6.2
da Clausula Terceira deste Contrato, com perda superior a 40,0% deste indicador, multa de até
20% sobre o0 1/15 do valor total de assisténcia técnica.




Exemplo de calculo de cumprimento inferior ao NMS:

o Em uma situagdo hipotética, a CONTRATADA durante um periodo de quatro meses,
alcancou um indice de quebra mensal (média no periodo) de 0,8% e teve um %NMS =
68,5%.

Assim, a CONTRATADA teve uma perda de 11,5% (80% - 68,5%) referente ao indicador
%NMS.Portanto, a CONTRATADA podera receber uma multa de até 5% sobre 1/15 do valor total
contratado, conforme item 19.2.2.

c) Suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com a Administragdo Publica,
por prazo nao superior a dois anos.

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo da prestadora do servigo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo Publica pelos
prejuizos resultantes de sua agao ou omissao, obedecido o disposto no inciso Il do art. 54 do
Decreto Estadual n°. 45.902/2012.

14.1. S40 consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das
obrigagdes contratuais, dentre outras:

14.1.1. Nao atendimento as especificagdes técnicas relativas ao objeto previsto em Contrato ou
instrumento equivalente.

14.1.2. Retardamento imotivado da execuc¢ao do objeto ou de suas etapas de execucao.

14.1.3. Paralisacdo da execucdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagdo ao
TRIBUNAL.

14.1.4. Entrega de servigo inadequado para o uso, como se perfeito fosse.

14.2. A sancéo de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais san¢des previstas nas

alineas “a”, “c” e “d” do caput desta Clausula.

14.3. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias a contar da
data da notificagdo da sancao.

14.3.1. Na hipétese de multa contratual, se esta n&o for recolhida no prazo estabelecido no
subitem 14.3 acima, o valor da multa aplicada podera ser descontado de pagamentos
eventualmente devidos a CONTRATADA e/ou cobrada judicialmente.

14.3.2. A atualizacdo do valor das multas sera de acordo com o que prescreve o art. 50 do
Decreto Estadual n® 46.668/2014.

14.4. As sancdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos
de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAFIMP, devendo a
CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e
das demais cominagoes legais.

14.5. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela
CONTRATADA deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegacdes neles
contidas.

14.5.1. Os referidos documentos probatérios deverao ser apresentados em suas versdes
originais ou em versdes autenticadas por servidores da Administracdo, mediante prévio
recolhimento das despesas, em casos de requisicdo de coOpia, sob pena de, a critério do




TRIBUNAL, ndo serem analisados.

14.6. Sem prejuizo das sancbes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administracao
Publica previstos na Lei Federal n® 12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades
previstas na referida lei, conforme disposicdes da Resolugcdo n® 880/2018 do Orgdo Especial
deste TRIBUNAL, que institui e regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizacéo -
PAR no ambito do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, instituido pela Portaria n°. 4.713/PR/2020 deste
TRIBUNAL.

DA ANTICORRUPCAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA : A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengao a
corrupgao previstas na legislagao brasileira, dentre elas a Lei federal n°. 12.846/2013 e seus
regulamentos, e se compromete, por si € por seus sécios, administradores e colaboradores, a
cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade, probidade,
lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no
Cédigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o0 seu cumprimento pelos terceiros por ela
contratados.

15.1. A CONTRATADA devera dar conhecimento aos funcionarios de seus respectivos quadros
que participardo da execugdo contratual sobre o Programa de Integridade do TRIBUNAL e
sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL sobre o tema.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA DECIMA SEXTA : E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras
impostas pela Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD), suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do TRIBUNAL, a
respectiva finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia
administrativa aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: E vedada & CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais
repassados em decorréncia da contratacdo para finalidade distinta daquela do objeto do
Contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

17.1. A CONTRATADA devera adotar e manter medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou transmitidos
em decorréncia deste Contrato contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

17.1.1. Cabera a CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na prevencao
ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as
informacgdes repassadas em decorréncia da execuc¢ao contratual.

17.1.2. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos
dados pessoais a ele atribuidos em razdo de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais
havidas em decorréncia da contratacao por este TRIBUNAL.

17.1.3. A CONTRATADA devera adotar as medidas de seguranca e protecao dos dados
pessoais porventura recebidos durante e apés o encerramento da vigéncia do pacto
administrativo celebrado com o TRIBUNAL, com vistas, principalmente, a dar cumprimento as
obrigacdes legais ou regulatérias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas,
previdenciarios e fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso |, da Lei
Federal n® 13.709/2018.



17.2. A CONTRATA DA devera comunicar no prazo de 02 (dois) dias uteis, contado da
ocorréncia ou suspeita do incidente de seguranca, ao TRIBUNAL, titular dos dados, e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos dados, em consonancia com as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n® 13.709/2018.

17.3. Para a execucao do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n®
13.709/2018 (LGPD), na Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na
Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) e ao principio da transparéncia, a
CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgacao, por este
TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como numero do CPF, RG, estado civil, endereco
comercial, endereco residencial e endereco eletrdnico.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA : A eficacia deste Contrato decorrera da publicagdo de seu
extrato no érgado de comunicacgao oficial do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Diario
do Judiciério Eletrénico”).

DO FORO

CLAUSULA DECIMA NONA: As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte para
dirimir quaisquer duvidas ou litigios eventualmente emergentes deste Contrato.

E, por estarem de acordo, assinam as partes o0 presente instrumento
eletronicamente, no Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
RAQUEL GOMES BARBOSA
Juiza Auxiliar da Presidéncia
PELA CONTRATADA:
AUGUSTO ROSA FILHO
Diretor

FABIO DE SOUZA LIMA
Diretor

GESTOR: GEOPE
GK/LRL
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ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Requisitos de Hardware

Requisito Equipamento

Especificacao minima

Motherboard (placa mae) para
computador compativel com a
arquitetura x86, desenvolvida para
processadores das linhas AMD ou
INTEL, com suporte a processadores
> 06 (seis) nucleos, da mesma marca
do microcomputador, ndo sendo
aceito o emprego de placas de livre
comercializacdo no mercado,
compativel com o projeto do gabinete
e com pelo menos as seguintes
especificagoes:

1. SlotM.22>1;
2. Suporte a processador: > 06 nucleos;
3. Suporte a Memérias: > 16 GB.




Recurso de tecnologia TPM (Trusted
Platform Module), em verséao 2.0,
implementado em um dos seguintes
modelos:

o Chip TPM discreto (dTPM)
como um componente
separado em seu préprio
pacote de semicondutores —
Security Chip TPM integrado
(onboard) na placa mae; OU

e Solugdo TPM integrada, usando
um hardware dedicado
integrado a um ou mais pacotes
de semicondutores juntamente
com, mas logicamente
separado de outros
componentes, como por
exemplo o Intel PTT (Trusted
Platform Module); OU

e Solugcao TPM de firmware,
executando o TPM no firmware
em um modo de execucao
confiavel de uma unidade de
computacao de finalidade geral,
como por exemplo o AMD fTPM
(Firmware TPM).

A tecnologia deve possibilitar a
utilizacao de recursos de seguranca
e criptografia, através de software
desenvolvido ou homologado pelo
fabricante ou em regime de OEM, ou
através da ferramenta de
Gerenciamento de Trusted Plataform
Module (TPM), presente no sistema
operacional Windows, possibilitando
a utilizagao da tecnologia Bitlocker do
Sistema Operacional.

Obrigatério.

Chipset homologado para o modelo
de equipamento ofertado e que
contenha no minimo as seguintes
tecnologias e/ou recursos
suportados.

—

. Video DirectX: > 12;
2. OpenGl: >24.5.

Conexao USB (Universal Serial Bus).

1. O conjunto (DESKTOP e MONITOR) devera
possuir conexdes Tipo A: > 7 disponiveis (com
no minimo 3 na versao 3.0 ou superior);

2. A monitor ofertado deve possuir, no minimo, 1
conexao USB Tipo A (livre), localizada na lateral
ou abaixo da tela.




1. Tecnologia: Fast-Ethernet;
Interface de Rede, configuravel 2. Conector: RJ45;
totalmente por software, funcéo 3. Velocidade: 10/100/1000 Mbps;
wake-on-lan e PXE 2.0 ou superior. 4. Padrbes: IEEE802.1x, IEEE802.3, IEEE802.3u,
IEEE802.3ab.
1. Controladora de som estéreo: Obrigatério;
Interface de Audio 2. Canais de audio: > 2.1;
3. Conector Frontal ou lateral Tipo (P3): Combo.

Controladora de video com memoria
dinamica (permitindo ao menos 256
MB) on-board com recursos graficos
de aceleracao, com a seguinte
caracteristica:

Suporte a monitores simultédneos > 2;
Conexao digital (HDMI): > 17;
Conex&o analdgica (VGA): > 12.

W~

' caso a solucao ofertada nao possua a Conexao
Digital HDMI, admite-se o fornecimento de Conexao
digital DisplayPort, em sua substituicdo, desde que seja
fornecido um cabo que possua os conectores HDMI M
e DisplayPort M, permitindo assim, a conexao do
mini/micro computador ofertado aos monitores do
TJMG (telas adicionais).? na impossibilidade
(comprovada) do fornecimento da Conexao Analégica,
devera ser fornecida mais uma conexao digital,
acompanhado de um conversor (adaptador) de HDMI
ou DisplayPort (conforme conexdes ofertadas) para
VGA, permitindo assim, a conexao do mini/micro
computador ofertado aos monitores do TUMG (telas
adicionais).1. Plug & Play: Obrigatério;2. Resolugéo >
720p;3. Conexao: HDMI 19 pinos e VGA:4.
Compatibilidade: TV's, Projetores e Monitores;5.
Comprimento do cabo, desconsiderando os conectores
(cm): <22 cm.
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Processador 64 bits instalado com,
no minimo, 6 (seis) nucleos. Deve
pertencer a ultima familia de
processadores do fabricante (AMD
ou Intel), disponivel para os modelos
de computador da fabricante, sendo
comprovado atraves de carta
fornecida pela mesma.N&o sera
aceito processador de geracao
anterior ao ultimo disponivel para o
equipamento ofertado no mercado,
ainda que este continue sendo
comercializado.

Familias de processadores aceitos -
Intel 122 Geracao ou superior e
AMD 52 Geracao ou superior:

¢ Intel Core i5-12xxxX e Intel
Core i7-12xxxX;

 AMD Ryzen 5 Pro 5xxxX e
AMD Ryzen 7 Pro 5xxxX.

1.
2.
3.

N? de Threads: > 12;
Cache: > 18 MB;
Suporte a Memorias: > 16 GB.

Moddulos de memoéria RAM — mdédulo
Unico ou on-board

W~

Tamanho: > 16 GB;
Tipo: DDR4 ou DDR5 SO-DIMM;
Frequéncia: > 3200 MHz.

Unidade de armazenamento: SSD
(Solid State Drive)

oW~

Capacidade nominal: > 256 GB;
Interface: M.2 NVMe;

Velocidade de leitura: > 2000 MB/s;
Velocidade de escrita > 1000 MB/s.

Teclado padrao ABNT2.

—

. Padrao: ABNT-2 (portugués Brasil);

2. Interface: USB;

w

o s

Comprimento do Cabo: > 1,5 metros (admitindo
variagcéo de 10%);

Padrao: QWERTY;

Indicador de funcao “CAPSLOCK” ativa: através
de indicador luminoso;

Gravacgao a Laser ou outra tecnologia resistente a
abraséo e uso prolongado, ndo apresentando
desgaste em uso corporativo intenso;

. Ajuste de inclinagéo.
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13

14

16

Mouse USB

aokrown~

N o

Tipo: Laser?;

Resolucéao: > 1.000dpi;

Conector: USB;

Botdes: 3 (incluindo de Rolagem “wheel”);
Comprimento do Cabo: > 1,5 metros (admitindo
variagéo de 10%);

Configuragcdo: Ambidestra;

N&o sera admitido mouse mini: Obrigatorio.

1 serd aceito o fornecimento de Mouse Optico, em
detrimento ao Mouse Laser, desde que acompanhado
por 2 (duas) unidades de mousepad.

O gabinete deve possuir classificacao
no tipo Mini.

1. Altura: <5 cm;
2.
3. Devera ser instalado dentro do Kit de montagem,

Cor Predominante: Preta;

afixado por parafusos, quando da utilizacao de kit
VESA;

. Deveréa ser montado junto a parte traseira do

monitor;

Seré aceita a remocgao do parafuso recartilhado
que trava a tampa do gabinete para a utilizacéao
do cabo de seguranca.

Montagem do Gabinete (encaixe ou
integrado ao monitor).

. Deveréa permitir a montagem na posicao vertical,

desde que ndo impeca o ajuste de altura do
monitor.

Devera permitir a visualizagdo do nimero de série
e placa patrimonial de forma estética, sem a
necessidade de movimentagao ou desmontagem
do equipamento.

Possuir display ou led (s) acoplado
(s) no painel frontal ou na
superficie do gabinete para indicar
modo ligado/desligado.

Obrigatorio.

Cabo de seguranga para fixagao no
chassi com padrédo Kensington ou
Noble, com segredo Unico com chave
(O cabo ofertado nao pode
impossibilitar a utilizacao de portas e
periféricos).

Sera aceita a remocéao do parafuso
recartilhado que trava a tampa do
gabinete para a utilizagdo do cabo de

seguranca.

1.

2.
3.

Comprimento do cabo: 1,5 a 2 metros (admitindo
variacao de 5%);

Material: Aco revestido com PVC;

Espessura do Cabo: Entre 4 mm a 5 mm.
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18

20

Fonte de Alimentacgéo (interna ou
externa), com capacidade para
suportar a maxima expansao do
equipamento (configuragdo com
todos os slots livres ocupados) e que
tenha tecnologia para controle do
consumo de energia.

—

. Bivolt automatica: Obrigatério;

2. Faixa de tenséao e frequéncia: 110-240VCA (+/-
10%) e 60Hz;

3. Eficiéncia minima de 85%, com comprovacao

através de documentacao apresentada.

Possuir conformidade
eletromagnética IEC 61000, IEC
60950, CISPR 22 € 24 ou
equivalentes, devendo estar
identificado claramente o modelo do
equipamento ou certificacao
equivalente fornecida pelo INMETRO
ou 6rgao internacional especifico que
certifique compatibilidade
eletromagnética.

Obrigatorio apenas para o computador ofertado.

Possuir conformidade com a NBR
10152 ou ISO 7779/ 9296 (niveis de
ruido para conforto acustico).

Obrigatério apenas para o computador ofertado.

Possuir certificado de rotulagem
ambiental emitido pela ABNT ou ser
registrado no EPEAT (Eletronic
Product Environmental Assessment
Tool) na categoria BRONZE ou
superior. Assim comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias
para controle do impacto ambiental
em seu processo de fabricacao.Para
o Rétulo Ecolégico, devera ser
apresentada a documentacao
comprobatéria da Certificagdo.Para a
Certificagdo EPEAT, a comprovacgao
podera ser realizada no site
www.epeat.net (admitindo neste caso

registros de modelos efetuados no
Brasil ou Estados Unidos).

Obrigatorio apenas para o computador ofertado.



http://www.epeat.net/

21

22

Possuir conformidade com a
normativa ROhS. O equipamento
deve comprovar que foi desenvolvido
em acordo com a normativa ROhS —
referente a reducéo / eliminacéo de
materiais ambientalmente sensiveis.
A comprovacgao devera ocorrer
através do atendimento da totalidade
de exigéncias (obrigatérias e
opcionais) do item 4.1 Reducgéo /
eliminacado de materiais
ambientalmente sensiveis (6 pontos
em 16 possiveis).Para os modelos
gue possuem a Certificacdo EPEAT,
a comprovacao podera ser realizada
no site www.epeat.net.Para os
modelos que nao possuem
certificagdo EPEAT, devera ser
apresentado a documentacao
comprobatéria.

Obrigatorio apenas para o computador ofertado.

Monitor multimidia colorido LED

ook wn

© ®N

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.

18.

Tamanho: > 23” (polegadas);

Resolucao: > 1920 X 1080@60Hz;

Proporgao: 16:9;

Curvatura da tela: Flat (plana);

Tipo: WideScreen;

Angulos de visdo: 1782 - vertical / 1782 -
horizontal;

Conexao de video digital (HDMI): > 1;

Conexdes de video analbgica (VGA): > 1;

Cabo de Video (HDMI e VGA): = 1,5m (admitindo
variacao de 5% para mais ou para menos); !
Possuir, no minimo, 1 conexao USB Tipo A (livre),
localizada na lateral ou abaixo da tela. E
necessario o fornecimento do cabo de conexao
para o computador, sendo que, esta conexao nao
poderd inutilizar alguma das portas USB minimas
solicitadas.

Tempo de resposta: < 8 ms;

Fonte interna: Obrigatério;

Ajuste de inclinagéao: Obrigatério;

Ajuste de altura: Minimo 10 cm;

Contraste Tipica: = 1.000:1

Monitor com certificacdo TCO’07 ou superior
quanto a emissao de radiacao;

O monitor ofertado devera ser registrado no
EPEAT (Eletronic Product Environmental
Assessment Tool) na categoria BRONZE ou
superior. A comprovacao podera ser realizada no
site www.epeat.net. Comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias para controle
do impacto ambiental em seu processo de
fabricacéo;

Céamera integrada: N&o serdo aceitas adaptacoes,



http://www.epeat.net/

devendo ser integrada ao equipamento.
1. FHD RGB camera;
2. Resolucédo: > 1920 x 1080 (FHD);
3. Luz de status funcionamento;
4. Sistema de privacidade da webcam?.
19. Sistema de audio integrado.
1. Conexao frontal ou lateral tipo (P3): Combo;
2. Alto-falante embutido interno: > 4 w;
3. Alto-falante interno: > 2 alto-faltantes, com
poténcia somada >4 W.
20. Nao ha obrigatoriedade de que seja da mesma
marca do computador ofertado.

1 Caso seja fornecido o cabo com as conexdes
HDMI/Displayport, conforme item 7 deste anexo, fica a
CONTRATADA dispensada de fornecer o cabo de
Video Digital HDMI M / HDMI M.2 caso o equipamento
nao possua o sistema de privacidade da webcam
integrado ao chassi, sera aceito o fornecimento de
tampa adesiva para Webcam, sendo que, esta nao
podera ultrapassar as dimensdes do equipamento e
obstruir a tela. O equipamento devera ser entregue com
a peca ja fixada.

2.

Requisitos de software:

Requisito Software

Especificagéo
minima

2

I

" |[A BIOS devera ser implementada em memoria “flash”, atualizavel diretamente
pelo microcomputador, atualizavel remotamente, no idioma Inglés ou Portugués,

possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB e com senhas de setup para Obrigatério

administrador, devendo ser desenvolvida em conformidade com a especificagao

UEFI 2.1 (http://www.uefi.org).

O computador devera possuir compatibilidade com o sistema operacional
Windows 11 Pro Client, na versdo 22H2 ou superior, comprovado na avaliagéo

da proposta. Esta validacéo sera através de relatério obtido no site da (Windows |Obrigatério

Compatible Products Listv)—

https://partner.microsoft.com/enus/dashboard/hardware/search/cpl.

O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo website, download gratuito de

todos os Drivers de dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento Obrigatorio

ofertado.

O computador devera ser fornecido com licenga perpetua (OEM) do sistema
operacional Windows 11 Pro, na versdo 64 bits, no idioma Portugués/Brasil.

Pré-instalado
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