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1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO

Projeto (ID / Titulo): Contratacdo de Softwares de Prateleira 12/2025

Gerente do projeto: Stéfanne Moura

Lider Técnico: José Sérgio Pereira Barros

Unidade organizacional: GEOPE

Id Jira / Titulo do ETP: DP-3056 / ETP para Contratagdo de Softwares de Prateleira 12/2025

2. PROCESSOS DE SEI DA CONTRATAGAO:

Software Processo SEI dos DODs
0255110-26.2024.8.13.0000
0255054-90.2024.8.13.0000
0255125-92.2024.8.13.0000
0007811-03.2025.8.13.0000

canva
0254869-52.2024.8.13.0000
0255089-50.2024.8.13.0000
0248884-05.2024.8.13.0000
0117612-82.2024.8.13.0000
0255583-12.2024.8.13.0000
Figma 0255595-26.2024.8.13.0000
0255609-10.2024.8.13.0000
SketchUp 0256288-10.2024.8.13.0000
Logmein 0255616-02.2024.8.13.0000
Rocket Chat 0256255-20.2024.8.13.0000
PHPStorm 0256081-11.2024.8.13.0000
Genially 0062453-57.2024.8.13.0000
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CapCut

0062453-57.2024.8.13.0000

Visio

0870957-53.2023.8.13.0000

3.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Equipe de Planejamento da
Contratagao
(matricula/nome/setor):

01 -0061184 / José Sérgio Pereira Barros / GEOPE

02 — 0063784 / Tatiana Cristina Mendes Hanum / GEOPE

03 — 0063610 / Sandra Lopes Moreira / COATEC

04 — 0082016 / Alexandre Duarte Sales / COATEC

05-00092171 / Ualace Aleluia Fernandes / COATEC

4.

4.1.

FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Contextualizagao, necessidade e motiva¢ao da contratacao

A Diretoria Executiva de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (DIRTEC) do Tribunal de
Justica de Minas Gerais - TIMG desempenha um papel crucial na gestdo e implementagao de ativos
diversos de TIC, incluindo neste rol de ativos, os chamados softwares de prateleira.

Anualmente, a DIRTEC recebe os pedidos provenientes das diversas areas do TIMG,
atendendo as demandas em que é solicitado o fornecimento de softwares diversos. Esses
softwares, essenciais para a eficiéncia operacional, apresentam uma variedade de formas de
licenciamento, incluindo licencgas perpétuas e o modelo Software as a Service (SaaSs).

O licenciamento perpétuo é o mais tradicional dos modelos existentes e consiste na aquisicdo
de uma licenca permanente, que da direito ao uso de uma determinada versdo de software de
forma definitiva, porém, sem garantir o direito de atualizacdo da versdao adquirida. Ja as atualiza¢cOes
de seguranga sdo fornecidas por tempo indeterminado, geralmente durante todo o ciclo de vida dos
softwares, sendo que esse periodo varia conforme fabricante e produto.

Ja o licenciamento na modalidade SaaS, consiste basicamente em uma assinatura, ou seja, é
realizado o pagamento e este da o direito ao uso das licengas por um determinado periodo, estando
incluso na assinatura o direito as atualizacGes de versdo e seguranca, podendo ainda, estes
softwares serem acessados diretamente por meio de um navegador web ou serem instalados
localmente no computador do usudrio. Destaca-se a necessidade de renovagdo ao término do
periodo de licenciamento, visando evitar interrup¢des no funcionamento dessas ferramentas que
sdao essenciais.
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Considerando que os softwares na modalidade SaaS possuem vigéncia predeterminada, a
Coordenacdo de Gestdo de Ativos de Tecnologia da Informacgdo (COATEC), que é a responsavel pela
gestdo dos licenciamentos, fara o acompanhamento das demandas, revalidando as necessidades e
guantitativos necessarios em cada setor, os acionando com a devida antecedéncia para que os
Documentos de Oficializacdo das Demandas (DOD) sejam registrados e um novo processo de
contratacdo seja iniciado, sem que ocorra a interrup¢do do funcionamento dos servigos.

Portanto, como explicitado acima, temos ao longo dos anos muitas demandas a serem
atendidas, demandas estas que, devido ao baixo custo das contratacdes, eram atendidas através de
ContratacOes Diretas (dispensa em razdo do valor). Conforme orientacdo da assessoria juridica do
TIMG (processo 1003264-68.2023.8.13.0000) os softwares de prateleira deverdo ser licitados na
modalidade de Pregdo Eletronico.

Desta forma, devido ao consideravel volume de demandas ao longo do ano, a Geréncia de
Operacgbes e Ativos de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do (GEOPE), conforme ja acordado,
realizard duas licitacdes anuais. Cada licitacdo abrangerd as licencas dos softwares requisitados até
aquele momento, otimizando o processo de aquisicdo e proporcionando uma abordagem mais
estruturada para atender as necessidades crescentes do TJIMG. Essa estratégia visa aprimorar a
eficiéncia e a transparéncia na gestdo de recursos tecnoldgicos, alinhando-se as exigéncias dos
cenarios atuais e garantindo a continuidade operacional do TIMG.

Nesta primeira licitagdo que sera realizada, a qual este estudo se refere, serdo observadas as
contratacdes dos softwares demandados até o més de Janeiro de 2025, cujos detalhamentos
apresentamos a seguir.

Softwares a serem contratados

a) CANVA

O Canva Pro permite a criacao de designs graficos nos mais diferentes formatos praticados
atualmente pelo mercado audiovisual, fazendo dela uma ferramenta robusta, visto que
traz mais autonomia, praticidade e celeridade sem a necessidade de possuir um
equipamento mais sofisticado, pois permite a edicao de trabalhos na web, sem exigir um
consumo exagerado de memdria e outros recursos computacionais.

O TIMG utiliza atualmente 8 licencas do software Canva Equipes, com capacidade de 5a
20 usudrios. Essas licengas sdo utilizadas em diversas dreas e necessitam de continuidade
e também outras areas apresentaram solicitacdo para a utilizacdao desta ferramenta.

Considerando as demandas apresentadas a GEOPE, o TIMG reconhece a importancia de
manter sua operacdo eficiente e alinhada com as melhores praticas de gestdo,
especialmente em areas de inovagdo, comunicagdo e qualidade de processos. Portanto,
para o atendimento da demanda em questdo, faz-se necessaria a contratacdo de 10(dez)
licencas do software Canva Pro para equipe, com inicio da vigéncia em 26/07/2025,
atendendo assim a demanda apresentada a DIRTEC, através dos Documentos de
Oficializacdo das Demandas (DOD). A distribuicdo das licengas se encontra descrita abaixo:
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Eventos Evento Qtde. Ususrios p/
Demandante Proc. SEI L L
(Demandas) (Anal. Técnica) lcencas lcenca
Centro de Gestdo, Padronizacdo e Qualidade
dos P CEPROC ¢ Q 0255110-26.2024.8.13.0000 ® 21156845 0 21476682 1 11
os Processos ( ) © 21162306
Unidade Avancada de Inovagdo em
Lab srio d TJcl\/IG UAILab ¢ 0255054-90.2024.8.13.0000 ® 21294926 ® 21492935 1 5
aboratério do ( ab) © 21156142
Geréncia de Planejamento e
5 y b darbeico (GEPED 0255125-92.2024.8.13.0000 © 21063542 ® 21476079 1 18
esenvolvimento Pedagdgico ( ) © 21217524
Centro de Governanga de Tecnologia da
N . N 0007811-03.2025.8.13.0000 ® 21462084 ® 21728272 1 20
Informagdo e Comunicac¢do (CEGOTI)
Diretoria Executiva de Finangas e Execucdo
o (ria (DIREIN ¢ ¢ 0254869-52.2024.8.13.0000 ® 21268712 ® 21475835 1 5
rcamentaria ( ) ® 21268720
Diretoria Executiva de Planejamento
Orgamentario e Qualidade na Gestdo 0255089-50.2024.8.13.0000 ® 21268062 ® 21475263 3 5
Institucional (DEPLAG) ® 21265665
Coordenacdo de Apoio e Acompanhamento
do Sistema “Processo Judicial Eletronico” da 0248884-05.2024.8.13.0000 ® 21277829 ® 21572979 1 5
Primeira Instancia - COAPE ® 21514832
Servigo de Apoio ao NUPEMEC (SEANUP) 0117612-82.2024.8.13.0000 © 19517521 © 21501119 1 5

b) FIGMA

O Figma é uma ferramenta de design colaborativo que permite que equipes de design,
desenvolvimento e outros profissionais colaborem em tempo real na criagao de designs de
interface do usudrio (Ul) e experiéncia do usudrio (UX) e prototipagem. Ja o Figjam, que é
um complemento ao Figma, é projetado para colaboragdo em esbogos, brainstorming e
trabalho remoto.

Em 2022 foram contratadas trés licengas do software FIGMA + FIGJAM PRO, que
proporcionaram a equipe da UAlLab, importantes melhorias na atividade de prototipagdo
de projetos, lousa colaborativa digital online, dentre outras, permitindo uma melhor
gualidade das produgdes do setor. Contratacao que foi continuada em 2024 e que também
foram demandados pela Geréncia de Planejamento e Desenvolvimento Pedagdgico
GEPED,
oferecidos pela EJEF, e pelo Coordenagao de Governanga, Normatizagdo, Organizagao e

para com a finalidade de diagramacdo dos materiais didaticos dos cursos

Solugdes de Dados (CONOD), para trabalhar com ferramentas mais avancadas de
prototipacdo e auxiliar na parte de brainstorming e em reunides periddicas.

Para 2025 estas areas manifestaram necessidade de continuidade destes licenciamentos e
para o atendimento da demanda em questdo, faz-se necessaria a contratacdo de 6 (seis)
licencas do software FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL e de 2 (duas) licencas do software
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FIGMA ENTERPRISE COLLAB, com inicio da vigéncia em 30/07/2025, atendendo assim as
demandas apresentadas a DIRTEC, através dos Documentos de Oficializacdo das
Demandas (DOD). A distribuicdo das licencas se encontram descritas abaixo:

Qtde. Qtde.
Eventos Evento Licengas Licengas
Demandante Proc. SEI Figma Figma
(Demandas) | (Andl. Técnica) | Enterprise Enterprise
Acesso Total Collab
Unidade Avancada de Inovag¢do em
Laboratsrio do TIMG (UAILab 0255583-12.2024.8.13.0000 | ® 21296857 ® 22095916 3 0
aboratorio do (UAILab) * 21156047 ® 22095942
Geréncia de Planejamento e
Desenvolvimento Pedagégico | 0255595-26.2024.8.13.0000 ® 21217581 ® 22082310 1 2
(GEPED) 21217592 ® 22082705
Coordenagao de Governanga,
izacy i 3 - ® 22077536
Normatizagao, Organizagdo e | 0255609-10.2024.8.13.0000 © 21476072 2 0
Solucdes de Dados (CONOD) ® 22077683

c) SKETCHUP

Para garantir a compatibilidade normativa e técnica entre as Geréncias (GEOB e GEPRO) da
Diretoria Executiva de Engenharia e Gestdo Predial (DENGEP), é imprescindivel sustentar
uma infraestrutura tecnolégica robusta. Esta infraestrutura possibilita uma resposta agil as
demandas de infraestrutura e garante o funcionamento adequado das diversas edificacdes
do TIMG.

Considerando as demandas relacionadas a reforma, expansdo, construcdo e manutencdo
das edificacGes utilizadas pelo TIMG, a manutencdo das licengas atuais do software
SketchUp Pro é vital. O software em questdo, utilizado desde 2020 pela DENGEP, atende
satisfatoriamente as necessidades da instituicdo.

O SketchUp Pro é uma ferramenta essencial para a criacdo de modelos em 3D, permitindo
a elaboracdo de maquetes detalhadas e precisas. Essa capacidade facilita a apresentacao
realista dos projetos e simplifica a visualizagao das etapas e resultados.

Atualmente, a DENGEP dispde de 18 licengas de subscricdo do SketchUp Pro, cada uma
com validade de 1 ano, cujas vigéncias se encerram em:

e 6 licencas: 24/06/2025
e 12 licengas: 27/08/2025

Portanto, para o atendimento da demanda em questdo, faz-se necessdria a contratacdo de
18 (dezoito) licengas do software SketchUp Pro, atendendo assim a demanda apresentada
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a DIRTEC, através do Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD). A distribuicdo das
licencas se dard para os seguintes setores da DENGEP:

E t E t Qtde.
ventos vento .
Licengas i
Demandante Proc. SEI c dF Pf Licengas
(Demandas) | (Andl. Técnica) oordenacao
Total
e COSISP: 4;
Diretoria Executiva de Engenharia e e 21183414
~ . 0256288-10.2024.8.13.0000 e COSIC: 3; 18
Gestdo Predial (DENGEP) ® 21183533 ® 21492094
e COACE: 9;
e COINP: 2.

d) LOGMEIN

A importancia crucial dos servicos de acesso e suporte remoto para manter a fluidez e
eficiéncia nas operagbes, tanto dentro quanto fora da rede corporativa do TIMG, é a
principal justificativa para a manutencdo do licenciamento do software LogMeln Rescue. O
software em questdo, utilizado desde 2017, desempenha um papel fundamental ao
atender satisfatoriamente as necessidades da instituicao.

Com o vencimento do licenciamento em 18/07/2025, surge a necessidade premente de
garantir a continuidade desses servicos vitais. O acesso remoto oferecido pelo LogMeln
Rescue é essencial para suportar as operagdes diarias do TJMG, proporcionando a
capacidade de intervencdo agil e eficaz em situagdes criticas, tanto no ambiente interno
quanto externo.

A demanda atual é respaldada pelo detalhamento apresentado no Documento de
Oficializacdo da Demanda (DOD) apresentado pela Coordenagdo de COATEC, conforme SEI
0255616-02.2024.8.13.0000. Esse quantitativo reflete a necessidade real e estratégica do
TIMG, permitindo o atendimento eficiente as demandas diversas, como suporte aos
usuarios de sistemas judiciais realizado pelo CESUPE, o suporte aos Desembargadores
realizado pela equipe de Atendentes VIPs do Edificio Sede, o suporte a teletrabalhadores e
servicos de videoconferéncia realizados pela Coordenagdo da COATEC, Atendentes de
Videoconferéncia e Contratada de Service Desk e outras demandas, bem como o suporte a
multiplos usuarios simultaneamente. Garantir a continuidade desse servico é fundamental
para manter a produtividade e a eficiéncia operacional do TIMG.

Portanto, para atender a demanda apresentada, faz-se necessdria a contratacdo de 40
(quarenta) licengas do software LogMeln Rescue, incluindo a renovacdo das 30 licengas
existentes e a aquisicdo de 10 novas. Essa medida visa atender plenamente a solicitacao
encaminhada a DIRTEC.
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Eventos Evento
Qtde.
Demandante Proc. SEI L
(Demandas) | (Anal. Técnica) icencas
Coordenagdao de Gestdo de Ativos de 0255616-02.2024.8.13.0000 20
Tecnologia da Informac¢do (COATEC) ' B ® 21344229 © 22117544

e) ROCKET.CHAT

O Rocket.chat é uma ferramenta de comunica¢gdo omnichannel, com chat em tempo real,
compartilhamento de arquivos e que permite integracdes com diversos sistemas. O
Rocket.chat é uma ferramenta segura, personalizavel e que mantém o histdrico completo
de conversas.

A equipe do Centro de Suporte Técnico ao Processo Judicial Eletrénico e demais Sistemas
Eletronicos de 22 Instancia (CESUPE), é responsavel por manter um fluxo continuo nos
atendimentos aos sistemas judiciais de 2.2 instancia, tanto para o publico externo quanto
interno. Desde o ano de 2021, estes atendimentos sdo realizados utilizando como
ferramenta de atendimento via chat, o software Rocket.chat, que por sua vez vem
atendendo satisfatoriamente as necessidades do TIMG.

Com o vencimento do licenciamento em 01/07/2025, surge a indispensavel necessidade
de garantir a continuidade desses atendimentos por meio da ferramenta em questdo, uma
vez que esta demonstrou ser confidvel e eficaz, contribuindo significativamente para a
prestacdo jurisdicional. A experiéncia acumulada no uso desta solucdo e sua familiaridade
com os processos internos sdao pontos cruciais que destacam sua importancia para o fluxo
de trabalho do TIMG.

Considerando a necessidade de manutencdo das atuais licencas e acréscimo de 5 novas,
visto que o demandante solicitou a alteragdo da quantidade atualmente disponivel, o
guantitativo a ser contratado devera ser de 30 licenciamentos, conforme processo SEl e
documentos seguintes:

Event Evento
ventos Qtde.
Demandante Proc. SEI (Anal L
(Demandas) o icencas
Técnica)
de Suporte Técnico ao Processo Judicial
Eletrdnico e demais Sistemas Eletrdnicos de 22 0256255-20.2024.8.13.0000 ® 21154466 * 21802941 30
Instancia (CESUPE) ® 21153959

A manutencdo desta solucdo, ja testada e implantada, proporciona a continuidade eficaz
dos servicos prestados.

f) PHPSTORM
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O TJMG estd em processo de migracdo dos sistemas Judiciais de 12 e 22 Instancias (Ple,
JPe, Siscom e Themis) para o Sistema Processual Eletronico ePROC. Essa mudancga foi
estabelecida por decisio do Orgdo Especial e foi respaldada pela assinatura de uma
cooperagdo técnica com o Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF4). A implantacdo do
sistema ePROC no TIMG comecou em 14 de outubro de 2024 e estd sendo realizada de
forma gradual. Inicialmente, o sistema foi implantado em varias varas e cdmaras civeis,
além da Central de Cumprimento de Sentenca e da Assessoria de Precatérios.

A linguagem de programacdo utilizada no Sistema ePROC é PHP. Para a Coordenacdo de
Desenvolvimento de Sistemas Judiciais da 2a Instancia (COJUD 22), a necessidade de um
ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), como o PHPStorm, é crucial para realizar o
processo de migracdo. Este software é amplamente reconhecido como uma ferramenta
poderosa e eficiente para o desenvolvimento de software utilizando PHP, atendendo as
exigéncias técnicas para a transicdo e manutencdo do sistema ePROC, cumprindo assim as
necessidades do TJIMG. Além disso, a utilizacdo do PHPStorm foi recomendada pelo TRF4,
proprietdrio do ePROC. Ndo existem no mercado outras solucdes que oferecam as mesmas
especificidades do PHPStorm, conforme indicado pela COJUD 23, através da Manifestacdo
17305038.

A Coordenagdo de Desenvolvimento de Sistemas Judiciais da 2a Instancia (COJUD 23)
manifestou, através do evento SElI 21357194, a necessidade de continuidade do
licenciamento e informou que as licengas sdo distribuidas entre as coordenagdes
COJUD22, COJIN e COINTER.

Logo, para o atendimento da demanda em questdo, com vigéncia a partir de 04/07/2025,
0 quantitativo a ser contratado e sua distribuicdo sao:

Evento Qtde.
Eventos L
Demandante Proc. SEI (Anal Licengas por Equipe icencas
(Demandas) o

Técnica) Total
Coordenagdo de Desenvolvimento ® 21357368 e (COJUD 22-09
de Judiciais da 2a 0256081-11.2024.8.13.0000 © 21474679 e COJIN-08 25
Instancia (COJUD 22) © 21357194 e COINTER - 08

g) GENIALLY

A Geréncia de Planejamento e Desenvolvimento Pedagdgico (GEPED) da Escola
Judicial Des. Edésio Fernandes (EJEF) vinculada ao Tribunal de Justica de Minas Gerais
(TIMG) é responsavel por planejar, implementar e monitorar programas educacionais
voltados para magistrados e servidores do Tribunal
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A GEPED diante da crescente demanda por recursos que promovam experiéncias de
aprendizado mais envolventes, por meio de apresentacdes, quizzes, jogos, mapas
interativos e outros formatos criativos, alinhados as diretrizes de inovagao tecnolégica
e modernizagdo institucional,

Foi apresentada a demanda no Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD)
manifestada pela GEPED, conforme SElI 0255616-02.2024.8.13.0000, indicando a
plataforma Genially para desenvolver conteldos educacionais interativos e dinamicos,
voltados para o engajamento dos participantes das a¢des pedagdgicas da EJEF. A
aquisicdo do Genially é justificada pela sua capacidade de transformar materiais
pedagdgicos tradicionais em conteldos interativos e de facil assimilagdo. A ferramenta
oferece uma vasta gama de recursos que atendem diretamente as necessidades da
EJEF de diversificacdo e modernizacdo do design educacional.

Para atender a demanda em questdo, é necessdria a contratacdo de uma licenca do
software Genially Master, conforme solicitado a DIRTEC por meio do Documento de
Oficializacdo da Demanda (DOD), documento 21217641.

Eventos Evento
Qtde.
Demandante Proc. SEI L
(Demandas) | (Anal. Técnica) icencas
Geréncia Planejamento e
. L 0062453-57.2024.8.13.0000 e 21217641 e 21501383 1
Desenvolvimento Pedagdgico (GEPED)

h) CAPCUT

A Coordenacdo de Apoio e Acompanhamento do Sistema "Processo Judicial
Eletronico” da Primeira Instancia do TIMG (COAPE) é responsavel por apoiar e
monitorar o uso do Sistema de Processo Judicial Eletronico (PJe) na Primeira Instancia
do TIMG e desempenha um papel crucial na modernizacdo e eficiéncia do sistema
judicial, garantindo que os processos sejam gerenciados de forma agil e eficaz.

Algumas das principais fun¢des da COAPE incluem:

® Apoio Técnico: Fornecer suporte técnico-negocial aos usudrios do sistema,
ajudando-os a resolver problemas e melhorar sua experiéncia com o Ple.

e Acompanhamento de Processos: Monitorar o andamento dos processos
judiciais eletrénicos, garantindo que sejam tratados de acordo com as normas
e prazos estabelecidos.

e Capacitagdo: Organizar treinamentos e workshops para formar os servidores e
magistrados na utilizagdo eficiente do sistema.

e Melhoria Continua: Identificar areas de melhoria no sistema e implementar
atualizacdes e melhorias continuas.
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A COAPE, visando a criacao de materiais de apoio e orientagao para os sistemas Ple e
ePROC e a otimizagdo da producdo de conteldos educativos e informativos de forma
eficiente e profissional, identificou o Capcut como uma ferramenta com
funcionalidades especificas para estas atividades e apresentou a demanda no
Documento de  Oficializagdo da Demanda (DOD), conforme  SEI
0248884-05.2024.8.13.0000. Dentre as funcionalidades desta ferramenta destaca-se
a criacdo e edicdo de videos, que oferece recurso de legendas automaticas e narragao
por meio de inteligéncia artificial e narragao automatica e edi¢do avangada.

Deste modo, para atender a demanda em questdo, é necessaria a contratacdo de 2
licencas do software CapCut PRO, atendendo a solicitacdo apresentada a DIRTEC por
meio do Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD), documento 21277829.

Eventos Evento
Demandante Proc. SEI Qtde. Licengas
(Demandas) (Anal. Técnica)

Coordenacdo de Apoio e Acompanhamento ® 21277829
do Sistema “Processo Judicial Eletrénico” da | 0248884-05.2024.8.13.0000 © 21573225 2
Primeira Instancia (COAPE) ® 21515459

i) MICROSOFT VISIO

O Centro de Gestao, Padronizagao e Qualidade dos Processos (CEPROC), tem como atribuicao a
atualizagdo e divulgacdo do organograma institucional para todo o TIMG. Para cumprir essa
atribuicdo de forma precisa e eficiente, o CEPROC necessita de novas licengas do Microsoft
Visio, uma ferramenta reconhecida por sua avangada capacidade na criagao de organogramas
e relatorios.

A expertise adquirida pelo setor com a utilizacdo de uma licenca do software Microsoft Visio,
gue esta instalada e em uso, reforca a escolha pela continuidade do uso desta ferramenta. Sua
facilidade de uso aliada a sua robustez no desenvolvimento de representagdes visuais
complexas sdo atributos fundamentais para garantir a qualidade dos organogramas e relatorios
produzidos pelo CEPROC.

A escolha da versdo Professional do software se justifica pela sua adocdo no setor, garantindo a
compatibilidade e continuidade operacional. Além disso, essa versdo oferece recursos
avancados essenciais para as suas necessidades, incluindo:

Modelagem de negécios e processo (BPMN);
Recursos avancados de colaboracdo;

Automacdo avangada;

Maior variedade de templates e estilos pré-definidos.

Portanto, a contratacdo pretendida se torna essencial para a execuc¢do das responsabilidades
institucionais do CEPROC, permitindo a entrega de organogramas precisos e visualmente
representativos da estrutura organizacional, atendendo aos rigorosos critérios de padronizacao
e qualidade estabelecidos pelo TIMG. A obtencdo destas novas licencas amplia a capacidade
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do setor de atender as demandas internas e externas da instituicdo, garantindo a qualidade e
precisdo na representacdo da estrutura hierarquica e das equipes do TIMG.

Logo, para o atendimento da demanda em questdo, o quantitativo a ser contratado e sua
distribuicdo sdo:

Eventos Evento Qtde
Demandante Proc. SEI U :
(Demandas) | (Anal. Técnica) icencas
Centro de Gestdo, Padronizacdo e ® 16154622
) 0870957-53.2023.8.13.0000 ® 21963374 6
Qualidade dos Processos (CEPROC)) © 17075313

4.3. Objetivos a serem alcan¢ados com a contratagao

a) CANVA
A continuidade do uso do software propiciara:

e Aprimoramento da Qualidade Visual: os setores demandantes poderao
aprimorar continuamente a qualidade visual dos materiais produzidos,
refinando habilidades de design e explorando novos recursos e técnicas.

e Inovagdo e Criatividade: com o acesso continuo a novos modelos, elementos
graficos e ferramentas atualizadas, serd possivel manter a criatividade em alta
e inovar na producdo de designs.

o Melhoria na Eficiéncia de Produg¢ao: com a pratica e familiaridade continuas
com a plataforma, que ja estd em uso, a eficiéncia na producdo de materiais
visuais pode aumentar, permitindo a criacdo mais rapida e agil de novos
conteudos.

e Adaptacdo a Novas Tendéncias e Demandas: a plataforma frequentemente
introduz novos recursos e tendéncias de design, logo continuar usando o
Canva Pro permite acompanhar e se adaptar a essas mudangas.

o Colaboragao eficiente: com recursos de colaboracdo ja conhecidos do
software, as equipes poderdo trabalhar simultaneamente em projetos,
compartilhar ideias e comentarios, facilitando a produgdo em conjunto.

b) FIGMA
A continuidade do uso do software propiciara:

e Colaboracao aprimorada: Quebra de silos entre departamentos, permitindo
gue equipes trabalhem juntas em tempo real ou de forma assincrona, com
uma Unica fonte de verdade para projetos.
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Escalabilidade: Criacdao de sistemas de design compartilhados e organiza¢ao
de fluxos de trabalho com workspaces dedicados, otimizando processos e
reduzindo tarefas repetitivas.

Seguranga robusta: Administracdo centralizada, provisionamento seguro
(SSO, SCIM, 2FA) e controle granular para proteger dados e gerenciar acessos
de forma eficiente.

Aumento de produtividade: Ferramentas avangadas, como plugins e APlIs,
ajudam a lancgar produtos mais rapidamente e com consisténcia.

Gestdo simplificada: Controle de licengas, temas de design system e
administracdo centralizada para facilitar a gestdo de equipes e recursos.

c) SKETCHUP
A continuidade do uso do software propiciara:

Visualizagdo de Projetos: o SketchUp Pro possibilita criar modelos 3D
detalhados de projetos de engenharia, permitindo uma visualizacdo precisa
das estruturas e sistemas a serem desenvolvidos ou avaliados.

Apresenta¢bes e Comunicagao Visual: os modelos do SketchUp Pro auxiliam
na criacdo de apresentacbes visuais claras e detalhadas, facilitando a
comunicagdo de ideias e projetos para partes interessadas e colaboradores.
Andlise de Viabilidade: permitir a criacdo de modelos 3D realistas para
analisar a viabilidade de projetos, avaliar o espaco, realizar estudos de
iluminacdo, ventilagdo e fluxo de trafego, entre outros aspectos.

Colaboragao Multidisciplinar: permitir a utilizacdo do SketchUp Pro para
colaborar com outras equipes multidisciplinares dentro do TIMG, permitindo
uma compreensao mais completa e detalhada dos projetos em andamento.
Eficiéncia no Design e Planejamento: o uso do SketchUp Pro pode aumentar a
eficiéncia no design e planejamento de projetos, permitindo testes rapidos de
conceitos e iteracdo mais agil em comparagdao a métodos tradicionais.

d) LOGMEIN
A continuidade do uso do software propiciara:

Eficiéncia no Suporte Técnico: possibilitar a utilizacdo do LogMeln Rescue para
oferecer suporte técnico remoto de maneira rapida e eficiente, reduzindo o
tempo de resolucdo de problemas para os usudarios do TIMG.

Resolugdo de Problemas em Tempo Real: permitir aos técnicos resolverem
problemas diretamente nos dispositivos dos usuarios, agilizando o processo
de identificacdo e correcdo de falhas.

Melhoria na Satisfagdo do Usuario: oferecer suporte remoto rdpido e eficaz
pode aumentar a satisfacdo dos usuarios do TIMG, proporcionando resolucdes
imediatas para suas necessidades.
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Aumento da Produtividade: ao solucionar problemas de forma remota, os
funciondrios do TIMG podem retomar rapidamente suas atividades,
contribuindo para o aumento da produtividade.

e) ROCKET.CHAT
A continuidade do uso do software propiciara:

Melhoria na Comunicagdo e Suporte: utilizar o Rocket.chat para oferecer
suporte técnico eficaz aos usuarios dos sistemas judiciais de segunda
instancia, permite uma comunicacdao mais direta, clara e agil entre os técnicos
de suporte e os usuarios.

Aumento da Satisfagdo do Usudrio: proporcionar um servico de suporte
rdpido e preciso pode aumentar a satisfacdo dos usudrios, melhorando a
experiéncia geral no uso dos sistemas judiciais.

Registro e Analise de Atendimentos: a utilizacdo do Rocket.chat permite
registrar todos os atendimentos realizados pela ferramenta para analise
posterior.

Seguranga da Informagao: possibilitar que todas as interagdes e trocas de
informacdes realizadas estejam em conformidade com os padrées de
seguranga.

Estabilidade: o Rocket.chat demonstrou nos ultimos anos ser uma ferramenta
estavel, logo, sua manutencdo traz esse ganho ao TIMG.

f)  PHPSTORM
A continuidade do uso do software propiciara:

e Aumento da produtividade: o PHPStorm possui recursos avancados de
desenvolvimento que ajudam a escrever o cédigo de forma mais rapida e
eficiente.

e Depuracdo e teste: o software oferece ferramentas integradas para depuragao
e teste de cddigo, facilitando a identificagao, prevencdo e corre¢do de erros.

e Integracdo com outras ferramentas: o PHPStorm se integra perfeitamente com
outras ferramentas populares de desenvolvimento, como Git, Docker e
frameworks PHP.

e Acesso a suporte e atualizagdes: a JetBrains, empresa por trds do PHPStorm,
oferece suporte técnico de qualidade e atualizages regulares para garantir um
ambiente de desenvolvimento atualizado e estavel.

e Acesso a uma comunidade ativa: o PHPStorm possui uma comunidade ativa de
desenvolvedores que compartilham conhecimentos e recursos uteis.

g) GENIALLY
e Producdo de Contelidos Interativos: Criacdo de apresentagGes dinamicas,

quizzes, jogos e infograficos interativos que tornam o aprendizado mais
envolvente e eficaz.
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e Engajamento Ampliado: Aumento do interesse e da participagdo dos alunos
em cursos e acdes educacionais, especialmente em formatos digitais.

e Aprimoramento das Praticas Pedagdgicas: Inclusdo de recursos modernos e
metodologias ativas que diversificam e qualificam a experiéncia de
aprendizado.

e Otimizacdo do Tempo de Produgao: Reducdo do tempo de elaboragdo de
materiais educacionais por meio de templates e funcionalidades intuitivas.
Padronizagdo e modernizagdo dos materiais pedagodgicos, reforcando a
identidade visual da EJEF.

e Inovacao e Credibilidade: Posicionamento da EJEF como referéncia em
inovacdo educacional, especialmente no uso de tecnologias interativas.

o Melhoria da Satisfacdao do Publico: Feedback positivo dos participantes das
acdes educacionais, refletindo na percep¢do de qualidade e modernidade das
acdes promovidas pela EJEF.

h) CAPCUT

e Edicdao Rapida e Facil: CapCut oferece uma interface intuitiva e ferramentas de
edicao simples, permitindo que vocé corte, trime e edite videos rapidamente,
mesmo que vocé ndo tenha experiéncia prévia em edi¢do de video.

® Recursos Avangados: O software inclui recursos avancados como remocdo de
fundo, estabilizacdo de video, super velocidade lenta, correcdo de cor por IA e
muito mais, que ajudam a criar videos de alta qualidade.

e Integracdo com Midias Sociais: CapCut permite a criacdo de videos otimizados
para plataformas de midia social, com filtros e efeitos especificos para TikTok,
Instagram, YouTube e outras.

e Colaboracio em Equipe: Funcionalidades de colaboracdo permitem que
equipes trabalhem juntas em tempo real, compartilhando ideias, recursos e
feedback de forma segura e eficiente.

e Andlise de Desempenho: Ferramentas de andlise ajudam a entender o
desempenho dos videos, fornecendo insights sobre visualiza¢Ges, engajamento
e outras métricas importantes.

o \ersatilidade: CapCut estd disponivel em varias plataformas, incluindo
desktop, navegador e dispositivos mdveis, permitindo que vocé crie videos
onde quer que esteja.

i) MICROSOFT VISIO

e Criacdo de Diagramas Profissionais: Utilizacdo de modelos e formas prontas
para criar diagramas de alta qualidade, como fluxogramas, organogramas,
mapas mentais e outros.

e Validagao de Diagramas: Garantia que os diagramas estejam em conformidade
com padrdes do setor, como BPMN 2.0 e UML 2.5.

e Colaboracao em Tempo Real: Facilitar a colaboragdo com outras pessoas,
permitindo adicionar e responder a comentdrios diretamente no Visio
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e Vinculagdo de Dados: Vincular diagramas a fontes de dados ativas, tanto
internas quanto externas, para criar visualizagdes dindmicas e interativas.

e Anotacoes e Desenhos: Desenhar e fazer anotagBes naturalmente em
dispositivos sensiveis ao toque, utilizando uma caneta ou o proprio dedo.

e Visualiza¢6es de Banco de Dados: Criacdo diagramas de modelo de banco de
dados integrados para representar visualmente a estrutura e os
relacionamentos dos dados.

Beneficios resultantes da contratagao

Com a contratagdo, através de novas assinaturas de softwares na modalidade SaaS, é
assegurada a continuidade do funcionamento das ferramentas Canva, FIGMA, Sketchup, LogMeln,
Rocket.chat e PHPStorm, o que proporciona um fluxo de trabalho ininterrupto, sem impactar a
produtividade das equipes. Ademais, a aquisicdo dos softwares Genially e CapCut também na
modalidade SaaS e a atualizagdo de uma licenga do Microsoft Visio na modalidade Perpétua com
aquisicdo de 5 novos licenciamentos deste software, atendem as demandas apresentadas pelos
setores que as solicitaram.

Essas ferramentas permitem atender as crescentes necessidades institucionais com maior
flexibilidade, além de contribuir para a melhoria da prestagao jurisdicional ao proporcionar recursos
avancados para design grafico, gerenciamento de projetos, criacdo de projetos 3D, suporte remoto,
atendimento via chat, desenvolvimento de sistemas, producdo de conteludo visual e audiovisual,
desenvolvimento de conteldos educacionais interativos, edicdo de videos com alta qualidade de
forma eficiente e colaborativa, criacdo de diagramas e visualiza¢cdo de dados.

Cabe ressaltar que cada ferramenta ainda trara beneficios especificos para cada demandante,
uma vez que as ferramentas fornecidas serdo utilizadas em processos e projetos, estratégicos ou
ndo, mas que tem importancia Unica e contribuirdo para o crescimento e fortalecimento do TIMG.

Alinhamento Estratégico

® Planejamento Estratégico Institucional — PEI
o MACRODESAFIO: XIl Fortalecimento da Estratégia de Tecnologias da Informacao e
Comunicacgdo - TIC e de Prote¢do de Dados
o Iniciativa: 24. Governanga, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagao.
® Plano de Contratag6es Anual: Previsto

REQUISITOS DA SOLUCAO

Requisitos de negocio

e Manutencdo do licenciamento, com a continuidade do funcionamento dos softwares atuais,
de forma ininterrupta, garantindo a compatibilidade e integracao;

e Fornecimento das licencas conforme especificacdes (fabricante, nome e tipo) indicados nos
Documentos de Oficializagdo das Demandas (DOD);
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® As versOes dos softwares deverdo ser as mais recentes lancadas pelos fabricantes nas datas
das entregas;
e Deverdo possuir garantia de suporte e atualizagdo (upgrade) para a versdao mais recente do

produto, durante a vigéncia do licenciamento (para os softwares licenciados na modalidade

Saas).
6.2. Identificacdao das necessidades tecnologicas
6.2.1. Requisitos de arquitetura tecnoldgica

® Os seguintes softwares serdo contratados, em lotes separados:
a) CANVA PRO

PRINCIPAIS RECURSOS

Acesso VIP a biblioteca de fotografias e videos profissionais de
alta qualidade: Fotos, ilustragdes e videos.;

Possibilidade de remoc¢do de fundos de imagem e video de
maneira profissional;

Biblioteca de templates e elementos graficos: Modelos
pré-definidos para diversos tipos de projetos, como
apresentages, cartdes de visita, convites, posts para redes
sociais, entre outros;

Possibilidade de animag¢do de design com um clique: Escolha
de opc¢do de animacgdo no menu de edigdo;

Criagdo e edi¢do de videos: Insercao de elementos graficos,
ferramentas de edi¢do de imagens e videos, como ajustes de
brilho, contraste, saturacgdo e filtros;

Redimensionamento de designs para qualquer plataforma:
Redimensionamento para redes sociais, apresentacgdes,
materiais impressos, etc;

Agendamento de publicagdes nas redes sociais: Integragao
com o Facebook , X(Twitter), Linkedin, etc;

Criagdo de pastas dedicadas a projetos especificos;
Armazenamento em nuvem e Suporte 24h;

Compartilhamento e colaboragdo: Possibilidade de
compartilhar projetos com outras pessoas e colaboragdo na
criagdo de designs em equipe;

Versatilidade de formatos: Permissdo de exportagdo de design
em diversos formatos como imagens, PDG, Gif animado,
videos, dentre outros;

Gerenciamento de marca: Possibilidade de criar e salvar sua
propria marca, permitindo que seja criado contetido de forma
consistente com a identidade visual ja salva.

PRODUTO | TIPO DE LICENCA

CANVA PARA EQUIPES (PRO)
b) FIGMA

PRODUTO | TIPO DE LICENCA

PRINCIPAIS RECURSOS
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FIGMA

Enterprise

Design Colaborativo em Tempo Real: Mdultiplos designers
trabalhando simultaneamente, proporcionando colaboragdao
em tempo real;

Prototipagem Interativa: Ferramentas avangadas para criar
protétipos interativos e simular a experiéncia do usuario;
Componentes Reutilizdveis: As alteragbes feitas em um
componente refletem automaticamente em todas as
instancias, facilitando a consisténcia do design;

Integragdo com Outras Ferramentas: Integra com outras
ferramentas, como Slack e GitHub.

FIGJAM

Enterprise

Colaboragdio em Tempo Real para Brainstorming: Permitir a
criagdo de diagramas, esbogos e anotages de forma
colaborativa;

Quadros Infinitos: Permitir uma visdo panordmica em projetos

Integragdo com Figma: Os elementos criados no Figjam podem
ser facilmente importados para o Figma para desenvolvimento
adicional;

Visualizagdo e Comentarios Dinamicos: Oferecer recursos de
visualizacdo dindmica e comentarios em tempo real,
proporcionando uma experiéncia colaborativa eficaz..

c) SKETCHUP PRO

PRODUTO

TIPO DE LICENCA

PRINCIPAIS RECURSOS

SketchUp

PRO

Modelagem 3D: Possuir ferramentas avangadas de desenho,
como linhas, arcos, circulos, retdngulos, poligonos, curvas de
Bézier;

Importagdo e exportagdo de arquivos: Extensdes como .dwg;
.dxf; .stl; .obj; .3ds; .kmz; .dae.;

Componentes dinamicos: Criagdo de formas organicas e
complexas com o uso de modificadores, como empurrar/puxar,
seguir-me, rotacionar, escalar,;

Integragdo com outros softwares de modelagem: Integragao
com AutoCAD, Revit, Rhino, Grasshopper, Lumion, V-Ray, etc.;
Possuir ferramenta interna capaz de procurar elementos
diretamente na plataforma do 3D Warehouse: Acesso a
biblioteca do 3D Warehouse;

Possibilitar a verificagdo de impactos da luz do sol nos locais
dos projetos: Recursos de renderizagdio, como sombras,
texturas, materiais, iluminacgdo, transparéncia, reflexdo, etc;
Permissdo de conversdo de modelos .skp em .dwg, .dxf, .3ds e
outros;

Permissdo de instalacdo de plugins: Plugins como V-Ray,
dentre outros.

d) LOGMEIN RESCUE
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PRODUTO

TIPO DE LICENCA

PRINCIPAIS RECURSOS

Permitir a visualizacdo remota (Viewer Remote): Obrigatorio;

Controle total de mouse e teclado do equipamento acessado:

Obrigatorio;
® Permitir a transferéncia de arquivos, através de permissao do
usudrio com a conexdo ja estabelecida com equipamento:
Obrigatorio;
® Permitir apds a conexdo e permissdo do usudrio, acesso as
informagBes de sistema: Memoria; Processador; Espaco de
Armazenamento; Softwares e aplicativos: Obrigatorio;
® Reinicializacdo e reconexdo, sem perda do acesso: Obrigatorio;
e Suporte compartilhado, possibilitando que dois técnicos
atuem na mesma sessao remota: Obrigatério;
® Seguranga no acesso remoto, através de criptografia AES 256
bits: Obrigatdrio;
Goto / LogMeln Re?cu.e Concu~rrent ® Conexdo direta usando a rede mundial de computadores
(Gltima versdo) “Internet”: Obrigatorio;
e Tipo minimos de registro:
O Gravagdao de sessdo;
O Atividades das sessGes dos técnicos e das sessGes
remotas;
o ldentidade do técnico definido por um enderego de
e-mail Unico;
o Autenticagdo do técnico.
® Os direitos de acesso sdo automaticamente revogados quando
a sessdo é encerrada: Obrigatorio;
° O tempo predeterminado de inatividade automaticamente
forga o logoff: Obrigatério;
® O usuario final mantém o controle e pode encerrara sessao a
qualguer momento: Obrigatério;
e Prover de forma centralizada o controle de licengas e o seu
uso, através de interface web: Obrigatdrio.
e) ROCKET.CHAT
PRODUTO TIPO DE LICENCA PRINCIPAIS RECURSOS
e (Quantidade de atendimentos (MACs - Monthly Active Contacts)
més maiorou igual: 3000;
e Notificagbes push ilimitadas e seguras;
e Controles administrativos centralizados e logs de auditoria;
e Prevencdo de perda de dados;
Rocket.chat | ENTERPRISE Omnichannel ® Integra¢Bes de videoconferéncia;
e Whitelabeling personalizado;
e Rota de retorno dos cliente ao agente anterior;
® Priorizagdo da investigacdo de alto impacto;
® Exibicdo do tempo de espera na fila;
e Encaminhamento de consultas entre equipes e

departamentos;
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Compartilhamento de arquivos;
® Andlise e monitoramento em tempo real;

f) PHPSTORM

PRODUTO TIPO DE LICENCA PRINCIPAIS RECURSOS
e Editor de Cddigo Inteligente:
o Completude de codigo inteligente e sugestdes
contextuais;
o Detecgéo de erros em tempo real;
o Refatoragdo segura com suporte para renomear
classes, métodos e variaveis.
e Depurador e Analise:
o Depurador visual com suporte a Xdebug e Zend
Debugger;
o Visualizagdo de variaveis, pilha de chamadas e valores
em tempo real.
e Teste de Cddigo:
o Integracdo com PHPUnit e Behat para testes
automatizados;
. IDE PHP (versdo
JetBrains . . . .
2024.3.1.1 ou mais o Execugéo e analise de cobertura de testes diretamente
PHPStorm

atual)

no IDE.
e Suporte a Banco de Dados:
o Editor SQL integrado;
o Capacidade de navegar e modificar bancos de dados;

o Suporte a consultas diretas e Vvisualizacdo de
esquemas.

e Ferramentas de Desenvolvimento:
o  Suporte a Docker, Vagrant e sistemas de CI/CD;
o Perfilador para analise de desempenho do cddigo.
e Temas e Personalizagao:
o Interface personalizavel com temas claros e escuros;

o Suporte a plugins e extensbes para funcionalidades
adicionais.

g) GENIALLY
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PRINCIPAIS RECURSOS

Dossiés e Relatérios: Permita a criacdio de documentos
interativos que podem incluirvideos, links e outros elementos
dindmicos;

Imagens Interativas: Capacidade de adicionar pontos
interativos em imagens que revelam informag¢des adicionais
quando clicados;

Templates Predefinidos: Vasta biblioteca de templates para
diversos usos;

Integragdo de Midia: Suporte para incorporar videos do
YouTube, Vimeo e outros, bem como imagens, GIFs e dudio;

Trabalho em Equipe: Permite a colaboragdo em tempo real,
com multiplos usudrios podendo editar o mesmo projeto
simultaneamente;

Compartilhamento Facil: Proporciona opgdes para compartilhar
diretamente nas redes sociais, via link ou incorporando em
sites e blogs;

Privacidade e Controle de Acesso: Oferece configuragbes de
privacidade para controlar quem pode visualizar ou editar o
conteudo;

Estatisticas: Ferramentas integradas para rastrear o
desempenho do conteido, como visualizagGes e interagdes;

Integragdo com Outras Ferramentas: Compatibilidade com
outras plataformas e ferramentas, como Google Analytics, para
um monitoramento mais detalhado;

Boas praticas de segurancga: Inclusdo de criptografia de dados
e opgbes de controle de acesso, para proteger as informacgGes
dos usuarios;

Integragdo com o LMS SCORM: Garantia de que os conteldos
sejam amplamente utilizdveis, rastredveis e gerenciaveis
dentro de sistemas de aprendizado, proporcionando uma
experiéncia de aprendizado coesa e eficaz.

PRINCIPAIS RECURSOS

PRODUTO TIPO DE LICENCA
Genially Master
h) CAPCUT
PRODUTO TIPO DE LICENCA
Capcut PRO

Edi¢do de video avancada: Disponibilidade de ferramentas
como corte, transig¢oes, filtros, efeitos especiais e edigdo em
varias camadas;

Suporte a exportacdo de alta qualidade: Permite exportar
videos em 4K e outras resolugbes, com taxas de quadros
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ajustaveis;

Recursos premium: Ferramentas exclusivas, como remog¢do de
fundo, efeitos pagos e musica com licenga premium;

Design responsivo: Compatibilidade e adaptag¢do para
dispositivos mdveis e desktops;

Plataformas suportadas: Compatibilidade com sistemas
operacionais (i0S, Android, Windows, macOS);

Efeitos visuais e transi¢des: Grande variedade de filtros,
transi¢oes e efeitos visuais modernos, incluindo opg¢Ges 3D e
de realidade aumentada;

Texto e legendas: Customiza¢do completa com fontes,
animagdes e estilos prontos para uso;

Suporte a Al (Inteligéncia Artificial): Recursos como remogao
automdtica de fundo, substituicdo de céus e reconhecimento
facial para ajustes precisos;

Suporte a exporta¢do: Exportagio de videos em até 4K com
taxas de quadros ajustaveis (24fps, 30fps, 60fps, etc.).

i) MICROSOFT VISIO

PRODUTO TIPO DE LICENCA PRINCIPAIS RECURSOS

e Conectividade de dados: Conexdo com fontes de
dados externas, como banco de dados, planilhas do
Excel e servigos Web..

e Exportagio e importagdo: .doc,.docx, .xls, .xlIsx, .pdf,
.svg, etc.

e Modelos de organograma: Modelos de organograma
prontos para uso que permitam criar estruturas
organizacionais hierdrquicas.

® Geragdo de relatérios: Geragdo automatica de
relatérios e documentac¢do a partir dos diagramas.

Microsoft e (riagdo de graficos de dados em tempo real:
PROFESSIONAL . . e
VISIO Mudangas sejam refletidas nos graficos conforme elas

ocorrem.

® Integragdo com outros aplicativos: Integragdio com
Office, Teams, SharePoint, servicos de nuvem, com
sistemas de gerenciamento de dados SQL.

e Variedade de modelos especificos: Modelos
especificos para diversos tipos de diagrama, como
fluxogramas, organogramas, diagramas de rede,
diagramas de engenharia, diagramas de
processos,etc.

e Notac¢do de Processos Avangada (BPMN): Suporte a
notagdo BPMN.
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® Personalizag¢do e extensibilidade.: Possibilidade de
personalizagdo criando esténceis personalizados,
modelos, formas e macros.

e Ferramentas de colaboragdo em equipe: Recursos de
colaboragdo em tempo real, como edi¢do conjunta de
diagramas, comentarios e revisdo de documentos.

® Ferramentas de validagdo de diagramas: Ferramentas
de validagdo, garantido precisdao e conformidade.

6.2.2. Requisitos de fornecimento
6.2.2.1. Os softwares (executdveis para instalagdo) devem ser disponibilizados em sites da
Contratada ou do Fabricante do Software para Download (quando aplicavel).
6.2.2.2. As licencas devem ser disponibilizadas conforme modelo de negécio praticado pelo

fabricante do software, sendo:

e Quando aplicével, as licencas devem ser disponibilizadas através do portal de
servicos de gerenciamento das licencas, para acesso da Equipe de Softwares
do TJMG, onde a mesma podera realizar o gerenciamento dos produtos
contratados, cadastramento de usudrios e gerenciamento dos mesmos,
controle de data do vencimento das licencas, permissdo de extragao de
relatorios por uso de licencas e outras funcionalidades que estiverem
disponiveis.

e Caso o fabricante do software ndo possua portal de servicos de
gerenciamento das licengas, a Contratada deverd disponibilizar as licencas
contratadas através do e-mail equipe.software@tjmg.jus.br, acompanhada

de toda a documentag¢do necessdria para o uso e instalagdo.

6.2.2.3. As versdes entregues devem ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo
fabricante. O idioma do software e da documentacdo técnica devera ser em
portugués do Brasil. Caso o software e a documentagdo ndo possuam versdes em
Portugués (PTBR), serdo aceitas versdes em Inglés (Americano).

6.2.3. Requisitos de implantagao da solugao
6.2.3.1. Para os softwares que ja sdo utilizados no TIMG, apds a disponibilizacdo das
licencas, a coordenacdo da COATEC procederda com a atualizacio do atual
licenciamento, garantindo a sua continuidade ininterrupta. Abaixo, estdo
relacionados os softwares nesta condicdo e os respectivos setores:

Softwares que necessitam apenas da atualizagdo do licenciamento

Software Setor
DIRFIN

CANVA
UAILAB
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DEPLAG

CEPROC

GEPED

CEGOTI

COAPE

SEANUP

UAILAB

FIGMA GEPED

CONOD

SKETCHUP DENGEP

LOGMEIN RESCUE DIRTEC

ROCKET.CHAT CESUPE

COJUD 22
COJIN
COINTER
MICROSOFT VISIO CEPROC

PHPSTORM

6.2.3.2. Para as novas contratacdes (softwares que serdo instalados pela primeira vez), sera
feita a abertura de chamados e, com a devida autorizacdo da coordenacdo da
COATEC, a contratada de Field Services fard a instalacdo das licengas nos
computadores dos usuarios requisitantes. Abaixo, estdo relacionados os softwares
nesta condicdo e os respectivos setores:

Softwares que serao instalados pela primeira vez
Software Setor
GENIALLY GEPED
CAPCUT COAPE
6.2.3.3. Apébs realizacdo das instalagbes e atualizacdo das licengas, os controles de

licenciamento realizados pela COATEC serao atualizados, para que se tenha controle
dos softwares e suas vigéncias.

Template - versao 2.0 Pagina 23



Tribunal de Justica do

L TJMG

Estado de Minas Gerais

6.2.4. Requisitos de Garantia, Suporte técnico e Niveis minimos de servico
(NMS)
6.2.4.1. Os softwares deverdo ser disponibilizados para download do TIMG em perfeito

estado de operacao.

6.2.4.2. A CONTRATADA serd responsavel pela substituicdo ou reposicdo se, porventura, o
licenciamento disponibilizado for incompativel com as especificacdes técnicas.
6.2.4.3. A solucdo deverd possuir garantia de correcdes disponibilizadas pelo fabricante da
solugdo, enquanto existir o suporte as versdes das licencas fornecidas.
6.2.4.3.1. As licencas dos softwares que serdao contratados na modalidade Saas,
deverdao permitir, sempre que houver, atualizacgdo de versdo. A
disponibilizacdo devera ocorrer imediatamente apds a publicacdo por parte
da fabricante.
6.2.4.4. Todas as licengas fornecidas deverdo permitir a instalagdo do produto em
quantidade infinita de vezes, guardada a obediéncia ao quantitativo de licencas
fornecidas.
6.2.4.5. O suporte técnico quanto a solugdo de problemas serd prestado pela fabricante do
Software, conforme seus padrées de atendimento, que se encontram relacionados
abaixo:
SLA DE
SOFTWARE ACIONAMENTO ATENDIMENTO
RESPOSTA
CANVA Através de chat no portal do fabricante 24x7 24 horas
FIGMA Através de formulario no portal do fabricante 24x7 Sem SLA
SKETCHUP Através de formuldrio no portal do fabricante 24x7 Sem SLA
LOGMEIN Através de formulario no portal do fabricante 24x7 Sem SLA
ROCKET.CHAT Através de formuldrio no portal do fabricante 12x5 24 horas
PHPSTORM Através de formulario no portal do fabricante 24x7 Sem SLA
GENIALLY Através de formuldrio no portal do fabricante 24x07 24 horas
CAPCUT Através de formuldrio no portal do fabricante 24x07 24 horas
MICROSOET VISIO Através de quest.lonamen.tos no Centro da 28x7 Sem SLA
Comunidade Microsoft
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6.2.4.6. A CONTRATADA devera prestar o suporte, caso solicitado pelo TIMG, de segunda a
sexta feira, das 8:00h as 18:00h, através de telefone ou e-mail.
6.2.4.6.1. Devera fornecer suporte para instalacdo do aplicativo e gerenciamento das
licencas, tirando as duvidas que surgirem por parte da equipe técnica do
TIMG.
6.2.4.6.1.1. A contratada deverd responder a solicitagdo do TIMG em até 1 dia util,
com a devida solugdo.
6.2.4.6.2. Devera fornecer suporte necessario ao TIMG, quando da ocorréncia de bugs
de funcionalidades que impecga a utilizagdo dos softwares contratados, na
tentativa de obter sua correcdo junto a Fabricante.
6.2.4.6.2.1. A contratada devera responder a solicitacdo do TIMG em até 2 dias
uteis, informando a acdo realizada e qual a previsao de solugdo.

6.2.5. Requisitos de Capacitacao

N3do se aplica.

6.2.6. Requisitos de Seguranc¢a da Informagao

6.2.6.1. A CONTRATADA deve observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n2
13.709/2018 (LGPD), suas altera¢des e regulamentag¢des posteriores, devendo ser
observadas, no tratamento de dados, no ambito do TIMG, a respectiva finalidade
especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa
aplicavel.

6.2.6.2. A CONTRATADA deverda adotar e manter medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais armazenados, processados ou
transmitidos em decorréncia deste Contrato contra acessos ndo autorizados e
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, vazamento ou
gualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

6.2.6.3. Caberd a CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na
prevencdo ao vazamento de dados, comprometendo-se a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informacdes repassadas em decorréncia da execucao
contratual.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

No total, a contratacdo pretendida contemplara o fornecimento de todos os softwares demandados por
meio dos Documentos de Oficializacdo das Demandas (DOD), no ano de 2024 conforme distribuicdo
apresentada abaixo:

Lote | Item Software / Versio Quantidade por setor demandante Quantidade total

DIRFIN: 1 licenga, para 5 usudrios

UAILAB: 1 licenca, para 5 usuéarios 10licengas, com
1 1 CANVA PRO PARA EQUIPES guantitativos de usuarios
DEPLAG: 3 licenga, para 5 usuarios dimensionados para cada
setor.

CEPROC: 1 licenga, para 11 usuarios
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GEPED: 1 licengas, para 18 usuarios

CEGOTI: 1licenga, para 20 usuarios

COAPE: 1 licenga, para 5 usudrios

SEANUP: 1 licenga, para 5 usudarios

TOTAL DE USUARIOS: 84

UAlLab: 3 licengas

1 FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL GEPED: 1licengas 6 licengas
CONOD: 2 licengas
2 FIGMA ENTERPRISE COLLAB GEPED: 2 licengas 2 licengas
1 SKETCHUP PRO DENGEP: 18 licengas OK 18 licengas
1 LOGMEIN RESCUE CONCURRENT COATEC: 40 licengas 40 licengas
1 ROCKET.CHAT ENTERPRISE CESUPE: 30 licengas 30 licengas
OMNICHANNEL
COJUD 22: 09 licengas
1 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP COJIN - 08 licengas 25 licengas
COINTER - 08 licengas
1 GENIALLY PLANO MASTER GEPED: 1 licenga 1licenca
1 CAPCUT VERSAO PRO COAPE: 2 licengas 2 licengas
1 MICROSOFT VISIO PROFESSIONAL CEPROC: 6 licengas 6 licengas

LEVANTAMENTO DE MERCADO

Considerando os requisitos apresentados,

modalidade SaaS.

impulsionados pela necessidade de fornecer o
licenciamento de softwares aos usuarios, como mencionado nos itens 4.2 e 7 deste estudo, esta
sendo avaliada uma unica solugdo, que consiste no fornecimento de subscricdes de licencas na

Para validar a contratacdo pretendida e obter cotacGes atualizadas, foram feitas consultas com os

possiveis fornecedores abaixo:

LOTE 1 - CANVA
DATA DATA ~
EMPRESA - OBSERVACOES
SOLICITACAO RESPOSTA
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1 Ndo fornecida cotag¢do para o software
Total CAD 09/01/2025 09/01/2025 CANVA.
5 09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
e
21/01/2025 09/01/2025 CANVA.
MCR Software
09/01/2025 10/01/2025 Cotacdo f id 12,24 e 36 .
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA /01/ /01/ otagao forneciaa para € Sbmeses
4 |L3 Informatica 09/01/2025 17/01/2025 Cotacdo fornecida para 12 meses.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
5 21/01/2025 CANVA
Loupen 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
6
Best software 21/01/2025 21/01/2025 N3o trabalha com esse tipo de software.
09/01/2025 e
7 22/01/2025 Cotagdo fornecida para 12 meses.
MixWorks 21/01/2025
N 09/01/2025 e
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 Cotacdo fornecida para 12 meses.
LTDA 21/01/2025
05/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
9 27/01/2025 CANVA
Brasoftware 21/01/2025 ’
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
10 27/01/2025 CANVA
Software.com 21/01/2025 ’
09/01/2025 e Ndo fornecida cotag¢do para o software
11 28/01/2025 CANVA
DUOWARE SOFTWARES S.A 21/01/2025
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
12 04/02/2025 CANVA
Linux Solutions 21/01/2025 ’
05/01/2025 e Ndo fornecida cotag¢do para o software
13 05/02/2025 CANVA
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 N3o fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N3o oferece o servico solicitado.
09/01/2025 e
16 21/01/2025
Tradework 21/01/2025 Ndo fornecem os softwares solicitados.
17 |CGK 09/01/2025 e Sem resposta.
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21/01/2025

09/01/2025 e

18 Sem resposta.
AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
19 Sem resposta.
EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 21/01/2025
09/01/2025 e
20 Sem resposta
SX TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
21 Sem resposta
Confix 21/01/2025
09/01/2025 e
22 Sem resposta
Tecnetworking Servigos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
09/01/2025 e
26 Sem resposta
P4Pro 21/01/2025
09/01/2025 e
27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITACOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
31 Sem resposta

MOVASP TECNOLOGIA

21/01/2025
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32

SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH)

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

09/01/2025 e

33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
09/01/2025 e
36 Sem resposta

IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA

21/01/2025

37

PA Comércio e Servigcos Gerais Eirelli ME

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

09/01/2025 e

38 Sem resposta
Forti Tecnologia Ltda 21/01/2025
LOTE 2 - FIGMA
DATA DA DATA DA ~
EMPRESA ~ OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA

1 [TotalCAD 14/03/2025 Sem resposta.

2 |MCR Software 14/03/2025 18/03/2025 Cotac¢do ndo fornecida.

3  |MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 14/03/2025 Sem resposta.

4 |L3 Informética 14/03/2025 19/03/2025 Cotacdo fornecida para 12 meses.
5 |Loupen 14/03/2025 Sem resposta.

6 |Bestsoftware 14/03/2025 Sem resposta.

7 |MixWorks 14/03/2025 Sem resposta.

8 ETRD:OFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 14/03/2025 18/03/2025 Cotagdo fornecida para 12 meses.
9 |Brasoftware 14/03/2025 20/03/2025 Cotacdo ndo fornecida.

10 |Software.com 14/03/2025 20/03/2025 Cotagdo ndo fornecida.

11 |DUOWARE SOFTWARES S.A 14/03/2025 18/03/2025 Cotagdo ndo fornecida.
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12 |Linux Solutions 14/03/2025 Sem resposta.
13 (Trinity Tl 14/03/2025 Sem resposta.
15 [MapData 14/03/2025 Sem resposta.
17 |CGK 14/03/2025 Sem resposta.
19 |EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 14/03/2025 Sem resposta.
20 |SXTECNOLOGIA 14/03/2025 Sem resposta
21 |Confix 14/03/2025 Sem resposta
22 |Tecnetworking Servigos e Solugées em Tl 14/03/2025 Sem resposta
23 [Softwaresul 14/03/2025 Sem resposta
24 |Brasilsul Tecnologia - BST 14/03/2025 18/03/2025 Cotacdo ndo fornecida.
25 ([Bestsul 14/03/2025 Sem resposta
26 |[P4Pro 14/03/2025 Sem resposta
27 |SIMPLIFICA LICITACOES E SOLUCOES EM TI LTDA |14/03/2025 Sem resposta
)8 CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS 14/03/2025 Sem resposta
LTDA
29 |CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 14/03/2025 Sem resposta
30 PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM 14/03/2025 Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
31 |MOVASP TECNOLOGIA 14/03/2025 Sem resposta
32 [SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 14/03/2025 Sem resposta
33 [GABSTER 14/03/2025 Sem resposta
34 |Change IT 14/03/2025 Sem resposta
35 |M3 Corp 14/03/2025 Sem resposta
36 |IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 14/03/2025 Sem resposta
37 |[PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME 14/03/2025 Sem resposta
38 [Forti Tecnologia Ltda 14/03/2025 Sem resposta
LOTE 3 — SKETCHUP
DATA DA DATA DA ~
EMPRESA o OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
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Cotagdo fornecida SKETCHUP para 12 e 36

1 09/01/2025 09/01/2025
Total CAD meses.
09/01/2025 Cotacdo fornecida SKETCHUP para 12, 24 e
2 09/01/2025 36
MCR Software 21/01/2025 meses.
Ndo fornecida cotagdo para o software
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA SKETCHUP.
Ndo fornecida cotagdo para o software
4 L. 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica SKETCHUP.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
5 21/01/2025 SKETCHUP
Loupen 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
6
Best software 21/01/2025 21/01/2025 N&o trabalha com esse tipo de software.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
7 22/01/2025 SKETCHUP
MixWorks 21/01/2025 )
09/01/2025 e ~ .
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 Cotacdo fornecida SKETCHUP para 12 e 36
LTDA 21/01/2025 meses.
09/01/2025 e Cotagdo fornecida SKETCHUP para 12 e 36
9 27/01/2025
Brasoftware 21/01/2025 meses.
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
10 27/01/2025 SKETCHUP.
Software.com 21/01/2025 )
05/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
11 28/01/2025 SKETCHUP
DUOWARE SOFTWARES S.A 21/01/2025 ’
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
12 04/02/2025 SKETCHUP
Linux Solutions 21/01/2025 ’
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
13 05/02/2025 SKETCHUP
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 Ndo fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N&o oferece o servigo solicitado.
16 |Tradework 09/01/2025 e 21/01/2025 N3 o fornecem os softwares solicitados.
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21/01/2025

09/01/2025 e

17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.
AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
19 Sem resposta.
EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 21/01/2025
09/01/2025 e
20 Sem resposta
SX TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
21 Sem resposta
Confix 21/01/2025
09/01/2025 e
22 Sem resposta
Tecnetworking Servigos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
09/01/2025 e
26 Sem resposta
P4Pro 21/01/2025
09/01/2025 e
27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITAGOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta

TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

21/01/2025
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31

MOVASP TECNOLOGIA

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

32

SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH)

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

09/01/2025 e

33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
09/01/2025 e
36 Sem resposta

IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA

21/01/2025

37

PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

09/01/2025 e

38 Sem resposta
Forti Tecnologia Ltda 21/01/2025
LOTE 4 - LOGMEIN
DATA DA DATA DA ~
EMPRESA o OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
Ndo fornecida cotag¢do para o software
1 09/01/2025 09/01/2025
Total CAD LOGMEIN.
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
2 09/01/2025 LOGMEIN
MCR Software 21/01/2025 ’
Cota¢do fornecida LOGMEIN para 12 e 36
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA meses.
Ndo fornecida cotagdo para o software
4 . 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica LOGMEIN.
09/01/2025 e Cota¢do fornecida LOGMEIN para 12 e 36
5 21/01/2025
Loupen 21/01/2025 meses.
6 |Bestsoftware 09/01/2025 e 21/01/2025 N3o trabalha com esse tipo de software.
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21/01/2025

09/01/2025 e

Cotagdo fornecida LOGMEIN para 12 e 36

7 22/01/2025
MixWorks 21/01/2025 meses.
09/01/2025 Ndo fornecida cotac¢do para o software
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 sao P
LTDA 21/01/2025 LOGMEIN.
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
9 27/01/2025 LOGMEIN
Brasoftware 21/01/2025 ’
09/01/2025 Cotacdo fornecida LOGMEIN para 12 e 36
10 27/01/2025
Software.com 21/01/2025 Meses.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
11 28/01/2025 LOGMEIN
DUOWARE SOFTWARES S.A 21/01/2025 '
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
12 04/02/2025 LOGMEIN
Linux Solutions 21/01/2025 ’
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdao para o software
13 05/02/2025 LOGMEIN
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 Ndo fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N3o oferece o servigo solicitado.
09/01/2025 e
16 21/01/2025
Tradework 21/01/2025 Ndo fornecem os softwares solicitados.
09/01/2025 e
17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.
AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
19 Sem resposta.
EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 21/01/2025
09/01/2025 e
20 Sem resposta
SXTECNOLOGIA 21/01/2025
21 [Confix 09/01/2025 e Sem resposta
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21/01/2025

09/01/2025 e

22 Sem resposta
Tecnetworking Servicos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
09/01/2025 e
26 Sem resposta
P4Pro 21/01/2025
09/01/2025 e
27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITACOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
31 Sem resposta
MOVASP TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
32 Sem resposta
SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 21/01/2025
09/01/2025 e
33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
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36

IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

37

PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

38

Forti Tecnologia Ltda

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

LOTE 5 — ROCKET.CHAT

DATA DA DATA DA ~
EMPRESA ~ OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
Ndo fornecida cotagdo para o software
1 09/01/2025 09/01/2025
Total CAD ROCKET.CHAT.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
2 09/01/2025 ROCKET.CHAT.
MCR Software 21/01/2025 ’ ’
Cotagdo fornecida ROCKET.CHAT para 12, 24
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA e 36 meses.
Ndo fornecida cotagdo para o software
4 " 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica ROCKET.CHAT.
05/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
> 21/01/2025 ROCKET.CHAT.
Loupen 21/01/2025 ’ ’
09/01/2025 e
6
Best software 21/01/2025 21/01/2025 N3o trabalha com esse tipo de software..
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
7 22/01/2025 ROCKET.CHAT.
MixWorks 21/01/2025 : ’
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 ¢ P
LTDA 21/01/2025 ROCKET.CHAT.
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
9 27/01/2025 ROCKET.CHAT.
Brasoftware 21/01/2025 ’ ’
09/01/2025 e Cota¢do fornecida ROCKET.CHAT para 12, 24
10 27/01/2025 36
Software.com 21/01/2025 € Sbmeses.
11 |DUOWARE SOFTWARES S.A 09/01/2025 e 28/01/2025

Ndo fornecida cotag¢do para o software
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21/01/2025

ROCKET.CHAT.

09/01/2025 e

Cotagdo fornecida ROCKET.CHAT para 12, 24

12 04/02/2025 36
Linux Solutions 21/01/2025 € Sbmeses.
09/01/2025 Cotagdo fornecida ROCKET.CHAT para 12, 24
13 05/02/2025 36
Trinity TI 21/01/2025 € 35 meses.
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 N3o fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N3o oferece o servigo solicitado.
09/01/2025 e
16 21/01/2025
Tradework 21/01/2025 Ndo fornecem os softwares solicitados.
09/01/2025 e
17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.

AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

21/01/2025

19

EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta.

09/01/2025 e

20 Sem resposta
SX TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
21 Sem resposta
Confix 21/01/2025
09/01/2025 e
22 Sem resposta
Tecnetworking Servigos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
26 |[P4Pro 09/01/2025 e Sem resposta
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21/01/2025

09/01/2025 e

27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITAGOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
31 Sem resposta
MOVASP TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
32 Sem resposta
SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 21/01/2025
09/01/2025 e
33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
09/01/2025 e
36 Sem resposta
IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
37 Sem resposta
PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME 21/01/2025
09/01/2025 e
38 Sem resposta
Forti Tecnologia Ltda 21/01/2025
LOTE 6 —~PHPSTORM
DATA DA DATA DA ~
EMPRESA ~ OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
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Ndo fornecida cotagdo para o software

1 09/01/2025 09/01/2025
TotalCAD PHPSTORM.
05/01/2025 e Ndo fornecida cotag¢do para o software
2 09/01/2025 PHPSTORM
MCR Software 21/01/2025 ’
Cotac¢do fornecida PHPSTORM para 12,24 e
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 36 meses.
Cotac¢do fornecida PHPSTORM para 12,24 e
4 . 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica 36 meses.
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
5 21/01/2025 PHPSTORM
Loupen 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
6
Best software 21/01/2025 21/01/2025 N3o trabalha com esse tipo de software..
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
7 22/01/2025 PHPSTORM
MixWorks 21/01/2025 ’
09/01/2025 e o .
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 Cotac¢do fornecida PHPSTORM para 12,24 e
LTDA 21/01/2025 36 meses.
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdao para o software
9 27/01/2025 PHPSTORM
Brasoftware 21/01/2025 :
09/01/2025 e Cotac¢dao fornecida PHPSTORM para 12,24 e
10 27/01/2025 36
Software.com 21/01/2025 Meses.
05/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
11 28/01/2025 PHPSTORM
DUOWARE SOFTWARES S.A 21/01/2025 ’
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
12 04/02/2025 PHPSTORM
Linux Solutions 21/01/2025 ’
09/01/2025 e Ndo fornecida cotag¢do para o software
13 05/02/2025 PHPSTORM
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 Ndo fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N&o oferece o servigo solicitado.
16 |Tradework 09/01/2025 e 21/01/2025 N3 o fornecem os softwares solicitados.
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21/01/2025

09/01/2025 e

17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.
AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
19 Sem resposta.
EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 21/01/2025
09/01/2025 e
20 Sem resposta
SX TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
21 Sem resposta
Confix 21/01/2025
09/01/2025 e
22 Sem resposta
Tecnetworking Servigos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
09/01/2025 e
26 Sem resposta
P4Pro 21/01/2025
09/01/2025 e
27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITAGOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta

TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

21/01/2025
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31

MOVASP TECNOLOGIA

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

32

SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH)

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

09/01/2025 e

33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
09/01/2025 e
36 Sem resposta

IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA

21/01/2025

09/01/2025 e

37 Sem resposta
PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME 21/01/2025
09/01/2025 e
38 Sem resposta
Forti Tecnologia Ltda 21/01/2025
LOTE 7 — GENIALLY
DATA DA DATA DA ~
EMPRESA o OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
Ndo fornecida cotag¢do para o software
1 09/01/2025 09/01/2025
Total CAD GENIALLY.
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
2 09/01/2025 GENIALLY
MCR Software 21/01/2025 ’
Cotacgdo fornecida GENIALLY para 12,24 e
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 36 meses.
Cotagdo fornecida GENIALLY para 12
4 . 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica meses.
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
5 21/01/2025 GENIALLY.
Loupen 21/01/2025 :
6 |Bestsoftware 09/01/2025 e 21/01/2025 N3o trabalha com esse tipo de software..
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21/01/2025

09/01/2025 e

Cotagdo fornecida GENIALLY para 12,24 e

7 22/01/2025 26
MixWorks 21/01/2025 Meses.
09/01/2025 Ndo fornecida cotac¢do para o software
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 sao P
LTDA 21/01/2025 GENIALLY.
09/01/2025 e Cota¢do fornecida GENIALLY para 12
9 27/01/2025
Brasoftware 21/01/2025 Meses.
09/01/2025 Cotacio fornecida GENIALLY para 12 E 24
10 27/01/2025
Software.com 21/01/2025 Meses.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
11 28/01/2025 GENIALLY.
DUOWARE SOFTWARES S.A 21/01/2025 ’
05/01/2025 e Ndo fornecida cotag¢do para o software
12 04/02/2025 GENIALLY
Linux Solutions 21/01/2025 ’
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdao para o software
13 05/02/2025 GENIALLY.
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 Ndo fornece esse software.
15 |MapData 09/01/2025 01/09/2025 N3o oferece o servigo solicitado.
09/01/2025 e
16 21/01/2025
Tradework 21/01/2025 Ndo fornecem os softwares solicitados.
09/01/2025 e
17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.
AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
19 Sem resposta.
EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI 21/01/2025
09/01/2025 e
20 Sem resposta
SXTECNOLOGIA 21/01/2025
21 [Confix 09/01/2025 e Sem resposta
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21/01/2025

09/01/2025 e

22 Sem resposta
Tecnetworking Servicos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
09/01/2025 e
26 Sem resposta
P4Pro 21/01/2025
09/01/2025 e
27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITACOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
31 Sem resposta
MOVASP TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
32 Sem resposta
SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 21/01/2025
09/01/2025 e
33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
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36

IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

37

PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

38

Forti Tecnologia Ltda

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta

LOTE 8 — CAPCUT

DATA DA DATA DA ~
EMPRESA ~ OBSERVACOES
SOLICITACAO | RESPOSTA
Ndo fornecida cotagdo para o software
1 09/01/2025 09/01/2025
Total CAD CAPCUT.
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
5 09/01/2025 CAPCUT
MCR Software 21/01/2025 )
Cotacdo fornecida CAPCUT para 12,24 e 36
3 09/01/2025 10/01/2025
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA meses.
Ndo fornecida cotagdo para o software
4 " 09/01/2025 17/01/2025
L3 Informatica CAPCUT.
05/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
5 21/01/2025 CAPCUT
Loupen 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
6
Best software 21/01/2025 21/01/2025 N&o trabalha com esse tipo de software.
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
7 22/01/2025 CAPCUT
MixWorks 21/01/2025 :
09/01/2025 Ndo fornecida cotagdo para o software
8 |RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA 22/01/2025 ¢ P
LTDA 21/01/2025 CAPCUT.
09/01/2025 Ndo fornecida cotag¢do para o software
9 27/01/2025 CAPCUT
Brasoftware 21/01/2025 '
09/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
10 27/01/2025 CAPCUT
Software.com 21/01/2025 ’
11 |DUOWARE SOFTWARES S.A 09/01/2025 e 28/01/2025 Nio fornecida cotacio para o software
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21/01/2025

CAPCUT.

09/01/2025 e

Ndo fornecida cotagdo para o software

12 04/02/2025 CAPCUT
Linux Solutions 21/01/2025 ’
05/01/2025 e Ndo fornecida cotagdo para o software
13 05/02/2025 CAPCUT.
Trinity Tl 21/01/2025 ’
09/01/2025 e
14 05/02/2025
Lantyx 21/01/2025 N3o fornece esse software.
15 [MapData 09/01/2025 01/09/2025 N&do oferece o servigo solicitado.
09/01/2025 e
16 21/01/2025
Tradework 21/01/2025 N&do fornecem os softwares solicitados.
09/01/2025 e
17 Sem resposta.
CGK 21/01/2025
09/01/2025 e
18 Sem resposta.

AX4B SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

21/01/2025

19

EMPRESA T.I. COMERCIO E SERVICOS EIRELI

09/01/2025 e

21/01/2025

Sem resposta.

09/01/2025 e

20 Sem resposta
SX TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
21 Sem resposta
Confix 21/01/2025
09/01/2025 e
22 Sem resposta
Tecnetworking Servigos e Solugdes em Tl 21/01/2025
09/01/2025 e
23 Sem resposta
Softwaresul 21/01/2025
09/01/2025 e
24 Sem resposta
Brasilsul Tecnologia - BST 21/01/2025
09/01/2025 e
25 Sem resposta
Best sul 21/01/2025
26 |[P4Pro 09/01/2025 e Sem resposta
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21/01/2025

09/01/2025 e

27 Sem resposta
SIMPLIFICA LICITAGOES E SOLUCOES EM TI LTDA |21/01/2025
09/01/2025 e
28 |[CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS Sem resposta
LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
29 Sem resposta
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
30 [PISONTEC COMERCIO E SERVICOS EM Sem resposta
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
31 Sem resposta
MOVASP TECNOLOGIA 21/01/2025
09/01/2025 e
32 Sem resposta
SIMPLING (R.M. AUAR VIDEO TECH) 21/01/2025
09/01/2025 e
33 Sem resposta
GABSTER 21/01/2025
09/01/2025 e
34 Sem resposta
Change IT 21/01/2025
09/01/2025 e
35 Sem resposta
M3 Corp 21/01/2025
09/01/2025 e
36 Sem resposta
IT3P CONSULTORIA EM TECNOLOGIA LTDA 21/01/2025
09/01/2025 e
37 Sem resposta
PA Comércio e Servigos Gerais Eirelli ME 21/01/2025
09/01/2025 e
38 Sem resposta

Forti Tecnologia Ltda

21/01/2025

LOTE 9 — MICROSOFT VISIO

EMPRESA

DATA DA

DATA DA

OBSERVACOES
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SOLICITACZ\O RESPOSTA
1
06/03/2025 07/03/2025 Cotacdo fornecida.
Brasoftware
2
cGK 06/03/2025 07/03/2025 Cotagdo fornecida.
3
06/03/2025 06/03/2025 Cotacdo fornecida
Tradework
4
L 06/03/2025 06/03/2025 Cotac¢do ndo fornecida
L3 Informatica
5 X .
TotalCAD 06/03/2025 06/03/2025 Cotacdo ndo fornecida
6
202
MOVX MARKETING E TECNOLOGIA LTDA 06/03/2025 Sem resposta
7
MixWorks 06/03/2025 Sem resposta
8 06/03/2025
RR SOFTWARE E SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA 07/03/2025 Cotagdo ndo fornecida
9
06/03/2025
Software.com /03/ Sem resposta
10
06/03/2025
MCR Software /03/ Sem resposta
11
06/03/2025
CISTEL COMERCIO DE ELETRO ELETRONICOS LTDA /03/ Sem resposta
12
CYBER WAN TECNOLOGIA LTDA 06/03/2025 Sem resposta
13
PISONTEC COMERCIO E  SERVICOS EM 06/03/2025
TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ LTDA Sem resposta
14
06/03/2025
Lantyx /03/ Sem resposta
15
06/03/2025
Certsys Tecnologia da Informacgdo /03/ Sem resposta
16
06/03/2025
IT4us servigos e solugbes cyber /03/ Sem resposta
17
Directions Systems LTDA 06/03/2025 Sem resposta
18
202
7COMm Informatica LTDA 06/03/2025 Sem resposta
19
06/03/2025
SGA Tecnologia Inteligente /03/ Sem resposta
20
. . . 06/03/2025
Microware Tecnologia de Informagbes LTDA Sem resposta
23
OneSolution Brasil 06/03/2025 Sem resposta

8.1.  IDENTIFICAGAO DA SOLUGAO

Id | Descri¢do da solu¢do (ou cenario)

Contratacdo de Licengas dos Softwares, conforme requisitos e quantidades indicadas pelos
demandantes.
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e Pontos fortes:

o A partir da escolha dessa solu¢do, o TIMG passa a contar com a versao mais recente dos
softwares e com as suas atualizagdes de seguranga e corregoes;

o Atendimento integral as demandas apresentadas;

o Os softwares na modalidade SaaS oferecem ao TIMG o dinamismo do pagamento por um
periodo determinado (1 ou 3 anos), permitindo a descontinuidade do seu uso quando o
TIMG entender necessdario, sem maiores prejuizos.

o Ja os softwares na modalidade de licenciamento perpétuo, vdo permitir que o TIMG os
utilize por um prazo longo, o que, do ponto de vista financeiro, é interessante quando se
pretende utilizar a solu¢do por muito tempo.

® Pontos fracos:

o Em relacdo aos softwares na modalidade SaaS, a necessidade de realizar novas
contratacdes periodicamente, pode levar a interrup¢des na operac¢do, caso 0 processo nao
seja efetuado a tempo, resultando na indisponibilidade dos softwares.

o Sem atualiza¢Ges continuas da versao do Software, as licencas perpétuas podem se tornar
obsoletas e sem suporte do fabricante

® Prazo de implantagao:
o 12 semestre de 2025.
® Recursos materiais necessdrios:

o Computador para instala¢do e execugao dos Softwares;

o Link de Internet para os softwares na modalidade SaaS.
Obs: Recursos ja disponiveis.

e Adequabilidade ao TIMG:
o Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.

REGISTRO DE SOLUGCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Fornecimento de softwares diferentes dos solicitados pelos demandantes

A escolha e a contratacdo de softwares sdo processos cruciais para atender as demandas e
expectativas dos usuarios. A possibilidade de insatisfacdo é um fator preponderante ao considerar a
viabilidade de adotar softwares diferentes dos escolhidos e solicitados pelos demandantes. Afinal, a
mudanca para uma plataforma ndo desejada pode gerar resisténcia e dificuldades de adaptacdo,
impactando diretamente na produtividade e eficiéncia do trabalho. A divergéncia entre as
expectativas dos usuadrios e a solugdo oferecida pode resultar em descontentamento, custos adicionais
com ajustes e, possivelmente, na busca por novas alternativas, incidindo em novas solicitagdes.

Além disso, ha o risco de se fornecer softwares que ndo atendam a todas necessidades dos
demandantes, sendo essa uma significativa preocupacdo da GEOPE. Os softwares possuem
particularidades complexas e variadas, e o TIMG ndo dispde de uma equipe técnica capaz de realizar
estudos abrangentes para garantir a adequacdo de solucdes alternativas. Isso pode resultar em
lacunas de funcionalidade e incompatibilidades com processos ja existentes, comprometendo as
operacdes do TIMG.

A facilidade de uso dos softwares demandados também é um aspecto crucial a ser considerado. A
escolha dos softwares solicitados pelos demandantes estd alinhada também com a interface intuitiva
e amigavel, o que reduz a necessidade de capacitagGes para aprendizado do uso, bastando aos
usudrios realizarem pesquisas na internet em caso de duvidas, uma vez que, considerando a
quantidade de usuarios em todo o mundo, existe um vasto conteudo disponivel para estes softwares.
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Softwares alternativos podem demandar treinamentos extensos, consumindo tempo e recursos
consideraveis para capacitar os usudrios, prejudicando a agilidade e eficiéncia dos processos.

Em resumo, a contratacdo de softwares diferentes daqueles solicitados pelos demandantes pode
acarretar insatisfacdo, riscos técnicos, dificuldades de adaptacdo e comprometimento da eficiéncia

operacional.

Logo, considerando todas as questdes apresentadas, a GEOPE entende ser invidvel o uso de outros
softwares de mercado, diferente dos solicitados pelos demandantes.

ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

~

Requisito Solugao Sim Nao Nao se
aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro
o6rgdo ou entidade da Administragio | Solugdo 1 X
Publica?

A Solugdo esta disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro? (quando se | Solugdo 1 X
tratar de software)

A Solugdo é composta por software livre ou
software publico? (quando se tratar de | Solugdo 1 X
software)

A Solugdo é aderente as politicas, premissas
e especificagbes técnicas definidas pelos | Solugdo 1 X
Padroes de governo ePing, eMag, ePWG?

A Solugdo é aderente as regulamentacgles

da ICP-Brasil?
Solugdo 1 X
(quando houver necessidade de certificagdo
digital)
A Solugdo ¢é aderente as orientagoes,
premissas e especificagbes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o | Solugdo 1 X

objetivo da solugdo abranger documentos
arquivisticos)
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9. ESTIMATIVA DE VALOR

9.1. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O CANVAS

o Licenciamento por 1 ano:

COTAGOES
MOVX Tecnologia L3 SOFTWARE RR SOFTWARE MixWorks ,Sc'alugoes e
Ne Item Quantitativo Ltda Negocios
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta:
10/01/2025 29/01/2024 22/01/2025 22/01/2025
1 [ CANVA PRO PARA EQUIPES — 5 usudrios 7 RS 3,602,78 R$2.300,00 RS 2.500,00 RS 2.589,00
2 CANVA PRO PARA EQUIPES — 11 usuarios 1 RS 8.806,79 R$ 5.000,00 RS 5.500,00 RS 5.699,00
3 CANVA PRO PARA EQUIPES — 18 usuarios 1 RS 12.970,00 RS 8.500,00 RS 9.000,00 RS 9.315,00
4 CANVA PRO PARA EQUIPES — 20 usuarios 1 RS 14.090,87 RS 9.500,00 RS 10.000,00 RS 10.350,00
CONTRATACOES SIMILARES
ESPMG Sec Cultura MG TCM SP TIMG
Relatério de CONTRATO N¢ Contrato -332024 Contrato - 200/2024
detalhes do 9444017/2024 Canva para equipes Canva para equipes-
processo de compra Canva para Equipe 10 USUARIOS - 12 12 meses
SIAD 18/2024 2 usuarios - 12 meses
Situacao meses
Ne kem Homologado/Ratific
ado
Dispensa de
Licitagao
Canva para Equipe
para 5usuarios - 12
meses-
Qtd | Data: Qtd | Data: Qtd | Data: Qtd | Data:
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25/04/2024 27/11/2024 12/12/2024 09/07/2024
1 CANYA PRO PARA EQUIPES -5 1 RS 1.345,00 RS 476,66 —- 5 RS 997,80
usuarios
2 CANVA PRO PARA EQUIPES = 3 RS 3.3399,99 RS 4.200,00
11 usuarios
3 CANVA PRO PARA EQUIPES — RS 7.800,00
18 usuarios
4 CANVA PRO PARA EQUIPES — RS 8.800,00
20 usuarios
o Licenciamento por 2 anos:
COTAGOES
MOVX Tecnologia
Ne Item Quantitativo Ltda
Data da Consulta:
10/01/2025
1 CANVA PRO PARA EQUIPES —5 usudrios 7 RS 6.661,14
2 CANVA PRO PARA EQUIPES — 11 usuarios 1 RS 16,909,04
3 CANVA PRO PARA EQUIPES — 18 usuarios 1 RS 25.363.56
4 CANVA PRO PARA EQUIPES — 20 usuarios 1 RS 27,925,54

o Licenciamento por 3 anos:
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COTACOES
MOVX Tecnologia
Ne L Ltda
Item Quantitativo Data da Consulta:
10/01/2025
1 CANVA PRO PARA EQUIPES —5 usudrios 7 RS 10.087,78
2 CANVA PRO PARA EQUIPES — 11 usuarios 1 RS 24.835,15
3 CANVA PRO PARA EQUIPES — 18 usuarios 1 RS 37.180,68
4 CANVA PRO PARA EQUIPES — 20 usuarios 1 RS 44.578,38
Preco de referéncia
Quantitativo MENOR PRECO . PRECO DE CUSTO TOTAL
Item ) (GERAL) PRECO MEDIO | PRECO MEDIANO | . cooon (8) (AXB)
S’:E:::SO PARA EQUIPES =5 7 RS 476,66 RS 2.300,00 RS 1.973,03 RS 2.300,00 RS 1.973,03 RS 13.811,21
S/:E;/ﬁ::o PARA EQUIPES - 11 1 RS 3.399,99 RS 5.000,00 RS 5.434,30 RS 5.250,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00
E?E;/SOSPRO PARA EQUIPES — 18 1 RS 7.800,00 RS 8.500,00 R$ 9.517,00 RS 9.000,00 RS 8.500,00 RS 8.500,00
S’:E:::SO PARA EQUIPES - 20 1 RS 8.800,00 RS 9.500,00 RS 10.548,17 RS 10.000,00 RS 9.500,00 RS 9.500,00

' Canvas para 5 usuarios: Foi escolhido como preco de referéncia o valor médio, visto que esta mais proximo das contratacdes localizadas.

Canvas para de 11, 18 e 20 usuarios: Foi escolhido como prego de referéncia a menor cotagdo, visto que esta mais proximo das contratagdes localizadas.

> Foi escolhido o licenciamento de 1 ano, pois, ao receber cotacGes superiores a 12 meses de apenas um fornecedor, que ndo

apresentava vantagens financeiras, e ndo localizar contratacGes superiores a 1 ano, a GEOPE concluiu que esse tipo de licenciamento

ndo é comum no mercado. Portanto, também adotaremos o prazo de 1 ano
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ESTIMATIVA DE VALOR PARA O FIGMA

o Licenciamento por 1 ano:

COTACOES
L3 SOFTWARE RR SOFTWARE
Ne Item Quantitativo Data da Consulta: Data da Consulta:
19/03/2025 18/03/2025
FIGMA ENTERPRISE ACESSO
1| roTaL (12 meses) 6 R$ 10.100,00 R$ 11.000,00
, | FIGMA ENTERPRISE COLLAB (12 5 RS 600,00 RS 1.000,00
meses)
CONTRATACGES SIMILARES
Prodemge
Contrato: 272/2024
Ne Item Figma Enterprise - 12 meses
Qtd Data: 27/11/2024
1 | FIGMA ENTERPRISE (12 meses) 40 RS 7.298,05
Preco de referéncia
Quantitativo MENOR PRECO MENOR ] PRECO DE CUSTO TOTAL
Item (A) (GERAL) COTACAO PRECO MEDIO | PRECO MEDIANO | o rcenCIA (B) (AXB)'
FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL 6 RS 7.298,05 RS 10.100,00 RS 9.466,01 R$ 10.100,00 RS 9.466,01 RS 56.796,06
(12 meses)
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FIGMA ENTERPRISE COLLAB (12

2 meses) 2 RS 600,00 RS 600,00 RS 800,00 RS 800,00 RS 600,00 RS 1.200,00
' FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL: Foi escolhido como preco de referéncia, o preco médio das cotagdes recebidas e contratagdes localizadas, visto que, no
entendimento da GEOPE, o menor valor poderia oferecer riscos de frustracdo do processo.
FIGMA ENTERPRISE COLLAB: Foi escolhido como preco de referéncia, o menor prego das cotagGes recebidas, visto que estda mais proximo do apurado no site do
fabricante.
> Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento de 1 ano, pois, ao nao localizar contratacdes superiores a 1 ano, a GEOPE
concluiu que esse tipo de licenciamento ndo é comum no mercado. Portanto, também adotaremos o prazo de 1 ano
9.3. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O SKETCHUP
o Licenciamento por 1 ano:
COTACOES
MCR SISTEMAS E
\ e Quantitative CONSULTORIA LTDA TOTALCAD RR SOFTWARE BRASOFTWARE
Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: Data da Consulta:
09/01/2025 09/01/2025 22/01/2025 27/01/2025
1 | SKETCHUP PRO (12 MESES) 18 RS 2.800,00 RS 2.623,00 RS 5.000,00 RS 3.577,15
CONTRATAC@ES SIMILARES
TIMG FEAS PR MPF SP CM SALVADOR SEC CULTURA MG PGJ RJ
N CONTRATO 202/2024 CONTRATO 88/2024 EMPENHO 449/2024 ARP 41/2024 CONTRATO EMPENHO PE 48/2024
° Item 9444022/2024
Data: Data: Data: Data: Data:
Qd | 15/06/2024 Qtd | 11/09/2024 Qd | 52/11/2024 ad | 57/11/2024 ad | 5771172024 Qud | Data: 11/11/2024
E 1 2 2 2 1
1 SKETCHUP PRO 8 R$ 1.790,00 R$ 1.990,00 R$ 2.370,00 R$ 1.500,00 RS 2.520,00 3 R$ 1.920,00
(12 MESES)
Template - versdo 2.0 Pagina 54




Tribunal de Justica do
Estado de Mnas Gerars

L TJMG

o Licenciamento por 2 anos:

COTAGOES
Ne ltem Quantitativo MCR SISTEMAS E CONSULTORIA LTDA
) Data da Consulta: 09/01/2025
1 SKETCHUP PRO (24 MESES) 18 RS 5.600,00
o Licenciamento 3 anos
COTACOES
MCR SISTEMAS E
\ o Quantitative CONSULTORIA LTDA TOTALCAD RR SOFTWARE BRASOFTWARE
Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: Data da Consulta:
09/01/2025 09/01/2025 22/01/2025 27/01/2025
1 SKETCHUP PRO (36 MESES) 18 RS 8.400,00 RS 7.920,00 RS 14.000,00 R$10.894,30
CONTRATACGES SIMILARES
TRE MG
Termo de
Homologagdo Pregdo
90087/2024
o
N Item Situagdo: Adjudicado
e Homologado
Data:
Qtd. 24/10/2024
1 SKETCHUP PRO (36 MESES) 2 RS 5.125,00
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Prec¢o de referéncia

Quantitativo | MENOR PRECO MENOR i PRECO DE CUSTO TOTAL

Item (A) (GERAL) ‘ COTACAO PRECO MEDIO | PRECO MEDIANO REFERECNCIA (B) (AXB)'
1 | SKETCHUP PRO (12 meses) 18 RS 1.500,00 RS 2.623,00 RS 2.609,02 RS 2.445,00 RS 2.445,00 RS 44.010,00
2 | SKETCHUP PRO (24 meses) 18 RS 5.600,00 RS 5.600,00 RS 5.600,00 RS 5.600,00 RS 5.600,00 RS 100.800,00
2 | SKETCHUP PRO (36 meses) 18 RS 5.125,00 RS 7.920,00 RS 9.267,86 RS 8.400,00 RS 8.400,00 RS 151.200,00

O menor prego poderia oferecerrisco de frustragdo do processo.

>

cotacdes do licenciamento pelo periodo de 2 ou 3 anos.

9.4. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O LOGMEIN

o Licenciamento por 1 ano:

"Foi escolhido o prego mediano como preco de referéncia, visto que é o que mais se aproxima dos precos praticados diretamente no site do fabricante.

Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento por 1 ano, visto que nao foi percebida nenhuma vantagem financeira nas

COTACOES

Software.com.br

MOVX I:I;e:jczanologla LOUPEN MleoNr:;ésctiJ(I:;oes e Tecnologia e
Ne Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 21/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
1 LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (12 MESES) 40 RS 3.325,23 RS 1.657,08 RS 4.101,00 RS 3.352,13
CONTRATACf)ES SIMILARES
TIMG
N2 Item CONTRATO 198/2024
Qtd. | Data:18/06/2024
1 LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (12 30 RS 1654,66
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| MESES)

o Licenciamento por 2 anos:

COTA(;OES
MOVX Tecnologia MixWorks Solugdes e Software.c9m.br
Ltda LOUPEN Negécios Tecnologia e
Ne Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 21/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
1 LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (24 MESES) 40 RS 6.606,13 RS 3.200,00 RS 8.020,00 RS 6.704,82

CONTRATACOES SIMILARES

Mim. Rel. Exteriores
Dispensa de licitagdo

o
N Item Empenho 32/2023
Qtd. | Data:14/07/2023
LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (24
1| veers) 10 RS 4.350,00

o Licenciamento por 3 anos

COTACOES
MOVX Tecnologia MixWorks Solugdes e Software.c9m.br
Ltda LOUPEN Negécios Tecnologia e
Ne Item Quantitativo € Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 21/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
1 LOGMEIN RESCUE CONCURRENT (36 MESES) 40 RS 9.643,17 RS 4.575,00 12.031,30 RS 9.051,51
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Preco de referéncia

Quantitativo | MENOR PRECO MENOR ] PRECO DE CUSTO TOTAL
Item (A) (GERAL) COTACAO PRECO MEDIO | PRECO MEDIANO | porecencia (B) (AXB)'
LOGMEIN RESCUE ENT (12
1 l\/(I)EG;';/IS)IN RESCUE CONCURRENT ( 40 RS 1.654,66 RS 1.657,08 RS 2.799,82 RS 3.325,23 RS 1.657,08 RS 66.283,20
2 k/?;';/'SE)'N RESCUE CONCURRENT (24 40 RS 3.200,00 R$ 3.200,00 RS 5.776,19 RS 6.606,13 RS 3.200,00 RS 128.000,00
3 LMOEGs';AsE)IN RESCUE CONCURRENT (36 40 RS 8.825,25 RS 4.575,00 RS 8.825,25 RS 9.347,34 RS 4.575,00 R$ 183.000,00

"Foi adotada como preco de referéncia a menor cotagido recebida, que é também a cota¢do da empresa Loupen. A GEOPE reconhece que esta empresa tem sido a
fornecedora em todas as contratagdes deste software realizadas pelo TIMG.

> Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento por 1 ano, visto que ndo foi percebida nenhuma vantagem financeira na

contratacdo do licenciamento pelo periodo de 2 ou 3 anos.

9.5. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O ROCKET.CHAT

o Licenciamento por 1 ano:

COTACOES
MOVX Tecnologia ' ' Software.c?m.br Trinity ’Sc?Iugoes
Ltda Linux Solution Tecnologia e Tecnoldgicos de
Ne Item Quantitativo Consultoria Ltda Informatica
Data da Consulta: Data da Proposta: Data da Proposta: Data da Proposta:
10/01/2025 04/02/2025 04/02/2025 05/02/2025
1 ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (12 30 RS 977,27 RS 864,000 RS 1.973,01 RS 1.192,47
MESES)
| CONTRATACf)ES SIMILARES
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TIMG CAMARA DOS DEPUTADOS
Ne It CONTRATO 203/2024 Contrato: 189/2023 - TA Prorrogacdo
- em até 24/08/2025
Qtd. | Data: 18/06/2024 Qtd. Data: 22/08/2024
1 ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (12 25 RS 1.982,50 60 RS 2.409,71
MESES)
o Licenciamento por 2 anos:
COTACOES
MOVX Tecnologia _ - Software.c?m.br Trinity ’Scflugoes
Ltda Linux Solution Tecnologia e Tecnolégicos de
Ne Item Quantitativo Consultoria Ltda Informatica
Data da Consulta: Data da Proposta: Data da Proposta: Data da Proposta:
10/01/2025 04/02/2025 04/02/2025 05/02/2025
1 EAOEEIEI;'.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL (24 30 RS 1.954,54 RS 1.626,33 RS 3.748,72 RS 2.004,80
o Licenciamento por 3 anos:
COTACOES
MOVX Tecnologia . . Software.c?m.br Trinity 'St?lugoes
Ltda Linux Solution Tecnologia e Tecnoldgicos de
N2 Item Quantitativo Consultoria Ltda Informatica
Data da Consulta: Data da Proposta: Data da Proposta: Data da Proposta:
10/01/2025 04/02/2025 04/02/2025 05/02/2025
ROCKET.CHAT ENTERPRISE OMNICHANNEL
1 MCI)E(S:ES) ¢ SEO ¢ (36 30 RS 2.931,80 RS 2.439,50 RS 5.327,13 R$ 3.033,00
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O Por recomenda¢do da GEOPE, ndo sera considerado o licenciamento por periodo superior a 1 ano, uma vez que o software
Rocket.chat deixara de ser utilizado pelo TIMG quando a nova ferramenta de ITSM for contratada. A expectativa é que a nova
ferramenta de ITSM seja implantada até o primeiro semestre de 2026.

Preco de referéncia

tem Quantitativ | MENOR PRECO | MENOR PRECO PRECO VALOR MEDIO PRECO PRECO DE CUSTO TOTAL
o (A) (GERAL) (COTAGOES) MEDIO DAS COTACOES | MEDIANO | REFERENCIA (B) (AXB)?
ROCKET.CHAT ENTERPRISE
1 | OMNICHANNEL (12 MESES) 30 RS 864,00 RS 864,00 RS 1.566,49 | RS 1.251,68 | RS 1.582,73 | RS 1.251,68 R$ 37.550,40

0 preco de referéncia é o preco médio das cotacdes recebidas, considerando que apresentam precos mais atrativos do que as contrata¢cdes localizadas e que o
menor valorlocalizado poderia oferecer riscos de frustragdo do processo.

> Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento por 1 ano, conforme justificativa apresentada no item acima.

9.6. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O PHPSTORM

o Licenciamento por 1 ano:

COTACOES
. Software.com.br
MOVX LTtZ:‘"°'°g'a L3 INFORMATICA RR SOFTWARE Tecnologia e
Ne Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 29/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
1 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (12 MESES) 25 RS 4.403,50 RS 2.500,00 R$3.000,00 RS 2.464,70
CONTRATACOES SIMILARES
TIMG
Ne Item Contrato 199/2024
atd | Data: 18/06/2024
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JETBRAINS PHPSTORM
1 IDE PHP (12 meses) 2 RS 1.275,20
o Licenciamento por 2 anos:
COTACOES

. Software.com.br

MovX I_thg"°'°g'a L3 INFORMATICA RR SOFTWARE Tecnologia e
Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:

10/01/2025 29/01/2025 22/01/2025 04/02/2025

JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (24 MESES) 25 RS 9.270,53 RS 4.400,00 R$5.500,00 RS 4.936,15

CONTRATACf)ES SIMILARES
CF TRF 2

Item

Contrato 26/2024

EMPENHO - PE 90017/2024

- ARP 36/2024

Qtd Data: 01/08/2024 Qtd Data: 04/06/2024
JETBRAINS PHPSTORM
IDE PHP (24 meses) 12 RS 2.188,00 18 RS 3.000,00
o Licenciamento por 3 anos
COTACOES
. Software.com.br
MOVX I_thca"°'°g'a L3 INFORMATICA RR SOFTWARE Tecnologia e
Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 29/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (36 MESES) 25 RS 13.905,79 RS 6.200,00 RS 7.000,00 RS 7.394,12
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CONTRATACC)ES SIMILARES
TIRS TRF 4
Contrato 75/2024 Contrato 51/2024
Ne Item "
Qtd 07/09/2024 Qtd Data: 25/11/2024
JETBRAINS PHPSTORM
1 IDE PHP (36 meses) 50 RS 3.410,00 65 RS 3.102,67
Preco de referéncia
e MENOR PRECO MENOR . PRECO DE CUSTO TOTAL
Item Quantitativo (A) (GERAL) COTACRO PRECO MEDIO | PRECO MEDIANO | .o ) (8) (AXB)"

1 :\EESBESA)INS PHPSTORM IDE PHP (12 25 RS 1.275,20 RS 2.464,70 RS 2.728,68 RS 2.500,00 RS 2.464,70 RS 61.617,50
:\EESESA)INS PHPSTORM IDE PHP (24 25 RS 2.188,00 RS 4.400,00 RS 4.882,44 RS 4.668,07 RS 4.400,00 RS 110.000,00
:\EIZSBESINS PHPSTORM IDE PHP (36 25 RS 3.102,67 RS 6.200,00 RS 6.835,43 RS 6.600,00 RS 6.200,00 RS 155.000,00

" Foi escolhido como prego de referéncia, o da menor cotagido recebida, visto que o menorvalorlocalizado poderia oferecer riscos de frustra¢cdo do processo, ja o valor
médio e a mediana, sdo ainda superiores. Ademais, o menor cotagdo recebida é o mais préximo das contratagdes localizadas.

> Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento de 3 anos, considerando que essa escolha apresentou vantagens financeiras e

operacionais visto que, com a implantacao do Sistema de Processo Judicial e-Proc, a necessidade de suporte e manutencgao se estende
ao longo do periodo de uso continuo dessa ferramenta.

9.7. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O GENIALLY

o Licenciamento 1 ano
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COTACOES
MOVX Tecnologia MixWorks Solugdes e Software.com.br
g L3 INFORMATICA BRASOFTWARE L. ¢ Tecnologia e
o Ltda Negocios N
Item Quantitativo Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 29/01/2025 27/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
GENIALLY PLANO MASTER 01 RS 4.538,70 RS 3.000,00 RS 3.828,85 RS 2.635,00 RS 3.074,82
(12 MESES)
CONTRATAC()ES SIMILARES
TCE MG ESPMG
Contrato Homologacdo COTEP
Ne ltem 9117100/2024 18/2024
Data: Data:
Qtd 17/12/2024 Qtd 09/05/2024
1 GENIALLY (12MESES) 1 RS 4.300,00 1 RS 7.400,00
o Licenciamento 2 anos
COTACOES
MOVX Tecnologia MixWorks Solugdes e
Item Quantitativo Ltda Negocios
Data da Consulta: Data da Consulta:
10/01/2025 22/01/2025
GENIALLY PLANO MASTER
(24 MESES) 1 RS 9.077,39 RS 5.265,00
o Licenciamento 3 anos
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COTACOES
MOVX Tecnologia MixWorks Solugdes e Soﬂware.c?m.br
Ltda Negodcios Tecnologia e
Item Quantitativo 6 Consultoria Ltda
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Proposta:
10/01/2025 22/01/2025 04/02/2025
GENIALLY PLANO MASTER
1 RS 13.61 RS 7.897 RS 8.763,2
(36 MESES) $13.616,09 $ 7.897,00 $ 8.763,25
Preco de referéncia
s : VALOR
[tem Quantitativo MENOR PRECO MENOR PRECO MEDIO MEDIO PRECO PRECO DE CUSTO TOTAL
A [ 1
(A) (GERAL) COTACAO (GERAL) (COTAGDES) MEDIANO REFERENCIA (B) (AX B)
1 ane':leA;L)LY PLANO MASTER (12 1 RS 2.635,00 RS 2.635,00 RS 4.111,05 RS 3.415,47 RS 3.828,85 RS 3.415,47 RS 3.415,47
2 ii':LASL)LY PLANO MASTER (24 1 RS 5.265,00 RS 5.265,00 RS 7.171,20 RS 7.171,19 RS 7.171,19 RS 7.171,19 R$ 7.171,19
3 ilzl\:leﬁ;l_)LY PLANO MASTER (36 1 RS 7.897,00 RS 7.897,00 RS 10.092,11 RS 7.171,20 RS 8.763,25 RS 8.763,25 RS 8.763,25

" Foi escolhido como preco de referéncia, a média das cotacgdes recebidas, visto que, no entendimento da GEOPE, estes estdo mais préoximos dos valores praticados
no mercado. Ademais, a ndo escolha dos menores valores se justifica, uma vez que pregos das contratagGes localizadas estdo significativamente acima dos valores
cotados.

> Licenciamento escolhido: Foi escolhido o licenciamento por 1 ano, visto que ndo foi percebida nenhuma vantagem financeira nas

cotacGes do licenciamento pelo periodo de 2 ou 3 anos.

9.8. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O CAPCUT

e Licenciamento 1 ano

COTACOES
| Quantitativo |

N2 | Item MOVX Tecnologia Ltda
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Data da Consulta:

10/01/2025
1 CapCutversdo PRO (12 meses) 2 RS 1.636.34
CONTRATAC@ES SIMILARES
TCM SP Casa Civil BA PMMG
Contrato 33/2024 Dispensa Eletronica CONTRATO N2 9.442.779/2024
N2 Item 14.004.2024.0071
Qtd Data: 19/11/2024 Qtd Data: 29/10/2024 Qtd Data: 19/11/2024
1 | CapCutversdo PRO (12 meses) 6 RS 389,99 1 RS 850,00 2 RS 1.130,50

e Licenciamento 2 anos

COTAGOES
MOVX Tecnologia
Ltda
N2 | itati
tem Quantitativo Data da Consulta:
10/01/2025
1 CapCut versdo PRO (24 meses) 2 RS 3.177,80
e Licenciamento 3 anos
COTACC) ES
MOVX Tecnologia
Ne Item Quantitativo Ltda
) Data da Consulta:
10/01/2025
1 CapCut versdo PRO (36 meses) 2 RS 4.766,70
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o Licenciamento por 2 ou 3 anos: Por recomendagdo do requisitante, ndo sera considerado o licenciamento por periodo

superior a 1 ano.

Preco de referéncia

ae MENOR PRECO MENOR . PRECO DE CUSTO TOTAL
Item Quantitativo (A) (GERAL) COTACAO PRECO MEDIO PRECO MEDIANO REFERENCIA (B) (AXB)"
1 | CapCutversdo PRO (12 meses) 2 RS 389,99 RS 1.636,34 RS 1.001,70 RS 990,25 RS 990,25 RS 1.980,50

" Foi escolhido como preco de referéncia, o da mediana entre a cotacdo recebida e as contrata¢des similares localizadas, visto que, o menorvalorlocalizado poderia
oferecer riscos de frustragdo do processo e a Unica cotagdo recebida estd muito superior as contratagdes similares localizadas. Ademais, o prego de referéncia esta

préximo da mediana das contratagbes similares encontradas.

9.9. ESTIMATIVA DE VALOR PARA O VISIO

o Licenciamento perpétuo:

COTACOES
Brasoftware CGK SISTEMAS DE TRADEWORK COMERCIO E Site Microsoft
. INFORMACAO LTDA SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA
N2 Item Quantitativo Data da Proposta:
P ' Data da Proposta: 07/03/2025 Data da Proposta: 06/03/2025 Data da Consulta: 10/03/2025
07/03/2025
1 MICROSOFT VISIO 1 RS 4.621,29 RS 4.478,00 RS 3.649,00 RS 4.499,00

CONTRATACOES SIMILARES

SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL DO MINISTERIO DA ECONOMIA (SGD). TCE RJ CONTRATO N2 058/2024
CATALOGO DE SOLUGOES DE TIC COM CONDIGOES PADRONIZADAS —

Ne It
em MICROSOFT 62 TA (VALIDADE 02/02/2025)

TCE ES CONTRATO N¢ 002/2024
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Qtd. Data: 27/11/2024 Qtd. Data: 19/07/2024 Qtd. Data: 31/07/2024

MICROSOFT VISIO 1 RS 3.334,78 RS 4.464,72 RS 3.995,37

Prego de referéncia

e MENOR PRECO MENOR P PRECO DE CUSTO TOTAL
Item Quantitativo (A) (GERAL) COTACAO PRECO MEDIO PRECO MEDIANO REFERENCIA (B) (AXB)
MICROSOFT VISIO 6 RS 3.649,00 RS 3.649,00 RS 4.311,82 RS 4.488,50 RS 4.311,82 RS 25.870,92

1 foi escolhido como preco de referéncia, a média dos valores localizados, visto que, no entendimento da GEOPE, estes estdo mais préximos dos valores praticados
no mercado.
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10. DESCRICAO E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Considerando as demandas de continuidade do uso de licencas de subscricdo dos softwares
Canva, Figma, Sketchup, LogMeln, PhpStorm e Rocket.chat, bem como as demandas para
fornecimento de novas licencas dos softwares Geneally, CapCut e Microsoft Visio, a DIRTEC/GEOPE
por meio da analise dos cenarios apresentados no item 7, recomenda o prosseguimento do
atendimento, por meio da Solu¢do 01 (Unica), que prevé a contratacdo de licencas, de acordo com os
requisitos e quantidades indicadas pelos demandantes.

A contratagdo permitira a utilizacdo dos softwares atualizados, atendendo aos requisitos de
negoécio e continuidade dos servicos hoje prestados, contando com a possibilidade de suporte
técnico, como também a adequacdo as tecnologias mais recentes no mercado.

Por ultimo, para cada software na modalidade SaaS, foram feitas andlises do ponto de vista
financeiro, que permitiram concluir qual a vigéncia é mais vantajosa economicamente. Tal conclusdo
determinou qual a vigéncia seria escolhida para cada software.

O custo total da contratacdo sera:

. PRECO UNITARIO DE CUSTO TOTAL DE
Lote | Item Software Quantitativo N .
REFERENCIA REFERENCIA
CANVA PRO PARA EQUIPES — 5 usuarios (12
1 7 RS 1.973,03 RS 13.811,21
meses)
CANVA PRO PARA EQUIPES — 11 usuarios (12
2 1 RS 5.000,00 RS 5.000,00
meses)
1
CANVA PRO PARA EQUIPES — 18 usuarios (12
3 1 RS 8.500,00 RS 8.500,00
meses)
CANVA PRO PARA EQUIPES — 20 usuarios (12
4 1 RS 9.500,00 R$ 9.500,00
meses)
1 FIGMA ENTERPRISE ACESSO TOTAL (12 6
, (12 meses) RS 9.466,01 RS 56.796,06
2 Fl ENTERP E LLAB (12 2
GMA ENTERPRISE COLLAB (12 meses) RS 600,00 RS 1.200,00
3 1 SKETCHUP PRO (12 meses) 18 RS 2.445,00 RS 44.010,00
4 1 LOGMEIN RESCUE (12 meses) 40 RS 1.657,08 RS 66.283,20
5 1 ROCKET.CHAT (12 meses) 30 RS 1.251,68 RS 37.550,40
6 1 JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP (36 meses) 25 RS 6.200,00 RS 155.000,00
7 1 GENIALLY PLANO MASTER (12 meses) 1 RS 3.415,47 RS 3.415,47
8 1 CAPCUT VERSAO PRO (12 meses) 2 RS 990,25 RS 1.980,50
9 1 MICROSOFT VISIO PROFESSIONAL 6 RS 4.311,82 RS 25.870,92
Total RS 428.917,76
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11. JUSTIFICAR O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A licitacdo serd parcelada em 09 lotes, uma vez que os softwares que serdo contratados
possuem fabricantes e fornecedores diferentes. Portanto, a divisdo em lotes objetiva uma maior
competitividade no processo licitatdrio, sem causar prejuizos a administracao.

12. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

As ferramentas aqui avaliadas trardo resultados especificos para os demandantes, uma vez que serdo
utilizadas em processos e projetos, estratégicos ou ndo, que tem importancia Unica e contribuirdo
para o crescimento e fortalecimento do TIMG, conforme constam nos Documentos de Oficializacdo
de Demandas apresentados pelas areas demandantes.
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13. PROVIDENCIAS

13.1. Infraestrutura tecnoldgica:

REQUISITOS MINIMOS RECOMENDADOS PARA O FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE (versio desktop)

Sist. Compativel com
Software Memoria RAM Processador Armazenamento Outros os Recursos do
Operacional TIMG?
Para a versdao Web: SIM, visto que sdo
1.0 GHz (dual 1 Gb de espaco 53 atualmente
CANVA PRO 4 Gb ( . pag Windows 10 ou superior * Googlfa Chrome, verséo 57 ou o
core) livre. superior utilizados no
e Mozilla Firefox, versdo 52 ou TIMG.
superior
Para a versdao Web: SIM, visto que sdo
Processador 64 500 Mb de espago 3 atualmente
FIGMA 4 Gb ] . pag Windows 10 ou superior * Googlg Chrome, verséo 84 ou .
bits livre. superior utilizados no
e Mozilla Firefox, versdao 79 ou TIMG.
superior
GPU com 1 GB de memoéria e suporte ao
OpenGL 3.1. SIM, visto que sdo
2 Gb de espaco . . atualmente
SKETCHUP PRO 8 Gb 2.0 GHz . Windows 10 ou superior .
livre. utilizados no
TIMG.
Para a versdao Web:
® Google Chrome, versdao 59 ou
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superior
e Mozilla Firefox, versdo 52 ou
superior
SIM, visto que sdo
LOGMEIN RESCUE N3o é L L , , Para a versdo Web: atualmente
. N3o é informado. Ndo é informado. Windows 7 ou superior N
CONCURRENT informado. e Mozilla Firefox, versdo 43 ou utilizados no
superior TIMG.
Para a versdo Web: SIM, visto que sdo
ROCKET.CHAT ENTERPRISE Ndo é a1t atualmente
. N3o é informado. Ndo é informado. Windows 8 * G°°§'e Chrome, dltimas 3 .
OMNICHANNEL informado. versdes utilizados no
e Mozilla Firefox, ultimas 3 TIMG.
versdes
SIM, visto que sdo
. SSD, com 5 Gb de . . atualmente
JETBRAINS PHPSTORM IDE PHP 8 Gb CPU multi-core. . Windows 10 ou superior - .
espaco livre. utilizados no
TIMG.
GENIALLY PLANO MASTER
1.6 GHz (dual 2 GB de espago ) . e Utilizar as versdes mais recentes
4 Gb . Windows 10 ou superior SIM
core) livre. de navegadores populares como
Chrome, Firefox, Edge ou Safari
CAPCUT VERSAO PRO Dual-core da 5 GB de espaco . .
4 Gb . Windows 10 ou superior SIM
Intel ou AMD livre
MICROSOFT VISIO 1.6 GHz (dual 4 GB de espaco .
4 Gb i Windows 10 - SIM
PROFESSIONAL core) livre.
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Os arquivos gerados pelos softwares, possuem tamanho inexpressivo, ndo sendo necessario assim, a previsdao de qualquer unidade
de armazenamento especifica.
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13.2. Infraestrutura elétrica:
Nao se aplica.

13.3. Logistica de implantacao:
As licencas serdo instaladas, quando necessario, pela contratada de Field Service do
TIMG.

13.4. Espaco fisico:

Nao se aplica.
13.5. Mobilidrio:

Nao se aplica.
13.6. Impacto ambiental:

Nao possui.

14. NOTAS TECNICAS / INFORMAGOES ADICIONAIS

14.1. Referente ao pagamento de licengas na modalidade SaaS de forma antecipada:

Sabe-se que a antecipagdao de pagamento é medida que deve ser evitada no ambito da
Administracdo Publica. Todavia, a mesma norma que condena a antecipacdo de
pagamento, admite a sua utilizacdo, desde que observados alguns requisitos. E este o teor
do art. 38 do Decreto n2 93.872/86:

Art . 38. Nao serd permitido o pagamento antecipado de fornecimento
de materiais, execu¢dao de obra, ou prestagdo de servico, inclusive de
utilidade publica, admitindo-se, todavia, mediante as indispensaveis
cautelas ou garantias, o pagamento de parcela contratual na vigéncia do
respectivo contrato, convénio, acordo ou ajuste, segundo a forma de
pagamento nele estabelecida, prevista no edital de licitacdo ou nos
instrumentos formais de adjudicac¢do direta.

Previsdo similar é encontrada na Lei federal n? 14.133/2021, que em seu art. 145
determina:

Art. 145. N3do sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total,
relativo a parcelas contratuais vinculadas ao fornecimento de bens, a
execugao de obras ou a prestacdo de servigos.

§ 19 A antecipagdo de pagamento somente serd permitida se propiciar
sensivel economia de recursos ou se representar condi¢do indispensavel
para a obtencdo do bem ou para a prestacdao do servico, hipdtese que
devera ser previamente justificada no processo licitatério e
expressamente prevista no edital de licitacdo ou instrumento formal de
contratacdo direta.

§ 22 A Administracdo podera exigir a prestacao de garantia adicional
como condicdo para o pagamento antecipado.

Dentre as Orientacbes Administrativas de Licitacdo e Contratos do TIMG também é
possivel encontrar um excerto que trata da matéria. Eis os termos da Orientacdo
Administrativa n? 18:

A antecipa¢do de pagamento somente deve ser admitida em situagdes
excepcionais, devidamente justificada pela area requisitante e aprovada
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pela presidéncia, demonstrando-se a existéncia de interesse publico,
observados os seguintes critérios:

1) represente condicdo sem a qual ndo seja possivel obter o bem ou
assegurar a prestacdo do servico, ou propicie sensivel economia de
recursos;

2) existéncia de previsao no edital de licitagdo ou nos instrumentos
formais de contratac¢do direta; e

3) adogdo de indispensaveis garantias, como as do art. 56 da Lei n?
8.666/93, ou cautelas, como por exemplo a previsdo de devolugdo do
valor antecipado caso ndo executado o objeto, a comprovacdo de
execucdo de parte ou etapa do objeto e a emissdo de titulo de crédito
pelo contratado, entre outras.

Denota-se, portanto, que, apesar de ndo ser a regra, ha situacdes em que a antecipagao do
pagamento poderad ser efetivada, desde que observadas as condicOes estabelecidas em lei.

Trazendo estas disposicdes para o caso concreto, temos na contratacdo em questdo de
softwares que serdo fornecidos na modalidade SaaS (software como servi¢o), onde o
software é fornecido pelo fabricante como um servico hospedado na nuvem, com
pagamento de assinatura (subscricdo) anual ou mensal

Apds avaliagdo do mercado, foi constatado que a melhor estratégia para os licenciamentos
na modalidade SaaS é a adocdo de pagamentos por periodicidades anuais, pelas razées
gue passamos a expor:

1. Emrelacdo ao modelo de licenciamento e pagamento utilizado pelo mercado:

Muitas contratagdes de software, seja no setor publico ou privado, sdo realizadas pelo
modelo de licenga de uso, no qual o usuario adquire o direito de usar o software.
Nestes casos o pagamento é realizado assim que a licenga é disponibilizada (ou
ativada), o que, via de regra, acontece antes da efetiva utilizacdo do software. A

adocdo desses mecanismos de pagamento é uma pratica comum no mercado de
software.

Todos os softwares que serdo contratados adotam esse formato de licenciamento e
pagamento.

2. Emrelacdo a economicidade da assinatura anual:

O pagamento pelo periodo definido garante, ao TIMG, um desconto no custo das
licencas, como se vé na tabela a seguir, que por sua vez, tem informacgGes que foram
retiradas dos sites dos fabricantes, em 04/02/2025.

Obs: O pagamento mensal somente é possivel para os softwares CANVA, PHPSTORM,
ROCKET.CHAT* e CAPCUT.

* no site do fabricante do Rocket.chat ndo esta disponivel o custo do licenciamento
Enterprise, por esse motivo, a titulo apenas de comparacdo, sera o utilizado como
referéncia os custos do licenciamento Pro.

* Figma, Logmein e Genially apresenta no site valor mensal com cobranga anual, ou
seja, ndo é possivel contratar os produtos por tempo inferior a 12 meses.
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CUSTO (PAGAMENTO Percentual de
MENSAL) CUSTO economia ao
PRODUTOS (PAGAMENTO escolher o
CUSTO CUSTO ANO ANUAL) licenciamento
MES (A) (Ax12) anual

CANVA PRO PARA EQUIPES - 5 usuarios RS 135,00 RS 1.620,00 RS 1.350,00 20%
CANVA PRO PARA EQUIPES — 11 usudrios R$ 297,00 RS 3.564,00 R$ 2.970,00 20%
CANVA PRO PARA EQUIPES — 18 usuéarios RS 486,00 R$ 5.832,00 RS 4.860,00 20%
CANVA PRO PARA EQUIPES — 20 usuérios R$ 540,00 R$ 6.480,00 R$ 5.400,00 20%
SKETCHUP US$ 49,99 US$ 599,88 US$ 349,00 42%
PHPSTORM Us$ 24,00 US$ 288,00 US$ 249,00 13%
ROCKET.CHAT US$ 4,60 US$ 55,20 US$ 48,00 13%
CAPCUT USS 25,99 Us$ 311,88 US$ 249,99 20%

Além disso, considerando que o preco de grande parte das assinaturas de software é
sempre cotado em délar, a assinatura anual em um pagamento Unico evita que o
preco se sujeite as variagdes cambiais.

3. Em relagdo ao pagamento e ativagdo das licengas:

As normas de direito financeiro impdem que, via de regra, a liquidagdo das despesas
seja realizada por ocasido da entrega definitiva do bem ou da realizacdo do servigo
(arts. 62 e 63 da Lei 4.320/1964). Ha algum tempo porém, o entendimento
predominante é que, no contexto da aquisicao de licencas de software, o momento
da entrega definitiva é o da ativacao ou disponibilizacao da licenca.

Seguindo essa premissa, para o fornecimento das licencas dos softwares que serdo
contratados, sera previsto no Termo de Referéncia clausula que indique que:

® As licencas serdo pagas apds a confirmagdo do recebimento definitivo, que
serd atestado por um servidor da GEOPE, por meio de acesso ao sitio restrito
entre o CONTRATANTE e o FABRICANTE, onde deverdo ser disponibilizadas
todas as Chaves de Ativacdo das licencas ora contratadas, ou através do
recebimento das chaves de ativacdo no e-mail da Geréncia que é utilizado
para esta finalidade (equipe.software@tjmg.jus.br).

4. Em relagdo ao risco de inadimpléncia.

A regra geral é de que a Administracdo Publica opte pelo pagamento a posteriori,
pois com ele, pode mitigar riscos de inadimplemento contratual.
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Ocorre que, na presente hipdtese, este risco de inadimplemento é bastante
reduzido, considerando que as solugdes que se esta a contratar sdo produzidas por
grandes empresas de tecnologia do mercado.

Com efeito, por se tratarem de empresas consolidadas, o risco de inadimpléncia é
considerado baixo.

Ante o exposto, entende-se, s.m.j., ndo haver débice, na presente contrata¢do, que tem
como previsdao o pagamento antecipado para o fornecimento de licengcas de uso dos
softwares pretendidos.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Ndo ha necessidade de contratagdes correlatas ou interdependentes, conforme itens 4.2. e 18.1

16.IMPACTOS AMBIENTAIS

N3ao se aplica.

17.POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Considerando as pesquisas e analises deste ETP e as necessidades laborais dos demandantes
atesta se a viabilidade da contrata¢ao dos licenciamentos.

18. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO APOS A EXECUCAO

DO CONTRATO
18.1. Recursos Materiais
L. Acao para obtencao 3
Descrigao do Recurso Quant. Responsavel
do Recurso
Estacdo de Trabalho/Servidor | 1 por licenca Recurso ja disponivel GEOPE
18.2. Recursos Humanos
- Acao para
Descricao do A . ~ <
Quant. | Competéncia obtencao do Responsavel
Recurso
Recurso
Gerente de Projeto Gestao do o ,
1 ] Recurso ja disponivel CEGOTI
da DIRTEC Projeto
Lider técnico 1 Elaborac3o do Recurso ja disponivel GEOPE
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ETPe TR
Apoio nos
Apoio técnico 1 estudos da Recurso ja disponivel
R GEOPE
contratagao
Gestdo do g ;
Gestor do Contrato 1 Recurso ja disponivel GEOPE
contrato
Fiscal do Contrato e Fiscalizacdo o ,
Recurso ja disponivel GEOPE
Suplentes dos contratos
. Instalagdo das - ,
Contratada de Field 1 . Recurso ja disponivel GEOPE
licencas

ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

Descricao da acao de continuidade Responsaveis Prazos
Plano de Transicdo: Com o encerramento do contrato, deve ser Até 6 meses
avaliado a viabilidade da substituicdo ou continuidade do Gestor do Contrato antes do fim

fornecimento das licencas.

do contrato.

Documentag¢ido Detalhada: Manter documentacdo técnica completa
e atualizada sobre a solucdo, incluindo procedimentos de instalagao,
configuracdo e manutencdo. Isso serd fundamental para a equipe do
TIMG e para possiveis novos fornecedores.

Fiscal do contrato

A partir da
contratacdo da
solucdo

Novos fornecimentos: Realizar estudos e novas contrata¢des para o
fornecimento de outros softwares ou outros quantitativos, caso seja
necessario.

Gestor do Contrato

A partir do
recebimento
das demandas

ESTRATEGIA DE TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Descri¢cao da acao de ..
L. Responsaveis Prazos
continuidade
Transferéncia de Documentagdo: el d Até o fim da
Garantir que toda a documentagdo Iscatdo vigéncia do
relevante da Solugdo de TIC, incluindo contrato contrato
manuais, guias de configuracdo,
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procedimentos operacionais e
detalhes técnicos, sejam compilados e
disponibilizados a equipe do TIMG.

Manutengcdao da documentaciao de

conhecimento atualizada: Certificar-se Durante
de que a equipe interna mantenha a Fiscal do todaa
documentacdo atualizada a medida contrato vigéncia do
que novos conhecimentos e contrato

procedimentos forem adquiridos.

Encerramento Contratual: Formalizar

. ) Ao final da
e validar junto ao fornecedor os Gestor do o
. vigéncia do
procedimentos para encerramento Contrato
contrato

contratual, servigos e outros

21. ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

Para independéncia do TIMG em relagdo a empresa contratada, devera ser adotada a seguinte
acao para contingenciar ou mitigar possiveis dependéncias a empresa:

® Parte das licengas sdo de uso temporario e todos os direitos de utilizacdo pertencem a
fabricante do software. Contudo, a distribuicdo das licencas fica a critério do TIMG e o direito
de propriedade dos arquivos criados sao do TIMG.

e Visando garantir a continuidade e a independéncia do TIMG em relacdo aos softwares
contratados, é recomendado e serd orientado aos usuarios, que fagam o backup dos arquivos
gue se encontram salvos em nuvem periodicamente, os mantendo salvos também nos
servidores de rede do TIMG, evitando que em uma eventual troca de software, os materiais
produzidos sejam perdidos.

e Todo o conhecimento adquirido ao longo da vigéncia do contrato devera ser armazenado na
base de conhecimentos da GEOPE.

22. APROVAGAO E ASSINATURA

Integrante Técnico Integrante Demandante
Lucas Victor Cotta Corréa - 00092148 Rafael Meyer Pires Lopes - 00076596
Coordenador da COFAT - Coordenacdo de Apoio as Gerent.e da~CEPROC. - Centro de Gestao,
Contratacdes de Ativos e Operacdes e Fiscalizacdo de Padronizagao e Qualidade dos Processos
Contratos

Guilherme Augusto Mendes do Valle - 10136663

Secretario da Secretaria de Governanca e Gestao
Sandra Lopes Moreira — 00063610 Estratégica

Coordenadora da COATEC - Coordenacdo de Gestao de
Ativos de Tecnologia da Informagao

Guilherme Chiodi - 10349472
Assessor da NUGIN - Nicleo de Gestdo da Inovacao

Alexandre Duarte Sales - 00082016

Servidor da COATEC - Coordenacdo de Gestdo de Paulo José Rezende Borges - 00091413
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Ativos de Tecnologia da Informacao

Ualace Aleluia Fernandes - 00092171

Servidor da COATEC Coordenacao de Gestao de Ativos
de Tecnologia da Informacdo

José Sérgio Pereira Barros — 00061184
Servidor da COFAT - Coordenacao de Apoio as
Contratacoes de Ativos e Operacoes e Fiscalizacao de
Contratos

Tatiana Cristina Mendes Hanum - 00063784

Gerente da GEOPE - Geréncia de Operacoes a Ativos de

Juiz de Direito Coordenador

Inah Maria Szerman Rezende - 00071175
Gerente da GEPED - Geréncia de Planejamento e
Desenvolvimento Pedagoégico

Ygor Leonardo Guimaraes Tavares - 0000061085
Assessor Técnico do CEGOTI - Centro de Governanca de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao

Alessandra da Silva Campos - 0075804

Diretora da DIRTEC - Diretoria Executiva de Tecnhologia da

Tecnologia de Informdtica e Comunicacdo

Informacgao e Comunicagao

Viviane de Lima Cafaro - 00062117

Gerente da DIRFIN - Diretoria Executiva de Financas e
Execucao Orcamentaria

Eduardo Anténio Codo Santos - 00094508
Diretor da DIRFIN Diretoria Executiva de Financas e
Execucao Orcamentaria

Giovana Alvares de Moura - 00051946
Assessora da ASPLAG - Assessoria Técnica e
Juridica ao Planejamento e a Gestao Institucional

Jodo Victor Silveira Rezende - 00094490

Diretor da DEPLAG - Diretoria Executiva de
Planejamento Orcamentario e Qualidade na Gestéo

Institucional

Talita Ribeiro de Freitas Santos - 00083774

Coordenadora da COAPE - Coordenacao de Apoio e
Acompanhamento do Sistema "Processo Judicial
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Eletronico"da Primeira Instancia

Guilherme Lima Nogueira da Silva - 00031880

Juiz Auxiliar da Corregedoria

Mariana Horta Petrillo - 00087080

Gerente da SEANUP - Servico de Apoio ao Nucleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de
Conflitos

Rogério Medeiros Garcia de Lima - 22881555

Desembargador da 3° GAVIP - Gabinete da 3°
Vice-Presidéncia

Guilherme Catoni Costa - 00081489

Coordenador da CONOD Coordenacao de

Governanca, Normatizacdo, Organizacédo e Solucdes
de Dados

Ualace Aleluia Fernandes - 00092171
Servidor da COATEC Coordenacdo de Gestdo de Ativos de

Tecnologia da Informacao

Sandra Lopes Moreira - 00063610
Coordenadora da COATEC - Coordenacdo de Gestao de
Ativos de Tecnologia da Informacao

Maurilio Monteiro Catarino - 00105593
Coordenador do COSISP - Coordenacao de Projetos
de Sistemas de Instalacoes Prediais

Marcelo Junqueira Santos - 00021956
Diretor da DENGEP - Diretoria Executiva de
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Engenharia e Gestao Predial

Luis Fernando de Oliveira Benfatti - 00032086
Juiz Auxiliar da Presidéncia

Gilberto Miranda Barbosa Junior - 00063347
Gerente do CESUPE - Centro de Suporte Técnico ao
Processo Judicial Eletronico e demais Sistemas
Eletronicos de 22 Instancia

Marcos Lincoln dos Santos - 27207582
Desembargador da 1° GAVIP - Gabinete da 12
Vice-Presidéncia

Thiago Magela Viana da Silva - 00069781
Coordenador do COJUD 22 - Coordenacao de
Desenvolvimento de Sistemas Judiciais da 22

Instancia

Frederico Coutinho - 00091306
Coordenador da COJIN - Coordenacao de Analise e
Integracdo de Sistemas Judiciais Informatizados

Jodo Ricardo de Oliveira Alves - 00081497
Assessor da GEJUD - Geréncia de Sistemas Judiciais
Informatizados

Alessandra Souza Pinto Oliveira - 00065516
Gerente em exercicio GEPED Geréncia de
Planejamento e Desenvolvimento Pedagdégico

Thiago Grazziane Gandra
Juiz de Direito

A CECOR realizou a analise de conformidade do documento de acordo com Resolugcdo n2 468/2022 do
Conselho Nacional de Justica.

Simone Guedes Bicalho - 0081885
Servidor da CECOR

Mateus Cangado Assis - 00063750
Assessor Técnico do CECOR

Autoridade Maxima da Area de TIC

(ou Autoridade Superior, se aplicavel)

Alessandra da Silva Campos - 0075804

Diretora da DIRTEC
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