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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua Gongalves Dias, N° 1260 - Bairro Funcionarios - CEP 30140-096 - Belo Horizonte - MG - www.tjmg.jus.br
Andar: 6°

CONTRATO N° 081/2022

GECONT/CONTRAT
Ct. 081/2022 (SIAD n°. 9327154)

CONTRATO N° 081/2022 - (INF.4415.00) DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA que entre si celebram o ESTADO DE MINAS GERAIS, por intermédio do
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS — TIMG ¢ a COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS —- PRODEMGE, com
a interveniéncia da SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO -
SEPLAG.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte, Estado de
Minas Gerais, na Av. Afonso Pena, n°. 4.001, Bairro Serra, inscrito no CNPJ/MF sob o n°. 21.154.554/0001-13, doravante
denominado TRIBUNAL, neste ato representado pela Juiza Auxiliar da Presidéncia, ROSIMERE DAS GRACAS DO COUTO,
conforme delegacdo de competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria TIMG n°. 4.874/PR/2020, de 03 de julho de 2020 e
alteragoes posteriores, tendo como INTERVENIENTE, a SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E
GESTAO - SEPLAG, com sede em Belo Horizonte, na Rodovia Papa Jodo Paulo II, n°. 4.001, Edificio Gerais - 2° e 3°
andares, Cidade Administrativa, Serra Verde, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 42.498.634/0001-66, neste ato representada
legalmente por seu Subsecretario do Centro de Servigos Compartilhados, Sr. RODRIGO FERREIRA MATIAS, CPF n°
927.943.356-34, ¢ a COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE, com sede em Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, na Rodovia Papa Jodo Paulo II, n°. 4.001, Serra Verde,
CEP 31.630-901 inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 16.636.540/0001-04 e Inscrigdo Estadual n°. 062.908.129.00-52, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu Diretor Técnico, Sr. LADIMIR LOURENCO DOS SANTOS
FREITAS, Analista de Sistemas, CPF n°. 698.824.956-72 e pelo Diretor-Presidente, Sr. ROBERTO TOSTES REIS, empresario,
CPF n° 800.502.046-53, resolvem celebrar o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA,
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 - Processo SISUP n°. 172/2022 - Processo SIAD n°. 107/2022, doravante
simplesmente denominado "Contrato", que sera regido pela Lei n° 8.666 de 1993 e posteriores alteragdes e pela legislacdo
aplicavel, de acordo com as seguintes clausulas e condi¢des, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas
por si ¢ sucessores.

Clausula 1* — DO OBJETO E DA EXECUCAO DO SERVICO

1.1. Constituem objeto do presente instrumento a execugdo dos servigos previstos neste Contrato e em seu Anexo [ -
Especificidades da Demanda, viabilizando o uso do Sistema de Concessdo de Diarias de Viagens e Passagens de Minas Gerais —
SCDP/MG pelo Tribunal de Justi¢a de Minas Gerais. Gerenciado pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG
— Executivo/MG) e pela Companhia de Tecnologia da Informagdo do Estado de Minas Gerais (PRODEMGE), o SCDP
permitira a simplificagdo do processo de concessdo de diaria de viagem, a descentralizag@o e clareza nos procedimentos de
conferéncia e aprovacdo da diaria de viagem, maior confiabilidade na informagdo prestada e melhoria no gerenciamento das
informacgdes. Para que essa necessidade do TRIBUNAL seja atendida, é necessaria a contratagdo dos servigos de informatica
abaixo, conforme as seguintes especificagoes:

1.1.1. Servico: Manutencdo Programada de Sistemas de Informac¢io — Servico de Concepcio Preliminar da Integracio,
englobando:

a. Reunides da equipe da PRODEMGE, composta por funcionarios com perfil de “Analista de Requisitos e Arquiteto”, com as
areas clientes do TRIBUNAL para defini¢do dos dados a serem encaminhados ao SCDP-MG, bem como recebidos do SCDP-
MG;

b. Reunides da equipe da PRODEMGE, composta por funcionarios com perfil de “Analista de Requisitos e Arquiteto”, com
setores da Informatica do TRIBUNAL, para definicdo dos sistemas que precisam ser integrados ao SCDP-MG (apds o
entendimento com as areas clientes, registrado no item anterior); entendimento da estrutura de dados dos sistemas que serdo
integrados a0 SCDP-MG; e definigéo técnica do modelo mais adequado para a integragdo, conforme cada caso (servigo, view ou
arquivo TXT);

c. Elaboracdo do Documento de Visdo da Solugdo de Integragcdo pela PRODEMGE e aprovagdo pelas areas clientes e equipes
técnicas da Informatica do TRIBUNAL, conforme competéncia de cada setor;
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d. Elaboracdo, pela PRODEMGE, do Cronograma de Implantagdo junto com Proposta Comercial, para analise do
TRIBUNAL.

1.1.2. Servico de Manutencao Programada Evolutiva do SCDP-MG - Integracdo do SCDP-MG com Sistemas Internos
do TRIBUNAL, englobando as atividades:

a. Implementagdo da integrag@o entre 0 SCDP-MG e os sistemas de Recursos Humanos do TRIBUNAL;

b. Criacdo e execugdo de rotinas de carga inicial de dados da estrutura de setores do TRIBUNAL e demais dados identificados
na etapa de Concepgao (classificados como “carga inicial”), sem 6nus para o TRIBUNAL, por se tratar de funcionalidade ja
disponivel no SCDP-MG;

c. Implementagdo no SCDP-MG de regras especificas para o TRIBUNAL, referentes a “Cadastramento de viagem” e
“Aprovacdes e execucdo financeira”;

d. Criagdo e execu¢do de rotina de extragdo diaria de dados de didrias de viagens pagas e de passagens aéreas emitidas para o
TRIBUNAL, disponibilizada em FTP da PRODEMGE, para ser acessado pelo TRIBUNAL. O detalhamento de quais dados
devem ser disponibilizados sera feito na etapa de Concepgéo, pela PRODEMGE, junto as areas clientes do TRIBUNAL.

1.1.3. Servico Manutencio Programada Evolutiva — Sob Demanda: servico a ser utilizado apenas em caso de eventual
necessidade. Exemplos:

a. Alteracdo/melhoria de relatérios existentes no SCDP-MG ou criagdo de outros para atender as especificidades do
TRIBUNAL;

b. Alteracio/melhoria de alguma integracio existente ou criaciio de outras, seja para enviar dados do TRIBUNAL para
0 SCDP-MG ou para receber dados do SCDP-MG para o TRIBUNAL.

A. Detalhamento do servico

A.1. A CONTRATADA trabalha com um processo proprio para manutencdo de sistemas. Esse processo abrange: obter,
analisar, especificar, revisar ¢ homologar os requisitos; implementar, testar ¢ homologar a manutencéo; e implantar a nova
versdo do sistema para 0o TRIBUNAL. A manutengo de sistemas engloba também a recepg@o de sistemas de terceiros, que tem
0 objetivo de implantar esses sistemas no ambiente de produgdo da CONTRATADA. Esse processo tem como objetivo
padronizar e facilitar a manutengdo de sistema. Ele define de forma estruturada o ciclo de vida do software, que determina o
conjunto de fases pelas quais 0 mesmo passa, até tornar-se pronto para que possa ser liberado para 0o TRIBUNAL.

B. Tipos de Manutengdo

B.1. Manuten¢do Corretiva de Sistemas - Consiste na modificagdo do sistema existente para a corre¢do de problemas ou
adaptacdes pontuais. Seu objetivo ¢ restaurar ou adequar o sistema aos padrdes previamente especificados, sem contemplar
novas funcionalidades ou caracteristicas técnicas ndo definidas no escopo inicial do sistema para o seu desenvolvimento. Pode
ser efetuada em qualquer componente do sistema em situagdo de inconformidade e deve seguir o Processo de Software da
CONTRATADA.

B.2. Manutenc¢iao Evolutiva de Sistemas - Consiste na modificagdo do sistema existente para atender a novas demandas de
requisitos do TRIBUNAL. Pode implicar tanto na modificacdo quanto na cria¢do de novas funcionalidades. Essa manutencao ¢
realizada seguindo os procedimentos estabelecidos no Processo de Software da CONTRATADA.

C. Modalidades do Servico

C.1. De acordo com a necessidade do TRIBUNAL, a CONTRATADA disponibiliza duas modalidades distintas para os
servigos de Manutengdo: Programada e Emergencial, que contemplam as manutengdes evolutivas e corretivas.

C.2. Manutencio Programada - Consiste na modificacdo do sistema existente dentro de um planejamento, de maneira
programada, para atender a novas demandas de requisitos do TRIBUNAL. Pode implicar tanto na modificacdo quanto na
criagdo de novas funcionalidades e ¢ atendida por meio de um projeto ou um servico de manutengio.

C.2.1. As versdes e releases a serem construidos podem ser delimitados por assunto, por prazo ou por ambos, a critério do
TRIBUNAL.

C.2.2. Essa modalidade ¢ realizada seguindo os procedimentos estabelecidos no Processo de Software da CONTRATADA.

C.2.3. Quando a demanda for tratada como um projeto, o projeto de manutengdo é gerenciado seguindo os procedimentos
estabelecidos na Metodologia de Gerenciamento de Projetos da CONTRATADA.

C.2.4. A recepgdo de sistemas de terceiros sempre sera tratada como projeto de manutengdo evolutiva.

C.2.5. Apos a implantag@o da nova versdo do sistema em producdo, a CONTRATADA oferece um prazo de garantia de até 90
(noventa) dias para corrigir eventuais problemas relacionados a(s) inconformidade(s), com as especificagdes definidas pelo
TRIBUNAL.
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D. Fluxo de Execucao de Servi¢co
D.1. Manutenc¢do Programada Corretiva ou Evolutiva (Projeto)
D.1.1. O TRIBUNAL solicita o servico 8 CONTRATADA, via area de negdcios.

D.1.2. A CONTRATADA reune com o TRIBUNAL para coletar os requisitos e elaborar a Visdo do Produto que sera
construido.

D.1.3. O TRIBUNAL assina contrato com a CONTRATADA para desenvolvimento da solu¢do proposta, contendo o escopo e
cronograma de execu¢ao do projeto.

D.1.4. A CONTRATADA realiza reunido de inicializa¢do do projeto.
D.1.5. A CONTRATADA realiza reunides periddicas com o TRIBUNAL para especificar os requisitos de software.
D.1.6. O TRIBUNAL homologa especificacdo de requisitos de software.

D.1.7. A CONTRATADA constroi o sistema e disponibiliza-o em ambiente de homologacdo para ser testado e homologado
pelo TRIBUNAL.

D.1.8. O TRIBUNAL testa e homologa o sistema.

D.1.9. O TRIBUNAL indica os usuarios para o repasse de informacdes de uso do sistema.
D.1.10. A CONTRATADA faz o repasse para os usudrios indicados pelo TRIBUNAL.
D.1.11. O TRIBUNAL assina o termo de encerramento do projeto.

D.1.12. A CONTRATADA libera o sistema homologado para o ambiente de produgcdo no TRIBUNAL ou disponibiliza o
sistema em produgdo, quando a hospedagem for na CONTRATADA.

E. Local de Prestaciao do Servico
E.1. Nas instalagoes da CONTRATADA em Belo Horizonte/MG.

E.2. Reunides poderdo ocorrer nas instalagdes do TRIBUNAL, caso esteja acordado em contrato.

F. Elementos que Compéem o Servico
F.1. Equipe técnica.

F.2. Ambientes especificos de desenvolvimento, teste e homologacao.

G. Tecnologias Aplicadas na Prestacio do Servico

G.1. Documentacao técnica: suite de ferramentas para documentagao padrao da CONTRATADA.

G.2. Gerenciamento de Projetos: ferramenta de gestdo de projetos e tarefas padraio da CONTRATADA.
G.3. Banco de Dados: Oracle, MySql, SQLServer Adabas, DB2.

G.4. Linguagem de Programac@o: JAVA, PHP, ASP, .Net, Natural, Cobol.

G.5. Ferramenta de gestio de defeitos.

G.6. As tecnologias poderdo variar conforme necessidade do projeto.

H. Periodo da Disponibilizacio
H.1. Dias uteis, das 8h as 12h e das 13h as 17h, ou conforme acordado com do TRIBUNAL.

I. Responsavel pela Execug¢ido

I.1. Superintendéncias de Sistemas.

J. O que nao esta no Escopo

J.1. Modelagem de processos de negdcio.

J.2. Desenvolvimento de sistemas de informagao.

J.3. Suporte aos usuarios do sistema.

J.4. Suporte técnico em sistemas de informagao.

J.5. Capacitacdo de usudrios em sistemas de informagao, apds a disponibilizacdo do sistema para o TRIBUNAL.
J.6. Suporte em ambiente de produgao.

J.7. Manutengao corretiva no sistema apds o prazo de garantia.
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J.8. Hospedagem do sistema em produgao.
J.9. Contratacdo de recursos humanos para o TRIBUNAL operar o sistema.
J.10. Alterar o processo de pagamento de passagens.

J.11. Alterar sistemas mantidos pelo TRIBUNAL, inclusive para realizagdo de integragdo com o SCDP-MG. Cabera ao
TRIBUNAL realizar as manuten¢des nos proprios sistemas.

J.12. Realizar cargas de dados de viagens de outros sistemas.

J.13. A aquisigdo de certificado digital.

K. Atendimento e Suporte

K.1. O atendimento ao TRIBUNAL ¢ feito através do Service Desk da CONTRATADA, que esta disponivel aos clientes
conforme descrito no capitulo 8 do Caderno de Servigo, no enderego
eletronico https://www.planejamento.mg.gov.br/pagina/gestao-governamental/gestao-de-ti/compras-de-tic

1.2. As especificidades dos servicos estao descritas abaixo:

1.2.1. Todos os artefatos de software gerados durante a manuteng@o do sistema deverdo ser obrigatoriamente aprovados pela
SEPLAG, gestora do sistema SCDP-MG. Homologagdes da manutengdo do sistema SCDP-MG deverdo ser obrigatoriamente
realizadas pela SEPLAG e TRIBUNAL.

1.2.2. As homologagdes da manutengdo do sistema SCDP-MG deverdo ser obrigatoriamente realizadas pela SEPLAG e
TRIBUNAL.

1.2.3. O SCDP-MG sera adaptado para consultar dados basicos de viajantes no sistema de RH do TRIBUNAL.

1.2.4. As alteragdes na estrutura organizacional do TRIBUNAL realizadas no seu proprio sistema de RH deverdo ser refletidas
automaticamente na base do SCDP-MG através de uma rotina de integracao didria.

1.2.5. Criar e executar rotina de carga inicial de dados de unidades que compdem o 6rgao conforme no padrdo do SCDP-MG.
1.2.6. Criar e executar rotina de carga inicial de dados de usuarios.

1.2.7. Implementar as regras referentes a situagdes funcionais que inviabilizem a realizagdo das a¢des pelos usuarios. (Ex: férias
¢ afastamentos.).

1.2.8. O TRIBUNAL devera contratar uma agéncia de viagens a ser responsavel pela compra de passagens.

1.2.9. As integragdes com o sistema de administragdo de pessoal deverdo seguir os padrdes pré-estabelecidos pela PRODEMGE
e SEPLAG.

1.2.10. A estrutura hierarquica do 6rgdo devera ser carregada de acordo com os padrdes utilizados no SCDP-MG para migragdo
de dados para os Orgaos;

1.2.11. Este levantamento leva em consideracdo que o TRIBUNAL utilize o mesmo sistema de administragdo financeira e
contabil utilizado pelo poder executivo do Estado de Minas Gerais.

1.3. O cronograma de atividades sera elaborado apds a assinatura do contrato ¢ podera ser alterado pela CONTRATADA em
funcdo de condi¢des especificas do projeto, alteragdes de escopo ou funcionalidades solicitadas pelo TRIBUNAL ou atraso em
atividades sob a responsabilidade do TRIBUNAL.

1.4. Os servicos serdo iniciados pela CONTRATADA no més de novembro de 2022, em data a ser acordada entre as partes.

1.5. Fazem parte integrante deste contrato o seguinte documento, denominado de anexo:

1.5.1. Anexo I deste Contrato — Especificidade da Demanda.

Clausula 2* - DOS NiVEIS DE SERVICO

2.1. A execugdo do objeto deste contrato devera atender aos niveis de servi¢o acordados entre as partes, que serdo monitorados
conforme especificado abaixo:

. Entrega do(s) produto(s) gerado(s) durante a prestacdo do servigo de manutengdo de
Indicador .
sistemas contratado nos prazos acordados.
Acordo de
Nivel de | 80,00%
Servico
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Garantir a(s) entrega(s) prevista(s) no contrato do(s) produto(s) gerado(s) em cada
etapa da prestacio do servico de manutengdo de sistemas contratado, bem como o
cumprimento dos prazos acordados.

Premissas

1. O TRIBUNAL devera se responsabilizar por eventuais alteragdes de escopo e prazo
que impactardo na adequagao dos SLAs correspondentes.

2. O TRIBUNAL devera indicar um representante com autonomia para analisar e
tomar decisdes relacionadas a demanda ou ao projeto.

3. O TRIBUNAL devera cumprir as atividades de sua responsabilidade no prazo
acordado. Exemplo: reunides de levantamento e esclarecimento de requisitos,
disponibilizagdo de fontes de dados, e homologacdo de sistemas.

4. O TRIBUNAL devera validar o cronograma de trabalho, gerado pela
CONTRATADA, para a execucdo dos servigos. Observacdo: As datas de entrega(s)
acordada(s) serdo revistas se houver qualquer alteracdo nas condigdes previstas no
cronograma inicial.

5. O servigo de manutencdo de sistemas (evolutiva ou corretiva) podera ser tratado
como projeto ou como servigo, estabelecido de acordo com as regras da Companbhia.
S6 devera ser apurado SLA nas manutengdes tratadas como projeto.

6. As Manutengdes tratadas como servigos ndo serfio consideradas para apuracdo de
SLA.

7. As manutengdes do tipo emergenciais ndo serdo consideradas para apuragdo de
SLA.

8. As manutengdes corretivas, mesmo sendo programadas, ndo serdo consideradas para
apuragdo de SLA.

Descricao
Indicador

do

1. Ao final de cada etapa da prestacdo do servigo de manutengdo de sistemas, os
produtos gerados serdo entregues ao TRIBUNAL, que sera formalmente notificado
dessa entrega e devera assinar o Termo de Aceite do Produto.

2. A ndo realizacdo das reunides de levantamento de requisitos e homologacdo nas
datas previstas pode gerar atrasos nos prazos definidos para elaboragdo e entrega dos
produtos.

3. Caso isso ocorra, as partes poderdo fechar um acordo alterando o prazo inicial, sem
prejuizo do cumprimento do SLA. Devera ser elaborado um novo cronograma
contendo os prazos pactuados, o qual passara a ser considerado vigente para fins de
apuragdo do SLA.

4. Podera ocorrer também alteragdo do escopo inicial do servico por solicitacdo ou
acordo com o TRIBUNAL, com possibilidade de impacto na quantidade, data, prazo
de entregas (redu¢do ou aumento) e no custo destas.

5. Nesse caso, as partes poderdo fechar um acordo alterando o niimero de entregas
previsto inicialmente sem prejuizo do cumprimento do SLA, por meio de uma
solicitagdo de mudanga. Devera ser elaborado novo cronograma contendo as novas
condig¢des de entregas, prazos ¢ custos pactuados, o qual passara a ser considerado
vigente para fins de apuragdo do SLA.

Periodicida

de

da Apuracio

A apuragdo do SLA sera realizada na conclusdo do servico de Manutencdo, apos a
assinatura do Termo de Encerramento do Projeto.

Mecanismo
de Calculo
Apuracgio

da

1. Verificar o numero total de entregas previstas — EP (marcos no cronograma inicial
ou vigente); as entregas realizadas - ER e formalizadas por meio do(s) Termo(s) de
Aceite do Produto devidamente assinado(s); e os prazos — P estabelecidos na tultima
linha de base do projeto ou prazo acordado quando néo se tratar de projeto.

2. EP: niimero de entregas no cronograma inicial ou no cronograma vigente, caso o
inicial tenha sofrido alteragdo apo6s acordo formal entre as partes em fungdo de
alteracdo de escopo do projeto.

3. ER: nimero de entregas realizadas no prazo constantes do respectivo Termo de
Aceite do Produto, desde que as datas de assinatura desse documento ¢ a estabelecida
no cronograma inicial ou vigente, se for o caso, sejam as mesmas.

4. P: data (dia/més/ano) especificada no cronograma inicial ou no cronograma vigente,
caso o inicial tenha sofrido alteragdo apds acordo formal entre as partes.

Formula de calculo: Percentual de entregas no prazo acordado (PE) = Numero de
entregas realizadas (ERs) no prazo / numero total de entregas previstas (EPs) x 100%.
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Evidéncias As evidéncias a serem apresentadas sdo:

1. Cronograma inicial,

2. Solicitagdo de mudanga em projeto, se for o caso;
3. Cronograma vigente, se for o caso;

4. Contrato de Prestacdo de Servigos de Informatica;

5. Termo de Aceite do Produto assinado pelo TRIBUNAL, contendo a data de
recebimento;

6. Notificacdo ao TRIBUNAL.

A ndo disponibilidade do TRIBUNAL para assinar o recebimento da entrega nao
caracterizara descumprimento de prazo por parte da CONTRATADA.

1. O relatorio da apuragdo do nivel de servigo sera publicado no Espago Cliente do site
da CONTRATADA, no més subsequente ao da apuragdo dos resultados.

Publicacao 2. Fica, desde ja, aceito que a CONTRATADA somente terd obrigacdo de
disponibilizar informagdes sobre o nivel de servigo referente ao més de prestagdo do
servico, limitado a vigéncia do contrato.

2.2. O presente contrato sera objeto de renegociagdo, caso o TRIBUNAL solicite alteragdo nos niveis de servigo, que devera ser
formalizada por termo aditivo.

Clausula 3* - DA DEMANDA E VOLUMETRIA
3.1. A execugdo do objeto tera como referéncia os valores de volumetria informados abaixo:
3.1.1. Quantidade de horas trabalhadas: (1.472).

3.2. O presente contrato sera objeto de renegociagdo, caso se verifique, durante a execucdo do servigo, alteracdes na demanda e
volumetria, descritas no item 3.1., que deverdo ser formalizadas por termo aditivo.

Clausula 4" - DO VALOR, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

4.1. O TRIBUNAL pagard 8 CONTRATADA, pela execugdo dos servigos objeto do presente instrumento, o importe total de
RS 245.824,00 (duzentos e quarenta e cinco mil, oitocentos e vinte e quatro reais), valor no qual ja estdo incluidas todas as
despesas com a prestag@o do servigo descrito na Clausula 1* deste Contrato.

4.2. O TRIBUNAL pagara a CONTRATADA, pela execugdo dos servigos objeto do presente instrumento, mediante
comprovacdo da entrega dos produtos, conforme desembolso abaixo:

Servico: Manuten¢io Programada de Sistemas de Informacio

Valor
Valor R total d Valor
N° Item Produto / Marco Item / Unid. Unitério | ccurso 0. aldo |l ¢otal do
(RS) Alocado item roduto
®s) | P
Manutencio Programada Evolutivas — Integracdo | Concepgao Preliminar da
! SCDP com RH TIMG Integracdo/hora 167,00 36 6.012,00 6.012,00

VALOR TOTAL DO SERVICO (somatorio dos valores dos produtos) || 6.012,00

Servico: Manuten¢do Programada de Sistemas de Informacio

Valor Recurso || Valor total do Valor total
N° Item Produto / Marco Item / Unid. Unitario Alocado item (RS) do
(RY) produto
Manutencio Programada Evolutivas — Integracio
1 SCDP com RH TIMG hora 167,00 936 156.312,00 156.312,00
VALOR TOTAL DO SERVICO (somatorio dos valores dos produtos) || 156.312,00

https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10609995&infra_sistem...
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Servico: Manuten¢do Programada de Sistemas de Informacio

Valor Recurso || Valor total do Valor
N° Item Produto / Marco Item / Unid. Unitario . total do
Alocado item (R$)
(RS) produto
1 Manutenciao Programada Evolutivas — Integracio hora 167,00 500 83.500,00 83.500,00

do SCDP com sistemas do TJMG - Sob Demanda

VALOR TOTAL DO SERVICO (somatorio dos valores dos produtos) || 83.500,00

https://sei.tjmg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10609995&infra_sistem...

4.3. As notas fiscais/faturas relativas aos servigos prestados serdo emitidas em conformidade com os pregos e condigdes até o 5°
dia 1til, apds a entrega do produto objeto de faturamento, com vencimento no 10° (décimo) dia apds sua emissao.

4.4. No caso de descumprimento dos niveis de servicos definidos na Clausula 2%, os valores referenciados no item anterior
sofrerdo desconto, conforme tabela abaixo:

Faixas de ajuste A partir de 70,00% e abaixo de 80,00% Abaixo de 70,00%
Fatores de ajuste 1% 4%

4.5. O indicador previsto na Clausula 2* deste Contrato, somente impactara o pagamento da CONTRATADA apds decorridos
30 (trinta) dias da publicagdo deste contrato, mas serdo aferidos desde o inicio do contrato de forma a proporcionar as partes
contratantes um periodo de adaptacdo do referido indicador.

4.6. A realizagdo dos descontos indicados na planilha acima ndo impede a aplicag¢do de sangdes 8 CONTRATADA por conta de
inexecucao contratual.

4.7. O TRIBUNAL terd até 15 (quinze) dias contados da disponibilizagdo no Espago TRIBUNAL do relatdrio da apuracdo do
nivel de servigo para contestar os resultados apresentados, caso o indice acordado nio seja cumprido e devidamente justificado.
A CONTRATADA ficara reservado o direito ao contraditorio, a ser apresentado ao TRIBUNAL em até 15 (quinze) dias
contados do envio de confirmagdo de leitura do recebimento da contestacdo apresentada.

4.7.1. No caso de contestagcdo, o TRIBUNAL devera enviar e-mail para o endereco eletronico gestaosla@prodemge.gov.br.
4.8. A aplicagdo dos ajustes, se houver, ocorrera no més subsequente a conclusdo do processo descrito no item anterior.

4.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para
tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pelo TRIBUNAL, entre a ultima data prevista para pagamento e
a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serdo pagos mediante solicitacio da CONTRATADA, e calculados, “pro
rata tempore”, por meio da aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento,
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagiio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1i/365, onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

4.9.1. A atualizag@o financeira tratada no subitem acima sera incluida no faturamento seguinte ao da ocorréncia e dependera de
solicitagio da CONTRATADA.

4.10. Os pregos dos servigos indicados na Clausula Primeira deste Contrato serdo reajustados apds 12 meses, contados a partir
do inicio da vigéncia do presente instrumento, tendo como indexador o INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou
outro indice que vier substitui-lo, acumulado nos tltimos 12 (doze) meses, disponivel 2 (dois) meses antes do término da
vigéncia do contrato, conforme aprovag¢do do Comité de Governanga Corporativa, OF.SEF.GAB.SEC.N°608/2013.

4.10.1. Os pregos reajustados ndo poderdo ultrapassar o valor méximo para execugdo dos servigos no periodo, previsto no
Cadernos de Servigos da CONTRATADA.

Clausula 5" - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1. Pela prestacdo dos servicos ora contratados, a CONTRATADA sera paga a conta de recursos do orcamento do
TRIBUNAL consignados na(s) Dotacdo(¢des) Orcamentaria(s) abaixo e suas eventuais suplementagdes, para o exercicio de
2021/2022 e por sua correspondente, para exercicios subsequentes, desde que constante do PPAG:

Dotacio: 4031.02.061.706.2025.3.3.90.40.03 ou outra que vier a ser consignada para este fim.
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5.1.1. Os recursos consignados na(s) dotag@o(¢des) orcamentaria(s) supramencionada(s) serdo objeto de empenho prévio bem
como suas eventuais suplementagdes.

Clausula 6" - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

Este contrato vigorara por 12 (doze) meses a contar de sua publicacdo, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, sempre
mediante a assinatura de Termo Aditivo, observado o limite maximo de 60 (sessenta) meses previsto no artigo 57, inciso II da
Lei n°® 8.666/1993, ndo sendo admitida a forma tacita.

Clausula 7* - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
Constituem obrigagdes das partes:
7.1. Do TRIBUNAL:
7.1.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, antes do inicio da prestacdo de servigos.
7.1.2. Validar cronograma de trabalho com a CONTRATADA.
7.1.3. Formalizar a solicitagdo de altera¢do de escopo, responsabilizando-se e respondendo por eventuais alteragoes.

7.1.4. Autorizar o acesso ou disponibilizar os dados de sistemas transacionais e de armazém de dados que estejam em ambiente
da CONTRATADA ou de terceiros, para que esta possa acessa-los e efetuar as devidas consultas, transformagdes e cargas.

7.1.5. Disponibilizar equipamentos, softwares e demais materiais necessarios a utilizagdo do sistema e que nao sejam de
responsabilidade ou propriedade da CONTRATADA.

7.1.6. Comunicar as eventuais paralisagdes do servigo de manutengdo a CONTRATADA ¢ assumir as consequéncias
decorrentes dessa paralisacdo.

7.1.7. Indicar responsavel (is) para, dentro dos prazos e condi¢des acordados:
7.1.7.1. Acompanhar e validar sua execugfo, além de atestar as alteracdes e/ou implementagdes.
7.1.7.2. Explicitar os requisitos, participar das reunides de levantamento.

7.1.7.3. Esclarecer a estratégia de seguranca das informacdes do sistema, responsabilizandose pela sua divulgacao interna ou
externa.

7.1.7.4. Definir o processo de negocio e esclarecer as regras de negdcio necessarias a manutengdo do sistema, juntamente com a
INTERVENIENTE.

7.1.7.5. Validar as proposi¢des acordadas nas revisoes técnicas da manutengdo do sistema, como condi¢do para a execugdo de
etapas posteriores.

7.1.7.5. Homologar as entregas realizadas pela equipe de desenvolvimento, dentro dos prazos estabelecidos, juntamente com a
INTERVENIENTE.

7.1.7.6. Homologar o sistema em conjunto com a INTERVENIENTE ao final da manuten¢do mediante assinatura de termo de
aceite, conforme escopo e cronograma acordados.

7.2. Da INTERVENIENTE

7.2.1. Indicar representante junto ao TRIBUNAL para tratar de assuntos relacionados ao servigo, acompanhar e validar sua
execucao.

7.2.2. Indicar responsavel pela explicitagdo dos requisitos e participar das reunides de levantamento de requisitos conforme
cronograma acordado.

7.2.3. Elaborar em conjunto com o TRIBUNAL um cronograma de trabalho detalhando as atividades, recursos e calendario
para execugdo dos servigos.

7.2.4. Responder por quaisquer falhas, erros ou inconsisténcias originadas do ndo cumprimento das recomendagdes, orientacdes
e sugestoes técnicas do TRIBUNAL.

7.2.5. Providenciar a autorizacdo dos usuarios a serem cadastrados para utilizacdo da solugdo.
7.2.6. Assegurar a capacitacdo dos usuarios da solugdo para elaboracdo de consultas e relatorios.

7.2.7. Orientar o usuario sobre uso ¢ guarda das senhas geradas para acesso a solugdo e pelo ndo compartilhamento de usuérios e
senhas.

7.2.8. Responder pela utilizagao da solugéo fora do horario de disponibilizagdo garantido pelo TRIBUNAL.

7.2.9. Comunicar de imediato, por meio do Service Desk (atendimento@prodemge.gov.br), a ocorréncia de qualquer
anormalidade na operag@o.

7.2.10. Comunicar eventuais paralisagdes do projeto ao TRIBUNAL e assumir as consequéncias decorrentes desta paralisacao.

7.3 Da CONTRATADA
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7.3.1. Estabelecer contrato comercial assinado entre as partes, antes do inicio da prestacdo do servigo.
7.3.2. Comunicar ao TRIBUNAL qualquer anormalidade na prestagido do servigo.

7.3.3. Manter a prestag@o do servigo conforme acordado em contrato.

7.3.4. Elaborar o cronograma de trabalho para execu¢ao dos servigos.

7.3.5. Reportar ao TRIBUNAL ocorréncias que possam alterar e/ou impactar no escopo, prazo e custo estabelecidos no
contrato.

7.3.6. Promover reunides periddicas de acompanhamento, zelando para o cumprimento de prazos e qualidade acordados com o
TRIBUNAL.

7.3.7. Tratar confidencialmente todos os documentos, dados e informacdes que lhe forem fornecidos ou mesmo por ela
elaborados, em virtude do servico ora contratado.

7.3.8. Homologar junto ao TRIBUNAL os artefatos de software gerados durante a manutenc@o do sistema.
7.3.9. Responder pela correcdo de erros encontrados no sistema homologado no periodo de garantia.
7.3.10. Entregar os artefatos de software a serem homologados pelo TRIBUNAL.

7.3.11. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, sua regularidade fiscal perante o CAGEF, a ser aferida por meio da emissdo
de Certificado de Registro Cadastral (CRC).

7.3.12. Manter, durante a vigéncia deste Contrato, de acordo com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas nesta contratagao.

Clausula 8* - DA CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA
8.1. As partes tratardo confidencialmente todos os documentos, dados e informagdes que lhe forem fornecidos:

8.1.1. Os documentos, dados e informagdes produzidos ou guardados no dmbito deste contrato poderdo ser disponibilizados,
quando caracterizados como publicos, de forma ativa por meio da sua divulgagdo espontinea, ou por meio de requerimento
encaminhado a unidade responsavel pela tutela da informagdo solicitada, nos termos do artigo 7° da lei n°. 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

8.1.2. Os documentos, dados e informagdes de que trata o item 8.1.1 desta Clausula poderdo ser classificados nos termos dos
artigos 23 e 24 da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, sem prejuizo das demais hipoteses legais de sigilo ¢ de segredo de
justica.

8.1.3. A CONTRATADA nio ¢ titular das informagdes por ela tratadas e/ou armazenadas. A liberagdo de acesso as informagdes
depende de prévia autorizagdo expressa do titular, nos termos e limites dispostos na Lei n°. 12.527, de 18 de novembro de 2011.

8.1.4. O acesso a informagdes de propriedade de um outro Orgio do Estado, ou de um outro Departamento desse Orgdo, devem
ser solicitadas a esse diretamente pelo TRIBUNAL.

8.2. O TRIBUNAL assume o compromisso de sempre permanecer em conformidade com as recomendagdes de seguranga da
informacédo e com os preceitos estabelecidos pela Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATADA.

8.3. O TRIBUNAL assume o compromisso de alertar, imediatamente, a CONTRATADA dos incidentes de seguranga
ocorridos e identificados nos seus ativos de tecnologia da informagao (TI).

8.4. O TRIBUNAL assume o compromisso de indicar formalmente as pessoas autorizadas a solicitar intervengdo em base de
dados e auditoria em sistemas. Situa¢des de substitui¢do do(s) indicado(s) também deverdo ser comunicadas a
CONTRATADA.

8.5. O TRIBUNAL assume o compromisso de extrair diretamente do sistema informagdes de auditoria que sejam
disponibilizadas pelo mesmo. A CONTRATADA somente realizard a extragdo quando o TRIBUNAL ndo possuir os
mecanismos necessarios para fazé-lo.

Clausula 9° - DA PROTECAO DE DADOS

9.1. E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), suas
alteragdes e regulamentacdes posteriores, devendo ser observadas, no tratamento de dados, no ambito do TRIBUNAL, a
respectiva finalidade especifica, a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

9.2. E vedada & CONTRATADA a utilizagdo de dados pessoais repassados em decorréncia da contratagio para finalidade
distinta daquela do objeto deste Contrato, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

9.2.1. A CONTRATADA devera adotar ¢ manter medidas de seguranca, técnicas ¢ administrativas aptas a proteger os dados
pessoais armazenados, processados ou transmitidos em decorréncia deste Contrato contra acessos ndo autorizados e situagdes
acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, altera¢ao, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

9.2.1.1. Cabera a CONTRATADA implantar politica para tratamento, com énfase na prevengdo ao vazamento de dados,
comprometendo-se a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes repassadas em decorréncia da execug@o
contratual.

9/21



27/10/2022 09:34 SEITIMG - 9204182 - Contrato

9.2.1.2. A CONTRATADA compromete-se ao correto processamento e armazenamento dos dados pessoais a ela atribuidos em
razdo de eventuais relagdes trabalhistas e/ou contratuais havidas em decorréncia da contratacdo por este TRIBUNAL.

9.2.1.3. A CONTRATADA devera adotar as medidas de seguranga e prote¢do dos dados pessoais porventura recebidos durante
e apos o encerramento da vigéncia do pacto administrativo celebrado com o TRIBUNAL, com vistas, principalmente, a dar
cumprimento as obrigagdes legais ou regulatorias do controlador, respeitando os prazos legais trabalhistas, previdencidrios e
fiscais para a guarda de tais dados, nos termos do art. 16, inciso I, da Lei Federal n°. 13.709/2018.

9.3. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao TRIBUNAL, ao titular dos dados, ¢ a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular dos
dados, em consonancia com as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Federal n°. 13.709/2018.

9.4. Para a execucdo do objeto deste Contrato, em observancia ao disposto na Lei Federal n°. 13.709/2018 (LGPD), na Lei
Complementar n°. 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e na Lei Federal n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) e
ao principio da transparéncia, a CONTRATADA e seu(s) representante(s) fica(m) ciente(s) do acesso e da divulgagdo, por este
TRIBUNAL, de seus dados pessoais, tais como numero do CPF, RG, estado civil, endereco comercial, enderego residencial e
enderego eletronico.

Clausula 10* - DA CESSAO, SUCESSAO E TRANSFERENCIA

O presente Contrato ndo podera ser objeto de cessdo, sucessao e transferéncia, por qualquer que seja a forma e titulo.

Clausula 11° - DA ALTERACAO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem,
mediante Termo Aditivo, nos servicos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme
previsdo do artigo 65, §1° da Lei n® 8.666/1993.

Clausula 12% - DOS TRIBUTOS

Os tributos e taxas que gravem ou venham a gravar este instrumento serdo de responsabilidade da parte a que, por forca da lei,
couber seu recolhimento.

Clausula 13* - DA FISCALIZACAO

13.1. Observado o disposto no art. 67 da Lei Federal n® 8.666/1993, o acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto
deste Contrato, no ambito do TRIBUNAL serdo geridos pelo(a) servidor(a) ocupante do cargo de Gerente da Geréncia de
Sistemas Administrativos Informatizados - GESAD, vinculado a Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR, que
designard formalmente o(a) servidor(a) efetivo(a) a quem incumbird a fiscalizagdo contratual e a afericdo qualitativa e
quantitativa da execugdo do objeto contratado.

13.2. Em caso de eventual irregularidade, inexecugdo ou desconformidade na execugdo do contrato, o agente fiscalizador dara
ciéncia a CONTRATADA do sucedido, fazendo-o por escrito, bem assim das providéncias exigidas para sanar a falha ou
defeito apontado.

13.3. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer
irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execucdo do ajuste, ai incluidas imperfei¢cdes de natureza técnica
ou aqueles provenientes de vicio redibitorio, como tal definido pela lei civil.

13.4. O TRIBUNAL reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos ora contratados, caso os mesmos afastem-
se das especifica¢des constantes da Clausula Primeira deste Contrato.

13.5. Os gestores/fiscais deste Contrato devem acompanhar a regularidade fiscal da CONTRATADA perante o CAGEF,
durante toda a execugdo contratual, tomando as providéncias cabiveis junto a mesma, caso a manutencio dessa regularidade seja
alterada.

13.5.1. A regularidade referida neste subitem abrange também a verificagdo dos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNIA;

d) Cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual — CAFIMP.

13.5.2. Os gestores/fiscais deste Contrato devem monitorar e reavaliar periodicamente os riscos de integridade da
CONTRATADA, conforme regulamento proprio.

13.5.3. A forma de comunicagdo entre os gestores e/ou fiscais do TRIBUNAL e o preposto da CONTRATADA devera ser
realizada, preferencialmente, pelo SEI.

13.5.4. O gestor deste Contrato podera solicitar a CONTRATADA informacdes complementares para acompanhamento de
questdes relacionadas a sua Integridade.
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Clausula 14° - DA RESCISAO
14.1. As regras de rescisao do presente Contrato seguirdo as disposicdes dos artigos 77 a 80 da Lei Federal n°® 8.666/1993;

14.1.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o TRIBUNAL podera reter, cautelarmente, os
créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

14.1.2. No caso de rescisdo unilateral, hipoteses enumeradas nos incisos I a XII e XVII do art. 78, da Lei Federal n° 8.666/93, o
TRIBUNAL nio indenizara a CONTRATADA, salvo pelos fornecimentos e servigos aceitos definitivamente; permitida a
devolugédo da garantia, se houver.

14.1.3. Nos casos de servigos essenciais, 0 TRIBUNAL podera ocupar provisoriamente bens moéveis, imoveis, pessoal e
servicos vinculados ao objeto do Contrato, na hipotese da necessidade de acautelar apuracdo administrativa de faltas contratuais
pela CONTRATADA, bem como na hipotese de rescisdo do Contrato administrativo.

14.2. O Contrato podera ser rescindido, por mituo acordo, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, sem qualquer 6nus, multa
ou indenizagdo para a Parte Denunciante, respeitando o artigo 79, inciso II, da Lei Federal n° 8.666/93.

14.3. As partes entregardo, no momento da rescisdo, a documentacio e o material de propriedade da outra parte, acaso em seu
poder.

14.4. No procedimento que visar a rescisdo do vinculo Contratual, precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, sera assegurado o devido processo legal, o contraditorio ¢ a ampla defesa, sem prejuizo da possibilidade
do TRIBUNAL adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

14.5. O termo de rescisdo sera precedido de relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
14.5.1. Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.5.3. Indenizacao e multas.

14.6. A rescisdo contratual, no caso de a CONTRATADA praticar atos lesivos ao TRIBUNAL, sera precedida do devido
Processo Administrativo sancionatdrio e/ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (Resolugdo n® 880/2018 deste
TRIBUNAL).

Clausula 15* - DAS PENALIDADES

15.1. As penalidades aplicaveis pela inadimpléncia a qualquer das obrigagdes assumidas neste instrumento sdo as previstas nos
arts. 86, 87, 88 da Lei n® 8.666, de 1993, e no art. 38 do Decreto Estadual 45.902, de 27/01/2012.

15.2. O descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes assumidas caracterizara a inadimpléncia da CONTRATADA,
sujeitando-a as seguintes penalidades:

I. Adverténcia que serd aplicada sempre por escrito;

I1. Multa a ser aplicada nas hipoteses de inexecugdo total ou parcial das obrigagdes assumidas a razdo de 0,1% (um décimo por
cento), sobre o valor total dos servigos em que as obriga¢des ndo foram cumpridas, ndo podendo exceder, cumulativamente,
10% (dez por cento) do valor do contrato.

II1. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimentos de contratar com a Administragdo, por prazo nao
superior a dois anos;

IV. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes, e apds decorrido o prazo da
san¢do aplicada com base no inciso anterior, nos termos do Art.87 da Lei n° 8.666/93 e do art. 38, III do Decreto Estadual n°
45.902/2012.

15.3. A multa podera ser aplicada, apds regular processo administrativo, garantida a prévia defesa a CONTRATADA, no caso
de descumprimento de qualquer clausula ou condig@o do contrato ou do edital.

15.4. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido ao TRIBUNAL no prazo de 05 (cinco) dias a contar da data da
notificacdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais e/ou Faturas por ocasido do pagamento, ou cobrado judicialmente.

15.5. As sangdes previstas nos incisos I, IIT e IV do item 15.2 desta Clausula poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso
II, facultada ampla defesa a CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da intimacao do ato. O prazo para defesa
na hipétese de aplicagdo da sangdo prevista no inciso IV ¢ de 10 (dez) dias a contar de sua intimagao.

15.6. Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou caso fortuito,
observado o disposto na Lei de Licitagdes.

15.7. A aplicagdo de penalidades somente ocorrera apos a devida apuragdo em processo administrativo, observado o
contraditério e a ampla defesa.

15.8. A atualizacdo do valor das multas sera de acordo com o que prescreve o art. 50 do Decreto Estadual n® 46.668/2014.

15.9. As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracao Publica Estadual - CAFIMP, devendo a CONTRATADA ser descredenciada junto ao Cadastro de Fornecedores
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do orgdo ou entidade promotora da licitagdo, por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e neste Contrato e
das demais cominagdes legais.

15.10. Os instrumentos de defesa prévia e de recursos eventualmente interpostos pela CONTRATADA deverao ser instruidos
com os documentos hébeis a prova das alegacdes neles contidas.

15.10.1. Os referidos documentos probatorios deverdo ser apresentados em suas versdes originais ou em versdes autenticadas
por servidores da Administracdo, mediante prévio recolhimento das despesas, em casos de requisi¢ao de copia, sob pena de, a
critério do TRIBUNAL, nao serem analisados.

15.11. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato, os atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei federal n°
12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei, conforme disposi¢des da Resolugdo n° 880/2018 do
Orgio Especial deste TRIBUNAL, que institui e regulamenta o Processo Administrativo de Responsabilizagio - PAR no
ambito do Poder Judicidrio do Estado de Minas Gerais e do Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR,
instituido pela Portaria n® 4.713/PR/2020 deste TRIBUNAL.

Clausula 16* - DA ANTICORRUPCAO

16.1. A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo previstas na legislagdo brasileira, dentre elas a
Lei Federal n°. 12.846/2013 e seus regulamentos, € se compromete, por si ¢ por seus socios, administradores e colaboradores, a
cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade,
transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Cddigo de Conduta do TRIBUNAL, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

16.2. A CONTRATADA devera dar conhecimento aos funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo
contratual, sobre o Programa de Integridade do TRIBUNAL e sobre as demais normas editadas por este TRIBUNAL sobre o
tema.

Clausula 17* - DAS CLAUSULAS SUPERVENIENTES

O TRIBUNAL ¢ a CONTRATADA, a qualquer momento posterior a assinatura do presente instrumento, poderdo, em comum
acordo, incluir novas clausulas de Seguranca da Informacdo, por meio de termo aditivo, desde que presentes novas
circunstancias, procedimentos, solugdes, ferramentas, sistemas ou equipamentos que tragam vulnerabilidade ou que permitam a
reducdo dos riscos a qualquer das partes.

Clausula 18* - DA FUNDAMENTACAO LEGAL DA DISPENSA DE LICITACAO

O processo de Dispensa de Licitagdo que ampara a presente contratacdo fundamenta-se nas hipoteses previstas no inciso XVI do
artigo 24, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

Clausula 19* - DA PUBLICACAO

A publicacdo do extrato do presente instrumento, no 6rgdo oficial de imprensa de Minas Gerais, correrd a expensas do
TRIBUNAL, nos termos da Lei Federal 8.666/1993 de 21/06/1993.

Clausula 20* - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. A mera tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos e condi¢des deste contrato ndo implicard perdao,
renuncia, novagdo ou altera¢ao do pactuado.

20.2. A CONTRATADA nio se responsabiliza por atos praticados pelo TRIBUNAL, seus prepostos ou sucessores, assim
como por qualquer indenizagdo ao TRIBUNAL, ou a terceiros, por danos ou lucros cessantes cujas causas possam ser
atribuidas direta ou indiretamente a ma utilizagdo dos servigos ou produtos ora contratados.

20.3. O presente Contrato ndo gera qualquer vinculo empregaticio entre o TRIBUNAL e os profissionais da CONTRATADA,
ndo cabendo ao TRIBUNAL nenhuma responsabilidade trabalhista ou previdenciaria em fungdo dos servigos prestados.

20.4. Qualquer reclamacdo sobre a inexecucdo ou deficiente execucdo dos servicos ora contratados devera ser feita pelo
TRIBUNAL a CONTRATADA sempre por escrito e a esta entregue mediante protocolo, no enderego constante no preambulo
deste instrumento, ndo se admitindo a forma verbal.

Clausula 21* - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo decididos pelo TRIBUNAL, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n° 8.666, de 1993, bem como nos demais regulamentos ¢ normas administrativas nacionais e
estaduais, que fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transcrigoes.

Clausula 22* - DO FORO
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Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, capital do Estado de Minas Gerais, para solugdo de litigio ou conflito
resultante da execugdo do contrato ora ajustado, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, assinam as partes o presente Instrumento eletronicamente, no Sistema Eletronico de
Informagoes do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte,

PELO TRIBUNAL:
ROSIMERE DAS GRACAS DO COUTO
Juiza Auxiliar da Presidéncia
PELA INTERVENIENTE:
RODRIGO FERREIRA MATIAS
Subsecretario do Centro de Servigos Compartilhados
PELA CONTRATADA:

LADIMIR LOURENCO DOS SANTOS FREITAS
Diretor Técnico

ROBERTO TOSTES REIS
Diretor-Presidente

GESTOR: GESAD
SM/1rl

ANEXO 1 DO CT. 081/2022 - ESPECIFICIDADES DA DEMANDA

Versao do artefato 0.8
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Artefata Documento de visfo da manutengéa

)3 prodemge

Especificidades da Demanda

Versdo do antefato 0.8

Autores:
Gustavo dugusio Moura Bossl

Belo Horizonte

0710412022

I':‘.mn:esxl de Softeare Prodemge = PSpro. Emitido em: 070472022
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Artetato Documento de visfo da manutengéo

E:IICEII de Software Prodemge = PSpro Emitido em: 070472022
I ORTGE Tadag 08 difeilas feservads Situagaa; Propased 2
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Aprovagao

Aprovamas a Visdo dos Requisitos { Versdo revisada < n = ) do projeto < nome do projeto =

=home= =Data=
<Mome> zData>
e <Datax
<Momea= <Data=
<MNome> <Data>

F'{ncl:nu det Softwars Prodemge - PSpro Emitido em: 070452022
I FOteRGR Tooog os direiios reservados Sinuagia; Propased
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Documento de visSo da manutengso

1. Descrigio do problema x solugdo

Esie projeto tem coma objethvo permitic que o TIMG realize a gestdo do processo de concessdo de didrias e passagens no SCOP-MG,
sistena de concessfo de didrias e passagens do Estado de Minas Gerais. Segue a lista de manutencies essenciais para permitir a

adesdo do TJMG ao sistema corporativo:

Funcionalidade

Manutengao

Realizar a carga de usudrios para o acesso de perfis
x unidades do SCDP-MG

0 TIMG fomecers um arquive TXT de carga inicial com o8 registros dos
usu&rios, unidades e perfis do SCOP-MG.

Sera criada uma rofina de carga inicial de dados a partir daste arquivo.
Apds esta carga inicial, a8 demais movimenlagies serdo realizadas de
forma manual via sistema SCOP-MG

Consultar unidades no sistema do TIJMG:

As alleragies na esifulura organizacional do TIMG realizadas no Seu
proprio sistema de gestdo de selores (Infoguia) deverfo ser refletidas
automaticemente na base do SCDP-MG através de uma rotina de
integragao diaria. O TJMG disponibilizara um anguivo txt, contendo esses
dados de unidades, em um servidor FTP da PRODEMGE, para sar
utilizade pelo SCOP. O TIMG definird as unidades que poderdo utilizar o
SCDP para cadasirar viagens. O nome do arquive de carga iniclal sera
criado confarme o exemplo & sequir: TIMG-0ORGAO-DOG0E20-HO401 bt
{onde D & o dia 03006/2020 & H hora 04:01). O arguivo serd em formato txdt
a o5 codigos das unidades seguirdo o padrio 1031 woooooo (onde < serdo
05 NUMeros de Zeros acrescidos no codige para ndo conflitar com as

PFrocasan 06 GoAware Prodemps - Fopio | Emiing em 07/WZ022
JE modege Todos o5 dieitos msenados Siuagio: Proposed

Artalato

Documento de visSo da manutengdo

Funcionalidade

Manutengio

aulras integragies exislentas, como por exemplo, a inlegragao com o
SISAP). A carga iniclal desses dados se trala de um servige sem dnus
para o TJMG, em fungho de ser uma funcionalidade ja disponivel pelo
TJMG.

Realizar a carga Iniclal do érgao

Criar & executar rotina de carga inicial de dados de unidades que
compdem o drgio conforme padrio do SCDP-MG. O TJMG deve
disponibilizar o5 dados em um arguive TXT no servidor FTP da
PRODEMGE. A carga inicial desses dados se lrala de um servigo sem
Gnus para o TIMG, em fungio de ser uma funcionalidade & disponivel
pelo TIMG.

Consultar viajante

0 SCOP-MG deve ser adaplado para consuliar dados basicos de
wigjantes nos sistemas de Recurses Humanos do TJMG, seguindo o
mesmo formato sdofado na integragao com os sistemas de RH dos
Bombeiros a da Policia Militar de Minas Gerais. Quando o viajante for um
servidor de oulro poder cu esfera (SEPE), este deverd ter seu registro
recuperado pelo CPF nos sistemas de RH (SISAP-MG, Bombeirc e
Folicia Militar), caso néo seja encontrado o cadastro serd manual. Da
mesma maneira, os drgdocs do executivo também poderdo consultar &
base do TJMG para cadastrar servidores da outro poder ou esfera. Esta
integragio deve ser on-line onde o SCOP busca via CPF os dados do
usudrio de acordo com a planilha “04-02-2020-LAYOUT INTEGRACAD
SISAP X SCDP W3Oxlsx" Essa integragio deve ser realizada via
“sarvigo”, @ ser disponibilizado pelo TIMG.

Processn dé Soflware Prodemoe - P50 Embao sm. 0T/4/Z0Z2
i Tiodees a5 direbas resanados Siluagio: Proposad

https://sei.timg.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10609995&infra_siste...

18/21



27/10/2022 09:34

Artalata

SEI/TIMG - 9204182 - Contrato

Dacumento de visSo da manutengso

Funcionalidade

Manutengio

Aprovagdes @ execugao financeira

Implamentar uma regra que nao permita realizar aprovagies & execugac
financeira de viagens(PCOPs) no periodo de afastamento ow férias dos
viajantes

Arquive de Didrias Pagas e Passagens Aéreas
Emitidas

Criar um arguive, disponibilizade via fip da PRODEMGE para ser
acessado pelo TRIBUNAL, contemplando as informagbes de didrias
pagas e passagens asreas emitidas pelo TIMGE, O detalhamento de guais
dados devem ser disponibilizados sara feito na etapa de Concapgo, pala

PRODEMGE, junlo a5 areas clientes do TIMG,

Cadastramento de viagem

Criar uma regra que ndo parmita o agendamento de uma viagem casa o

viajante asleja afaslado duranie o mesma parioda.

Procasao de Software Prodemde — PSano Emilicky amc BTM2022
I mrodegs Todos 05 diretas resenados Siluagio: Proposed
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2. Premissas da manutengio
. O TIMG deverd contratar uma agéncia de viagens a ser responsdvel pela compra de
passagens,
* As integracies com o sistemna de administragdo de pessoal deverdo seguir os padries
pré-estabelecidos pela PRODEMGE e SEPLAG,
. A estniura hierdrquica do drgdo deverd ser carregada de acordo com o3 padries

utilizados no SCOP-MG para migragao de dados para os Ijrgéos;

. Esle levantamento leva em consideragio que o TJMG ullize o mesmo sistema de
administragio financeira e contabil utilizado pelo poder executivo do Estado de Minas Gerais.,

- O TIMG devera formacer a labala de mapesamento de Fungdes no sistema de RH X
Perfis de acesso no SCOP-MG.

3. O que néo estd no escopo da manutengio

Man faz parte do escopo da intervengao realizada pala PRODEMGE:

- Alterar o processo de pagamento de passagens,

. Alterar sistemas mantidos pelo TIMG, inclusive para realizagio de inlegragao com o
SCDP-MG. Cabersd ac TIMG realizar as manutengies nas préprios sistemas,

. Realizar cargas de dados de viagens de ouiros sistemas.

. A aquisicio de cerificado digital;

Fkn::nu de Software Prodemge = PSpro Emitido em: 0704:2022

ka

Tookos of direilos iseeradod Situacda: Prapased
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as 16:14, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Roberto Tostes Reis, Usuario Externo, em 24/05/2022, as 16:36, conforme art. 1°,
§ 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por ladimir Lourenco dos Santos Freitas, Usuario Externo, em 26/05/2022, as
07:41, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Ferreira Matias, Usuario Externo, em 31/05/2022, as 15:59, conforme
art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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