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AV — Andlise de Viabilidade

1. Identificagdo do projeto

Identificacdo do Projeto

Projeto: Id:4237 — Implantacdo do SCDP — Sistema de Didrias de Viagens e Passagens

Gerente de Projeto: [Maximiliano Mitchell Moreira Ramos

Lider Técnico: Simone Guedes Bicalho

Unidade CEAD Geréncia GESAD

organizacional:

Id / Titulo da AV (14402) - Implantagédo do SCDP — Sistema de Diarias de Viagens e Passagens
(conforme TraceGP): Aéreas

2. Necessidade

A Diretoria Executiva de Finang¢as e Execu¢dao Orcamentaria do TIMG, DIRFIN, realizou um estudo sobre o
processo atual de gestdo de diarias de viagem do TRIBUNAL, motivada, principalmente, pela necessidade de
otimizacdo desse processo, e elaborou um Novo Modelo Conceitual de Didrias de Viagens.

Através desse estudo foram identificadas as seguintes necessidades:

e Otimizacdo do processo de trabalho da d4rea, com uma simplificacdo de todo o processo;
descentralizacdo e clareza nos procedimentos de conferéncia e aprovagao das diarias de viagem;

e Aumento da confiabilidade da informacdo prestada, com um melhor gerenciamento de dados e
informacdes, que hoje estao fragmentados em varios controles (detalhados na préxima sessao);

e Melhor alinhamento entre as concessdes com o Planejamento Estratégico do TIMG, proporcionando
visdo sistémica da despesa nas respectivas areas de negdcio;

e Monitoramento da execuc¢do orcamentdria e financeira no escopo de diarias de viagem;

e Otimizacdo do processo de publicidade dos gastos com didria de viagem, que hoje demanda o
envolvimento de diversas areas.

Em complemento ao Novo Modelo Conceitual de Didrias de Viagens, registra-se que as fundamentacdes
legais abaixo também norteiam as necessidades supracitadas:

e PORTARIA N24083 2018 — Normas e Procedimentos Complementares de Diarias de Viagens;
e RESOLUCAO N2660 2011 — Concess3do e Pagamento de Diarias de Viagem.

Além das necessidades apresentadas pela DIRFIN, a Diretoria Executiva da Gestdo de Bens, Servicos e
Patrimonio — DIRSEP/TIMG, no escopo de gestdo de Passagens Aéreas, também elencou necessidades
semelhantes:

e (Otimizagao dos seus processos de trabalho na gestao de passagens aéreas;
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e Aumento da confiabilidade e gerenciamento das informag¢&es prestadas;

e Facilidade na recuperac¢do de dados sobre os bilhetes emitidos, permitindo uma visdo sistémica das
despesas nas respectivas areas demandantes;

e Possibilidade de se atrelar as despesas a cada centro de custo gestor do deslocamento do
magistrado, servidor, funcionario, autoridade de outros poderes/érgdos ou outro profissional que
realizar servigos/trabalhos para este Tribunal, pois, atualmente, todo o seu custo esta incluido na
execucdo orcamentdria da DIRSEP/GECOMP.

Isto posto, observa-se que ambas as diretorias necessitam de um sistema informatizado que as apoiem na
gestdo de didrias de viagens e passagens aéreas, com funcionalidades que contemplem vdrias etapas do
processo de trabalho das dareas (planejamento, solicitagbes, autorizacdes e emissdo de relatdrios
operacionais e gerenciais, dentre outras funcionalidades) organizadas em uma sistematica Unica.

3. Contextualiza¢do / motivagao

Atualmente os processamentos de diarias de viagem e de passagens aéreas estdo fragmentados no Tribunal,
com informagbes em 04 (quatro) sistemas, além de planilhas de controle paralelo compartilhadas entre as
areas DIRFIN e DIRSEP, a saber:

> SEl (Sistema Eletronico de Informacgdes);

> Sistema de didrias de viagens, utilizado atualmente e desenvolvido pelo TIMG;

> Plataforma self booking (ferramenta digital voltada a viagem corporativa), disponilizada pela agéncia

de viagens contratada para pesquisa dos voos disponiveis;
> Sistema de Administracdo Financeira do Estado de Minas Gerais.

Para as didrias de viagens, atualmente os pedidos sdo feitos pelo sistema SEl e, posteriormente, a
CODES/DIRFIN digita os dados no sistema de Diarias do TIMG.

Porém, esse sistema de Gestdo de Diarias, atualmente, ndo mais atende a todas as necessidades das areas de
maneira satisfatéria. A area tem observado a necessidade de inclusdo de novas funcionalidades, bem como
uma atualizagdo tecnoldgica, pois 0 mesmo sé pode ser usado localmente (tecnologia Delphi), o que impede
gue usuarios de outros setores facam pedidos de viagens e didrias diretamente no sistema.

Quanto as passagens aéreas, os pedidos também s3do feitos pelo SEl e, posteriormente, o setor
COMPRA/GECOMP/DIRSEP precisa digitar os dados no sistema self booking, disponibilizado pela empresa
contratada. Em seguida, o resultado da pesquisa com os voos disponiveis, datas, horarios e tarifas sao
enviados ao solicitante para andlise e definicdo, em consonancia com as premissas definidas pelo Tribunal
contidas na Portaria n® 3358/PR/2016. Apds a emissdo dos bilhetes, os vouchers s&o incluidos no Processo
SEl e encaminhados ao setor requisitante. O funcionario da equipe COMPRA/DIRSEP, em seguida, atualiza
uma planilha Excel de controle e fiscalizacdo. Ao receber a fatura, essa equipe COMPRA precisa conferir,
manualmente, as passagens cobradas pela empresa contratada, em planilha Excel, para possibilitar o ateste
da nota fiscal e posterior encaminhamento a DIRFIN para liquidacdo e pagamento.
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O resultado é a existéncia de muitas etapas manuais na DIRFIN ocasionando lentiddo no processo de
concessao das didrias, contribuindo para interpreta¢des distintas acerca de um mesmo procedimento
normativo e aumentando o risco de incorregdes.

A mesma multiplicidade de tarefas manuais ocorre na DIRSEP, que, sem um sistema informatizado, elabora
seus relatdrios de maneira arcaica e sujeita a equivocos decorrentes do langamento humano e manual dos
dados coletados.

Existe também uma centralizagdo da responsabilidade pela aprovagdo das solicitagdes de didria de viagem,
em prejuizo da andlise do mérito. Isso resulta em burocracia e retrabalho nas fases de conferéncia e
aprovagdo da solicitagdo de didria de viagem e execu¢do da despesa. Quanto a aprovagao para emissdo das
passagens aéreas, é preciso atencdo da equipe COMPRA para evitar adquirir um bilhete aprovado por um
agente publico incompetente para a pratica desse ato, sendo que num sistema, com um procedimento
automatizado e vinculado a concessOes e atribuicGes dos perfis de cada usuario, a questdo pode ser
resolvida.

Em fungdo desse cendrio apresentado, a DIRSEP e DIRFIN tem tido um esfor¢o concentrado mais em rotinas
operacionais do que na gestdo das despesas.

4. Areas impactadas

12 e 22 |nstancia do TIMG, pois a nova Solugao abrangera os setores responsaveis pelo processamento das
didrias e aquisicdo de passagens aéreas, bem como todas as unidades do TIMG que possuem a concessdo de
diarias de viagem ou necessitam de deslocamentos aéreos para o exercicio de suas fungoes.

5. Requisitos

5.1. Requisitos de negdcios e funcionais da Solugdo de TIC

A solucdo deve:

e Possuir interface WEB, permitindo seu acesso de forma direta aos usuarios através de qualquer local
e dispositivo que contenham uma conexao a internet e um navegador web;

e Possuir funcionalidade que permita o monitoramento, gestdo e controle de todos os processos
relacionados a concessdo de didria de viagem e passagens aéreas;

e Possuir funcionalidade que permita o gerenciamento de prestacées de contas até a sua aprovacao;

e Possuir funcionalidade que permita a inser¢do de documento comprobatdrio da viagem;

e Possuir funcionalidade que permita a customizacdo/parametrizacdo das Unidades Executoras
conforme a estrutura funcional e administrativa do TIMG;

e Possuir funcionalidade que permita o estabelecimento dinamico de limites conforme a estrutura
funcional e administrativa do TIMG, a partir de diretrizes estratégicas e orcamentarias;

Template - versao 2.0 Pagina 3



TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

e Possuir funcionalidade que permita a segregacao de fungdes e o desempenho coordenado das
atividades de planejamento, execucdo, controle e das instancias decisodrias.

e Possuir funcionalidade que permita a definicdo de limites orcamentdrios por Unidade Executora;

e Possuir funcionalidade que permita a emissao de relatérios e analise gerencial;

e Possuir funcionalidade que permita a realizacdo de consisténcias e calculos automatizados;

e Permitir a padronizacdo do tratamento dos diversos casos de uso de didria de viagem e passagens
aéreas conforme legislagdo vigente;

e Permitir a descentralizacdo da responsabilidade pela aprovacdo das solicitacdes de diaria de viagem,
favorecendo a analise do mérito, o controle e a gestao;

e Permitir a simplificacdo (automacdo) e clareza de papéis no processo de conferéncia e aprovacdo da
solicitacdo de didria de viagem, de passagens aéreas e da execuc¢do da despesa;

e Permitir realizar a correlacdo com o Planejamento Estratégico, propiciando visdo sistémica dos
processos e das respectivas dreas de negdcio;

e Possibilitar sua integragdo com o Sistema do Executivo responsavel pela Administragdo Financeira do
Estado de Minas Gerais;

e Possibilitar sua integracdo com os sistemas internos do TIMG, que forem necessarios no fluxo de
trabalho de gestdo de didrias e passagens aéreas, como exemplos o Sistema de Recursos Humanos e
o Infoguia (sistema que gerencia a estrutura hierarquica de setores do Tribunal);

e Possibilitar aos sistemas internos do TIMG que, hoje, recebem informacgdes sobre Diarias de Viagens
e Passagens Areas, mantenham esses servicos com a continuidade do recebimento dessas
informagdes, como exemplo o Sistema de Projecdo e Execu¢dao Orgamentaria (SISORCA), bem como
o possibilitar ao grupo de sistemas do nucleo da solugdo eSocial do TIMG receber todas as
informacGes necessdrias, no escopo de didrias de viagens e passagens aéreas.

e Consultar dados basicos de viajantes (servidores, magistrados e funciondrios) nos sistemas de
Recursos Humanos do TIMG de modo on-line;

e Considerar as alteracbes na estrutura organizacional do TIMG, realizadas nos seus sistemas de
Recursos Humanos e gestdo de setores, e refleti-las automaticamente na base de dados da Solugao,
através de uma rotina de integragdo diaria ou semanal (periodicidade a ser definida pelas areas
clientes na etapa de Concepcao);

e Implementar regras referentes a situacdes funcionais que inviabilizem a realizacdo das acdes pelos
usuarios, como exemplos férias e afastamentos;

e Criar e executar rotina de exportacao didria de dados de diarias de viagens pagas e de passagens
aéreas emitidas pelo TIMG, com disponibilizacdo dos arquivos em FTP da CONTRATADA, a ser
acessado pelo TIMG;

e Permitir geracdo de relatérios gerais de didrias de viagens e de passagens aéreas realizadas pelo
TIMG.
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5.2. Requisitos legais, sociais, ambientais e culturais da Solugdo de TIC

A solucdo deve ser aderente aos estudos realizados pela CODES/DIRFIN definidos no Novo Modelo
Conceitual de Diarias de Viagens e pela GECOMP/DIRSEP em relacdo a otimizacdo da gestdo de passagens
aéreas do TIMG, conforme requisitos listados na sessdo anterior.

A solucdo deverd atender as normas internas e também as Resolu¢bes do CNJ, a exemplo da n2 102/2009,
n273/2009 e Anexo da Portaria CNJ n2 67/2020, que exigem a publicidade das diarias ao publico em geral.

Destaca-se que o sistema deve ser acessado via WEB, permitindo assim maior facilidade e acesso aos
usuarios do TIMG, e que também deve permitir uma visdo estratégica do orcamento, com recursos de
programacdo orcamentdria de acordo com as areas cadastradas, mantendo assim correlagdo com o
Planejamento Estratégico e propiciando uma visdo sistémica dos processos e das respectivas areas de
negacio.

5.3. Requisitos temporais (prazos)

Ndo ha nenhum prazo legal que imponha uma data-fim limite para disponibilizacdo de uma Solugao.

Porém, em funcdo da contextualizacdo apresentada na sessdo 3, a DIRFIN e DIRSEP tem uma expectativa de
iniciarem o uso de uma Soluc¢do ainda em 2021.

Contudo, destaca-se que o cronograma de liberacdo da Solugdo (considerando a implementacdo de todas as
integracdes com os sistemas internos do TIMG) fica a cargo ndo somente do setor de Informatica do TIMG,
mas também da CONTRATADA, apds andlise dos esforgos técnicos necessarios, cabendo as dreas clientes e
ao setor de Informatica do TIMG a andlise e aprovac¢do do planejamento apresentado pela empresa.

5.4. Requisitos de arquitetura tecnoldgica

e Desejavel que a solugdo fique hospedada em infraestrutura da CONTRATADA, assim ndo havera
necessidade de disponibilizacdo de arquitetura tecnolégica por parte do TIMG e,
consequentemente, ndo existindo, no escopo de infraestrutura para instalacdo da Solucdo,
necessidade de se tratar os “Requisitos de implantacdo da Solugdo de TIC”;

e A solucdo deve possuir interface 100% web, sem qualquer cliente local nas estacbes dos
usuarios.
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5.5. Requisitos de implantagdo da Solugdo de TIC

e As areas clientes do TIMG devem fornecer a CONTRATADA a tabela de mapeamento de fungdes dos
usudrios da Solugdo (com as mesmas nomenclaturas utilizadas pelos sistemas de Recursos Humanos
do TJIMG) com a indica¢do dos seus respectivos perfis de acesso;

e QObrigatdria a integracdo com os sistemas do Tribunal que estdo no fluxo do processo de gestdo de
diarias e passagens aéreas, conforme detalhado na sessdo 5.1 — Requisitos de negdcios e funcionais
da Solugao de TIC.

e Detalhamento das integracdes pela CONTRATADA, na etapa de Concepcdo do Projeto, através de um
profissional da drea de Informatica com perfil de “Analista de Requisitos e Arquiteto”, com o apoio
das equipes da Informatica do TIMG responsaveis pelos sistemas que serdo integrados com a nova
Solucdo (apenas no escopo de fornecimento de dados técnicos e explicacdo da estrutura dos
respectivos sistemas internos do TIMG) e também com o apoio das areas clientes (no escopo de
definicdo de quais dados, no sentido conceitual, devem ser compartilhados entre os sistemas);

e Definicdo, também na etapa de Concepgao, da forma de se implementar tais integra¢des (avaliando
guando se aplica a necessidade de disponibilizacdao de um “servi¢go”; quando se aplica a necessidade
de uma view ou a disponibilizacdo dos dados em arquivo TXT (em FTP); ou quando se aplica a
necessidade de uma carga inicial de dados do TIMG, como exemplos), com alinhamento e
concordancia entre todas as equipes técnicas envolvidas (equipes da CONTRATADA e equipes da
Informatica do TIMG, que respondem pelos sistemas afetados);

e Nos casos em que forem identificadas necessidades de carga de dados do TIMG para a estrutura de
banco de dados da nova Solu¢dao, a CONTRATADA deve apresentar ao TIMG o layout para envio dos
dados, bem como o detalhamento dos campos desse layout.

5.6. Requisitos de experiéncia profissional e formagdo da equipe da Contratada

N3o sera exigida a comprovacdo de experiéncia e formacao dos profissionais.

5.7. Requisitos de metodologia de trabalho

e O detalhamento da Solugdo e integracGes necessarias devem estar alinhadas e com a concordancia
formalizada entre todas as equipes técnicas envolvidas (equipes da CONTRATADA e equipes da
Informatica do TJIMG, que respondem pelos sistemas afetados na integracdo);

e A CONTRATADA deve apresentar, semanalmente, ao Gerente do Projeto no TIMG um relatdrio de
Status do andamento/evolucdo das atividades planejadas;

e Qualquer intercorréncia no Projeto, seja motivada pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA, que
possa impactar nos prazos apresentados ao TJIMG, deve ser apresentada pela CONTRATADA ao
Gerente do Projeto no TIMG, junto com as a¢Ges definidas para se mitigar um possivel atraso na data
final de entrega da Solugdo, num prazo mdaximo de 5 (cinco) dias, apds a ocorréncia do fato.
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5.8. Requisitos de capacitagéo

Os setores do TIMG CODES/DIRFIN (Coordenagdo de Controle do Processamento da Despesa) e
COMPRA/GECOMP (Geréncia de Compras de Bens e Servicos), que serdo co-Gestores setoriais da nova
Solu¢do no TJIMG, em parceria com a Escola Judicial Des. Edésio Fernandes/TIMG e o CEPAQ (Centro de
Padronizacdo e Qualidade na Gestdo), disponibilizardo material para consulta e treinamento (em formato a
ser definido: presencial, online ou por video) aos usudrios da Solucgdo.

A CONTRATADA deve realizar um repasse do Produto a equipe do TJIMG que estiver diretamente envolvida
no processo de implantacdo da Solucdo e aos Gestores Setoriais afetados por este Produto, informando
guestdes técnicas do Sistema e alinhamentos realizados durante a execugdo desse Projeto de Implantacao.
Cabe a SEPLAG-MG o repasse de regras e funcionalidades da Solucdo para os Gestores Setoriais.

5.9. Requisitos de garantia, manutengdo e suporte técnico

Cabe aos setores do TRIBUNAL CODES/DIRFIN e COMPRA/DIRSEP dar suporte aos requisitantes das Didrias
de Viagem e de Passagens Aéreas, nesta ordem, nos moldes que o TIMG adota para o suporte do sistema SEI
(Sistema Eletronico de Informagdes). Através de um numero de telefone ou e-mail, os usuarios que possuem
alguma duvida/problema poderdo solicitar auxilio diretamente, sem a necessidade de se abrir um chamado
na Central de Atendimento da Informatica do TIMG. Em caso de problema técnico na ferramenta, esses
setores deverdo encaminhar o caso diretamente a SEPLAG-MG para uma andlise inicial, antes do
direcionamento a PRODEMGE. Caso a SEPLAG-MG e/ou PRODEMGE identifiquem a necessidade de apoio da
Informéatica do TJIMG, esses acionardo o setor CEAD/GESAD/TIMG.

Apds o processo de liberagdo da Solugdao (ambiente de Produgdo) para uso oficial no TIMG, deve ser
oferecido pela CONTRATADA um periodo de garantia de no minimo 90 dias para os novos servigos
desenvolvidos (atrelados a versdo implantada), no que se refere a problemas de inconformidade entre o que
foi especificado e aprovado pelas areas clientes e o que de fato foi apresentado na Solucdo disponibilizada.

5.10. Requisitos de seguranc¢a da informagédo

e O TRIBUNAL tem o direito de acompanhar; solicitar relatdrios que possibilitem o monitoramento e
auditoria; e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigacbes de operador para a
protecdo de Dados Pessoais referentes a execugdo deste contrato, mediante acordo prévio entre as
partes e no escopo apenas dos servicos financiados pelo TIMG e de dados relacionados a servidores
e funciondrios do TIMG;
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e A CONTRATADA obriga-se, sempre que aplicdvel e considerando o escopo de dados de pessoas
vinculadas ao TIMG, a atuar no presente contrato em conformidade com a legislacdo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais e as determinacBes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial, a Lei n2. 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Nesse
sentido, destaca-se a atencdo especial para Protecdo dos Dados que serdo recebidos através da
integracdo com os sistemas de Recursos Humanos do TIMG, bem como as informacg&es sobre didrias
de viagens e passagens aéreas para os usuarios do TIMG;

e A CONTRATADA deve tratar os dados pessoais segundo os ditames e interesses do TRIBUNAL, além
de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, nos termos do artigo 39 da Lei n9.
13.709/2018;

e A CONTRATADA deve notificar o TRIBUNAL, por meio eletronico, em no maximo 2 (dois) dias uteis
apos a ocorréncia de qualquer incidente de seguranca detectado no ambito das atividades da
CONTRATADA que implique em vazamento de dados pessoais de servidores e funcionarios do TIMG.

6. Identificagdo de solugdes (cendrios)

Os cenarios listados abaixo foram avaliados através de estudos recentes e também com o levantamento de
acles passadas realizadas pelo TIMG, que tivessem como objetivo a andlise de uma Solucdo para gestdo de
diarias de viagens e passagens aéreas.

a) Desenvolvimento interno, apenas com recursos humanos da Informatica do TIMG (incluindo a
fabrica de software), de uma Solucdo que atenda a todos os requisitos elencados pela DIRFIN e
DIRSEP;

b) Avaliacdo de sistemas de outros 6rgdos que poderiam contemplar as funcionalidades levantadas
pelas areas clientes;

6.1. Pesquisa e identificagdo de solugoes

a) Desenvolvimento interno, apenas com recursos humanos internos da Informatica do TIMG
(incluindo a fabrica de software), de uma solucdo que atenda a todos os requisitos elencados
pela DIRFIN e DIRSEP

A equipe da CEAD/GESAD/TIMG (Informatica do TJIMG) avaliou, tecnicamente, os requisitos
definidos para uma nova Solugdo, utilizando a experiéncia dos recursos humanos que hoje
mantém o sistema de Gestdo de Diarias do TIMG e concluiu que o prazo para construcao dessa
Solugdo extrapolaria o ano de 2022, prazo este que nao atenderia a expectativa das areas
clientes de se ter uma Solucdo disponibilizada ainda no ano de 2021.
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Além disso, toda a equipe da CEAD/TIMG, incluindo os profissionais da empresa que presta os
servicos de Fabrica de Software a disposicdo da coordenagdo, estd alocada nos Projetos
prioritarios listados abaixo (além da sustentac¢do do legado):

e eSocial (do Governo Federal);

e SIDEJUD (construgdo de um sistema para Gestdo dos Depdsitos Judiciais);

e Adapta¢do do sistema financeiro do TIMG (SISORCA) para integracdo com o GRP
(solucdo do Executivo que substituira o SIAFI em Janeiro de 2022), para o inicio do
manutencdo de qualquer nova Solucgdo, dois dos projetos listados acima teriam que ser
paralisados para se tentar a entrega de uma Solugao no ano de 2023.

Em funcdo do exposto, esse cendrio foi desconsiderado.

b) Avaliagdo de sistemas de outros orgdos que poderiam contemplar as funcionalidades
levantadas pelas areas clientes

A equipe DIRFIN visitou o TRF4 para conhecer o seu sistema de concessao de passagens
integrado ao Sistema SEI, desenvolvido por eles, no entanto, tal Solugao ndo contém todas as
funcionalidades essenciais elencadas pela DIRFIN.

Na sequéncia, em face da aprovacao pela Presidéncia do Novo Modelo Conceitual de Didrias de
Viagem do TJMG, vislumbrou-se a possibilidade de utilizacdo do Sistema de Concessdao de
Didrias de Viagens e Passagens de Minas Gerais - SCDP do Poder Executivo. Verificou-se na
ferramenta funcionalidades do processo de didrias totalmente integradas em uma Unica
sistemdtica composta pelo orcamento, solicitacdo, aprovacdo, pagamento (execucdo
or¢amentaria), contabilizacdo, prestacdao de contas, relatérios, ou seja, todo o processo
controlado no SCDP.

Neste sentido, a area cliente DIRFIN/TIMG concluiu que com o SCDP o TJIMG teria um ganho
expressivo em varios aspectos da gestdo como economicidade, eficiéncia, controle e
diminuicdo do retrabalho. Inclusive, em estudos realizados pela CODES/DIRFIN para a criacdo
do Novo Modelo Conceitual de Didrias de Viagens do TIMG, constatou-se que as caracteristicas
e funcionalidades da solugcdo SCDP-MG se mostram aderentes ao novo modelo de gestdo. A
DIRFIN destacou que, no final de 2019, foi apresentado e aprovado pela Alta Administragao
(conforme documento n? 4844500 do Processo SEI 0147047-43.2020.8.13.0000, da Gerente
Roxana Emilia Nazaré Pereira de Carvalho (GECON)).

De acordo com a avaliagdo das dareas clientes, o SCDP além de ser totalmente aderente as
necessidades do TIMG, estd integrado ao “Sistema responsavel pela Administracao Financeira
do Estado de Minas Gerais”, sistema atualmente chamado “SIAFI” e utilizado pelo TIMG para
execucdo financeira, fator que otimiza o processo de trabalho.
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A Unica ponderacao feita pela DIRFIN, mas ndo considerada por ela como fator que impeca o
uso do SCDP, foi que o sistema, a principio, ndo contemplarad o controle de didrias de militares,
nos moldes que o Tribunal faz atualmente. Portanto, para esse caso, se faz necessdria a
continuidade de utilizagdo do sistema de controle de didrias atual (desenvolvido pelo TIMG) e
das atividades executadas manualmente.

O SCDP também foi, novamente, avaliado pela drea cliente DIRSEP/TIMG, com relagdo ao
modulo de Passagens Aéreas, e ratificada a aderéncia dessa Solucdo as necessidades da area. A
DIRSEP, inclusive, destacou o seu interesse nesta Solucdo desde a apresentacdo realizada pelos
Srs. Rodrigo Matias e José Augusto, membros da Equipe SEPLAG/Executivo, na Sala de Reunido
das Vice-Presidéncias do TIMG em 2017.

Isto posto, considerando:

e A manifestacdo positiva de ambos os setores do TRIBUNAL, que seriam diretamente
impactados com a implantagdo do SCDP, com o destaque, inclusive, de que o sistema
contém as funcionalidades classificadas como essenciais pelas areas para se fazer a
gestdo de didrias de viagens e passagens aéreas;

e Considerando o alinhamento junto ao Poder Executivo do Estado de Minas Gerais, que
concordou com a liberacdo do uso do sistema (na infraestrutura da PRODEMGE) sem
custo para o TIMG;

e A andlise pelas areas clientes em ser vantajosa a utilizacdo de uma solugdo ja em uso
(testada e experimentada) no Governo Federal e pelo Poder Executivo de Minas Gerais;

O estudo foi direcionado para analise das integracdes necessarias (com sistemas internos
do TJIMG) para se viabilizar a libera¢ao do uso do SCDP ao TIMG.

Algumas informacdes relevantes a respeito do SCDP:

e O SCDP-MG é fruto de uma parceria entre o Governo do Estado de Minas Gerais
(através da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG) e o Governo
Federal (através do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo);

e Desenvolvido originalmente pelo Servico Federal de Processamento de Dados
(SERPRO), ele é utilizado pelo Governo Federal desde 2004;

e Em Minas Gerais, ele é de uso obrigatério para o planejamento e execuc¢do dos
deslocamentos a servico e concessdo de diarias de viagem aos servidores dos drgdos e
entidades integrantes da Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional do Poder
Executivo do Estado;

e A SEPLAG-MG é a responsavel pela coordenagdo dos esfor¢os para a implantagdao do
SCDP-MG, sendo a Companhia de Tecnologia da Informacdo do Estado de Minas Gerais
(PRODEMGE) a encarregada das adaptagdes necessarias a sua disponibilizacdo para uso
pelos érgaos e entidades estaduais bem como a sua manutencao;
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e Dois grandes 6rgdos que passaram a utilizar o SCDP em 2020 foram o Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP) e o Conselho de Justica Federal (CJF);

e Existem, atualmente, quase 120 mil usuarios ativos do SCDP no Poder Executivo
Federal, sendo que os acessos didrios, no hordrio de pico, ultrapassam a marca de 1 mil
usudrios. Em 2019, foram registrados 765.175 processos de afastamentos por viagem
de servidores a servico no sistema’;

e Um total de 47 6rgaos do Governo de Minas Gerais utiliza o SCDP e a média anual de
viagens a servico transacionadas no sistema é de 130 mil;

e A solucdo é hospedada em infraestrutura da PRODEMGE. A SEPLAG-MG, na qualidade
de provedora do SCDP-MG, tem contratos firmados junto a PRODEMGE para
hospedagem e disponibilizacdo do sistema para uso dos usuarios, e também contrato
relativo ao suporte e manutencdo desse sistema.

E importante destacar que a solu¢do SCDP em si é fornecida sem custos pelo Executivo/MG.
Porém, para viabilizar o uso dessa Solucdo pelo TRIBUNAL, é necessaria a contratacdo da
PRODEMGE para:

e Execucdo de todas as etapas do processo de manutencdo de Solugido/Software, com
foco na disponibilizagdo do SCDP integrado aos sistemas internos do TIMG
(relacionados ao fluxo da gestdo de didrias de viagens e passagens aéreas);

e Construcdo de rotina de extragdo e disponibilizacdo de dados do TIMG registrados no
SCDP em FTP da PRODEMGE, para ser acessado pelo TRIBUNAL. A definicdo de quais
dados devem ser enviados serd realizada na etapa de Concepcdo, pela Prodemge,
junto as areas clientes do TIMG.

Esse processo de manutencdo de Solucdo deve contemplar uma etapa de “Concepgdo
Preliminar”, quando serd realizado o levantamento dos requisitos e planejamento da
implementagdo dessas integragdes, através de diversas agdes, como exemplos:

e Reunibes da equipe da PRODEMGE, composta por funciondrios com perfil de
“Analista de Requisitos e Arquiteto”, com as areas clientes do TIMG para
definicdo dos dados a serem encaminhados ao SCDP, bem como recebidos do
SCDP;

e Reunibes da equipe da PRODEMGE, composta por funcionarios com perfil de
“Analista de Requisitos e Arquiteto”, com setores da Informatica do TIMG, para
definicdo dos sistemas que precisam ser integrados ao SCDP (apds o
entendimento com as areas clientes, registrado no item anterior); entendimento
da estrutura de dados dos sistemas que serdo integrados ao SCDP; e defini¢ao
técnica do modelo mais adequado para a integracdo, conforme cada caso (se
servico, view ou arquivo TXT);

1 Disponivel em: <https://www.serpro.gov.br/menu/noticias/noticias-2020/sistema-concessao-diarias-passagens-judiciario>
Acesso em: 21 jan, 2021.
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e Elaboragdo do Documento de Visdo da Solucdo de Integracao pela PRODEMGE e
aprovacdo pelas areas clientes e equipes técnicas da Informatica do TIMG,
conforme competéncia de cada setor;

e Refinamento, pela PRODEMGE, do Cronograma apresentado anteriormente na
Proposta Comercial, alinhado com a aprovacgao do Planejamento pelo TIMG.

Em seguida, a PRODEMGE realizard o detalhamento técnico dos requisitos levantados;
implementacdo da Solugdo de Integracdo e da rotina de extragao de dados; disponibilizacdo
dos produtos em ambiente de teste para validacdo das dreas clientes do TIMG e, os produtos
tendo sido testados com sucesso, implantacdo dos produtos no ambiente de producdo da
PRODEMGE.

A andlise das funcionalidades, escopo e alteragdes necessarias para o funcionamento da
Solu¢do no TIMG ficard a cargo das dreas clientes: DIRSEP e DIRFIN, junto a equipe de
analistas e arquitetos do SCDP da PRODEMGE.

Agora em 2021, em funcdo de deslocamento de Analistas de Requisitos da
CEAD/GESAD/TJMG para compor as equipes de projetos prioritarios da Presidéncia (SIDEJUD
e eSocial) e com o intuito de ndo se paralisar o Projeto de disponibilizacdo do SCDP para o
TIMG, tornou-se necessdria a contratacdo da PRODEMGE também para os servicos de
levantamento de requisitos junto as areas clientes (DIRFIN, DIRSEP e DEARHU, conforme o
tema) e planejamento de todas as integracGes necessarias do SCDP com sistemas do TIMG,
passando a DIRFOR a exercer o papel de viabilizador técnico desta contratagao.

Desta forma, compete a DIRFOR (Diretoria de Informatica do TJIMG) o apoio técnico com
relacdo a explicacdo da estruturacdo dos dados do TIMG que serdo consumidos e/ou servico
disponibilizado; definicdo do modelo de recebimento de dados do SCDP para ser utilizado em
sistemas do TJIMG e aprovacao da arquitetura das integracdes elaborada pela PRODEMGE.

Sobre o suporte aos usudrios do sistema no TIMG, apds o periodo de garantia (e apds a
implantagdo do sistema), sera realizado na mesma modalidade ja prestada pela Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) aos demais usuarios do sistema SCDP-MG. Nesse
sentido, existe uma equipe responsavel pelo atendimento e suporte aos usudrios, liderada
pelo Diretor Rodrigo Teixeira. Inclusive, o TIMG é usudrio de outros sistemas sob a
responsabilidade da SEPLAG-MG, quais sejam o Portal de Compras MG e o SIAD-MG. Assim, o
Tribunal é atendido e recebe o suporte necessario para o uso desses sistemas na mesma
modalidade citada, pela mesma equipe do Rodrigo Teixeira. Dessa forma, segundo a SEPLAG-
MG ndo ha necessidade de formalizacdo de contrato ou convénio para tanto.
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6.2. Detalhamento das solugoes

A Unica Solucdo Vidvel, portanto, trata da integracdo do sistema SCDP a alguns sistemas internos do TIMG,
conforme detalhado na sessdo de Requisitos.

Para isso, a PRODEMGE serd contratada para execucdo dos seguintes servicos:

1. Servigo de Concepgao Preliminar da Integracao, englobando:

a.

Reunides da equipe da PRODEMGE, composta por funcionarios com perfil de “Analista de
Requisitos e Arquiteto”, com as areas clientes do TIMG para definicdo dos dados a serem
encaminhados ao SCDP, bem como recebidos do SCDP;

Reunides da equipe da PRODEMGE, composta por funcionarios com perfil de “Analista de
Requisitos e Arquiteto”, com setores da Informatica do TIMG, para definicdo dos sistemas
gue precisam ser integrados ao SCDP (apds o entendimento com as areas clientes,
registrado no item anterior); entendimento da estrutura de dados dos sistemas que serdo
integrados ao SCDP; e definicdo técnica do modelo mais adequado para a integracdo,
conforme cada caso (servigo, view ou arquivo TXT);

Elaboracdo do Documento de Visdo da Solucdo de Integracdo pela PRODEMGE e aprovacao
pelas areas clientes e equipes técnicas da Informatica do TIMG, conforme competéncia de
cada setor;

Elaboracdo, pela PRODEMGE, do Cronograma de Implantacdo junto com Proposta
Comercial, para analise do TIMG.

2. Servico de Manutengao Programada Evolutiva do SCDP — Integracdao do SCDP com Sistemas Internos
do TIMG, englobando as atividades:

a.

Implementacdo da integracdo entre o SCDP-MG e os sistemas de Recursos Humanos do
Tribunal;

Criagdo e execucdo de rotinas de carga inicial de dados da estrutura de setores do TIMG e
demais dados identificados na etapa de Concepcéo (classificados como “carga inicial”), sem
onus para o TIMG, por se tratar de funcionalidade ja disponivel no SCDP;

Implementagdo no SCDP-MG de regras especificas para o TIMG, referentes a
“Cadastramento de viagem” e “Aprovacdes e execucdo financeira”;

Criacdo e execucdo de rotina de extragao didria de dados de didrias de viagens pagas e de
passagens aéreas emitidas para o TIMG, disponibilizada em FTP da PRODEMGE, para ser
acessado pelo TIMG. O detalhamento de quais dados devem ser disponibilizados sera feito
na etapa de Concepgao, pela PRODEMGE, junto as areas clientes do TIMG.

3. Servigo Manuteng¢do Programada Evolutiva — Sob Demanda: servigo a ser utilizado apenas em caso

de eventual necessidade. Exemplos:

Alteragdo/melhoria de relatérios existentes no SCDP ou criacdo de outros para atender as
especificidades do TIMG;
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e Alteracdo/melhoria de alguma integracdo existente ou criacdo de outras, seja para enviar

dados do TJMG para o SCDP ou para receber dados do SCDP para o TIMG.

Do servico de “Manuten¢do Programada Evolutiva — Integragdo SCDP com Sistemas do TIMG”, além das
manutencdes a serem identificadas na fase de Concepg¢ao, no que tange as informagGes que o sistema SCDP
ird fornecer aos sistemas do TIMG e também no sentido contrario, ja foram identificadas manutencdes
necessarias no SCDP. Sdo as seguintes manutencdes e poderdo sofrer pequenos ajustes apds a analise a ser

realizada na fase de Concepg¢ao:

FUNCIONALIDADE

MANUTENCAO

Consultar viajante

O SCDP-MG deve ser adaptado para consultar dados basicos de viajantes
nos sistemas de Recursos Humanos do TIMG, seguindo o mesmo
formato adotado na integragdao com os sistemas de RH dos Bombeiros e
da Policia Militar de Minas Gerais. Quando o viajante for um servidor de
outro poder ou esfera (SEPE), este devera ter seu registro recuperado
pelo CPF nos sistemas de RH (SISAP-MG, Bombeiro e Policia Militar),
caso nao seja encontrado o cadastro sera manual. Da mesma maneira,
os 6rgdos do executivo também poderao consultar a base do TIMG para
cadastrar servidores de outro poder ou esfera. Esta integracao deve ser
on-line onde o SCDP busca via CPF os dados do usuario de acordo com a
planilha “04-02-2020-LAYOUT INTEGRACAO SISAP X SCDP V3.0.xIsx”.
Essa integracdo deve ser realizada via “servico”, a ser disponibilizado
pelo TIMG.

Consultar unidades no
sistema do TIMG

As alteracdes na estrutura organizacional do TJIMG realizadas no seu
proprio sistema de gestdo de setores (Infoguia) deverdo ser refletidas
automaticamente na base do SCDP-MG através de uma rotina de
integracdo diaria. O TIMG disponibilizard um arquivo txt, contendo esses
dados de unidades, em um servidor FTP da PRODEMGE, para ser
utilizado pelo SCDP. O TIMG definira as unidades que poderao utilizar o
SCDP para cadastrar viagens. O nome do arquivo de carga inicial sera
criado conforme o exemplo a seguir: TIMG-ORGAO-D030620-H0401.txt
(onde D é o dia 03/06/2020 e H hora 04:01). O arquivo serd em formato
txt e os codigos das unidades seguirdo o padrdo 1031xxxxxxxx (onde x
serdo os numeros de zeros acrescidos no cédigo para ndo conflitar com
as outras integragdes existentes, como por exemplo, a integracdo com o
SISAP). A carga inicial desses dados se trata de um servico sem Onus para

o TJIMG, em funcdo de ser uma funcionalidade ja disponivel pelo TIMG.
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FUNCIONALIDADE

MANUTENCAO

Consultar usuarios no
sistema de RH do TIMG
para acesso aos perfis
do SCDP

Os registros de usuarios no SCDP-MG serdo atualizados conforme as
unidades e fungdes registradas no sistema de RH. As funcdes no sistema
de RH do TIMG serdao mapeadas para perfis de acesso no SCDP-MG.

O TJMG tem a necessidade de perfis especificos para os aprovadores.
Além da integracdo automadtica, o TIMG podera cadastrar usudrios
manualmente no SCDP. Contudo, os registros cadastrados manualmente
ndo serdo atualizados através da carga automatica.

O SCDP permitird o download do arquivo.txt de usuarios existentes para
conferéncia de forma que atualizem sua rotina de carga automatica com
0s usuarios cadastrados manualmente.

O SCDP permitira o acionamento manual da integracdo dos usudrios que
ocorrera no hordrio seguinte determinado pela SEPLAG.

Realizar a carga inicial
do érgao

Criar e executar rotina de carga inicial de dados de unidades que
compdem o o6rgdo conforme padrdo do SCDP-MG. O TIMG deve
disponibilizar os dados em um arquivo TXT no servidor FTP da
PRODEMGE. A carga inicial desses dados se trata de um servico sem
onus para o TIMG, em fungao de ser uma funcionalidade ja disponivel
pelo TIMG.

Aprovagoes e execugao

financeira

Implementar as regras referentes a situa¢des funcionais que inviabilizem

a realizacdo das acGes pelos usuarios. (Ex: férias e afastamentos.)

Arquivo de Didrias
Pagas e Passagens
Aéreas Emitidas

Criar um arquivo, disponibilizado via ftp da PRODEMGE para ser
acessado pelo TRIBUNAL, contemplando as informagdes de diarias pagas
e passagens aéreas emitidas pelo TIMG. O detalhamento de quais dados
devem ser disponibilizados serd feito na etapa de Concepgdo, pela
PRODEMGE, junto as areas clientes do TIMG.

Cadastramento de

viagem

Criar uma regra que nao permita o agendamento de uma viagem caso o

servidor esteja afastado durante o mesmo periodo.

”

Ja as atividades a serem executadas pelo Servico “Manutengdo Programada Evolutivas — Sob Demanda
dependerdo das necessidades em si, quando e se ocorrerem ao longo do periodo de vigéncia do contrato.
Porém, a natureza das mesmas nao difere da natureza das atividades listadas acima para o servigo
“Manutengdo Programada Evolutiva — Integra¢do SCDP com RH TIMG”.
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Uma vez apresentada a PRODEMGE as necessidades que sdo objeto desta andlise, a Proposta Comercial
atual enviada pela empresa apresenta os valores dos servigos constantes no quadro abaixo.

OBSERVACAO: “Recurso alocado” é o termo utilizado pela PRODEMGE para medir o esforco de
desenvolvimento de servigos de T.1.

SERVICO: MANUTENCI?\O PROGRAMADA DE SISTEMAS DE INFORMACIT\O
Valor Valor total
Ne . . Recurso . Valor Total do
Produto / Marco Item / Unid. Unitario do item
Item Alocado Produto
(RS) (R$)
Manutengao
Programada Concepgido
1 Evolutiva — Preliminar da
" . 36 6.012,00 6.012,00
Integracdo SCDP | Integracdo/hora 167,00
com Sistemas do
TIMG
VALOR TOTAL DO SERVICO
o 6.012,00
(somataério dos valores dos produtos)
SERVICO: MANUTENCAO PROGRAMADA DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Valor Valor total
Ne . . Recurso . Valor Total do
Produto / Marco Item / Unid. Unitario do item
Item Alocado Produto
(RS) (R$)
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(somatdrio dos valores dos produtos)

Manutencgao
Programada
Evolutiva —
1 hora
Integragao SCDP 16700 936 156.312,00 156.312,00
com Sistemas do ’
TIMG - SOB
DEMANDA
VALOR TOTAL DO SERVICO
o 156.312,00
(somatdrio dos valores dos produtos)
SERVICO: MANUTENCAO PROGRAMADA DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Valor Valor total
Ne . . Recurso . Valor Total do
Produto / Marco Item / Unid. Unitario do item
Item Alocado Produto
(R$) (R$)
Manutencgao
Programada
Evolutiva —
1 ~ hora
Integragao SCDP 500 83.500,00 83.500,00
) 167,00
com Sistemas do
TIMG -SOB
DEMANDA
VALOR TOTAL DO SERVICO
83.500,00

RS 245.824,00 (duzentos e quarenta e cinco mil, oitocentos e vinte e quatro reais) valor total do

servico, para o periodo de 12 (doze) meses.
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Assim, percebe-se que o valor unitdrio para cada um dos servicos é o mesmo (RS 167,00/hora). A diferenca esta nas
guantidades de horas e “Recursos Alocados”.

Segundo informado pela Prodemge em e-mail enviado pelo Executivo de Negdcios Humberto Ricardo dos Santos, a
empresa “ndo possui contratos similares assinados com o servico ‘ManutencGo Programada de Sistemas de
Informagdo’ no novo formato”.

Entretanto, informa que ha “contratos contemplando o servico ‘Desenvolvimento e Manutengio de Sistemas de
Informacdo’ com as mesmas prdticas dgeis e prego idéntico (RS 167,00/hora)".

Neste sentido, podemos utilizar como referéncia o préprio contrato firmado entre o TIMG e a Prodemge, em
15/12/2017 (CT 219/207 — CT SIAD 9162140), que teve como objeto o “Desenvolvimento de Sistemas de
Informagdo”, e que apresentava os seguintes valores:

Produto/Marco Valor unitario/hora

Elaboragdo RS 189,00
Construgdo - Codificacdo RS 96,00
Construgdo - Teste RS 96,00
Transicdo RS 189,00
Gerenciamento de Projeto RS 252,00

Este conjunto de produtos (Elaboragao, Construgdo — Codificagdo, Construgao — Teste, Transicao e Gerenciamento de
Projeto), apesar de ndo conter as praticas ageis atualmente adotadas pela empresa, é semelhante e perfeitamente
comparavel ao produto “Manutencdo Programada Evolutiva” constante na proposta atual apresentada pela
empresa, pois objetivam um mesmo resultado: a construcdo/adequacdo de um software.

O preco médio pago no CT 219/2017 é RS 164,40/hora, sendo, portanto, muito proximo do valor praticado
atualmente. Ainda, caso atualizdssemos esse valor por algum indice de correcdo como o IPCA, por exemplo, o
mesmo ficaria bem acima do apresentado pela Prodemge ao Tribunal.

Desta forma, em razdo de ser a Unica empresa capaz de prestar os servigos objeto desta contratagdo, e por estarem
os precos em conformidade com padrdo praticado pela empresa, entendemos como adequada e vantajosa a
proposta apresentada ao TIMG.

6.4. Comparagdo entre as Solugdes

N3o se aplica, uma vez que a solucdo que atende aos requisitos da DIRFIN e DIRSEP é o sistema SCDP integrado aos
sistemas do TJIMG, cujo servi¢o de implementac¢do dessa integra¢do é de execugao exclusiva da PRODEMGE.

7. Solug¢do recomendada
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O sistema SCDP-MG foi classificado como o mais aderente as necessidades do TIMG pelas areas clientes
DIRSEP e DIRFIN, com a necessidade apenas de integracdao com sistemas internos do TIMG, que estejam
associados ao fluxo do processo de gestdo de diarias de viagens e passagens aéreas.

Em funcdo de a PRODEMGE deter a exclusividade de execugdo dos servigos necessdrios a utilizacdo do SCDP-
MG pelo TIMG, o procedimento de aquisicdo destes servicos enseja em restricdo a competitividade no

certame.

Assim, salvo melhor juizo, entendemos que a contratacdo em andlise devera ser efetivada via Dispensa (art.
24 XVI da Lei Federal 8.666/93, abaixo transcrito), assim como ocorreu com o ja supracitado CT 219/207 — CT
SIAD 9162140, em decorréncia da PRODEMGE ser a detentora dos direitos autorais do SCDP-MG e Unica
habilitada a adequad-lo.

“Art. 24. E dispensavel a licitagdo:

XVI — para a impressao dos diarios oficiais, de formularios padronizados de uso da administracdo, e
de edicbes técnicas oficiais, bem como para prestacdo de servicos de informatica a pessoa juridica de
direito publico interno, por 6rgaos ou entidades que integrem a Administracdo Publica, criados para
esse fim especifico” (grifo acrescentado)

7.1. Descrigdo sucinta, precisa e clara da solugdo recomendada, indicando os bens e servigos
que a compoem

e Contratacdo do “Servico de Manutencdo Programada Evolutiva — Integracdo SCDP com Sistemas do TIMG”
prestado pela PRODEMGE para permitir a integracdo do SCDP-MG a alguns sistemas do Tribunal, englobando
a execucdo de todas as etapas do processo de manutencdo de Solucdo/Software;

e Construcdo de rotina de extragdo de dados do TIMG registrados no SCDP para serem disponibilizados em FTP
da PRODEMGE, para ser acessado pelo TRIBUNAL;

e Servico de disponibilizagdo diaria de dados do TIMG registrados no SCDP em FTP da PRODEMGE, para ser
acessado pelo TRIBUNAL;

e Contratacdo do “Servico Manutencdo Programada Evolutiva — Sob Demanda” prestado pela PRODEMGE,
para ser utilizado em caso de eventual necessidade de implementacdao ou adaptacgdo de funcionalidades do
SCDP para atender necessidades do TIMG.

Para este novo contrato, recomenda-se uma vigéncia de 24 meses, contados a partir da data de sua assinatura.

7.2. Alinhamento em relagdo as necessidades do negdcio e requisitos tecnoldgicos

A solucdao recomendada atende aos requisitos e necessidades de negdcio, descritos nesta analise de viabilidade,
conforme estudos realizados pela CODES/DIRFIN para a criacdo do Novo Modelo Conceitual de Diarias de Viagens e
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pela GECOMP/DIRSEP para a adocdo de um sistema informatizado e automatizado para a aquisicdo de passagens

aéreas.

E importante destacar o fato de que o SCDP-MG ficara hospedado em infraestrutura da CONTRATADA. Isso evitara o

esforco humano e financeiro necessario para se preparar a infraestrutura do TIMG para receber mais um servico,

entre os varios ja suportados atualmente.

7.3. Identificagdo dos beneficios a serem alcangados com a solu¢do escolhida em termos de
eficdcia, eficiéncia, economicidade e padronizagdo

De maneira geral, a solucdo permitira a necessaria redefinicdo do modelo gerencial, operacional e de controle para

gestdo e realizagdo dos gastos com didrias de viagem, através da otimizacdo do processo de trabalho, maior

confiabilidade na informacdo prestada e gerenciamento das informagdes. Permitirad, também, a adogao de um

modelo informatizado para aquisicdo de passagens aéreas no Tribunal. Com o uso do SCDP-MG, esses processos

poderdo ser simplificados, além de permitir a descentralizacdo e a clareza nos procedimentos de conferéncia e

aprovacdo da diaria de viagem e a otimizac¢do da gestdo de passagens aéreas.

Outros beneficios identificados sdo:

A ferramenta web contemplara um fluxo Unico desde a solicitacdo até a finalizacdo do pedido de concessao
de didrias e passagens aéreas;

O preenchimento de informacGes em apenas 2 sistemas (SCDP e “Sistema de Administragdo Financeira do
Estado de Minas Gerais”) e ndo em 4 como atualmente ocorre;

Eliminacdo de planilhas de controle paralelo;

Padronizacdo do tratamento dos diversos casos de uso de didria de viagem conforme legislacdo vigente;
Melhorias na padronizacdo no processamento das aquisicGes de passagens aéreas;

Realiza¢do de consisténcias e cdlculos automaticos;

Descentralizacdo da responsabilidade pela aprovacdo das solicitacdes de didria de viagem, favorecendo a
analise do mérito, o controle e a gestao;

Descentralizagdo da responsabilidade sobre a execugdo orgcamentaria das despesas decorrentes da aquisicao
de passagens aéreas as areas demandantes;

Simplificacdo (automacgao) e clareza de papéis no processo de conferéncia e aprovagdo da solicitacdo de
didria de viagem e execucdo da despesa;

Gestdo integral e sistematizada das didrias de viagem e passagens aéreas;

Correlagdo com o Planejamento Estratégico, propiciando visdo sistémica dos processos e das respectivas
areas de negécio;

Racionalizacdo e economia dos recursos de hardware e dos esforcos das equipes técnicas de infraestrutura
de Tl do TIMG, uma vez que a solucgado ficara hospedada em infraestrutura da CONTRATADA,;

O SCDP-MG possibilitard o alinhamento do TIMG com solucdes ja utilizadas em outras instituicGes publicas
governamentais e entidades de outras esferas e poderes. Uma solugdo com essa caracteristica é importante
porque, além de o movimento de alinhamento de solugdes entre os drgaos publicos brasileiros ser uma
constante atualmente, ha o compartilhamento de experiéncias entre os drgaos, beneficiando a todos.
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8. Relagdo entre a demanda atual e a quantidade de bens ou servi¢os a serem
contratados

A PRODEMGE afirmou, via Proposta Comercial, que os servigos serdo executados no prazo maximo de 102 (cento e
dois) dias Uteis, a contar da data acordada entre as partes, apds a assinatura do contrato de prestagdo de servigos e
da data de publicacdo do contrato de prestacdo de servico.

Sobre as quantidades de “Recurso Alocado” existentes na Proposta Comercial para o servico “Manutengdo
Programada Evolutivas — Integracdao SCDP com Sistemas do TIMG”, as mesmas foram apresentadas pela PRODEMGE
apds analise das necessidades apresentadas pela CODES/DIRFIN e CEAD/GESAD/DIRFOR, e referem-se as horas que
serdao consumidas para as adequagdes do SCDP para recebimento de dados de sistemas do Tribunal de Justica e
também envio de dados do SCDP ao TIMG.

Por sua vez, sobre as quantidades de “Recurso Alocado” existentes na Proposta Comercial para o servico
“Manutencdo Programada Evolutiva — Sob Demanda”, as mesmas foram apresentadas pela PRODEMGE e referem-se
as horas que serdo consumidas se houver necessidade de maiores adequacgGes e melhorias, apds a utilizacdo das
horas acima. O objetivo destas horas sob demanda é simplificar e otimizar o processo de contrata¢do caso o Tribunal
precise de alguma melhoria.

Ainda sobre as quantidades de “Recurso Alocado” para o servico “Manutencdao Programada Evolutiva — Sob
Demanda”, segundo Epifanio Augusto de Lima (Executivo de Negdcios — PRODEMGE), essas horas sdo uma
estimativa da drea técnica distribuidas dentro do processo de software utilizado pela Prodemge atualmente. Elas sdo
menores em comparac¢do as horas do servico “Manutencdo Programada Evolutiva — Integragdo SCDP com Sistemas
do TIMG” pois, de acordo com a area técnica, existe uma tendéncia de que o desenvolvimento para melhorias apds
implantacdo seja menor do que o desenvolvimento principal.

8.1. Adequacgées necessdrias no ambiente do TIMG (infraestrutura tecnoldgica, elétrica,
logistica de implantagéo, espago fisico, mobilidrio, impacto ambiental, capacita¢do aos
funciondrios da contratada)

A solugdo a ser contratada ndo tem nenhum impacto do ponto de vista ambiental.

As manutencgdes/integracdes com a infraestrutura tecnoldgica do TIMG e sistemas relacionados fazem parte da
implantacdo da solucdo pela CONTRATADA.
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9. Equipe de Planejamento da Contratagéo

Data de emisséo: / /2021

Integrante Demandante Integrante Demandante
Eduardo Anténio Codo Santos Adriana Lage de Faria
Diretor da DIRFIN Diretora da DIRSEP
TJ 9450-8 TJ 2152-7

Integrante Técnico

Fabiano Mendes
Gerente da GESAD/DIRFOR
2214-5

A ATEND realizou a analise de conformidade do documento de acordo com Resolugdo n2 182/2013 do
Conselho Nacional de Justica.

Madrcio Henrique Camargos d’Avila Mateus Cangado Assis
Coordenador de Area/ATEND Assessor Técnico da ATEND
TJ 2292-1 TJ 6375-0
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