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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) é um instrumento de planejamento e gestdo
dos recursos e processos de Tecnologia da Informag¢do que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de
informacgdo de um orgdo ou entidade para um determinado periodo?.

O PDTIC tem carater tatico e norteia a area de Tl de modo que sua atuacdao esteja alinhada as definicdes
estratégicas.

Este documento apresenta o PDTIC do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG) para o biénio 2021-
2022.

1 Conceito adaptado do Art. 22, XX, da Resolucéo CNJ n® 182/2013



ABORDAGEM

O PDTIC foi elaborado em harmonia com a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder
Judiciario - ENTIC-JUD e o Plano Estratégico do TIMG.
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DIRECIONADORES - Identidade Organizacional

A elaboracao do PDTIC tem como motivador principal o Plano Estratégico do TIMG para o sexénio 2021-2026. A
Missao, Visao e Valores, componentes da identidade organizacional, sdao os principais direcionadores da atuacao do
TJMG e, em especial, norteiam a elaboracao do PDTIC.

Garantir, no ambito de sua competéncia, a prestacao jurisdicional

& Missao eficiente, célere, inovadora e cooperativa, priorizada a adoc¢ao de solucdes
consensuais para os conflitos, de modo a constituir-se em instrumento
efetivo de promocao dos direitos fundamentais e da paz social.

TIMG

Tribunal de Justica do . . . , . . .
Edlis.da M Gatals @ Visio Ser reconhecido como um Tribunal de Justiga integro, eficiente, inovador e

transparente.

ﬁ Acessibilidade, agilidade, austeridade econdmica e responsabilidade
Valores socioambiental, cooperacdao, ética, imparcialidade, independéncia,
inovacao, transparéncia, valorizacao, inclusao e igualdade das pessoas



DIRECIONADORES — Macrodesafios, Metas e Iniciativas

MAPA

O Mapa Estratégico traduz a missao, visao e dos valores do TIMG
Garantia dos AmBliaco da em um conjunto de macrodesafios, que direcionam o

Direitos relacao

Fundamentais e institucional do . . . .
do Estado ot com comportamento e o desempenho institucionais.
Democrético de a Sociedade.

Direito

Sociedade

Os macrodesafios sao desdobrados em indicadores e metas, que
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Aprimoramento

Aperfeicoamento B 4, Gegtao serdo realizados para o alcance das metas definidas.

da Administragao Administrativa e

do Sistema de da Governanca
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Promogao da
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Todas as areas do TJMG participam do desdobramento dos
v, Ll macrodesafios, propondo metas e iniciativas.
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DIRECIONADORES - Iniciativa Estratégica 24

A iniciativa estratégica 24 - Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC é o outro elemento norteador do PDTIC. Ela foi
proposta pela Diretoria Executiva de Informatica (DIRFOR) como um desdobramento do macrodesafio “Fortalecimento
da Estratégia de TIC e a Protecdo de Dados”. E mensurada a partir do indicador estratégico 12.3 - indice de
Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (iGovTIC-JUD) que é o indicador

utilizado pelo CNJ para avaliar e acompanhar a situacao da governanca, gestao e infraestrutura de TIC dos orgaos do

Poder Judicidrio.

Iniciativa Estratégica

Objetivo

Beneficios

Indicador estratégico

Meta do indicador
estratégico

24. Governanca, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao.

Promover a melhoria da governanca, da gestéo e da infraestrutura de TIC no
dmbito do TIMG

Direcionar e propiciar a eficiéncia, eficdcia, efetividade e economicidade no uso e
aplicacdo da Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do no TIMG.

12.3. Indice de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéo (iGovTIC-JUD).

TIMG 54 - Alcangar, no minimo, o valor de 0,84 para o indice de maturidade
apurado pelo CNJ até dezembro de 2021.



DIRECIONADORES - ENTIC-JUD

Outro elemento norteador do PDTIC é a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao do Poder
Judiciario - ENTIC-JUD que foi instituida pelo CNJ como um desdobramento do macrodesafio “Fortalecimento da
Estratégia Nacional de TIC e a Protecdao de Dados” da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio. A ENTIC-JUD também
utiliza o iGovTIC-JUD como indicador para mensurar a sua meta.

SOCIEDADE

iGovTIC-JUD

Satisfacdo dos Promover

Usuérios do

Transformacgdo

Sistema Judiciario L]
e reconhecer e Meta: Atingir no minimo 75% dos drgédos do Poder Judicidrio com
e D nivel de maturidade satisfatorio no indice iGovTIC-JUD até dezembro
o ecnologia da olaboradores
Sestiode Dados Informacdoe Buscar a Inovagio de 2026'
Comunicacdodo Poder deForma
Judiciario Colaborativa
Aperfeicoar a (ENTIC-JUD)
Governanga e a
Gestdo
Aprimorar as
Promover Servicos de ::nl:rs;:::;; PlanO de Tra ba|h0
Infraestruturae
"?.}b SolugGes Corporativas
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DIRECIONADORES - Plano de Trabalho da ENTIC-JUD

O art. 45 da ENTIC-JUD estabelece que dever ser elaborado um Plano de Trabalho detalhando as acdes e
procedimentos necessarios para atendimento aos critérios estabelecidos na resolucdao. O Plano de Trabalho devera
seguir a estrutura de grupos de entregaveis e respeitar os prazos de atendimento estabelecidos conforme apresentado
abaixo:

31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023

Colaboracdo e
Governanga e gestdo inovacdo
deTIC Desenvolvimento
Aquisictes e das competéncias
contrata¢bes dos colaboradores

Transformacdo
Segurancada digital
informacdoe

protecdo de dados Servigos de
infraestrutura e

solugdes
01/01/2021 corporativas 31/12/2024

Atendimento e
satisfacdo do usudrio
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INDICADOR E META

Alinhado a ENTIC-JUD e ao Plano Estratégico do TJIMG, o PDTIC adotara como indicador o iGovTIC-JUD. A meta do
indicador sera definida anualmente e correspondera a meta da Iniciativa Estratégica 24 - Governanca, Gestao e
Infraestrutura de TIC.

Indice de Governanga, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informag¢3o e Comunicagdo (iGovTIC-JUD)

Este indicador tem como objetivo medir a maturidade em Governanca, Gestao e Infraestrutura de

Descrica _ N o
escrigao Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) do TIMG.

O calculo oficial do indicador é realizado pelo CNJ de acordo com as respostas atribuidas no questionario de
avaliacdo aplicado anualmente aos tribunais. O resultado apurado é disponibilizado pelo CNJ no "Painel do
iGovTIC-JUD do Poder Judiciario", no endereco: https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-
comunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/ .

A férmula de cdlculo do indicador é publicada pelo CNJ no "Guia Estratégico de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (TIC) do Poder Judiciario".

Féormula de calculo

Periodicidade Anual (ao final de cada ano)

Meta para 2021 Alcancar, no minimo, o valor de 0,84 para o indice de maturidade apurado pelo CNJ.


https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/

PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

O Portifdlio estabelece as principais acdes que serao realizadas ou iniciadas no biénio atual para viabilizar o alcance dos
objetivos estratégicos institucionais e da ENTIC-JUD. Elas estao organizadas estruturadas em 4 grandes grupos:

e 1: AcOes registradas exclusivamente no Plano Estratégico do TIMG

e 2:AcOes registradas exclusivamente no Plano de Trabalho da ENTIC-JUD

* 3: AcOes registradas nos dois planos (Plano Estratégico e na ENTIC-JUD)

e 4: Qutras ac0es prioritarias da Presidéncia do TIMG

Ac0Oes exclusivas do Plano Estratégico
do TIMG
4

Outras acOes prioritarias
X

y

Acdes registradas no Plano ~
Estrateglco e na ENTIC 25 (JQZOES
Acoes excluswas da ENTIC




PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

Acoes registradas exclusivamente no Plano Estratégico do TIMG

Vinculag¢do ao Plano Estratégico

Macrodesafio

Macrodesafio 11 -
Modernizagao da Gestao
Orcamentaria e
Financeira.

Macrodesafio 12 -
Fortalecimento da Estratégia de
Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo - TIC e de
Protecdo de Dados

Iniciativa Estratégica

16. Programa de aprimoramento da arrecadagdo das receitas e
da gestao dos depdsitos judiciais

31. Modernizagao dos Sistemas Administrativos de Recursos
Humanos.

@ Ndo Iniciado ‘ Em Execug¢éo Concluido

Acoes da DIRFOR Farol

Novo Sistema de Arrecadacgdo - Estudos Técnicos Preliminares

Estruturacdo para implantagdo do Prontudrio Eletronico de Saude

Estruturacdo do escopo de Modernizacdo dos Sistemas Administrativos
de Recursos Humanos 2021/2022

Banco de horas de magistrados - Disponibilizacdo dos créditos de banco
de horas - Resolugdo 945/2020 e Portaria 5111/PR/2021

900 O



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

Acoes registradas exclusivamente no Plano de Trabalho da ENTIC-JUD

Tema/Grupo da ENTIC-JUD

Tema: Atendimento e Suporte ao Usudrio.
Grupo 6: do atendimento e satisfagao do usudrio

Tema: Estruturas Organizacionais e Macroprocessos.
Grupo 2: da governanca e gestado

Tema: Infraestrutura Tecnolégica e Servicos em Nuvem.
Grupo 5: dos servicos de infraestrutura e solugdes corporativas

Tema: Politicas e Planejamento
Grupo 1: da colaboracgao e inovagao

Tema: Politicas e Planejamento.
Grupo 2: da governanca e gestao

Tema: Sistemas de Informacao.
Grupo 5: dos servicos de infraestrutura e solugdes corporativas

Ac¢oes da DIRFOR

Avaliar a satisfagdao e a experiéncia do usudrios internos de Tl e implementar melhorias nos servigos
prestados

Fazer nova contratagao de servigos especializados de Central de Servigo

Revisar a estrutura organizacional da Diretoria Executiva de Informatica do TIMG

Reestruturar gestdo dos ativos de infraestrutura tecnolégica

Fomentar o compartilhamento de iniciativas de TIC no Repositério Nacional

Reavaliar o Comité de Governanga de Tecnologia da Informac¢do e Comunicac¢ado

Adequar a execugao ou contratacdao de servicos de desenvolvimento e de sustentacdao de novos
sistemas de informacdo aos requisitos da ENTIC-JUD

Contratar servicos de sustentacdo e desenvolvimento de sistemas informatizados (Fabrica de
Software)

Implantar Solucdo integrada para o gerenciamento do ciclo de vida do desenvolvimento de software
(JIRA)

Implantar a Consulta Processual Publica Unificada e Aplicativo TIMG Mobile

00000 000 !



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

Acoes registradas no Plano Estratégico e na ENTIC-JUD

Vinculagao ao Plano Estratégico

Macrodesafio

Macrodesafio 3 - Agilidade e
Produtividade na Prestagao
Jurisdicional

Macrodesafio 9 Aprimoramento
da Gestao Administrativa e da
Governanga Judiciaria

Macrodesafio 11 -Modernizac¢ao
da Gestdo Orcamentaria e
Financeira.

Iniciativa Estratégica

23. Implantacdo do Processo Judicial
Eletronico nas unidades jurisdicionais de
12 Instancia com competéncia Criminal -
PJE — Criminal

25. Projeto Virtualizar no ambito da
justica de Primeira Instancia do Estado
de Minas Gerais

27. Adequacdo do TIMG a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

16. Programa de aprimoramento da
arrecadacao das receitas e da gestao dos
depdsitos judiciais

Tema/Grupo da ENTIC-JUD

Tema: Transformacao Digital.
Grupo 8: das iniciativas de
transformacao digital

Tema: Transformacao Digital.
Grupo 8: das iniciativas de
transformacao digital

Tema: Riscos, Seguranca da
Informacao e Protecdo de Dados.
Grupo 3: da seguranca da
informacdo e protecdo de dados

Tema: Dos Sistemas de Informacao
Grupo 1: da colaboracao e inovagao

Acgoes da DIRFOR

Expansdo do Sistema PJe Criminal

Disponibilizacdo de ferramentas e equipamentos
para virtualizacao de processos fisicos civeis ativos
de 12 instancia em eletronicos (Ple)

Aquisicao de escaneres de Mesa e Departamentais

Adequacdo do TIMG a LGPD (Lei Geral de Protecao
de Dados)

Desenvolvimento colaborativo e implantacdo de
sistema de Depdsito Judicial Nacional

Farol



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

Acoes registradas no Plano Estratégico e na ENTIC-JUD

Vinculagao ao Plano Estratégico

Macrodesafio Iniciativa Estratégica

Macrodesafio 12 -

Fortalecimento da Estratégia de | 24. Governanga, Gestdo e Infraestrutura
Tecnologias da Informacgao e de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao - TIC e de Comunicagao

Protecdo de Dados

Tema/Grupo da ENTIC-JUD

Tema: Politicas e Planejamento.
Grupo 2: da governanga e gestao

Tema: Riscos, Seguranca da
Informacao e Prote¢do de Dados.
Grupo 3: da seguranca da
informacao e protec¢ao de dados"

Acgoes da DIRFOR

Elaborar o Plano de Trabalho da Resolugdo 370/21
do CNJ e atualizar o PDTIC

Elaborar Plano de Gestao de Riscos de TIC alinhado
ao plano institucional de gestao de riscos

Elaborar Plano de Gestdo de Continuidade de
Negdcios ou de Servicos

Farol

OO



PORTIFOLIO DE ACOES PARA O BIENIO 2021-2022

Outras agOes prioritarias da Presidéncia

AcOes da DIRFOR Farol

Implantar o eSocial, EFD-Reinf e DCTFWeb no TIMG .
Implantar solugado institucional de videoconferéncia

Contratacdo de um Sistema de VideoWall visando a implantacdo do Espaco Lapidar



CONTROLE, ACOMPANHAMENTO E REVISAO

A implementacao do PDTIC requer constante gerenciamento do portifdlio de acdes. Baseado nesse fator critico seguem
listadas as diretrizes para o controle e acompanhamento da sua execucao:

* Realizar acompanhamento mensal do Portifdlio de A¢des de TIC, através das reunides do Escritério de Projetos da
DIRFOR com as areas responsaveis pela execucao;

* Divulgar os painéis de acompanhamento da execucao das acodes;

Planejar * Quadrimestralmente, revisar o Portifélio de Ac¢des. O plano
podera também ser revisado extraordinariamente a qualquer
momento, desde que solicitado pela Diretoria Executiva de
Informatica ou decorrente de atualizacdes no Plano Estratégico ou

Atualizar Executar do Plano de Trabalho da ENTIC-JUD.

Acompanhar



