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 PALAVRA DO PRESIDENTE1
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O Tribunal de Justiça de Minas Gerais tem a honra de apresentar, nas próximas 

páginas, o seu Relatório de Desempenho e de Ações Socioambientais 2020. O 

expressivo volume de informações aqui contido, incluindo diversos aspectos das 

atividades do Judiciário mineiro, revela, de antemão, que a sustentabilidade, 

na Corte mineira, é compreendida em seu mais amplo espectro. Para além da 

dimensão ambiental, o Judiciário mineiro reconhece o conceito de sustentabilidade 

em sua visão mais atualizada, que abrange também as preocupações com práticas 

economicamente viáveis e socialmente justas.
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Por meio de seu Núcleo Socioambiental, o TJMG tem se empenhado em fortalecer ações de 

sustentabilidade na cultura da Casa, de maneira que ela perpasse todas as rotinas executadas 

no âmbito do Judiciário mineiro. Em alguns casos, isso tem exigido a quebra de paradigmas, 

com o abandono de velhas práticas e a construção de um novo olhar para a forma como 

consumimos recursos, descartamos resíduos, edificamos nossos prédios e nos relacionamos 

com os ambientes de trabalho e com as pessoas.

Como se poderá verificar ao longo deste documento, 2020 foi mais um ano profícuo, com 

avanços importantes. Foi marcado também, contudo, por uma realidade inédita, provocada 

pela disseminação do novo coronavírus. Muitos dos dados aqui contidos refletem os impactos 

da pandemia de covid-19 nas atividades do Judiciário mineiro. 

Um contingente de aproximadamente 1.100 magistrados, 15 mil servidores e centenas de 

colaboradores, em todo o Estado de Minas Gerais, adaptou-se ao trabalho remoto e plantões 

presenciais em esquema de rodízio. Desde então, o retorno às atividades presenciais tem sido 

gradual e criteriosamente avaliado, na busca da necessária harmonia entre a continuação da 

prestação jurisdicional e o cuidado com a saúde das pessoas. Além de exigir profunda capacidade 

de resiliência, o novo coronavírus mostrou, a todos nós, que a questão da sustentabilidade é 

urgente. 
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Desembargador Gilson Soares Lemes
Presidente do TJMG

Como está expresso na Constituição Federal de 1988, em seu artigo 225, “Todos 

têm direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum 

do povo e essencial à sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Público e 

à coletividade o dever de defendê-lo e preservá-lo para as presentes e futuras 

gerações”. Cumprir esse preceito constitucional não será possível, se não 

acelerarmos as mudanças necessárias para garantir mais compatibilidade entre 

as atividades humanas e a sustentabilidade da Terra. Cada um deve fazer a sua 

parte, e o Judiciário mineiro, por meio deste sucinto relatório, dá transparência 

às suas principais contribuições nesse sentido. 

:: VOLTAR
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 MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE
       E DA COORDENADORA DO NÚCLEO
       SOCIOAMBIENTAL2
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 MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE
       E DA COORDENADORA DO NÚCLEO
       SOCIOAMBIENTAL Uma miríade de informações que, juntas, permitem uma avaliação acurada do 

desempenho e das ações socioambientais do Tribunal de Justiça de Minas Gerais, 

em 2020. Esse conjunto multifacetado é o que compõe este relatório, elaborado 

pelo Núcleo Socioambiental da Corte mineira. Mais que uma prestação de contas, 

dentro do caro princípio da transparência que deve pautar os atos das instituições 

públicas, o documento é fonte importante para a tomada de decisões futuras, 

diante da responsabilidade do Judiciário em formular políticas que contribuam 

:: VOLTAR
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para a preservação do meio ambiente.

O desempenho e as ações socioambientais referentes a 2020 são bastante positivos, os dados 

incluídos neste documento não deixam dúvidas. Importante ressaltar, contudo, que, para além 

das informações aqui objetivamente expostas, uma avaliação cuidadosa do conteúdo deste 

relatório revela uma realidade incontestável: a sustentabilidade já integra a cultura do Tribunal 

estadual mineiro. Trata-se de um resultado que foi alcançado paulatinamente, ao longo dos 

anos, por meio do Plano de Logística Sustentável da Casa. 

Em 2020, por exemplo, campanhas diversas foram criadas para reforçar a conscientização 

sobre o tema da sustentabilidade com magistrados, servidores, colaboradores e estagiários, e 

diversas iniciativas surgiram com foco na melhoria da qualidade de vida no trabalho, na redução 

do consumo de itens diversos, no aprimoramento da gestão dos resíduos, na renegociação de 

contratos, entre outros campos de atuação, que poderão ser verificados no documento. 

A pandemia provocada pelo novo coronavírus, que marcou tragicamente o ano, reforçou no 

Judiciário mineiro o compromisso com práticas sustentáveis. Nesse movimento, a tecnologia 

revelou-se importante aliada: foi ela que permitiu que quase 80% do Judiciário mineiro passasse 

a trabalhar remotamente, a partir de meados de maio de 2020, em função da necessidade de 
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isolamento social. Não por acaso, ela é um dos eixos centrais da direção do TJMG 

para o biênio 2020/2022. 

Com a nova gestão, que assumiu o comando do Tribunal de Justiça de Minas 

em julho de 2020, surgiu a meta ambiciosa de digitalizar 100% dos processos 

que ainda tramitam em meio físico no Judiciário mineiro. O que há poucos anos 

parecia uma utopia distante — uma Justiça sem papel — torna-se cada vez 

mais realidade. Os esforços empreendidos ainda em 2020 para a digitalização e 

virtualização de milhares de feitos ainda não tiveram seus impactos totalmente 

mensurados. Mas, podemos afiançar, eles serão permanentes, e já se avizinham.

O PLS tem incentivado que cada membro do Judiciário mineiro seja um 

agente transformador, assumindo o protagonismo nesse processo, ao adotar 

práticas sustentáveis em sua rotina. Nosso trabalho parte da crença de que os 

pequenos gestos podem desencadear grandes mudanças, produzindo um círculo 

virtuoso de ações. Sabemos de nossas limitações, mas também do tamanho 

da responsabilidade do Judiciário mineiro, como importante pilar do Estado 

democrático de direito, de ser exemplo para a sociedade, em todas as suas ações. 

:: VOLTAR
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Ainda há importantes desafios a enfrentar, e temos consciência de que nossas práticas 

precisam ser permanentemente repensadas, pois novos conhecimentos sobre o tema estão 

sendo produzidos, dotando-nos de mais e mais consciência sobre esse debate. Celebramos, 

contudo, o fato de que a sustentabilidade está em pauta no TJMG: a Corte mineira encontra-se 

profundamente comprometida com essa questão, em um caminho sem volta. 

Dra. Rosimere das Graças do Couto
Coordenadora do Núcleo Socioambiental do TJMG

Desembargador Maurício Pinto Ferreira
Superintendente do Núcleo Socioambiental do TJMG
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 APRESENTAÇÃO3
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O Plano de Logística Sustentável - PLS - do Tribunal de Justiça de Minas Gerais foi elaborado de 

acordo com o disposto na Resolução nº 201/2015 do Conselho Nacional de Justiça - CNJ. Essa 

Resolução dispõe sobre a criação e competências das Unidades ou Núcleos Socioambientais 

nos Órgãos e Conselhos do Poder Judiciário e trata de aspectos teóricos e práticos que visam a 

promoção da sustentabilidade no viés ambiental, econômico e social nos órgãos públicos. 

Desse modo, o PLS do TJMG  vinculado ao Plano Estratégico Institucional (2015/2020), é uma 

ferramenta de planejamento que possibilita ao Tribunal a oportunidade de desenvolver suas 

atividades de maneira sustentável, além de levar suas ações ao conhecimento  de todo cidadão 

de forma transparente.

Assim, o presente Relatório de Desempenho do PLS - 2020 observa os eixos temáticos da 

Resolução 201/2015 do CNJ: uso racional de insumos e materiais, energia elétrica, água e esgoto, 

gestão de resíduos, qualidade de vida no ambiente do trabalho, sensibilização e capacitação 

contínua, contratações sustentáveis, deslocamento de pessoal, bens e materiais.

 O acompanhamento das atividades relacionadas a esses temas,  realizadas ao longo do ano, é de 

responsabilidade do  Núcleo  Socioambiental do TJMG, composta por um desembargador, juízes, 

servidores, além das unidades administrativas que acompanham e coletam as informações 
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referentes aos gastos e consumo dos indicadores estratégicos previstos na 

referida Resolução. 

Sendo assim, este Relatório de Desempenho do PLS apresenta as ações 

realizadas pelo Tribunal e os resultados dos eixos abordados pelo Plano de 

Logística Sustentável. Atualiza o cenário da gestão socioambiental da Instituição, 

demonstrando os dados históricos de consumo/despesa realizados ao longo de 

2020 em comparação ao ano de 2019, além de apontar a evolução dos indicadores 

desde 2016.

:: VOLTAR
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EVOLUÇÃO DO DESEMPENHO 
          DOS INDICADORES4
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Nesse ano de 2020, o relatório de desempenho do plano de Logística Sustentável 

do TJMG refletiu o cenário da covid-19, a qual  mostrou caminhos que vieram 

para ficar  como as conferências on-line, a acessibilidade ao Poder Judiciário e 

as questões de economia, promovendo uma aplicação maior da telemática.

Muitas práticas inovadoras foram implantadas ou ampliadas no TJMG, tais como 

trabalho remoto de juízes e serventuários, audiências e sessões de julgamento 

transmitidas virtualmente em tempo real, ampliação do processo de digitalização 

de autos físicos. Os reflexos dessas práticas podem ser mensurados pelo 

monitoramento realizado pelo  Núcleo Socioambiental.

Foi realizado o monitoramento dos desempenhos das ações dos quatro grupos 

executivos: 

. Grupo Executivo de Compras e Contratações Sustentáveis. Itens: materiais de 

consumo, descartáveis e permanentes, limpeza, veículos e vigilância. 

 . Grupo Executivo de Racionalização do Consumo de Recursos Naturais. Itens: 

água e esgoto, combustíveis, energia elétrica e gestão de resíduos. 

EVOLUÇÃO DO DESEMPENHO 
          DOS INDICADORES

:: VOLTAR
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. Grupo Executivo de Racionalização do Consumo de Recursos Administrativos. Itens: aluguéis, 

correios, impressão de documentos e equipamentos instalados e telefonia. 

. Grupo Executivo de Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho, Comunicação e Capacitação 

para Sustentabilidade. 

Foram avaliados 53 indicadores, agrupados nas seguintes categorias: materiais de consumo, 

impressão de documentos e equipamentos instalados, energia elétrica, água e esgoto, gestão 

de resíduos e qualidade de vida no ambiente de trabalho. 

Especialmente nesse ano a atuação da categoria  qualidade de vida no ambiente de trabalho, 

representada pela Gerência de saúde do Trabalho - GERSAT, juntamente com Assessoria de 

Comunicação Institucional - ASCOM, foi fundamental para o alcance das metas do TJMG. 
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4.1.  COMPRAS E CONTRATAÇÕES SUSTENTÁVEIS

 4.1.1. MATERIAL DE CONSUMO

Os indicadores de consumo do papel, dos copos descartáveis e água envasada 

em embalagem plástica foram diretamente impactados pelo cenário pandêmico. 

A adesão às medidas de isolamento social reduziu imediatamente o consumo de 

vários insumos, pois, num primeiro momento, cerca de oitenta por cento da força 

de trabalho do Tribunal de Justiça passaram a se desenvolver de forma remota. 

A Diretoria Executiva da Gestão de Bens, Serviços e Patrimônio responsável pelos 

indicadores de consumo e gastos de papel, copos descartáveis e água envasada em 

embalagem plástica dedicou uma atenção especial para a elaboração dos pedidos 

de compra para aquisição de EPIs (equipamentos de proteção individual) e posterior 

recebimento e distribuição dos respectivos materiais entre os setores de todo o 

Tribunal.  

Esses insumos são necessários para o retorno em segurança das atividades 

presenciais dos servidores, bem como para o atendimento ao público externo. 

Nesse período foram entregues: :: VOLTAR
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Quantidade Distribuída Unidade Material

230.336                                     Unidade Máscaras descartáveis

33.644 Frasco Higienizador 
antisséptico de mãos

786 Caixa Luvas descartáveis

1.705 Galão Dispensador de 
sabonete/álcool

2.202 Unidade Barreira de Proteção

646 Unidade Totem Dispensador

565 Unidade Fita de dermacação

581 Unidade
Impressos 

personalizados - 
marcador de piso para 
distanciamento social

Nas comarcas e juizados da 1ª instancia, foram realizados 24 roteiros de entregas de EPIs  para 

prevenção ao contágio da COVID – 19, por veículo próprio do Tribunal, totalizando entregas em 

297 comarcas e 72 juizados especiais.
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 4.1.1.1. PAPEL

Papel A4 Branco - Consumo

:: VOLTAR
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Papel A4 Branco - Gasto
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4.1.1.2. COPOS DESCARTÁVEIS

Copos Descartáveis 50 ml - Consumo

:: VOLTAR
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Copos Descartáveis 50 ml - Gasto
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Copos Descartáveis 200ml - Consumo

:: VOLTAR
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Copos Descartáveis 200 ml - Gasto
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4.1.1.3. ÁGUA ENVASADA EM EMBALAGEM PLÁSTICA

Água Engarrafada 510 ml (com e sem gás) - Consumo

:: VOLTAR
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Água Engarrafada 510 ml (com e sem gás) - Gasto
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Água Engarrafada 20 litros - Consumo

:: VOLTAR
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Água Engarrafada 20 litros - Gasto
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 4.1.2. LIMPEZA

Valor gasto com limpeza e conservação

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

O valor total do item limpeza sofreu um  aumento de aproximadamente quatro milhões, da 

ordem de 9,69%.

Os contratos dos serviços de limpeza englobam o fornecimento dos materiais de limpeza, 

de modo que não haja aquisição desses materiais fora de tais contratos. Com  o advento da 

pandemia, foi necessária a intensificação da limpeza nas dependências do Tribunal, objetivando 

a desinfecção dos ambientes.

No combate à covid-19, a indicação é que em todos os ambientes seja realizada a limpeza para 

a remoção de sujidade, com produtos como detergentes e limpadores multiuso. Na desinfecção, 

para eliminação de micro-organismos, devem ser utilizados produtos desinfetantes de uso 

geral, respeitando-se a diluição e tempo de contato, conforme descrição do fabricante no rótulo 

do produto, e álcool 70%.

Com  a normatização dos procedimentos de limpeza e desinfecção de ambientes,  o indicador  

que mensura o  valor gasto com limpeza e conservação foi diretamente impactado, visto que foi 

providenciada inclusão das máscaras de tecido e dos chamados face shield, como equipamentos 
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de proteção individual – EPI, para utilização de todos os colaboradores durante 

sua jornada de trabalho. 

Registra-se  que tanto a Capital quanto Interior seguem rigorosamente o protocolo 

de limpeza confeccionado por esta Casa, que pode ser acessado pelo link: 

https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/servicos/faq-covid-9/protocolos/#.

YAHLm3ZKiM9

Álcool líquido 
(somente 
limpeza)

Máscara 
Tecido

Máscara 
Face Shild

Total Parcial
R$ 162.494,72 R$ 335.154,88 75.851,65

Total Geral
R$ 573.601,25

:: VOLTAR
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 4.1.3. Veículos

Gasto com manutenção dos veículos da frota



37
::SUMÁRIO

ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Por muitos anos, o Tribunal de Justiça de Minas vem se empenhando em otimizar 

os custos de manutenção de sua frota de veículos. 

Portanto, para realizar uma gestão eficaz da frota, visando minimizar custos 

por meio de manutenções preventivas e corretivas, o Tribunal atualizou parte 

de sua frota no final de 2019. A compra de carros foi baseada em considerações 

de sustentabilidade e visou reduzir o consumo de combustível e os níveis de 

emissão de poluentes. Essas aquisições resultaram numa redução de 46,34 % 

nos gastos com manutenção dos veículos da frota. 

A Superintendência de Transportes optou pela redução da frota por meio da 

realização de quatro leilões, totalizando a alienação de 186 veículos, com 

arrecadação de R$ 3.423.118,00 (três milhões quatrocentos e vinte e três mil e 

cento e dezoito reais).

Vale ressaltar que, ao longo do ano de 2020, foram realizados 24 roteiros de 

entregas de EPIs  para prevenção do contágio da COVID – 19,  por veículo próprio 

do Tribunal.

:: VOLTAR
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 4.1.4. VIGILÂNCIA

Valor gasto com serviços de vigilância
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

O TJMG utiliza diversas ferramentas e práticas para garantir o sucesso dessa 

atividade: controle de acesso aos edifícios, por meio de biometria, crachás 

eletrônicos, vigilância humana, padronização de procedimentos, dispositivos de 

segurança para magistrados.

Seguindo o plano dos anos anteriores, o TJMG continuou em 2020 com o 

aprimoramento dos serviços de vigilância, almejando a melhoria do controle de 

acessos nas instalações judiciárias e administrativas do Tribunal.  

Assim, tem-se que o gasto do Tribunal com contratos de vigilância no ano de 

2020 foi de R$55.457.765,33, sofrendo um aumento de 6,82%, considerados os 

dados de 2019.

:: VOLTAR
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4.2. RACIONALIZAÇÃO DO CONSUMO DE RECURSOS NATURAIS

 4.2.1. ÁGUA E ESGOTO

Volume de água consumido
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Volume de água por área construída

:: VOLTAR
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Gastos com água

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

No âmbito do TJMG são analisados, mensalmente, o consumo em m³ de água, 

consumo relativo de água por área construída (m³/m²), gasto mensal e anual 

das faturas de água (reais) e gasto relativo de água por área construída. 

No ano de 2020, diante do cenário excepcional pandêmico, o TJMG adotou medidas 

de isolamento social, o que acarretou a redução imediata no consumo de vários 

insumos, abrangendo água e esgoto. 

Sendo assim, os dados apontados mostraram a atenuação dos gastos com água 

e esgoto, com custo final de R$ 3.090.635,41, o que demonstra uma redução de 

aproximadamente 17,97%, considerados os dados do ano de 2019. 

Ainda, visando o uso consciente e a racionalização do consumo dos insumos, 

os projetos dos novos fóruns preveem o reaproveitamento de água, com a 

instalação de hidrômetros digitais para monitoramento de consumos fora da 

curva. Percebe-se, portanto, a redução de 19,47% na quantidade de m³ de água 

utilizados.

:: VOLTAR
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 4.2.2. COMBUSTÍVEL

Consumo de combustível, em litros, pela frota de veículos
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Consumo de diesel, em litros, pela frota de veículos

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

O indicador de consumo de combustível (gasolina e diesel) sofreu  redução na ordem de 24,64% 

e 70,59% respectivamente, com o cenário da pandemia e do trabalho remoto.  Vale enfatizar 

que houve redução nesses percentuais, apesar  do grande número de viagens realizadas para 

a entrega de EPIs, com vistas à prevenção do contágio pela COVID – 19. 

Esses dados expressam importantes fatores  de discussão relacionados ao modelo de trabalho 

remoto, que pode reduzir a circulação de veículos, melhorar a qualidade do ar e reduzir gargalos 

de mobilidade nas grandes cidades. 
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 4.2.3. ENERGIA ELÉTRICA

Consumo de energia elétrica

:: VOLTAR
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Gastos com energia elétrica
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Consumo de energia elétrica por área construída

:: VOLTAR
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Percentual de contratos de energia adequados
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Gastos com energia elétrica por área construída

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

O  TJMG  tem desenvolvido contínuos estudos para contenção nas despesas com energia elétrica, 

e obteve atenuação nesse aspecto no ano de 2020. Tal cenário deve-se às singularidades vividas, 

que exigiram a adesão de novos métodos de trabalho, acarretando o aumento da atividade via 

teletrabalho e home office. 

Pondera-se que, em algumas modalidades do teletrabalho os postos de trabalho necessitam 

permanecer ligados para que os magistrados, servidores e colaboradores possam acessá-los 

remotamente. Isso demonstra que a redução do consumo de energia obtida, mesmo que branda, 

deve ser frisada, diante da excepcionalidade do ano em questão. 

Apesar do cenário, o TJMG continuou com as medições mensais, abrangendo o consumo total 

de energia elétrica fornecida pela concessionária; o consumo total de energia elétrica fornecida 

pela concessionária em relação à área total do órgão; o valor da fatura de energia elétrica, 

em valores brutos, considerando-se o evento gerador o mês de competência (ao qual a fatura 

corresponde) e a negociação tarifária. 

Em uma comparação entre os anos de 2019 e 2020, a redução no consumo total de energia 
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elétrica foi de aproximadamente 4.985.056 kWh, resultando em uma economia 

de R$ 999.484,82.

Vale ressaltar que, além da substituição das lâmpadas convencionais pelas 

lâmpadas de LED, entre as novas ações do TJMG está a instalação de painéis 

fotovoltaicos, finalizada em 45 comarcas, visando a ampliação das práticas 

sustentáveis.  

:: VOLTAR
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Nº Comarca

1 Morada Nova de Minas

2 Cruzília

3 Miradouro

4 Itapagipe

5 Jaíba

6 Santa Bárbara

7 Grão-Mogol

8 Nova Serrana

9 Carmo do Cajuru

10 Santo Antônio do 
Monte

11 Piranga

12 Iguatama

13 Campo Belo

14 Paraguaçu

15 Poço Fundo

16 Virginópolis

17 Três Marias

18 Presidente Olegário

19 Vazante

20 Coromandel

21 Estrela do Sul

22 Ouro Fino

23 São Roque de Minas

24 Iturama

25 Bicas

Comarcas com Sistema Fotovoltaico
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Nº Comarca

26 Itamonte

27 Tarumirim

28 Brasília de Minas

29 Monte Azul

30 Rio Pardo de Minas

31 São João do Paraíso

32 Taiobeiras

33 Janaúba

34 Nova Era

35 Bonfim

36 Brumadinho

37 Itaguara

38 Lagoa da Prata

39 Carmo da Mata

40 Piumhi

41 Santa Maria do Suaçuí

42 Carmo do Rio Claro

43 Ervália

44 Pirapetinga

45 Guaranésia

:: VOLTAR

Comarcas com Sistema Fotovoltaico
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 4.2.4. GESTÃO DE RESÍDUOS 

Percentual do papel descartado no TJMG que destinado à reciclagem
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Percentual de resíduos de saúde descartado pelo Tribunal  
em conformidade com o Plano de Gerenciamento de 

Resíduos Sólidos de Serviços de Saúde

:: VOLTAR
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Percentual do resíduo reciclável que é destinado às cooperativas
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

A coleta seletiva de lixo foi implantada no Tribunal tão logo se iniciou o Programa 

de Logística Sustentável e tem caráter de inclusão social e produtiva dos catadores, 

além de efetuar o gerenciamento dos resíduos produzidos pelo Tribunal.

Na Capital, aproximadamente 40% (quarenta por cento) do lixo produzido têm 

sido destinado à reciclagem por meio de convênio com a Associação dos Catadores 

de Papel, Papelão e Material Reaproveitável - Asmare (2020). Os outros 60% são 

recolhidos pela SLU, com custo de coleta R$ 4.634,72/mês, valor que se manteve 

inalterado.  Durante o ano 2020 foram firmados 12 (doze) convênios, perfazendo 

um total de 25 (vinte e cinco) entre diversas associações de reciclagem e as 

comarcas do Interior.

:: VOLTAR
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4.3. RACIONALIZAÇÃO DO CONSUMO DE RECURSOS
           ADMINISTRATIVOS

 4.3.1. ALUGUÉIS

Média de área locada por comarca
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Desde a implantação do PLS, o gasto com aluguel é um item que  vem sendo 

monitorado, embora não conste do glossário do Anexo I da Resolução 201 do 

CNJ.  No ano de 2020, a média do valor da área locada por comarca demonstrou 

intensa redução, fruto da expansão dos fóruns próprios.

O incremento  das construções, a renegociação dos contratos de aluguéis e a 

orientação sobre a gestão de documentos foram iniciativas que impactaram na 

redução dessa despesa. 

Diante dessas ações, nota-se uma  diminuição da ordem  de 21,33% da área total 

dos imóveis locados em m² em relação o número total de m² de comarcas. No 

ano de 2020 foram concluídas  25 edificações. Relação abaixo:

:: VOLTAR
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 4.3.2. CORREIOS

Valor gasto com Correios
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Ainda que a Resolução nº 201 do CNJ, anexo I, não preveja as despesas geradas 

com Correios, o TJMG optou por acompanhar tais gastos, por considerar de 

extrema importância o gerenciamento desse dispêndio. 

Um das medidas adotadas pela Instituição foi a nova configuração na prestação 

dos serviços com Correios, como a redução na quantidade de mensagens simples, 

PACs, malotes, cartas registradas sem aviso de recebimento, cartas simples, 

acréscimo na quantidade de cartas registradas com aviso recebimento e mão 

própria, remessas locais e sedex. 

  

Tal medida, somada aos novos meios  de citação, intimação e demais comunicações 

em ações processuais, garantiu ao TJMG a atenuação de gastos com os serviços 

de Correios. 

Comparados com o ano de 2019, os gastos anuais foram reduzidos em  29,68%, 

perfazendo um total de R$ 6.975203,29.

:: VOLTAR
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 4.3.3. IMPRESSÃO DE DOCUMENTOS E EQUIPAMENTOS    
                 INSTALADOS

Número de impressões por agente público
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Número de equipamentos instalados

:: VOLTAR
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Gasto com contratos de outsourcing de impressão (equipamento + 
manutenção + impressão por folha + suprimento)

Valor (R$) gasto com o posto de impressão (ativo impressora)
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Valores gastos com suprimentos para impressoras mais antigas 
do próprio Tribunal (anteriores aos contratos de

locação de impressoras)

:: VOLTAR
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Performance dos equipamentos instalados
 (índice de ociosidade baseado na capacidade máxima de impressão)
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Percebe-se uma redução nos gastos com impressão de documentos e equipamento 

instalados no ano de 2020, ante o cenário pandêmico que impôs a adoção do 

isolamento social e, consequentemente, culminou no aumento no número de 

magistrados, servidores e colaboradores no regime de home office, com adesão 

à realização de audiências e sessões de julgamento via videoconferência.  

Acentuou-se, também, a atuação da Gerência de Suporte à Operação de 

Equipamentos (GEOPE), atentando-se para as necessidades das dependências 

do TJMG, tanto na Capital, quanto no interior, o que resultou na negociação e 

redução dos gastos com contratos de outsourcing de impressão.

Tendo como parâmetro o ano de 2019, a redução de impressão de documentos 

foi de aproximadamente 35,06% em 2020, enquanto a redução na instalação de 

equipamentos alcançou o patamar de 1,77%. 

Outro ponto positivo, no ano de 2020, foi o aumento do número de impressões no 

recurso frente e verso, com a difusão das determinações contidas nas Portarias 

nº 2916/2013 e nº 2839/CGJ/2013, as quais adotam como padrão esse tipo de 

impressão. :: VOLTAR
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 4.3.4. TELEFONIA

Gasto total do contrato de telefonia fixa
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Gasto médio com contrato de telefonia fixa

:: VOLTAR
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Gasto total do contrato de telefonia móvel
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Gasto médio com contrato de telefonia móvel

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Em 2020 os gastos totais dos contratos de telefonia fixa e de telefonia móvel apresentaram 

uma variação positiva, com redução de 38,19% e 7,90% respectivamente, numa economia de 

R$ 559.229, 28.

Parte da redução deve-se ao fato de o TJMG priorizar, diariamente, o uso da comunicação por 

meio de dados, como e-mail, whatsapp e programas de videoconferência (teams, cisco webex). 

4.4. QUALIDADE DE VIDA NO AMBIENTE DE
            TRABALHO, COMUNICAÇÃO E CAPACITAÇÃO 
            PARA SUSTENTABILIDADE. 

 4.4.1. QUALIDADE DE VIDA NO AMBIENTE 
                                DE TRABALHO



77
::SUMÁRIO

Percentual do corpo funcional e da força auxiliar de trabalho que 
participou de ações solidárias (ex: inclusão digital,
alfabetização, campanhas para ações voluntárias)

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

As ações de qualidade de vida no ambiente de trabalho são realizadas no decorrer do ano pela 

Coordenação de Qualidade de Vida no Trabalho, juntamente com a Assessoria de Comunicação 

– ASCOM – em um calendário pré-programado. Vale observar que alguns programas são 

ininterruptos. 

Durante o período da pandemia do novo coronavírus, a GERSAT (Gerência de Saúde), em parceria 

com a ASCOM, instituiu o Programa de ginástica laboral por meio de vídeoaula. Essa ação 

possibilitou o acesso de todos os magistrados, servidores e colaboradores do TJMG da Capital 

e interior à atividade, principalmente durante o home office. 

Além do programa de ginástica laboral, por meio de vídeoaula, durante o ano de 2020, foram 

desenvolvidos as diversas ações:
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Avaliação ergonômica de postos e setores de trabalho

Público-alvo: Magistrados e servidores da Secretaria do TJMG e da Justiça da 

Primeira Instância

Justificativa: Analisar as condições presentes no ambiente de trabalho que 

podem se constituir como risco à saúde do trabalhador. A avaliação segue os 

critérios definidos pela NR17 (Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho 

e do Emprego).

Resultados obtidos: 27 postos de trabalho avaliados (capital e interior) e 01 

avaliação ambiental de edificação. A estratégia é a redução de riscos presentes 

no ambiente de trabalho que sejam  impactantes na saúde de magistrados e 

servidores e redução do absenteísmo resultantes de problemas de saúde de 

origem ocupacional.

:: VOLTAR
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Acompanhamento Psicossocial

Público-alvo: Magistrados e servidores que apresentem sintomas ou queixas de sofrimento 

emocional e psicológico relacionadas ao contexto do trabalho.

Justificativa:  Favorecer o processo de reflexão sobre situações e contextos vividos no trabalho, 

em suas interfaces com aspectos da vida pessoal, visando considerar e estimular os recursos 

do indivíduo para lidar com os desafios da vida pessoal e profissional. O acompanhamento 

psicossocial visa contribuir para os processos de integração, reinserção, readequação e 

desligamento profissional.

Resultados obtidos: 719 servidores atendidos por demanda individualizada nas modalidades 

presencial e virtual.
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Exame Periódico de Saúde

Público-alvo: Magistrados e servidores da secretaria do TJMG e da Justiça da primeira 

instância

Justificativa da ação ou projeto: Promover e preservar a saúde dos magistrados e dos 

servidores, por meio de ações voltadas para a prevenção de doenças ocupacionais, bem como 

para o rastreamento e o diagnóstico precoce dos agravos à saúde, inclusive daqueles de natureza 

subclínica. Espera-se identificar preventivamente situações de risco à saúde, incentivar  hábitos 

de vida mais saudáveis e reduzir o absenteísmo.

Resultados obtidos: 8 servidores da 1ª instância - 2 servidores da 2ª instância atendidos.

 Observação: 
Por medidas de prevenção ao contágio pelo novo coronavírus, os exames periódicos 

foram suspensos enquanto durar o estado de calamidade pública no País.
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Cursos e Treinamentos: Ergonomia: um olhar para a saúde – 
modalidade EAD

Público-alvo: Magistrados e servidores da secretaria do TJMG e da Justiça da primeira 

instância

Justificativa da ação ou projeto: Disseminar o conhecimento sobre ergonomia e saúde no 

trabalho, com informações acessíveis, possibilitando mudanças no processo de trabalho que 

contribuam de forma positiva para a qualidade dos serviços e na saúde dos servidores.

Resultados obtidos: Em 2020, foram aprovados, nas turmas oferecidas, 448 servidores, 

capacitados  para adotar atitudes proativas na identificação dos fatores que interfiram nas 

condições de trabalho e na correção daqueles que impactem negativamente no desempenho 

das suas atividades. 
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Ginástica Laboral

Público-alvo: Magistrados, servidores e colaboradores do TJMG.

Justificativa: Proporcionar mais qualidade de vida aos usuários, com atividades voltadas 

para a prevenção de doenças osteomusculares e manutenção da saúde.

Resultados obtidos: Todos os magistrados, servidores e colaboradores do TJMG da 

Capital e do interior puderam ter acesso às aulas de ginástica laboral, por meio de videoaulas 

disponibilizadas na REDE TJMG, tendo a ação alcançado boa receptividade.
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Ginástica Laboral
O TJMG tem uma novidade!

A par tir do dia 5/10, todos os servidores e magistrados, inclusive 
do interior, estão convidados a par ticipar das videoaulas que 
serão disponibilizadas toda semana na Rede TJMG, por iniciativa 
da Gersat.

Fique atento(a) ao link que será enviado pelos canais de 
comunicação.
Acesse a Rede TJMG para mais informações ou para acessar as 
aulas.

Agora a ginástica laboral será on-line.

:: VOLTAR
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Atenção em Saúde Bucal

Público-alvo: Magistrados e servidores do TJMG.

Resultados alcançados: Atendimento odontológico de urgência e de emergência a 

magistrados e servidores, além da elaboração de material educativo, disponibilizado na REDE-

TJ, possibilitando o acesso a todos os magistrados, servidores e colaboradores a informações  

sobre a importância do autocuidado com a saúde bucal, principalmente neste momento de 

pandemia do novo coronavírus.
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Combate ao mosquito Aedes Aegypty

Público-alvo: Magistrados, servidores e funcionários das unidades-sede, 

Goiás, Raja Gabaglia, Juizado Especial Criminal e Camargos.

Resultado alcançado: A comunidade judiciária tem sido alertada para 

a responsabilidade compartilhada de combater o mosquito Aedes aegypty, 

transmissor da dengue, com cuidados e higiene preventiva nos locais de trabalho.

:: VOLTAR
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Campanha de vacinação contra a gripe

Público-alvo: Magistrados, servidores e familiares, estagiários e colaboradores do TJMG.

Resultado  alcançado: Imunização de magistrados, servidores, familiares e colaboradores 

do TJMG, com a aplicação de 3360 doses da vacina.
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Saúde em Cena

Público-alvo: Magistrados e servidores do TJMG.

Justificativa: Despertar nos magistrados e servidores a consciência sobre a 

importância de se tornarem os protagonistas nos cuidados com a própria saúde, 

abordando vários temas relacionados ao bem-estar físico, mental e social.

Resultado  alcançado: O programa foi disponibilizado para 500 servidores 

do TJMG da Capital e interior, na modalidade a distância, em interação com a 

equipe multidisciplinar.

:: VOLTAR
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Campanhas  Maio  Roxo, Setembro Amarelo, Outubro Rosa, 
Novembro Azul e Dezembro Laranja

Público-alvo: Magistrados, servidores e funcionários do TJMG.

Resultado    alcançado:  Todas as ações realizadas em parceria com a ASCOM e disponibilizadas 

na Rede TJ possibilitam a magistrados, servidores e colaboradores o acesso às informações e 

orientações sobre cuidados com a saúde e o diagnóstico precoce de doenças.

Foram tratados temas relacionados à prevenção das doenças inflamatórias intestinais, do 

suicídio, do câncer de mama, de próstata e de pele, aumentando as chances de cura e promovendo 

a qualidade de vida.
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 4.4.2. COMUNICAÇÃO

ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

O maior esforço de campanhas de conscientização e comunicação dentro do PLS durante 

2020 voltou-se para a questão da qualidade de vida. Desde março, foram inúmeras ações de 

comunicação buscando levar a magistrados, servidores, colaboradores e cidadãos questões e 

orientações relativas ao coronavírus e a cuidados com a saúde física e menta.

Foram cerca de 190 peças produzidas e replicadas nos canais de comunicação do TJMG. Além 

de vídeos e matérias. Dentro de um planejamento elaborado em parceria com a Gerência de 

Saúde no Trabalho, tratou-se de temas como qualidade do sono, saúde bucal, alimentação, 

orientações para o home office.

Quando da retomada das atividades presenciais, ocorrida no final de julho, as informações 

sobre os cuidados relativos ao coronavírus se intensificaram, sendo atualizadas e enfatizadas 

até hoje. 

Nas redes sociais, os posts de maior visualização foram aqueles que dizem respeito ao Plano 

de Retomada Gradual das Atividades, postados em julho/2020. No Twitter, foram mais de 3.956 

impressões e no, Facebook, 118 compartilhamentos.
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 4.4.3. CAPACITAÇÃO SOCIOAMBIENTAL

Número de ações específicas para a sensibilização das práticas 
sustentáveis destinadas a magistrados, servidores,

funcionários terceirizados e estagiários

:: VOLTAR
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ANÁLISE E COMENTÁRIOS SOBRE O DESEMPENHO

Com o cenário atípico ocasionado pela nova pandemia do coronavírus, os diversos  setores do 

Tribunal tiveram que ajustar a forma de desenvolver suas atividades, o que levou a mudanças 

nas ações planejadas e ao surgimento de outras ações, diretamente relacionadas ao novo 

panorama. 

Dentre as ações específicas voltadas à sensibilização das práticas sustentáveis destinadas 

a magistrados, servidores, funcionários terceirizados e estagiários foi oferecido o curso 

“Introdução à Gestão Socioambiental”, uma vez a cada semestre, na modalidade a distância. 

Em 2020 foram abordados temas relativos à educação socioambiental e qualidade de vida, na 

modalidade presencial, em 12 ações e 15 ações  na modalidade a distância.

3.148 pessoas do corpo funcional e da força auxiliar de trabalho participaram de ações solidárias 

no Tribunal de Justiça de Minas Gerais no ano de 2020.
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 MENSAGEM FINAL5
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“Ao transformarmos a forma como vemos a natureza, podemos reconhecer seu verdadeiro 

valor. Ao refletir este valor em políticas, planos e sistemas econômicos, podemos canalizar 

investimentos em atividades que restauram a natureza e são recompensadas por ela. Ao 

reconhecer a natureza como uma aliada indispensável, podemos deixar a engenhosidade 

humana à serviço da sustentabilidade e assegurar nossa própria saúde e bem-estar ao lado 

do planeta”, Secretário-Geral da ONU, António Guterres, na 5ª assembleia da ONU para o Meio 

Ambiente.



99
::SUMÁRIO




