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marcar a opgao
desejada.

de 09/12/2015

versao

Cod. 10.25.145-6

Este formulario € um arquivo padrdo PDF editavel e gravavel compativel com Adobe Reader 11 ou superior.

Poder Judiciadrio do Estado de Minas Gerais

Tribunal de Justica Ouvidoria

DADOS PESSOAIS

NOME:
SEXO: D masculino D feminino

CPF: IDENTIDADE (RG):
e-mail:
TELEFONES;
ENDERECO:

COMPLEMENTO: CEP:
CIDADE: UF:

Observacéo: para que a OUVIDORIA possa responder sua solicitagdo, & necessario o preenchimento dos campos
NOME e e-mail ou NOME e ENDERECO.

DADOS DA MANIFESTAGAO

IDENTIFICAGAO: O Cidadao D Interessado D Magistrado D Servidor
O Parte em Processo D Advogado D Outros
TIPO DE DEMANDA: D Pedido de Informagao D Reclamag&o D Solicitagdo D Critica

D Sugestao D Dentincia D Elogio

ASSUNTO: D Juizados Especiais D Licitagdes D Gesté&o Administrativa D Andamento Processual
D Infancia e Juventude D Concursos O Processo Eletrénico O Outros

N° do PROCESSO:

DATA DO REGISTRO

DESCRIGAO

Observacgao: sdo necessarias para o processamento de sua demanda as seguintes informagdes: dados da
manifestagéo, relato do ocorrido, cargo e setor dos envolvidos e nUmero do processo.

(Outras informagdes no verso)



ORIENTAGOES

O que é de competéncia da Ouvidoria?

- Prestar esclarecimentos ao cidadao sobre o papel, a estrutura e o funcionamento dos
orgaos do Poder Judiciario, bem como sobre as a¢des desenvolvidas pelo Tribunal de
Justica e outras informacdes administrativas de interesse do usuario, em geral;

- Receber criticas, sugestdes, elogios, denuncias, duvidas e reclamagdes;

- Fazer o encaminhamento das demandas aos setores competentes;

- Manter os interessados informados sobre o andamento de suas demandas;

- Orientar os interessados quanto aos mecanismos de consulta sobre o andamento
processual na justicade 1° e 2° graus (art. 4° da Resolugéo 685/2012 do TIMG).

O que nao é de competéncia da Ouvidoria?

- Consultas, reclamacgbes, denuncias e postulagbes que exijam providéncia ou
manifestacdo, de natureza administrativa ou disciplinar, da Corte Superior, do Conselho da
Magistratura ou da Corregedoria-Geral de Justica;

- Noticias de fatos que constituam crimes;

- Pedidos de esclarecimentos juridicos sobre decisdes proferidas em processo judicial ou
administrativo, bem como de argumentos para ajuizamento de agdes (§1° do Art.4° da
Resolucao 685/2012 do TUIMG).
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