LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS (LGPD) E

SETOR PUBLICO

Um quia da Lei 13.709/2018

entidades publicas




Apresentacao /3

A LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados

Pessoais) /6

A quem a LGPD se aplica no setor publi-

co? /7

0 que esta de fora? /7

Principais Definicoes /9

Principios da LGPD /11

Afinal, o que sao dados? /12

Quais os requisitos para que a Admi-
nistracao Publica possa tratar os dados
pessoais [nao sensiveis)? /14

E os sensiveis? /16

Tratamento de dados pessoais por or-
gaos de pesquisa /18

Direitos dos titulares dos dados /19

Registro de Processamento de Dados
Pessoais /20

Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais /3

Notificacoes de Incidentes de Seguran-
ca/21

Servicos notariais e de registro /22

Estruturacao dos dados /23

Regras especificas de tratamento de
dados para o setor publico /23

Empresas publicas e sociedades de
economia mista /24

Compartilhamento de dados no ambito
da Administracao Publica /25

Transferéncia Internacional de Dados
/26

Transferéncia de dados a entidades
privadas /28

Comunicacao e uso compartilhado de
dados com entidades privadas /29

Responsabilidades /30
Relacoes de consumo /31
Boas praticas e governanca /31

Consequéncias por nao agir de acordo
com a lei /32

Recomendacées /33

Exemplos de boas praticas /34



Apresentacao

Muito se tem falado sobre a nova Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD), Lei 13.709/18, na perspectiva empresarial privada. Contudo, um de seus
pontos mais relevantes é sua aplicacao as praticas de tratamento de dados no
ambito do setor publico. Primeiro porque o setor publico, em seus diversos po-
deres (Executivo, Legislativo e Judiciario) e entes federativos (Uniao, Estados,
Distrito Federal e Municipios), valem-se do tratamento de dados pessoais dos
cidadaos, nao apenas para a elaboragao e execucao de politicas publicas, mas
também para o oferecimento dos mais diversos servicos. O uso da tecnologia da
informacgao e das técnicas de tratamento de dados tem sido cada vez mais explo-
rado pela administragao publica como importante instrumento para a gestao pu-
blica, sendo importantes exemplos os programas de Governo Eletronico (eGOV)
- iniciado em 2000 - e as experiéncias com as chamadas cidades inteligentes.
Esse motivo, por si s6, ja justificaria uma atencgao especial para o tratamento de
dados pessoais na perspectiva do setor publico,mas a relevancia nao para por ai.

A transparéncia dos dados em maos do Poder Publico, por sua vez, é principio
constitucional que foi regulamentado no Brasil pela LAI - Lei de Acesso a Infor-
macgao (Lei n® 12.527 de 2011) e tem um dos seus limites na vedacao ao forne-
cimento de dados pessoais pelo Poder Publico. A composicao entre os principios
da protecao da privacidade (e dos dados pessoais) e da transparéncia é tema
que perpassa a regulamentacgao referente aos dois assuntos, que sao, portanto,
interligados e com delimitagoes que sao objeto de debate.

Tal delimitagao se afigura como necessaria em diversos sistemas juridicos. Na
Uniao Europeia, por exemplo, o Grupo de Trabalho do Artigo 29 (WP29),em seu
parecer sobre os dados abertos e a reutilizacao de informacgdes do setor publico,
destacou que o objetivo de se assegurar acesso a informagao gerida por érgaos
publicos é garantir transparéncia e controle sobre esses mesmos érgaos. Ou seja,
antes de qualquer outra coisa, ‘0s objetivos primarios de direitos de acesso a
informacao tém a ver com a salvaguarda da transparéncia dos agentes publicos,



com o reforco dos controles democraticos”, mas essa transparéncia tem que ser
efetivada em consonancia com os direitos fundamentais de privacidade e pro-
tecao de dados, e é justamente esse objetivo por tras do disposto no Artigo 31
da LAI, que visa a garantir esse equilibro de interesses,como analisaremos neste
documento.

Considerando que no Brasil foi recentemente aprovada a Lein® 13.709/18 (LGPD),
que tem como fim precipuo assegurar a protecao de dados pessoais das pesso-
ais naturais, e que tanto a protecao da privacidade quanto a transparéncia sao
direitos fundamentais previstos constitucionalmente, cabe, portanto, ao gestor
publico a tarefa de verificar de que forma deve-se orientar a interpretagao dos
principios em questao de forma a proteger o cidadao na integralidade do projeto
constitucional.

Destaque-se que a LGPD, dedicou todo um capitulo (IV) ao tratamento de dados
pessoais pelo Poder Publico, e foi exatamente neste capitulo que buscou esta-
belecer um equilibrio entre acesso a informagao nas maos da administragao pu-
blica e a protecao dos dados pessoais dos cidadaos, fazendo expressas mengoes
a LAl

O presente documento visa a contribuir com essa dificil tarefa do gestor publico,
através da apresentagao de algumas linhas interpretativas sobre os dispositivos
LGPD na perspectiva da aplicacao pelo setor publico. Existem varias regras cria-
das especificamente para o setor,como as relativas a compartilhamento de dados
pessoais, transparéncia e bases autorizativas dos tratamentos de dados pessoais
exclusivas para orgaos e entidades publicas. Além disso,algumas peculiaridades,
como a previsao de diferentes sancdes a depender do regime concorrencial ou
nao da entidade publica, fato de relevante importancia para empresas publicas
e sociedades de economia mista, que ora atuam como entidades privadas, ora
como gestores ou executores de politicas publicas.

Todas essas questoes serao abordadas com mais clareza ao longo do guia, a fim
de possibilitar a real adaptacao a LGPD e promover mais conhecimento sobre o
tema. Tivemos o cuidado, também, de apresentar alguns exemplos praticos que



as novas regras impactariam, assim como listamos, ao final, algumas reacoes de
orgaos e entidades publicas a aprovagao da LGPD e a necessidade de adequacgao
a este novo marco normativo.

A conformidade a LGPD vai depender de uma mudanca cultural, e essa mudanca
deve vir logo. A Administracao Publica, em suas mais diversas esferas, tem todos
0s meios para servir de exemplo.

Este documento nao tem o objetivo de esgotar o tema ou de substituir a neces-
saria analise que os distintos drgaos e entidades publicas deverao realizar com
relagao aos tratamentos de dados pessoais que conduzem e as distintas bases
de dados sob sua gestao, mas pretende servir como um ponto de partida para
esse exercicio e um instrumento de conscientizacao quanto a necessidade de
mudanca, nao apenas cultural, mas efetivamente de gestao e governanga dos
dados pessoais.

Esperamos que lhes seja util!

INSTITUTO DE TECNOLOGIA E SOCIEDADE - ITS



A LGPD
Lei Geral de Protecao de Dados

Pessoais)
L ei Federal n. 13.709/2018

A crescente utilizagao de dados pessoais e a sua importancia para 0s mais
variados aspectos de nossas vidas refletem, hoje, em um aumento da atividade
normativa destinada a especificar qual estatuto juridico deve sequir o tratamen-
to desses dados. Nao a toa, mais de 100 (cem) paises ao redor do mundo ja ado-
taram uma lei geral para regular o tratamento de dados pessoais em diferentes
setores.

Uma lei geral de protecao de dados pode ser definida, em termos gerais, como
um marco regulatorio que estabelece direitos e garantias para o cidadao em
relagao aos seus dados pessoais, independente de quem ou de que forma estes
sejam tratados.

A ideia de “protecao” visa a assegurar que o cidadao tenha a seu dispor meios
para exercer efetivo controle sobre seus dados e,também, que todo o ecossiste-
ma em torno do tratamento de dados pessoais tenha contrapesos e incentivos
para que danos ao cidadaos sejam evitados. Isto sem, contudo, impedir a inova-
¢ao a partir do tratamento de tais dados, elemento fundamental da sociedade
da informacao.

A Lei n°® 13.709/18, que € a Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil, ou, sim-
plesmente, “LGPD”, tem exatamente esse escopo: aplica-se aos setores publico e
privado e tenta estabelecer um equilibrio entre a protecao dos dados dos cida-
daos e, no caso do setor publico, a utilizagao desses dados para a elaboragao e
execucao de politicas publicas e a correta prestagao de servicos publicos.



Por fim, vale ressaltar que a LGPD foi publicada em 14 de agosto de 2018 e entra
em vigor em 16 de agosto de 2020. Relevante nesse contexto é ainda a Medida
Proviséria 869/2018 ("MP"),ainda nao convertida em lei e em discussao no Con-
gresso Nacional. No ambito da MP, algumas mudancgas foram propostas[1], de
forma que alteragées podem acabar ocorrendo na Lei.

A quem a LGPD se aplica no setor publico?

(Artigo 3°)

_Qualquer 6rgao ou entidade publica
_Empresas publicas e sociedades de economia mista

0 que esta de fora?

(Artigo 4°)

_Casos de tratamentos de dados realizados para:

fins exclusivamente: jornalisticos e artisticos; académicos;

fins exclusivos de seguranca publica, defesa nacional, sequranca do Estado ou
atividades de investigacao e repressao de infragdes penais.

_Casos de tratamentos de dados provenientes de fora do territdrio nacional e
que nao sejam objeto de comunicagao,uso compartilhado de dados com agentes
de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia internacional de dados com
outro pais que nao o de proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia propor-
cione grau de protecao de dados pessoais adequado a LGPD.

[1] Para acompanhar a tramitacao da MP, ver <https://www.congressonacional.leg.br/materias/
medidas-provisorias/-/mpv/135062> e <https://legis.senado.leg.br/comissoes/comissao;jsessio-
nid=EE7BD8446F47748F1400625D871C856F?0&codcol=2238>.Acesso em 03 de maio de 2019.



https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/135062
https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/135062
https://legis.senado.leg.br/comissoes/comissao;jsessionid=EE7BD8446F47748F1400625D871C856F?0&codcol=2238
https://legis.senado.leg.br/comissoes/comissao;jsessionid=EE7BD8446F47748F1400625D871C856F?0&codcol=2238

Caso de tratamentos de dados para fins exclusivos de seguranca publica,

defesa nacional, seguranca do Estado ou atividades de investigacao e re-
pressao de infracoes penais

Apesar de nao estarem dentro do escopo da LGPD e, portanto, nao sujeitos as
disposicoes sobre protecao de dados por ela trazidas, a propria LGPD estabelece
algumas limitacoes ao tratamento de dados para essas finalidades, todas elas
contidas nos paragrafos do seu Artigo 4°, que sao:

_Esses tratamentos de dados serdo regidos por legislacao especifica, que deverd pre-
ver medidas proporcionais e estritamente necessdrias ao atendimento do interesse
publico, observados o devido processo legal, os principios gerais de protegdo e 0s
direitos do titular previstos nesta Lei;

S0 serd admitido o tratamento de dados para tais finalidade por pessoa juridica de
direito privado em procedimentos sob a tutela de pessoa juridica de direito publico,
sendo certo que os dados pessoais constantes de bancos de dados constituidos para
tais finalidades ndo poderdo ser tratados em sua totalidade por pessoas juridicas de
direito privado, excegdo feita as controladas pelo Poder Publico.



Principais Definicoes

(Artigo 5°)

/Titular

E a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que s3o objeto de
tratamento. Titular sera o contribuinte, servidor ou empregado publico, gestor
publico, pessoa fisica com a qual o érgao ou entidade publica possui alguma
relacao contratual.

/Controlador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais. No setor publico sera o 6r-
gao publico, entidade publica,empresa publica ou sociedade de economia mista
que toma as decisoes a respeito do tratamento de dados pessoais. Por exemplo,
a Receita Federal, em relagao as bases de dados que gere. O 6rgao publico que
mantém um banco de dados de seus servidores ou empregados publicos tam-
bém se enquadraria nesta definicao.

/Operador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamen-
to de dados pessoais em nome do controlador. Por exemplo, o SERPRO (Servico
Federal de Processamento de Dados) ou a DATAPREV (Empresa de Tecnologia e
Informacgdes da Previdéncia Social) atuam como operadores quando processam
dados pessoais em nome de outros 6rgaos ou entidades publicas.

/Encarregado

Pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicacao entre
o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados.



A Autoridade Nacional podera estabelecer normas complementares sobre a defi-
ni¢ao e as atribui¢des do encarregado, inclusive hipoteses de dispensa da neces-
sidade de sua indicagao, conforme a natureza e o porte da entidade ou o volume
de operacoes de tratamento de dados.

/Uso compartilhado de dados

Comunicacao, difusao, transferéncia internacional, interconexao de dados pes-
soais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgaos e
entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses
e entes privados, reciprocamente, com autorizagao especifica, para uma ou mais
modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes
privados.

/Orgaos de pesquisa

Orgao ou entidade da administracdo publica direta ou indireta ou pessoa juridi-
ca de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasi-
leiras,com sede e foro no Pais,que inclua em sua missao institucional ou em seu
objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater histérico,
cientifico, tecnoldgico ou estatistico. Universidades Publicas e entidades de pes-
quisa publica, como a Fundagao Oswaldo Cruz, se enquadram nesta definicao.
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Principios da LGPD

(Artigo 6°]

A LGPD estabeleceu diferentes principios norteadores do tratamento de dados
pessoais. Esses principios reforcam o fato de que a nova lei busca modificar com-
pletamente a cultura e a tutela juridica de dados pessoais na era da informacao.

/Livre Acesso e Transparéncia
Os titulares podem consultar gratuita e facilmente seus dados.

/Finalidade
O tratamento dos dados devem ter propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados.

/Adequacao
O tratamento dos dados deve ser compativel com as finalidades.

/Necessidade
Apenas 0s dados minimos necessarios a atividade devem ser tratados. Eles de-
vem ser pertinentes, proporcionais € nao excessivos.

/Qualidade de dados
Dados devem ser exatos, claros e adequados, de acordo com a finalidade.

/Seguranca e Prevencao
Devem ser utilizadas medidas técnicas e administrativas para prevenir acidentes
(como vazamentos de dados ou invasao por hackers).

/Responsabilizacdo e Prestac3o de Contas
A efetividade dessas medidas técnicas e administrativas deve ser demonstrada.

/Nao Discriminacao
E vedado o tratamento de dados para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos.

11



Afinal, o que sao dados?

A LGPD traz trés categorias e diferentes niveis de protecao.

/Dado pessoal
A LGPD classifica como dado pessoal qualquer informagao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.

Atencao! Pessoa natural nao € apenas o contribuinte, mas também o servidor e
0 empregado publico, pessoas fisicas com as quais a administracao publica se
relaciona, e até mesmo os gestores publicos e demais representantes do povo
com mandato eletivo.

Isso significa que um grande numero de identificadores constituem o dado pes-
soal,como o nome, o CPF,RG, informacgoes sobre localizagao e assinaturas online.
Em resumo, praticamente toda informacao coletada sobre uma pessoa sera um
dado pessoal.

/Dado pessoal sensivel

A LGPD definiu como dado pessoal sensivel aquele dado pessoal “sobre origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiagao a sindicato ou a or-
ganizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico” de uma pessoa natural.

Dados relacionados a politicas direcionadas a minorias, por exemplo a LGBTS,
seguramente envolverao o tratamento de dados sensiveis. Na mesma linha, os
sistemas de identificacao biométrica, como aquele adotado pelo TSE (Tribunal
Superior Eleitoral) para fins de votagao eletronica. O tratamento desses dados
atrai um regime de protecao ainda mais restritivo.
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/Dado anonimizado

Quando existe um dado que nao € capaz de identificar o seu titular, utilizando
0S meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao do seu tratamento, ele é
chamado de dado anonimizado.

O dado anonimizado nao sera considerado dado pessoal para os fins da LGPD,
salvo quando o processo de anonimizagao ao qual foi submetido for revertido,

utilizando exclusivamente meios proprios, ou quando, com esfor¢cos razoaveis,
puder ser revertido.

dado anonimizado

dado pessoal sensivel
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Quais os requisitos para que a Administracao Publica

possa tratar os dados pessoais (nao sensiveis)?
(Artigo 7°]

_Mediante o consentimento do titular

O consentimento € uma manifestacao livre,informada e inequivoca que autoriza
o tratamento de dados pessoais para uma finalidade determinada. Autorizacoes
genéricas serao nulas. Nao € admitido um consentimento implicito. Esse consen-
timento, diferente das demais bases legais autorizativas do tratamento de dados
pessoais, pode ser revogado a qualquer momento.

_Ou quando estiver presente alguma das seguintes situacoes:
> Cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria pelo controlador.

> Pela Administracao Publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execugao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos
ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres.

> Para a realizacao de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacao dos dados pessoais. Nessa hipotese se enquadra, por
exemplo, a pesquisa realizada por universidade publicas e, também, por institu-
tos de pesquisa publicos,como a Fundacao Oswaldo Cruz.

> Quando € necessario para a execugao de contrato ou de procedimentos preli-
minares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular
dos dados. E o caso, por exemplo, de contratos celebrados pela administracao
publica com fornecedores de produtos ou servicos, assim como concessoes de
servigos publicos e de uso de bens publicos, contratos de parcerias publico-pri-
vadas e outros instrumentos contratuais da Administracao Publica.



> Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral. Essa hipotese se aplicaria, por exemplo, ao tratamento de dados pes-
soais de servidores ou empregados publicos para fins de defesa dos interesses
da administracao publica em processos judiciais ou mesmo administrativos, o
mesmo valendo para o tratamento de dados pessoais de contribuintes nas mes-
mas hipoteses.

> Para a protegao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro. O
tratamento de dados pessoais no ambito da atuacao da Defesa Civil,com vistas
a proteger a vida e a incolumidade fisica do titular ou de terceiros se enquadra-
ria nessa hipotese.

> Para a tutela da saude, em procedimento a ser realizado por profissionais da
area da saude ou por entidades sanitarias. Hospitais publicos e demais entida-
des sanitarias publicas estao autorizadas a tratar dados dos respectivos pacien-
tes, sem seu consentimento, para fins de tutela da saude.

> Quando é necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais

do titular que exijam a protecao dos dados pessoais.

> Para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao perti-
nente.
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E os sensiveis?

(Artigo 11)

_Mediante o consentimento do titular

O consentimento € uma manifestacao livre,informada e inequivoca que autoriza
o tratamento de dados pessoais para uma finalidade determinada. Autorizacoes
genéricas serao nulas. Nao é admitido um consentimento implicito. Esse con-
sentimento, diferente das demais bases legais autorizativas do tratamento de
dados pessoais, pode ser revogado a qualquer momento. O consentimento para
o tratamento de dados sensiveis precisa, ainda, ser dado de forma especifica e
destacada, para finalidades determinadas.

_Sem o consentimento do titular, nas hipéteses em que for indispensavel para:
> Cumprimento de obrigacao legal ou regulatodria pelo controlador.

> Tratamento compartilhado de dados necessarios a execugao, pela Administra-
¢ao Publica, de politicas publicas previstas em leis e regulamentos. Percebe-se
aqui uma diferenga se comparadas as hipoteses de tratamento de dados pesso-
ais nao sensiveis, vez que foram excluidos os casos de politicas publicas respal-
dadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres.

> Para realizacao de estudos por 6érgao de pesquisa,garantida, sempre que possi-
vel,a anonimizacao dos dados pessoais. Nessa hipdtese se enquadra, por exem-
plo, a pesquisa realizada por universidade publicas e,também, por institutos de
pesquisa publicos,como a Fundagao Oswaldo Cruz.

> O exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbi-
tral. Essa hipotese se aplicaria, por exemplo, ao tratamento de dados pessoais
de servidores ou empregados publicos para fins de defesa dos interesses da
administragao publica em processos judiciais ou mesmo administrativos, 0 mes-
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mo valendo para o tratamento de dados pessoais de contribuintes nas mesmas
hipoteses.

> Para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro. O
tratamento de dados pessoais sensiveis no ambito da atuacao da Defesa Civil,
com vistas a proteger a vida e a incolumidade fisica do titular ou de terceiros se
enquadraria nessa hipotese.

> Para a tutela da saude, em procedimento a ser realizado por profissionais da
area da saude ou por entidades sanitarias. Assim, hospitais publicos e demais
entidades sanitarias publicas estao autorizadas a tratar dados pessoais sensiveis
dos respectivos pacientes, sem seu consentimento, para fins de tutela da saude.

> Garantia da prevencao a fraude e da seguranga do titular, nos processos de
identificacao e autenticacao de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados
os direitos mencionados no Artigo 9° da LGPD e exceto no caso de prevalece-
rem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao dos
dados pessoais. Um exemplo que se enquadra perfeitamente nessa hipdtese é o
sistema de identificagao biométrica implementado pelo TSE (Tribunal Superior
Eleitoral) para a votagao na urna eletronica.

DISPENSA DE CONSENTIMENTO E PUBLICIDADE DO TRATAMENTO DE
DADOS

No caso de tratamento de dados para cumprimento de obrigagao legal ou regu-
latoria pelo controlador ou para tratamento compartilhado de dados necessarios
a execugao, pela administragao publica, de politicas publicas previstas em leis
ou regulamentos por 6rgaos e entidades publicas, sera dada publicidade a re-
ferida dispensa de consentimento, nos termos do inciso | do caput do Artigo 23
da LGPD.

17



Tratamento de dados pessoais por orgaos de pesquisa

(Artigo 13)

Na realizacao de estudos em saude publica, os érgaos de pesquisa poderao ter
acesso a bases de dados pessoais, que serao tratados exclusivamente dentro
do d6rgao e estritamente para a finalidade de realizagao de estudos e pesquisas
e mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme praticas de seguranca
previstas em regulamento especifico e que incluam, sempre que possivel,a ano-
nimizagao ou pseudoanonimizacao dos dados,bem como considerem os devidos
padroes éticos relacionados a estudos e pesquisas.

A LGPD também trouxe outras regras protetivas para a hipétese:

> Divulgagao dos resultados ou excertos do estudo ou pesquisa nao podera re-
velar dados pessoais.

> 0 orgao de pesquisa sera responsavel pela seguran¢a da informagao e nao
podera - em hipotese alguma - transferir os dados a terceiros.

> 0 acesso aos dados pessoais pelos 6rgaos de pesquisa para fins de realizagao
de estudos em saude publica sera objeto de requlamentacao por parte da auto-
ridade nacional e das autoridades da area de salde e sanitarias, no ambito de
suas competéncias.

18



Direitos dos titulares dos dados

(Artigo 18]

_O titular tem o direito de:

> Confirmar a existéncia de tratamento (Informacao);

> Acessar os dados;

> Correcao de seus dados (incompletos, inexatos ou desatualizados);

> Anonimizacgao, bloqueio ou eliminagao de dados (desnecessarios, excessivos
ou em desconformidade com a Lei);

> Portabilidade dos dados;

> Eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular (ex-
ceto Artigo 16);

> Informacao sobre entidades com as quais os dados foram compartilhados;

> Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e consequ-
éncias;

> Revogagao do consentimento.

Registro de Processamento de Dados Pessoais

(Artigo 37)

Os orgaos e entidades publicas, empresas publicas e sociedades de economia
mista que se enquadrem nas definicdes de controlador ou operador deverao
criar e manter um registro das operagoes de tratamento de dados que realizarem.
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Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

(Artigo 41)

O drgao ou entidade publica, empresa publica ou sociedade de economia mista,
quando atuar na qualidade de controlador, devera indicar encarregado pelo tra-
tamento de dados pessoais.

A identidade e as informagoes de contato do encarregado deverao ser divulga-
das publicamente, de forma clara e objetiva, preferencialmente no sitio eletro-
nico do controlador.

Atividades do encarregado
> Aceitar reclamacdes e comunicacoes dos titulares, prestar esclarecimentos e
adotar providéncias;

> Receber comunicacoes da autoridade nacional e adotar providéncias;

> Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relacao a protecao de dados pessoais;

> Executar as demais atribuicoes determinadas pelo controlador ou estabeleci-
das em normas complementares.

A Autoridade Nacional podera estabelecer normas complementares sobre a defi-
nicao e as atribui¢oées do encarregado, inclusive hipoteses de dispensa da neces-
sidade de sua indicagao, conforme a natureza e o porte da entidade ou o volume
de operacgoes de tratamento de dados.

Porém, até que sejam definidas tais regras pela Autoridade, todos os 6rgaos
publicos, entidades publicas,empresas publicas e sociedades de economia mista
que atuarem como controladores terao que nomear um encarregado pelo trata-
mento de dados pessoais.
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Notificacoes de Incidentes de Seguranca

(Artigo 48]

0 que é um incidente de seguranca?

A LGPD nao define incidente de seguranca. O CERT.br (Centro de Estudos, Res-
posta e Tratamento de Incidentes de Seguranc¢a no Brasil), mantido pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), grupo responsavel por receber, analisar e
responder a incidentes de seguranca em computadores, envolvendo redes co-
nectadas a Internet brasileira, define incidente de seguranca como "qualquer
evento adverso, confirmado ou sob suspeita, relacionado a seguranca de siste-
mas de computacao ou de redes de computadores"”.

Pelo que consta do caput do Artigo 46 da LGPD, apenas os incidentes de segu-
ranga que importarem em "acessos nao autorizados e de situagdes acidentais
ou ilicitas de destruicao, perda, alteragcao, comunicagao ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito” deverao ser notificados.

Comunicacao sobre a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acar-
retar risco ou dano relevante aos titulares

Esse é um tema de fundamental importancia para o setor publico, ja que diver-
S0s 0rgaos e entidades publicas,assim como empresas publicas e sociedades de
economia mista, em todas as esferas de governo e da federacao, tratam dados
pessoais tanto de contribuintes como de servidores e empregados publicos, sen-
do que muitos desses dados se enquadram na definicao de dado pessoal sensi-
vel. Portanto, o estabelecimento de uma politica clara sobre o que fazer quando
da ocorréncia de incidentes de seguranca é de vital importancia.

Basicamente, o incidente deve ser comunicado a Autoridade Nacional e ao titular
dos dados, pelo 6rgao publico, entidade publica, empresa publica ou sociedade
de economia mista que desempenhar o papel de controlador,sempre que o inci-
dente de seguranca "possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares”.
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Prazo razoavel

A ser definido pela Autoridade Nacional. Na legislagao europeia que trata do
mesmo tema (“General Data Protection Regulation - GDPR”) o prazo definido foi
de 72 horas.

Contetdo
O conteudo da notificacao deve abarcar:

> Descrigao da natureza dos dados pessoais afetados;

> Informacodes sobre os titulares envolvidos;

> Indicacao das medidas técnicas e de segurancga utilizadas para a protecao dos
dados;

> Riscos relacionados ao incidente;

> Motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e

> Medidas que foram ou que serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos
do prejuizo.

Outras providéncias

A Autoridade Nacional (dependendo da gravidade do incidente) pode determinar
a adogao de outras providéncias, tais como:

i) ampla divulgagao do fato em meios de comunicagao

ii) medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.

Servicos notariais e de registro

(Artigo 23, §§ 4° e 5°)

Os servicos notariais e de registro exercidos em carater privado, por delegacao
do Poder Publico, terao o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas de
direito publico.

Os o6rgaos notariais e de registro devem fornecer acesso aos dados por meio
eletronico para a Administragao Publica.
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Estruturacao dos dados

(Artigo 25)

Os dados deverao ser mantidos em formato interoperavel e estruturado para o
uso compartilhado, com vistas a execucao de politicas publicas, a prestacao de
servicos publicos, a descentralizagao da atividade publica e a disseminacao e ao
acesso das informagoes pelo publico em geral.

Regras especificas de tratamento de dados para o setor
nublico

(Artigo 23)

Finalidade e interesse publico

O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico refe-
ridas no paragrafo unico do Artigo 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informacao), devera ser realizado para o atendimento de
sua finalidade publica, na persecucao do interesse publico, com o objetivo de
executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicoes legais do servico pu-
blico, desde que:

> Sejam informadas as hipoteses em que, no exercicio de suas competéncias, rea-
lizam o tratamento de dados pessoais,fornecendo informagoes claras e atualiza-
das sobre a previsao legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas
para a execucao dessas atividades, em veiculos de facil acesso, preferencialmen-
te em seus sitios eletrénicos;

> Seja indicado um encarregado quando realizarem operagoes de tratamento de
dados pessoais.
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Prazos

Os prazos e procedimentos para exercicio dos direitos do titular perante o Poder
Publico observarao o disposto em legislagcao especifica, em especial as disposi-
¢oes constantes da Lei n® 9.507,de 12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data),
da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do Processo Administrativo),
e da Lein®12.527,de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao).

Publicidade
A autoridade nacional podera dispor sobre as formas de publicidade das opera-
¢oes de tratamento pelo Poder Publico.

O disposto na LGPD nao dispensa as pessoas juridicas de instituir as autoridades
de que trata a Lei n® 12.527,de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Infor-
macao).

Empresas publicas e sociedades de economia mista

(Artigo 24)

0 que devemos saber?

As empresas publicas e as sociedades de economia mista que atuam em regi-
me de concorréncia, sujeitas ao disposto no Artigo 173 da Constituicao Federal,
terao 0 mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas de direito privado
particulares.

As empresas publicas e as sociedades de economia mista,quando estiverem ope-
racionalizando politicas publicas e no ambito da execugao delas,terao o mesmo
tratamento dispensado aos 6rgaos e as entidades do Poder Publico.

Por exemplo,um banco publico no tratamento de dados pessoais de seus corren-
tistas tera o mesmo tratamento de um banco privado. Porém, quando este banco
publico estiver operacionalizando politicas publicas e no ambito da execucao
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delas, tera 0 mesmo tratamento dedicado pela LGPD aos 6rgaos e as entidades
do Poder Publico.

Sera o caso da Caixa Econdmica Federal em algumas situacoes. Quando ela atu-
rar como um banco, tratando dados de seus correntistas para, por exemplo, ofe-
recimento de um financiamento, ela devera seguir as regras aplicaveis ao setor
privado. Por outro lado, quando ela tratar dados pessoais no ambito do FGTS,
do Programa de Integracao Social (PIS) ou do Seguro-Desemprego, ela devera
observar as regras aplicaveis ao setor publico.

Compartilhamento de dados no ambito da Administracao

(Artigo 26)

0 uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve:

> Atender a finalidades especificas de execugao de politicas publicas e atribuicao
legal pelos érgaos e pelas entidades publicas;

> Respeitar os principios de protecao de dados pessoais elencados no Artigo 6°
da LGPD.

Uma hipotese de uso compartilhado de dados no ambito da Administracao Pu-
blica é aquela regulada pela Portaria da Receita Federal no Brasil n® 1.384,de 09
de setembro de 2016.
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Transferencia Internacional de Dados

(Artigo 33)
A LGPD estabeleceu hipoteses taxativas em que a transferéncia internacional de
dados € permitida. Veja abaixo:

> Paises + Organizacdes Internacionais com grau adequado de protecao (Artigo
33,1)

> Frente a clausulas contratuais especificas, clausulas-padrao, normas corporati-
vas globais, selos, certificados e cddigos de conduta (Artigo 33, 11)

> Quando for necessaria para a cooperagao juridica internacional entre 6rgaos
publicos de inteligéncia, de investigagao e de persecucao, de acordo com 0s ins-

trumentos de direito internacional (Artigo 33, I11)

> Quando for necessaria para a prote¢ao da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiro (Artigo 33,1V)

> Quando a Autoridade Nacional autorizar (Artigo 33,V)

> Quando resultar em compromisso assumido em acordo de cooperagao inter-
nacional (Artigo 33,VI)

> Consentimento especifico e em destaque para a transferéncia de dados (Artigo
33,VIl)

> Quando o titular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em desta-
que para a transferéncia, com informagao prévia sobre o carater internacional
da operacao, distinguindo claramente esta de outras finalidades (Artigo 33, VIII)
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> Quando for necessaria para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria
pelo controlador; para a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular,a pedido do titular dos dados
(Artigo 33, IX)

Orgéos publicos da Administracao Direta e autarquias e fundacoes publicas

de direito publico.

O paragrafo unico do Artigo 33 estabeleceu regra especifica para as pessoas
juridicas de direito publico dispostas no paragrafo unico do Artigo 1° da Lei de
Acesso a Informacao (Lei 12.527/2008). Elas poderao, no ambito de suas compe-
téncias legais, e responsaveis, no ambito de suas atividades, requerer a Autori-
dade Nacional a avaliagao do nivel de protecao a dados pessoais conferido por
pais ou organismo internacional.

Compartilhamento de dados na nuvem.

O simples uso de um servico de armazenamento de dados em um servidor na nu-
vem pode ensejar uma transferéncia internacional de dados. Assim, é importante
que haja uma revisao de todos os servigos informaticos utilizados, a fim de evitar
uma transferéncia internacional de dados em desconformidade com o que prevé
a LGPD, ensejando a aplicagao de sancdes por parte da Autoridade Nacional.
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Transferéncia de dados a entidades privadas

(Artigo 26)

Regra geral
E vedada a transferéncia de dados pessoais para entidades privadas.

Excecoes

> Execucao descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia, exclu-
sivamente para esse fim especifico e determinado, observado o disposto na LAI;

> Se for indicado um encarregado para as operagoes de tratamento de dados
pessoais;

> Quando houver previsao legal ou a transferéncia for respaldada em contratos,
convénios ou instrumentos congéneres (que deverao ser comunicados a autori-

dade nacional);

> Para a prevencao de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a se-
guranga e a integridade do titular dos dados;

> Nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente.
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Comunicacao e uso compartilhado de dados com
entidades privadas

(Artigos 27 a 30)

Regra geral

A comunicacao e uso compartilhado de dados com entidades privadas, por pes-
soas juridicas de direito publico, dependera do consentimento do titular.
Excecoes

> Hipoteses de dispensa de consentimento previstas na LGPD;

> Nos casos de uso compartilhado de dados;

> Excecgoes constantes do & 1° do Artigo 26 da LGPD (conforme item anterior).
Competéncias da Autoridade Nacional no tema

> A autoridade nacional podera solicitar, a qualquer momento, aos 6rgaos e as
entidades do Poder Publico a realizacao de operagoes de tratamento de dados
pessoais,informacoes especificas sobre o ambito e a natureza dos dados e outros
detalhes do tratamento realizado e podera emitir parecer técnico complementar

para garantir o cumprimento da LGPD.

> Também podera estabelecer normas complementares para as atividades de
comunicagao e de uso compartilhado de dados pessoais.
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Responsabilidades

(Artigos 31, 42, 43)

Da Administracao Publica

Quando houver infragao a LGPD em decorréncia do tratamento de dados pes-
soais por orgaos publicos, a Autoridade Nacional podera enviar informe com
medidas cabiveis para fazer cessar a violagao.

A Autoridade Nacional podera solicitar a agentes do Poder Publico a publicacao
de relatdrios de impacto a protecao de dados pessoais e sugerir a adocao de
padroes e de boas praticas para os tratamentos de dados pessoais pelo Poder
Publico.

Dos Agentes de Tratamento (Responsabilidade Civil)

O controlador ou o operador (inclusive os 6rgaos e entidades publicos,empresas
publicas e sociedades de economia mista) - responde por dano em razao do
exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais (em violacao a legisla-
cao de protecao de dados pessoais, inclusive por nao adocao de medidas técni-
cas de seguranca).

O operador responde solidariamente pelos danos causados quando:
> Descumprir as obrigacoes da legislacao de protecao de dados;
> Nao tiver seguido as instrugodes licitas do controlador.

Inversao do 6nus da prova
A possibilidade existe em favor do titular e a critério do juiz,em redacao similar
ao Artigo 6°,VIII do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Excludentes de responsabilidade

Nao realizagao do tratamento que é lhe atribuido;

Nao existéncia de violacao a legislagao de protecao de dados;
Culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.
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Tratamento de dados irregular

Ocorrera quando a legislagao nao for observada ou quando nao for fornecida
a seguranca esperada pelo titular. Nesse caso, ha que se verificar o modo pelo
qual é realizado, resultado e riscos que dele se esperam, técnicas de tratamento
disponiveis a época.

Relacoes de consumo

(Artigos 45]

No caso de violacao do direito do titular no ambito das relagées de consumo,
serao aplicadas as normas sobre responsabilidade civil estabelecidas no Cédigo
de Defesa do Consumidor (CDQ).

Essas regras sao aplicaveis apenas as empresas publicas e sociedades de econo-
mia mista, quando atuam em regime de concorréncia no ambito de uma relagao
de consumo.

Boas praticas e governanca

(Artigo 50)

Os controladores e operadores pelo tratamento de dados pessoais, no ambito
de suas competéncias, individualmente ou por meio de associagoes, poderao
formular regras de boas praticas e de governancga que estabelecam as condicoes
de organizagao, o regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo recla-
macoes e peticoes de titulares, as normas de seguranca, 0os padroes técnicos, as
obrigagoes especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as agoes edu-
cativas, 0s mecanismos internos de supervisao e de mitigagao de riscos e outros
aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais.

O desenvolvimento de uma politica de governanga de dados precedida de um
mapeamento de dados realizados € uma medida recomendavel a ser implemen-
tada pelo setor publico.
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Consequéncias por nao agir de acordo com a lei

(Artigo 52)

O Artigo 52 da LGPD imp0s sancoes administrativas aplicaveis, pela Autoridade
Nacional,aos agentes de tratamento de dados. No caso especifico de entidades e
orgaos publicos, sao excluidas as possibilidades de multa simples e multa diaria,
nos termos do paragrafo 3° do Artigo 52. Entre os riscos, podemos destacar:

Adverténcia
Com indicagao de prazo para adocao de medidas corretivas.

Publicizacao da infracao
Apenas apds confirmada a ocorréncia.

Reputacao
O impacto nao sao apenas san¢oes administrativas. Também pode afastar outras
entidades que busquem parcerias pelo risco de serem impactados.

Bloqueio
Até a regularizagao da situacao, os dados pessoais sao bloqueados.

Eliminacao
Confirmada a infracao, os dados pessoais a ela relacionados serao eliminados.

Adaptacao dos bancos de dados em funcionamento

(Artigo 63)

A Autoridade Nacional estabelecera normas sobre a adequacao progressiva de
bancos de dados constituidos até a data de entrada em vigor desta Lei, consi-
deradas a complexidade das operacoes de tratamento e a natureza dos dados.
Independentemente do que (e até que) a Autoridade Nacional disponha sobre
esse tema, é recomendado que o setor publico ja adote medidas para sua ade-
quacao a LGPD.
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Recomendacoes

Veja o que fazer para adequar sua atividade a LGPD

> Compreender em qual medida a LGPD se aplica ao(s) tratamentos de dados
que realiza;

> |dentificar qual(is) base(s) legal(is) se aplica(m) ao(s) tratamento(s) de dados
que realizam;

> Rever 0s processos internos de tratamentos de dados com vistas a adequagao
a LGPD;

> Revisar as politicas de privacidade (ou cria-las se nao possuirem);

> Estabelecer uma politica de seguranca da informagao com regras claras rela-
cionadas a incidentes de seguranca, especialmente no que toca ao cumprimento
dos requisitos de notificacao a ANPD;

> Treinar o pessoal envolvido no tratamento de dados pessoais;

> Nomear um Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais;

> Criar e implementar o Registro das opera¢oes de tratamento de dados pesso-
ais;

> Revisar contratos, convénios e outros instrumentos que impliquem no trata-
mento de dados pessoais,assim como eventuais contratos e outros instrumentos
que regulem o relacionamento com eventuais operadores de tratamentos de
dados pessoais em nome do controlador;

> Estabelecer uma politica clara de governanca dos dados pessoais dentro do
orgao ou entidade publica.
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Exemplos de iniciativas de orgaos e entidades publicos

Algumas entidades publicas ja comecaram a se preparar para se adequar a LGPD.
Veja abaixo alguns exemplos.

Em ambito federal

/SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados)

Em setembro de 2018,a SERPRO (Servico Federal de Processamento de Dados),
empresa publica vinculada ao Ministério da Fazenda, divulgou “Declaracao de
conformidade com os principios de protecao de dados pessoais”. Confira trecho:

1.0 FINALIDADE

O Servico Federal de Processamento de Dados - Serpro, empresa publica vinculada
ao Ministério da Fazenda, considerando:

I. os fundamentos da Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispoe sobre a
protecdo de dados pessoais:

a) o respeito a privacidade,

b) a autodeterminagado informativa,

¢) a liberdade de expressao, de informagao, de comunicagdo e de opinido,

d) a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem,

e) o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovagao,

f) a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor, e

g) os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e
0 exercicio da cidadania pelas pessoas naturais;

4.0 PRINCIPIOS DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
(Explica a conformidade a cada um dos principios da LGPD)
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5.0 CONFORMIDADE E GOVERNANCA

5.1 Conformidade legal

O Serpro se declara:

I. em conformidade com a lei vigente e comprometido com a garantia de futura
conformidade com o teor da Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, quando de
sua entrada em vigor; e

Il. aderente aos principios supracitados e estabelece como escopo prioritdrio atingir
a referida conformidade o mais cedo possivel em relacao a entrada da Lei em vigor.

/Conselho Nacional de Justica (CNJ)

Em 21 de outubro de 2018, 0 CNJ editou a Resolugao N° 269, instituindo regras
sobre a geréncia de dados pessoais de candidatos a cargos publicos, mediante
concurso publico, do Poder Judiciario. A Resolugao considerou a LGPD e resolveu
que:

Art. 1° Ficam instituidas regras para a geréncia de dados pessoais de candidatos a
cargos publicos, mediante concurso publico, do Poder Judicidrio.

Art. 2° Em todos os concursos publicos do Poder Judicidrio, os tribunais divulgarao
apenas o nome completo e o numero de inscri¢cdo dos concorrentes d(s) vaga(s) pu-
blica(s).

$ 1° A relagdo dos candidatos deverd ser organizada de acordo com o tipo de concor-
réncia do concurso.

§ 2° Os tribunais deverdo utilizar a tecnologia no follow ou ferramenta similar para
inibir a atuagdo de buscadores de informagao nas pdginas eletrénicas em que cons-
tarem dados pessoais dos candidatos.

Art. 3° Apds a vigéncia do concurso, os dados pessoais publicados devem ser exclui-
dos das pdginas eletrénicas abertas ao publico de competéncia dos tribunais.

§ 1° A exclusao poderd ser feita imediatamente apds o encerramento do concurso,
incluindo todas as suas fases e recursos, caso haja abertura de novo certame.

§ 2° Sem prejuizo do caput deste artigo, os tribunais poderao manter o registro de
todo o andamento do concurso publico em pdgina eletrénica, por prazo no interesse
da Administragao.
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Art. 4° O atendimento aos dispostos nos artigos precedentes ndo impede o acesso
aos dados pessoais pelas entidades constitucional e legalmente autorizadas.

/Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)
A CVM publicou uma Minuta de alteracao da Instru¢ao CVM n° 505/2011 e con-
vocou a Audiéncia Publica SDM 05/2018, ambas tratando sobre dados pessoais.

A minuta dispoe novos artigos relacionados a seguranga das informacgoes. O Ar-
tigo 5-A da Minuta traz o cadastro dos clientes e requisitos minimos de auditoria
para garantir que o rastreamento das inclusoes, alteracoes e exclusoes de dados
sejam suficientemente identificaveis. O Artigo 35-E traz regras de tratamento e
controle como aquelas exigidas pela LGPD.

/Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina (TRESC)

O TRESC,em 18 de setembro de 2018, editou a Resolugcao TRESC n. 7.989/2018,
dispondo sobre a Ouvidoria Regional Eleitoral de Santa Catarina. A Resolugao
menciona expressamente a necessidade de observancia a LGPD. Veja abaixo tre-
chos:

Art. 4° A Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina tem por missao
servir de canal de comunicagdo direta entre o cidadao e a Justica Eleitoral catarinen-
se, com vistas a receber manifestacoes do usudrio, orientar, transmitir informagoes e
colaborar no aprimoramento das atividades desenvolvidas pelo Tribunal.

Art. 5° A Ouvidoria poderd se organizar em forma de sistemas ou redes, com a fina-
lidade de:

| - articular as atividades das ouvidorias publicas;

Il = garantir o controle social dos usudrios sobre a prestacao de servigos publicos;
Il = assegurar o acesso do usudrio de servigos publicos aos instrumentos de partici-
pagao na gestao e defesa dos direitos;

IV — promover a efetiva interlocug¢do entre usudrio de servigos publicos e os orgaos e
entidades da administra¢do publica.
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Art. 6° Compete a Ouvidoria:

| = promover e atuar diretamente na defesa dos direitos dos usudrios de servicos
publicos, nos termos da Lei n. 13.460/2017;

Il - receber, analisar, processar e responder as manifestagées encaminhadas por usu-
drios ou reencaminhadas por demais ouvidorias, 0rgaos ou entidades;

Ill - manter e garantir, a pedido, sempre que a circunstdncia exigir, o sigilo dos dados
do usudrio nas reclamacoes, denuncias, sugestoes, elogios e solicitacoes de providén-
cias ou de informagoes, nos termos da Lei n. 13.709, de 14.08.2018

Art. 18. A Ouvidoria assequrard ao usudrio a protecao de sua identidade e demais
atributos de identificacao, nos termos da Lei n. 13.709, de 14.08.2018.

Pardgrafo unico. A preservacado da identidade do manifestante dar-se-d com a prote-
¢do do nome, endereco e demais dados de qualificacdo dos manifestantes que serdo
documentados separadamente, aos quais serdo dispensados o tratamento previsto
no caput.

Em ambito estadual

/Estado de Sao Paulo - Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo

Em 09 de novembro de 2018, foi editada a Resolugao SE 61, estabelecendo cri-
térios e procedimentos para a divulgacao de dados publicos e pessoais pela
Secretaria da Educacao. Da iniciativa voltada para essa atividade especifica, des-
tacamos os trechos:

Artigo 3°: Sao vedados a coleta, o armazenamento e o tratamento de dados e in-
formagoes pessoais, especialmente as sensiveis, definidos no artigo 5°, | e Il da Lei
Federal 13.709, de 14-08-2018, salvo os absolutamente indispensdveis a execu¢do
dos deveres e atribuicoes da Secretaria da Educacao.

Artigo 4°: As informacgées e os dados de cardter sensivel serdo coletados, transferidos
ou disponibilizados, mediante autorizacdo expressa dos seus titulares, educandos,
pais ou responsdveis, salvo as hipoteses previstas no artigo 11 da Lei Federal 13.709,
de 14-08-2018.
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Em ambito municipal

/Municipio do Rio de Janeiro - Controladoria Geral do Municipio

Em 03 de dezembro de 2018, a Controladoria Geral do Municipio (CGM) instituiu,
através da Resolucao “P” CGM n° 68, um grupo de Trabalho para estudar os im-
pactos da LGPD e sugerir adequacoes necessarias frente a nova Lei. Confira-se:

Art. 1° Instituir Grupo de Trabalho para, no prazo de 120 dias, apresentar a Contro-
ladora-Geral:

| - levantamento dos impactos da Lei n° 13.709/2018 nos servi¢os prestados pela
CGM Rio e nos documentos e produtos emitidos, incluindo aqueles referentes a re-
sultados de trabalhos finalisticos;

Il - proposta de adequagées necessdrias aos servi¢os, documentos e produtos, em
virtude da Lei

/Municipio do Rio de Janeiro - Secretaria Municipal de Transportes

Em 28 de agosto de 2018, a Secretaria Municipal de Transportes da cidade do
Rio de Janeiro (SMTR) editou a Resolugao n° 3014/SMTR, estabelecendo o con-
trole das gratuidades nos transportes publicos municipais por meio do método
de identificacao biométrica.

Apesar de se tratar de medida que gerou opinides diversas sobre a necessidade
de utilizar a biometria para tal conferéncia, e seus possiveis problemas de ope-
racionalizagao, a Resolugao faz mencao expressa a LGPD. Abaixo, veja trechos da
Resolugao:

Art. 2° O controle das gratuidades e dos beneficios tarifdrios valer-se-d dos meios
tecnologicamente adequados, custeados pelos concessiondrios, permissiondrios e
autorizatdrios dos servicos de transporte publico de passageiros, para garantir o seu
exercicio legitimo.

§ 2° F vedada a divulgacdo de qualquer forma dos dados biométricos pelas con-
cessiondrias, que respeitard os direitos fundamentais de liberdade e privacidade, a
inviolabilidade da intimidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, conforme a Lei Federal 13.709 de 14 de agosto de 2018.
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ITS RIO

A missao do Instituto de Tecnologia e Sociedade (ITS) é assegurar que o Brasil e o Sul Global
respondam de maneira criativa e apropriada as oportunidades fornecidas pela tecnologia na
era digital, e que seus potenciais beneficios sejam amplamente compartilhados pela sociedade.

Por meio de pesquisa e de parcerias com outras instituicoes, o ITS Rio analisa as dimensoes
legais, sociais, econdmicas e culturais da tecnologia e promove melhores praticas de regulagao
que protejam a privacidade, a liberdade de expressao e o acesso ao conhecimento. O instituto
também oferece educagao em formatos inovadores, treinamentos e oportunidades de desenvol-
vimento para individuos e instituicdes sobre as promessas e desafios da tecnologia. Por ultimo,
o ITS Rio objetiva fortalecer a voz do Brasil,da América Latina e do Sul Global em debates sobre
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