
Perspectiva Macrodesafio Indicadores O que mede? Meta Gestor(es)

Índice de Percepção dos clientes
Percepção dos clientes quanto ao atendimento prestado 

pelo TJMG

Auferir no mínimo 70% de votos nas categorias "Bom" e 

"Ótimo".
Dr. Antônio Carlos Parreira

Índice de execução do Plano de Logística 

Sustentável

Ações realizadas dentro do prazo previsto no Plano de 

Logística Sustentável (PLS)

Executar no mínimo 80% das ações previstas no Plano de 

Logística Sustentável dentro dos prazos previstos.
Desa. Mônica Libânio

Índice de alcance de Metas do Plano de 

Logística Sustentável

Metas alcançadas dentro do prazo previsto no Plano de 

Logística Sustentável (PLS)

Alcançar no mínimo 80% das metas previstas no Plano de 

Logística Sustentável.
Desa. Mônica Libânio

Índice de orçamento executado para os 

projetos sociais do TJMG

Percentual de orçamento executado pelos projetos 

sociais em relação ao orçamento previsto na ação 

orçamentária Processamento Judiciário

Executar no mínimo 1,5% do orçamento previsto na ação 

orçamentária Processamento Judiciáro com projetos 

sociais

Dr. Maurício Pinto Ferreira
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Índice de julgamento das ações  de 

improbidade e combate à corrupção

Priorização do julgamento dos processos relativos à 

corrupção e à improbidade administrativa

META 4 CNJ : Identificar e julgar até 31/12/2018, 70% 

das ações de improbidade administrativa e das ações 

penais relacionadas a crimes contra a administração 

pública, distribuídas até 31/12/2015

Dr. Guilherme Lima Nogueira

Dr. Bruno Teixeira Lino

Índice de julgamentos monocráticos em 

até 60 dias - 2º Grau

Relação entre o número de julgamentos monocráticos 

em até 60 dias e o número total de julgamentos 

monocráticos no período

Julgar 100% dos processos em até 60 dias - julgamentos 

monocráticos pelo relator  (2º grau)         
Dr. Bruno Teixeira Lino

Índice de julgamentos colegiados em até 

100 dias - 2º Grau

Relação entre o número de julgamentos colegiados em 

até 100 dias e o número total de julgamentos colegiados 

no período

Julgar 100% dos processos em até 100 dias - julgamentos 

colegiados (2º grau)
Dr. Bruno Teixeira Lino

Número de comarcas com o Sistema de 

Processo Eletrônico (PJe) instalado

Quantidade de comarcas com o Sistema PJe instalado no 

ano
Implantar o PJe em 9 comarcas Des. Wilson Benevides

Relação entre o número de julgamentos e o de processos 

distribuídos no ano corrente

META 1 CNJ: Julgar quantidade maior de processos de 

conhecimento do que os distribuídos no ano corrente

Dra. Soraya Hassan Baz Láuar

 Dr. Bruno Teixeira Lino

Julgamento de processos mais antigos

META 2 CNJ: Identificar e julgar até 31/12/2018, pelo 

menos, 80% dos processos distribuídos até 31/12/2014, 

no 1º grau, e até 31/12/2015 no 2º grau, e 90% dos 

processos distribuídos até 31/12/2015, nos Juizados 

Especiais e nas Turmas Recursais Estaduais

Dra. Soraya Hassan Baz Láuar

Dr. Bruno Teixeira Lino

Dr. Francisco Ricardo Sales

Priorização do julgamento das ações coletivas

META 6 CNJ: Identificar e julgar até 31/12/2018, 60% das 

ações coletivas  distribuídas até 31/12/2015 no 1º grau, e 

80% das ações coletivas distribuídas até 31/12/2016 no 

2º grau

Dr.  Guilherme Lima Nogueira

Dra. Eveline Felix Gonçalves

Dr. Bruno Teixeira Lino

Índice de acordos

Aumento do número de acordos dos CEJUSC's em 

relação às sentenças homologatórias proferidas nas 

unidades jurisdicionais correlatas

Aumentar o número de acordos dos CEJUSC's em relação 

às sentenças homologatórias proferidas nas unidades 

jurisdicionais correlatas em 100%

Dr. Maurício Pinto Ferreira

Número de Centros Judiciários de Solução 

de Conflitos e Cidadania (CEJUSC's) 

instalados no ano

Quantidade de CEJUSC's instalados no ano Instalar 20 Centros Judiciários Dr. Maurício Pinto Ferreira

Índice de Impulsão de processos à 

execução

A situação processual dos processos de execução 

durante o ano corrente

META 5 CNJ :Estabelecer política de desjudicialização e 

de enfrentamento do estoque

de processos de execução fiscal, até 31/12/2018

Dr. Sérgio Henrique Cordeiro 

Caldas

Taxa de congestionamento das ações de 

execução fiscal

Relação entre processos de execução fiscal baixados e os 

casos pendentes de julgamento

Reduzir para 84% a taxa de congestionamento dos 

processos relativos às ações de execução fiscal municipal

Dr. Sérgio Henrique Cordeiro 

Caldas

Taxa de congestionamento das ações de 

execução cível

Relação entre processos de execução cível baixados e os 

casos pendentes de julgamento

Reduzir para 82% a taxa de congestionamento dos 

processos relativos às ações de execução cível

Dr. Sérgio Henrique Cordeiro 

Caldas

Número de unidades com equipe 

capacitada para oferecer práticas de 

Justiça Restaurativa

A implementação de um projeto para oferecer o 

procedimento de Justiça Restaurativa

META 8 CNJ: Fortalecer a rede de enfrentamento à 

violência doméstica e familiar contra as mulheres, até 

31/12/2018.

Desa. Karin Emmerich 

Índice de varas criminais com sistema de 

gravação de audiência 

Relação entre o número de varas criminais com sistema 

de gravação de audiência instalado e o total de varas 

criminais

Implantar o sistema de gravação de audiência em 100% 

das varas criminais
Dr. Thiago Colnago Cabral

Taxa de congestionamento de processos 

criminais na fase de conhecimento no 1º 

grau

Relação entre o número de processos baixados e os 

casos pendentes na fase de conhecimento no 1º grau

Reduzir para 70% a taxa de congestionamento dos 

processos criminais na fase de conhecimento
Dr. Thiago Colnago Cabral

Índice da população prisional controlada 

pelo SEEU

Relação entre o número de presos controlado pelo SEEU 

e o total da população prisional  do estado.
Controlar 95% da população prisional pelo SEEU Dr. Thiago Colnago Cabral

Índice de atendimento à demanda
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Índice de capacitação dos gestores nas 

competências gerenciais

Relação entre os gestores capacitados nas áreas de 

conhecimento de  gestão para resultados, gestão por 

processos, gestão matricial ou gestão de pessoas e o 

total de gestores do Tribunal

Capacitar 65% dos gestores do TJMG em pelo menos 

uma das áreas de conhecimento de  gestão para 

resultados, gestão por processos, gestão matricial ou 

gestão de pessoas

Dra. Lisandre Borges Fortes da 

Costa Figueira

Redução de consumo Redução do consumo de água e energia
Reduzir em no mínimo 2% o consumo de água e energia 

comparado ao ano anterior
Desa. Mônica Libânio

Redução de consumo Redução do número de postagens
Reduzir em no mínimo 10%  o número de postagens 

comparada ao ano anterior

Des. Carlos Henrique 

Perpétuo Braga

Redução dos custos
Redução das despesas com telefonia e locação de 

imóveis

Reduzir em no mínimo 10% o gasto com telefonia e 

locação de imóveis comparado ao ano anterior

Des. Carlos Henrique 

Perpétuo Braga

Índice de redução da despesa por caso 

novo

Percentual de redução da despesa por caso novo em 

relação ao custo do processo apurado no ano anterior
Reduzir o valor da despesa por processo baixado em 10% Dr. Thiago Colnago Cabral

Índice de aderência orçamentária
Relação entre o orçamento executado e o planejado em 

cada iniciativa
Executar no mínimo 90% do orçamento previsto

Dr. Carlos Donizetti Ferreira e 

Silva

Número de processos judiciais eliminados Quantidade de processos eliminados Eliminar 1.200.000 processos judiciais
Dra. Lisandre Borges Fortes da 

Costa Figueira

Índice de execução do plano estratégico 
Percentual das ações executadas em relação ao total de 

ações previstas no planejamento estratégico

Executar, no mínimo, 90% das ações programadas no 

Planejamento Estratégico

Des. Carlos Henrique 

Perpétuo Braga
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Índice de cumprimento da Estratégia 

Nacional de TIC do Poder Judiciário 

(ENTIC)

Grau de cumprimento da Resolução 211/2015 do CNJ, 

conforme ficha de acompanhamento das ações a serem 

executadas até 2020

Executar 100% das ações de TIC estabelecidas na 

Resolução 211/2015  (Institui a Estratégia Nacional de 

Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder 

Judiciário - ENTIC-JUD) previstas para 2018

Dr. Antônio Carlos Parreira

Recursos
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