A TIMG

Demanda 15882

Titulo:
SISTEMA PERGAMUM (GESTAO DE ACERVO E SERVICOS DE BIBLIOTECA)

Gestor da Carteira de Demandas DIRFOR:
22 Vice-Presidéncia

A demanda sera conduzida como projeto tradicional?:
Nao

Descricao:

SENHOR COORDENADOR,
GENTILEZA PROCESSAR A RENOVACAO DA MANUTENCAO DO SISTEMA PERGAMUM,
CONFORME ESPECIFICACAO ABAIXO:
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Objeto: Manutencao da contratacdo do sistema Pergamum para gestao de acervo e servigos de
biblioteca.

Justificativa: A constante renovacao da contratacao faz-se necessaria para a organizagao e
dinamizacéo dos servigos de biblioteca.

Demonstrativo dos beneficios e resultados a serem alcan¢ados:

- Automatizacdo de processos de catalogacao, indexagdo, busca, inventério, cadastro de usuérios do
acervo bibliografico e outros.

- Registro de movimentacao de acervo com empréstimos, devolugdes e malotes.

Planejamento estratégico:

- Macrodesafio 10 - Instituicdo da governanca judiciéria

- (Iniciativa antiga) 10.8 Gestao da Infraestrutura do 2° Grau

Detalhamento das caracteristicas do servico ou solucao:

CARACTERISTICAS GERAIS:

- Produto em lingua portuguesa;

- Utiliza banco de dados SQL Server e Oracle;

- Interface gréfica;

- Acesso a base de dados via browser internet;

- Pesquisa ou filtragem por tipo de material bibliografico;

- Seguranca e integridade dos dados;

- Alta capacidade de armazenamento;

- Upgrade de versao sem custo para o contratante;

- Assisténcia técnica para instalagdo/manutencéo;

- Treinamento para diferentes tipos de usuérios;

- Arquitetura cliente/servidor para acesso e atualizacao de dados em rede local e remotamente;



- Acesso simultaneo de usuarios as bases de dados;

- Gerenciamento integrado de dados e fun¢des da Biblioteca;

- Gerenciamento de diferentes tipos de materiais (Bibliografico, museologico, etc.);
- Entrada e atualizacdo de dados on-line;

- Migracao da base de dados ja existente na Biblioteca;

- Médulo de Parametro para customizar o funcionamento do Sistema;

- Utilizacao de senhas criptografadas;

- Protocolo Z39.50 - Cliente/Servidor.

PROCESSO GERENCIAL:

- Controle de listas de sugestéo, selecao, aquisi¢cao, reclamacdes e recebimento de material;
- Compatibilidade com o sistema de patrimonio da Instituic&o;

- Controle financeiro dos recursos orgamentarios para aquisicdo de material bibliogréfico;

- Controle de fornecedores por compra e doagéao;

- Mala direta para editoras e Instituicbes com as quais mantém intercambio de publicacdes;

- Emisséo cartas cobranca, reclamacotes e agradecimento de doacdes;

- Controle de recebimento de livros, fasciculos de peridédicos e outros materiais;

- Controle de assinaturas de periddicos;

- Controle e registro de material bibliografico para fins patrimoniais;

- Emisséo de relatérios de entrada e recebimento de documentos por periodo;

- Emisséo de relatérios de circulacdo e empréstimo, por periodo;

- Emisséo de etiquetas (lombada, Cddigo de barras, Aquisicao, etc.)

- Contabilizacdo de estatisticas, processamento técnico, atualizagao listas de autoridades, por
periodo;

- Controle e avaliacdo do inventério do acervo por meio de codigo de barras.

Abrangéncia: TODO O PUBLICO INTERNO E EXTERNO AO TIMG

Legislacido: RESOLUCAO 521/2007

Restricdes: Nao h& prazo. Necessario apenas manter a contratacdo de suporte do sistema bem
como apoiar na manutencdo de eventuais problemas quando solicitado pela COBIB.

Motivacéao:

Demonstrativo dos beneficios e resultados a serem alcancados:

Detalhamento das caracteristicas, abrangéncia, legislacdo, normativos, restricdes de prazo

Detalhamento Técnico Inicial:

Estimativa de Esforgo:

Estimativa de Recursos Humanos Envolvidos:



Estimativa de Custo (Aquisicao):



